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1. Problemy reagowania na nieakceptowane zachowania nieletnich

przez roézne instytucje

Zapobieganie, przeciwdziatanie, zwalczanie demoralizacji to zadania ujete
w przepisach dotyczgcych wielu réznych instytucji — szkoét, organéw samorzgdowych,
organizacji spotecznych, wreszcie policji i sgdu. Na wszystkich (wyzej wymienionych,
a w zasadzie na kazdym obywatelu i na catym spoteczenstwiel) cigzy spoteczny
obowigzek podejmowania stosownych dziatan. Wynika to, przede wszystkim,
z ustawy o0 postepowaniu w sprawach nieletnich z 26 pazdziernika 1982 r. Naktada
ona na kazdego, kto stwierdzi istnienie okolicznosci swiadczgcych o demoralizaciji
nieletniego, obowigzek spoteczny odpowiedniego przeciwdziatania, a przede
wszystkim zawiadomienia o tym rodzicéw lub opiekuna nieletniego, szkoty, sgdu
rodzinnego, policji lub innego wtasciwego organu (art. 4 u.p.n.). Warto zwrécié
uwage, ze zawiadomienie sgdu rodzinnego jest tylko jedng z mozliwych reakcji -
wcale nie najwazniejszg, skoro ustawa wymienia jg dopiero na czwartym miejscu.
Trzeba tez podkresli¢, ze obowigzek prawny powiadamiania sgdu rodzinnego lub
policji dotyczy tylko popetnienia czynow karalnych $ciganych z urzedu (a wiec nie
wszystkich czyndéw o znamionach przestepstw i wykroczen — w 8 3 art. 4 u.p.n. jest
mowa 0 obowigzku prawnym instytucji panstwowych i organizacji spotecznych, ktére
w zwigzku ze swojg dziatalnos$cig dowiedzialy sie o popetnieniu takiego rodzaju

czynu; dotyczy to czynéw os6b w wieku od 13 do ukoriczenia 17 roku zycia).

Niektore kompetencje sg zastrzezone dla pewnych instytuciji lub organéw, inne mogg
dotyczyC jednoczesnie wielu, nieraz sie naktadajg. Dla uzyskania petniejszego
obrazu sytuacji warto przytoczy¢ najwazniejsze uregulowania odnoszgce sie do
problematyki reagowania na zachowania nieletnich moggce $wiadczy¢ o ich

demoralizacji.

Poza regulacjami ustawy o postepowaniu w sprawach nieletnich, badanej

problematyki dotyczg, w szczegolnosci, przepisy zarzadzenia nr 1619 Komendanta

! Wiecej o checi zaangazowania przez ustawodawce catego spoteczenstwa w proces wychowania
miodego pokolenia - V. Konarska-Wrzosek (w): P. Gdrecki, V. Konarska-Wrzosek: Postepowanie
w sprawach nieletnich. Komentarz, LEX, a Wolters-Kluwer business, Warszawa 2015, s. 56 - 58.
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Gtéwnego Policji z dnia 3 listopada 2010 r. w sprawie metod i form wykonywania
zadan przez policjantéw w zakresie przeciwdziatania demoralizacji i przestepczosci
nieletnich oraz dziatan podejmowanych na rzecz matoletnich. Obejmujg one, przede
wszystkim, zadania w zakresie dziatan profilaktycznych, oraz w zakresie ujawniania
i zatrzymywania nieletnich sprawcéw czyndéw karalnych oraz interweniowania
w przypadkach zagrozenia lub wystgpienia przejawow swiadczacych o demoralizacji
nieletnich przez policjantéw petnigcych stuzbe. Zasadg jest przekazywanie przez nich
notatek i meldunkéw do komorki do spraw nieletnich i patologii, za$ one realizujg
obowigzki wynikajgce z ustawy o0 postepowaniu w sprawach nieletnich (w
szczegoblnosci art. 37 u.p.n., art. 4081 u.p.n.).

Regulacje dotyczgce konkretnych dziatah odnoszgcych sie do omawianej
problematyki znajdujg sie w Zarzadzeniu nr 323 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia
29 marca 2008 r. w sprawie metodyki wykonywania przez Policje czynnosci
administracyjno-porzagdkowych w zakresie wykrywania wykroczen oraz scigania ich
sprawcow (Dz. Urz. KGP z 2008 Nr 9 poz. 48)>.

W 8§ 10a, pkt. 22 wskazano, ze odpowiedzialno$é¢ przed sgdem w zwigzku
z przejawami demoralizacji mogg ponies¢ nieletni, ktdrzy nie ukonczyli 13 lat
I popemili czyn wyczerpujgcy znamiona wykroczenia, bgdz w wieku 13-17 lat
I popetnili czyn wyczerpujgcy znamiona wykroczenia nie bedgcego czynem karalnym.
W tym przypadku, zgodnie z pkt 4 § 10a, policjant ujawniajgcy wykroczenie
sporzadza wniosek o odstgpienie od skierowania wniosku o ukaranie wskazujgc
przyczyne odstgpienia i przekazuje zebrane materiatu do komérki do spraw nieletnich
i patologii w celu podjecia decyzji o ich ewentualnym * dostarczeniu do wtasciwego
sagdu oraz powiadomienia ujawnionych pokrzywdzonych i osoby zawiadamiajgcej
0 popetnieniu wykroczenia, a takze o odstgpieniu od skierowania wniosku o ukaranie
do sadu. Trzeba zwr6ci¢ uwage, ze powyzsze przepisy wskazujg na to, ze

odpowiedzialnos¢ za wykroczenia nieletni mogg ponies¢ w zwigzku z demoralizacjg

2 W brzmieniu nadanym Zarzadzeniem nr 131 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 4 wrzes$nia 2012 .
zmieniajgcego zarzadzenie w sprawie metodyki wykonywania przez Policje czynnosci
administracyjno-porzadkowych w zakresie wykrywania wykroczen oraz $cigania ich sprawcow — Dz.
Urz. KGP z 2012 r., poz. 46

3 Dodanym Zarzgdzeniem nr 131 — jw.

4 Podkres$lenie Autorek.



— a wiec nie tylko dlatego, ze jakis czyn o znamionach wykroczenia zostat
popetniony, a, poza tym, nalezy podkreslic, ze policia podejmuje decyzje
o ewentualnym przekazaniu materiatdbw do sadu, a nie bezrefleksyjnie przekazuje

kazdg informacje do sadu.

Nalezy tez wspomnie¢ o przepisach rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej
i Sportu z dnia 31 stycznia 2003 r. w sprawie szczegétowych form dziatalnosci
wychowawczej 1 zapobiegawcze] ws$rdod dzieci i miodziezy zagrozonych
uzaleznieniem®, w mysl ktérego szkoty i placéwki podejmujg dziatania interwencyjne
polegajgce na powiadomieniu rodzicow i policji w sytuacjach kryzysowych, Dotyczy
to w szczegdlnosci sytuacji, gdy dzieci i mtodziez uzywajg, posiadajg lub
rozprowadzajg srodki odurzajgce. Przepis 8 10 rozporzgdzenia zobowigzuje szkoty
i placéwki do opracowania, strategii dziatan wychowawczych i zapobiegawczych oraz

interwencyjnych, wobec dzieci i mtodziezy zagrozonej uzaleznieniem.

Interesujgce rozwigzania zawierat Krajowy Program Zapobiegania Niedostosowaniu
Spotecznemu i Przestepczosci wsrdéd Dzieci i Mtodziezy koordynowany przez
MSWIiAS. Przewidywat on w szczegdlnosci procedury postepowania nauczycieli

w sytuacjach zagrozenia dzieci i mtodziezy demoralizacja:

— Nauczyciel przekazuje uzyskang informacje wychowawcy klasy;

5 Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 stycznia 2003 r. w sprawie
szczeg6towych form dziatalnosci wychowawczej i zapobiegawczej wsréd dzieci i miodziezy
zagrozonych uzaleznieniem (Dz. U. Nr 26, poz.226).

6 Krajowy Program Zapobiegania Niedostosowaniu Spotecznemu i Przestepczosci wsréd Dzieci
[ Mtodziezy, MSWiA 2003, dostepny na stronie
http://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CCcQFjAA&url=http%3A%
2F%2Fbip.msw.gov.pl%2Fftp%2FSTRONABIP%2Fprogramznsipwdim_wersja_oryginalna.doc&ei=Bv
1BVaONF8rpaM-
7alAO&usg=AFQjCNGx8THbRO9KIIg7qifHPideZz_Eo0g&sig2=k5d643MBkuvfMwnI3AC3mQ&bvm=bv
.92189499,d.d2s (dostep dnia 9 kwietnia 2015); Program ten zostat przyjety przez Rade Ministrow w
dniu 13 stycznia 2004 roku, a opracowany przez Zespot miedzyresortowy, w skfad ktérego wchodzili
przedstawiciele: Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji, Komendanta Gtéwnego Policji, Ministra
Sprawiedliwosci, Ministra Zdrowia, Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, Ministra Edukaciji
Narodowej i Sportu. Kierujgc sie rangg i zasiegiem podjetej w Programie problematyki do udziatu w
pracach Zespotu zostali zaproszeni réwniez przedstawiciele Rzecznika Praw Dziecka, samorzadu
terytorialnego i organizacji pozarzadowych; program realizowano w dziesiecioleciu 2004 - 2014.
Przewidywat dziatania interwencyjne, m. n. resocjalizacyjne, kierowane do srodowisk zagrozonych
patologig spoteczng i dzieci niedostosowanych spotecznie, a w szczegdlnosci tworzenie placéwek
probacyjnych.




— wychowawca informuje o fakcie pedagoga lub psychologa szkolnego
i dyrektora szkoty;

— wychowawca wzywa do szkoty rodzicow (prawnych opiekunéw) ucznia
i przekazuje im uzyskang informacje; przeprowadza rozmowe z rodzicami oraz
z uczniem, w ich obecnosci; w przypadku potwierdzenia informacji,
zobowigzuje ucznia do zaniechania negatywnego postepowania, rodzicéw zas
bezwzglednie do szczegblnego nadzoru nad dzieckiem; moze zaproponowac
rodzicom skierowanie dziecka do specjalistycznej placéwki i udziat dziecka

W programie terapeutycznym;

— jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub nie kontaktujg sie ze szkotg, a nadal
z wiarygodnych zrddet naptywajg informacje o przejawach demoralizacji ich
dziecka, szkota pisemnie powiadamia o zaistniatej sytuacji sgd rodzinny lub

policje (specjaliste ds. nieletnich);

— szkofa powiadamia sad lub policje rowniez wtedy, jezeli wykorzysta wszystkie
dostepne jej srodki oddziatywan wychowawczych, (rozmowa z rodzicami,
ostrzezenie ucznia, spotkania z pedagogiem, psychologiem, itp.), a ich
zastosowanie nie przynosi oczekiwanych rezultatow. Jezeli zachowania
Swiadczgce o demoralizacji przejawia uczen, ktory ukonczyt 18 lat, a nie jest
to udziat w dziatalnosci grup przestepczych czy popetnienie przestepstwa, to
postepowanie nauczyciela powinno by¢ okreslone przez wewnetrzny

regulamin szkoty.

W przypadku uzyskania informacji o popetnieniu przez ucznia, ktéry ukonczyt 17 lat,
przestepstwa $ciganego z urzedu lub o0 jego udziale w dziatalnosci grup
przestepczych, zgodnie z trescig art. 304 § 2 kodeksu postepowania karnego, szkota
jako instytucja jest obowigzana niezwtocznie zawiadomi¢ o tym prokuratora lub
policie’. W programie wskazano, ze czyny nieletnich bedgce wykroczeniami nie
objetymi katalogiem wymienionym w u.p.n. mogg by¢ traktowane jedynie jako
przejaw demoralizacji, (art. 1 8 1 pkt 1), ale stwierdzono, ze nalezy rozwazyc¢

rozszerzenie tego katalogu o pozostate wykroczenia lub rezygnacje z niego i objecie

” Tamze, s. 65 n.



zakresem odpowiedzialnosci nieletnich catego kodeksu wykroczen®. Bylo by to

znaczne zaostrzenie zasad odpowiedzialnosci nieletnich.

W  Krajowym  Programie  Zapobiegania  Niedostosowaniu  Spotecznemu
i Przestepczosci wsréd Dzieci i Mtodziezy wskazano, ze w ramach diugofalowej
pracy profilaktyczno-wychowawczej szkofta i policja utrzymujg statg, biezgcg
wspotprace w zakresie profilaktyki zagrozen.

Koordynatorami wspotpracy powinni byé: pedagog lub psycholog szkolny oraz
specjalista ds. nieletnich i patologii wiasciwe]j jednostki policji, a takze dzielnicowy,
w rejonie ktoérego znajduje sie szkota lub inna placowka.

Pracownicy szkoty wyznaczeni do wspétpracy z policjg, specjalisci ds. nieletnich
i patologii oraz dzielnicowi powinni wspolnie ustali¢ zasady kontaktu, by méc na
biezgco wymienia¢ informacje i rozwigzywac problemy zwigzane z bezpieczenstwem

i dobrem ucznidw.
W ramach wspotpracy policji ze szkotg organizuje sie:

— spotkania pedagogéw szkolnych, nauczycieli, dyrektorow szkot
z zaproszonymi specjalistami ds. nieletnich i patologii, podejmujgce
tematyke zagrozeh przestepczoscig oraz demoralizacjg dzieci

i mtodziezy w srodowisku lokalnym,

— spotkania tematyczne miodziezy szkolnej z udziatem policjantow m. in.
na temat odpowiedzialnosci nieletnich za popetniane czyny karalne,
prawnych aspektow narkomanii, wychowania w trzezwosci itp. oraz
z miodszymi uczniami, na temat zasad bezpieczenstwa, zachowan

ryzykownych oraz sposobéw unikania zagrozen,

— informowanie policji o zdarzeniach na terenie szkoty wypetniajgcych
znamiona przestepstwa, stanowigcych zagrozenie dla zycia i zdrowia

uczniow oraz o przejawach demoralizacji dzieci i mtodziezy,

8 Tamze, s. 67.



— udzielanie przez policie pomocy szkole w rozwigzywaniu trudnych,
mogacych mie¢ podtoze przestepcze probleméw, ktére zaistniaty na
terenie szkoty,

— wspolny — szkoty i policji - wudziat w lokalnych programach
profilaktycznych zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa uczniom

oraz zapobieganiem demoralizacji i przestepczosci nieletnich.

W mys$| programu, policja powinna by¢ wzywana do szkoty w sytuacjach, o ktérych
mowa w opisanych wyzej procedurach, albo gdy wyczerpane zostang srodki mozliwe
do zastosowania przez szkote w okreslonych sytuacjach, w ktérych obecnos¢ policji
jest konieczna. Kazda dotyczgca ucznidw wizyta policjanta w szkole powinna by¢
wczesniej zasygnalizowana dyrektorowi, lub uzgodniona z innym pracownikiem

szkoty®.

Od wielu lat realizowany jest takze rzgdowy projekt ,Bezpieczna i przyjazna
szkofa™?, a takze dziatan podjetych w 2013 w ramach kierunku polityki o$wiatowe;
panstwa pod nazwg ,Wzmacnianie bezpieczenstwa w szkotach i placéwkach
oSwiatowych” oraz priorytetu Ministra Edukacji Narodowej pod nazwg ,Rok
bezpiecznej szkoty”. Dbatos¢ o bezpieczenstwo istotnie powinna by¢ priorytetem, aby

zapobiegac r6znego rodzaju tragicznym sytuacjom, do jakich niekiedy dochodzit

Reakcja, z jakg w praktyce spotykajg sie mtodzi ludzie w wyniku nieakceptowanych
zachowan, budzi w ostatnich czasach wiele kontrowersji w réznych srodowiskach.
O reakcji nadmiernej wspomniano w dyskusji na Zjezdzie Katedr Prawa Karnego
w Warszawie we wrzesniu 2014 r. Wskazywano, ze za zachowania, ktére kilkanascie
lat temu mozna byto zosta¢ wezwanym do dyrektora szkoty, teraz czesto trafia sie
przed oblicze sedziego, podawano przykfady spraw, ktére szkota lub policja

kierowata do sadu, cho¢ wystarczyta by rozmowa, albo w ktérych zdarzenie byto

° Tamze.

10 QOstatnia edycja na lata 2014-2016 jest kontynuacjg programu na lata 2008-2013 Przyjetego
uchwatg nr 172/2008 Rady Ministréw z 19 sierpnia 2008 r.

11 Por. A. Wittenberg:: W szkofach ginie wiecej dzieci niz gérnikéw w kopalniach. Dyrektorzy zrzucajg
wine na uczniow, .Dziennik Gazeta Prawna” z 26.03 2015
http://serwisy.gazetaprawna.pl/edukacja/artykuly/861747 ,w-szkolach-ginie-wiecej-dzieci-niz-gornikow-
w-kopalniach-dyrektorzy-zrzucaja-wine-na-uczniow.html .
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wynikiem nieszczesliwego wypadku'?. Réwniez w $rodkach masowego przekazu
informowano o sprawach, w ktorych zachowanie — cho¢ nie akceptowane — nie
powinno jednak mie¢ finatu w sgdzie rodzinnym z uwagi na brak demoralizacji lub

celowosci stosowania sgdowych $rodkéw oddziatywania.*®

Wobec tego zasadnym byto podjecie badan, aby skonfrontowaé poglady osob
z r6znych instytucji mogacych podejmowac reakcje na zachowania nieletnich, ktére
mogag by¢ kwalifikowane jako przejawy demoralizaciji.

2 Wypowiedzi m.in. M. Ptatek i B. Czarneckiej-Dzialuk.

13 Por. artykut ,Trafita do sgdu za przejscie na czerwonym s$wietle” (Wojciech Tatara/nowiny24.pl);
http://www.fronda. pl/forum/w-polsce-tuska-nieletnie-osoby-przechodzace-przez-ulice-trafia-do-
sadu,39068.html; przedstawiciel policji utrzymywat, ze policja obowigzana jest kierowa¢ kazde takie
zajscie do sadu; prof. Cz. Ktak z WSP i A wykazywat, ze to absurd, bo podstawg skierowania do sgdu
moze by¢ podejrzenie demoralizacji .Jednorazowe zachowanie nastolatki w Zadnej mierze nie
pozwala wnioskowa¢ o jakiejkolwiek demoralizacji, byto raczej zwigzane z sytuacjg (dziewczyna
przebiegta przez ulice chcgc zdgzy¢ na autobus) i incydentalnym charakterem zachowania. Sad
rodzinny w Rzeszowie wszczgt postepowanie wyjasniajgce, na co ztozyt zazalenie ojciec nieletniej;
zostat przeprowadzony wywiad kuratora... Wiece] przyktadow cytuje B. Czarnecka-Dzialuk, K.
Drapata: Przejawy demoralizacji jako podstawa dziafari podejmowanych wobec nieletnich przez sgdy
rodzinne, opracowanie w Instytucie Wymiaru Sprawiedliwosci, Warszawa 2014
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2. Reakcja na przejawy demoralizacji nieletnich w ocenie sedziow
i kuratoréw rodzinnych, pedagogéw, policjantow i pracownika

ochrony centrum handlowego

2.1. Cel i metoda badan

Gtéwnym celem badan byto poznanie opinii praktykéw podejmujacych dziatania
wobec nieakceptowanych zachowan dzieci i mtodziezy na temat obowigzujgcych
przepiséw i metod oddziatywania, ich stusznosci i zgodnosci z podstawowymi
zasadami postepowania w sprawach nieletnich. Zainicjowana zostata dyskusja na
temat reakcji na nieakceptowane spotecznie zachowania nieletnich — okreslenia jej

zakresu, podstaw oraz zasad prowadzenia postepowania.

W ramach badania jakosciowego zostaty zrealizowane trzy wywiady grupowe oraz
siedem indywidualnych wywiadow pogtebionych. Wywiady prowadzity Jowita
Radzinska i Matgorzata Radziszewska z firmy Probe Poland, a cztonkowie zespotu

badawczego Instytutu Wymiaru Sprawiedliwosci obserwowali to przez lustro fenickie.

Badanie przeprowadzono w trzech miastach: w Lublinie, Poznaniu oraz Warszawie.
W wywiadach grupowych i indywidualnych brali udziat sedziowie sgdéw rodzinnych,
policjanci, pedagodzy szkolni oraz kuratorzy. Przeprowadzono tez wywiad
indywidualny z przedstawicielem oséb zajmujgcych sie ochrong duzych sklepow.

Podczas dyskusji oraz w indywidualnych rozmowach poruszano wymienione ponizej

zagadnienia.

1. Jakie zachowania nieakceptowane spotecznie mogg by¢ przejawem
demoralizacji — préba uzyskania katalogu najczesciej wystepujgcych tego typu

zachowan.

2. Czy wszystkie niewtasciwe zachowania dzieci i mtodziezy mozna uznac za

przejaw demoralizacji?

3. Czy w ostatnim okresie zaobserwowano w tym zakresie nowe zjawiska?
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4. Jakie czynniki majg wptyw na pojawienie sie u nieletniego zachowan

spotecznie nieakceptowanych?

5. W jaki sposob nalezy reagowac¢ na niewtasciwe postepowanie mtodych ludzi

I czy zawsze konieczna jest interwencja instytucji?

6. Czy obowigzujgce przepisy utatwiajg wspotprace miedzy instytucjami, ktore

zajmujg sie nieletnimi?

7. Czy pojecie demoralizacji jest wtasciwe oraz czy stosowny przepis jest
wystarczajgcy?

8. Czy nalezatoby poczyni¢ jakies zmiany w ustawie o postepowaniu w sprawach

nieletnich?

Badanym zostaty réwniez w trakcie rozmowy przedstawione trzy rézne przyktady
zachowan dzieci, ktére mozna uznaé za nieakceptowane spotecznie. Rozbudowano
je podczas dyskusji o warunki, ktére mogty wptywaé na ocene tych przypadkéw. Te
przyktady, to:

1. bdjka ucznidw na terenie szkoty;
2. trzymiesieczna absencja bez usprawiedliwienia w szkole;

3. przyniesienie do szkoty myszki i trzymanie jej przez kilka godzin w kieszeni'4.

2.2. Opis wynikéw badan

2.2.1. Nieakceptowane spofecznie zachowania nieletnich

Podczas rozméw z praktykami zajmujgcymi sie problematykg miodziezy
przedstawiono katalog zachowan, ktdre mozna uznac¢ za przejawy demoralizaciji.

Respondenci najczesciej wymieniali nastepujgce przyktady:

14 Doktadny scenariusz przebiegu fokuséw w zatgczniku 1
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— spozywanie przez dzieci i mtodziez substancji psychoaktywnych takich jak,
alkohol, narkotyki, dopalacze;

— palenie tytoniu;

— nieuczeszczanie do szkoty;

- bojki;

— kradzieze;

— pobicia;

— niszczenie mienia;

— niepostuszenstwo wobec rodzicow;

— agresja psychiczna fizyczna;

— cyberprzemoc;

— wulgarne stowa;

— ucieczki z placowek lub z domu;

— zakfocanie toku lekciji.

Wymienione przez respondentow zachowania pokrywajg sie z tymi, jakie ujawniono
podczas badania akt sgdowych, ktore najczesciej dotyczyly nierealizowania
obowigzku szkolnego, spozywania alkoholu, palenia papieroséw oraz udziatu
w boéjkach i pobiciu. W zebranym materiale empirycznym nie napotkano jedynie

przypadkéw cyberprzemocy?®.

Wiekszos$¢ rozméwedw uwazato, ze zachowania wymienione w ustawie pokrywajg
sie z tymi, ktore najczesciej spotka sie w praktyce. Jednocze$nie doceniajg fakt, iz
nie jest to lista zamknieta, poniewaz nowe czasy generujg nowe zachowania
nieakceptowane spotecznie. Przyktadem moze by¢ tutaj juz wspominana
cyberprzemoc, ktéra pojawita sie wraz z powszechnym dostepem do Internetu oraz

powstaniem portali spotecznosciowych, takich jak ,Facebook”, ,Nasza klasa” itp.

~Jest coraz czesciej przyzwolenie spofeczne na szereg zjawisk, ktére sg wedfug
prawa demoralizacjg. Tak jest z narkotykami, jesli jest to incydentalne” (FGI,
Poznan).,Umieszczanie tresci w internecie - obraZliwe, zdjecia o charakterze

pornograficznym. Wyfudzenia, oszustwa na Allegro” (sedzia, Lublin).

15 Beata Czarnecka-Dzialuk, Katarzyna Drapata: Przejawy demoralizacji jako podstawa .. op. cit.
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Niektore zachowania i postawy mtodziezy sg analogiczne do tych, ktére miaty
miejsce w przesztosci. Miodzi ludzie wchodzg w réwiesnicze konflikty, prébujg
nowosci i pocigga ich tzw. zakazany owoc, zazdroszczg sobie nawzajem, chcag
zaimponowac, sprawdzi¢ sie w grupie. Jednoczesnie obserwuje sie zmiane
w stosunku do szkoty i innych publicznych instytucji — mniej szanuje sie nauczycieli,
mniej obawia sie wewnatrzszkolnych konsekwencji, a rodzice czesto w konfliktowe]
sytuacji stajg po stronie swoich dzieci, przeciwko instytucjom. Instytucje zas cieszg
sie mniejszym zaufaniem i powazaniem, nie sg traktowane jako partnerzy

w wychowaniu i trosce o dzieci.

.Na pewno wiecej sie o tym wszystkim mowi, sg nowe zagrozenia, ktorych nie byfo —
cyberprzemoc. Zmienifo sie spofeczenstwo — uswiadamiamy ludzi o ich prawach
natomiast nie 0 obowigzkach. (...) Oni nie wiedzg jakie majg obowigzki, ale wiedzg
jakie majg prawa. Zachowania, z ktérymi sie spotykamy wsrdéd mifodziezy, sg
przekfadaniem tego, co obserwujg w Swiecie dorostych. Zachowania sie nie
zmieniajg, bo i 50 lat temu dzieci sie bify i rzucaty w siebie nozyczkami, nie chodzity
do szkoty, ale inaczej my teraz te problemy rozwigzujemy” (sedzia FGl,
Warszawa).,Jest taki trend, rodzice nie majg czasu dla dzieci | dzieci sg
wychowywane przez starszych kolegow, ulica ich wychowuje” (policjant FGI, Lublin).

Zmiany, ktére nastgpity w zachowaniach w spoteczenstwie muszg znalez¢ odbicie
w zachowaniu dzieci. Miodziez powiela bowiem zachowania dorostych, ktérych
obserwuje. Potepia sie np. mtodych ludzi za uzywanie stébw wulgarnych, a prawie we

wszystkich filmach wystepujg takie stowa.

2.2.2. Diagnoza demoralizacji

Respondenci spontanicznie i konsekwentnie deklarowali, ze w praktyce
najwazniejsza jest trafna diagnoza sytuacji. Ta z kolei wymaga dobrej oceny
zachowania i jego okolicznosci. Kazdg sprawe starajg sie indywidualnie zbadac.

Czesto pierwszym krokiem jest po prostu rozmowa — z nieletnim lub jego rodzicami.

-Kazdy indywidualny przypadek trzeba oceni¢” (FGI, Warszawa).
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Zebranie stosunkowo wielu informacji pozwala dopiero okreslic, czy dane

zachowanie mozna uznac za przejaw demoralizacji.

Najtrudniejszg sytuacjg i czasami niezgodng, zdaniem niektérych respondentéw,
z dobrymi praktykami i zdrowym rozsagdkiem, jest obowigzek zgtaszania do sgdu

przez policje wszystkich zachowarn mogacych swiadczy¢ o demoralizaciji.

Ocena, jakie dziatania nalezy w danej sytuacji podjgé, jest zwigzana i z
obowigzujgcymi przepisami, i z wkasng decyzjg osoby, ktéra pracuje z mtodzieza.
Szukanie przyczyn zachowania nieletniego czesto pozwala wskazac, jakie dziatania
mozna podjgé, by pomdéc dziecku. Zaleznie od sytuacji odpowiednia pomoc moze
by¢ udzielona w ramach szkoty lub poprzez zgtoszenie do innych instytucji.
Szczego6towe rozwigzania zalezg od sytuacji mtodej osoby, jej postawy oraz innych

okolicznosci.

Zachowania, ktére mozna uzna¢ za przejawy demoralizacji, zdaniem dyskutantow,
majg wynika¢ przede wszystkim z wptywu srodowiska — po pierwsze rodzinnego,

a po drugie réwiesniczego.

,Dziecko nie rodzi sie zfe, nabiera tych cech w miare upfywu lat i pierwszym takim
srodowiskiem jest rodzina. | kara¢ tak naprawde powinno sie nie nieletnich tylko
rodzicow, rodzice odpowiadajg za dzieci, nie na odwrot” (sedzia FGI, Poznan).

Dodatkowe czynniki to:
» sytuacja ekonomiczna,
» cechy charakteru,
» problem akceptacji i samoakceptacii,

Czesto zdarza sie, ze dziecko zaczyna sie niewtasciwie zachowywaé, gdy chce
zwrdci¢ na siebie uwage otoczenia lub gdy ma problemy, z ktérymi samo nie umie
sobie poradzi¢. Przyktadem takiego problemu moze by¢ odrzucenie réwiesnicze, np.

z powodu nieposiadania modnych ubran czy gadzetéw.
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.P0 pierwsze, rozmowa z dzieckiem, dlaczego siebie nie lubi, to jest wazny problem.
Na zachodzie zwraca sie czesto uwage na to, Ze dziecko przestaje lubi¢c samego
siebie I musi zwrdci¢ uwage na siebie w rézny sposéb, czesto jest to wofanie
0 pomoc. Wazna jest rozmowa z rodzicami, przeprowadzenie badarn osobowosci
dziecka i jego kfopotow w szkole. Znaczenie ma réwniez serdeczna rozmowa
z dzieckiem i zadanie prostego pytania — dlaczego siebie nie lubi, czy wprowadzenie
elementu refleksyjnosci w umyst dziecka, tak Ze dziecko zaczyna siebie oceniac
z boku. Na podstawie swoich doswiadczen uwazam, ze dzieci nie lubig siebie
z r6znych przyczyn — z powodu dwaojek w szkole, nie umie powiedziec¢ rodzicom czy
nauczycielowi, Zze sobie nie radzi z danym przedmiotem, Ze jest nie lubiany przez
dzieci, bo jest inaczej ubrany, bo nie ma laptopa, smartfona czy innej rzeczy -
poszedt i ukradf buty na targu, bo wszystkie dzieci majg a on nie miaf, sg r6zne
sytuacje. To powinno by¢ sygnafem dla rodzicéw i nauczycieli, dlaczego dziecko
siebie nie lubi. Jesli to nie wystarcza, poddaje sie dziecko terapii socjologicznej,
psychologicznej. Dopiero w ostatecznosci szkofa zawiadamia sgd lub kuratora
z prosbe o podjecie dziatan. To by byfa ostatnia rzecz, ktérg bym zrobifa” (sedzia
FGI, Lublin).

2.2.3. Sytuacja nieletniego

Srodowisko rodzinne jest kluczowym elementem sytuacji nieletniego. Razem ze
szkolnym daje mozliwosci prawidtowego rozwoju, ale czasem jest Zzrodiem

problemow.

,Czynniki srodowiskowo - rodzinne majg istotny wpfyw na sposob zachowania
nieletniego i jego postepowanie w przysztosci. (...) Za moich czaséw nauczyciel byt
autorytetem i nie podlegafo to zadnej dyskusji i watpliwosci. Podatnos¢ psychiczna,
(...) czasami przyczyng jest alkohol, uwarunkowania bytowe, materialne, ale za biede

nikogo nie mozna karac” (sedzia, Lublin).

W badaniach przeprowadzonych w Instytucie Wymiaru Sprawiedliwosci'®

dotyczacych przejawdw demoralizacji uzyskano dane na temat sytuacji rodzinnej

18|bidem.
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nieletnich trafiajgcych do sgdu rodzinnego z powodu niewtasciwego zachowania.
Wsréd 342 zbadanych nieletnich ponad potowa (176 nieletnich - 51%) pochodzita
z rodzin, w ktorych wystepowaty powazne problemy, takie jak: choroba alkoholowa
jednego z rodzicéw, przestepczosé, narkomania, przemoc badz choroba psychiczna.
Sg to takie problemy, ktére wptywajg na prawidtowe funkcjonowanie rodziny.
W wiekszosci przypadkow w tych rodzinach wystepowata tylko jedna powazna
dysfunkcja. Jednak 38% badanych pochodzgcych z rodzin z problemami

doswiadczata wiecej niz jednego dysfunkcyjnego zachowania swoich bliskich.

2.2.4. Omowienie przypadkow z praktyki

Uczestnicy badania zostali poproszeni o wypowiedzenie sie 0 sytuacji, gdy nieletni
opuscit bez usprawiedliwienia 2-3 miesigce zaje¢ szkolnych - co robig w takiej
sytuacji oraz czy ich zdaniem jest to przejaw demoralizacji dzieckal’. Przedstawiono
trzy powody, z ktorych dziecko nie chodzito do szkoty. Pierwszym byty nadmierne
obowigzki w domu, zajmowanie sie mtodszym rodzenstwem. Drugim powodem byt
strach przed réwiesnikami, ktorzy znecali sie nad nim w szkole. Trzecim -problemy

psychiczne dziecka.

W przypadku nie realizowania obowigzku szkolnego, kluczowg kwestig staje sie
ustalenie przyczyny takiego stanu rzeczy. Wszyscy respondenci zgodnie twierdzili, ze
staraliby sie dowiedzie¢, na czym polega problem ucznia. W takich okolicznosciach
czesto pierwszym krokiem jest proba kontaktu z rodzicami, pdzniej zlecenie

kuratorowi lub policji przeprowadzenia wywiadu.

~Jezeli uczen wagaruje, to jest diagnoza tej sytuacji, czyli sprawdzam, co jest
przyczyng, patrze jakie sg mozliwosci wspofpracy z rodzicami. Jesli sg trudnosci
w szkole, to rozmawiam z nauczycielami, zeby uczniowi poméc. Jezeli nie ma
w srodowisku ucznia os6b, ktére by go wsparty, to natychmiast informowafabym sgd
rodzinny, bo to jest jeden z sygnaféw, kiedy dziecku mozna poméc. Moze to dziecko

wymagac kompleksowej pomocy” (pedagog).
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Wiekszos¢ pedagogow deklaruje, ze w ich praktyce szybciej sie interweniuje —
sprawdza przyczyny nieobecnosci i monitoruje sytuacje nieletniego.

,U nas po tygodniu sie monitoruje, nie czeka sie 3 miesiecy” (pedagog).

Niektorzy pedagodzy przekazanie sprawy innym instytucjom traktujg jako pewnego
rodzaju porazke wychowawczg. Starajg sie tego nie unikaé, bo w niektérych
sytuacjach jest to jedyne skuteczne narzedzie, ale wielu z nich traktuje je jako
ostateczno$¢. Badani wspominali o tym, ze dla szkét niekorzystne jest informowanie
0 zajSciach na terenie szkoty i problemach z uczniami, gdyz pogarsza im to

statystyki.

Szczego6towe warianty przypadku ,Nieletni opuszcza 2-3 miesigce zajec lekcyjnych
bez usprawiedliwienia”, nie byty postrzegane jako demoralizacja, poniewaz

przyczyna nie lezata bezposrednio w woli i decyzjach mtodego cztowieka.
Pewne okolicznosci utrudniajg prace wychowawcza.

»Z tymi przypadkami [choroby psychicznej] jest bardzo trudno, poniewaz szkofa nie
ma takiego narzedzia, ktére zmusifoby rodzicéw do zdiagnozowania dziecka. (...)
Czesto jest tak, Ze rodzic nie dopuszcza mozliwosci, ze dziecko ma jaki$ problem

i moze by¢ chore” (kurator, Lublin).

.1rzeba zbadac, jaka jest sytuacja, czy nie jest chory, jak wyglgda opieka ze strony
rodzicow. (...) Rozpatrujemy to zawsze na podstawie konkretnych okolicznosci”

(kurator, FGI, Poznan).

Drugi przyktad do omowienia przez respondentéw to pobicie sie dwdch uczniow na

terenie szkoty'8. Tutaj réwniez poszerzono sytuacje o konkretne okolicznosci.

1. W bojce uczestniczyto dwoch jedenastolatkow bgdz, w drugim przypadku, bito sie

dwdéch siedemnastolatkow. Starano sie dociec, czy na ocene takiego zachowania ma

17 Wybrano taki przypadek do omowienia przez praktykéw, poniewaz jest to dos¢ czesty powdd
prowadzenia postepowania opiekunczo-wychowawczego. Wsréd 342 o0s6b uwzglednionych
w badaniach IWS nad demoralizacjg 33% nie realizowato obowigzku szkolonego.

18 Jest to do$¢ czeste zachowanie wsrdd dzieci, ale takie przypadki rzadko trafiajg do sgdu. Na 342
badanych tylko 9% brato udziat w béjce.
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wplyw wiek uczestnika zdarzenia. 2. W bdjce uczestniczyly dziewczynki badz, w
drugiej sytuacji, pobito sie dwéch chtopcow. Starano sie dowiedzieé, czy pte¢ ma
wplyw na ocene takiego zachowania. 3. Podczas boéjki doszto do uszkodzenia ciata
jednego uczestnika np. ztamano nos lub wybito zgb, w drugim wariancie zas
uczestnicy zdarzenia nie odniesli wiekszych obrazen. Chciano sie tutaj dowiedzied,
czy obrazenia fizyczne uczestnikbw boéjki obligujg do podjecia wobec nieletnich

innych dziatan, niz gdy do powaznych obrazenh nie doszto.

W przypadku, gdy dwoch uczniéw pobito sie na terenie szkoty, rowniez kluczowa
okazuje sie ocena sytuacji. Pierwszym podjetym dziataniem jest wtedy rozmowa z
dzie¢mi. Pedagodzy starajg sie to robi¢ we wtasnym zakresie.

.,Na podstawie pojedynczego przypadku nie mozna uznac, Zze sg zdemoralizowani.
Co innego jak ktos sam szuka zaczepki, prowokuje, chce komus$ wyrzgdzi¢ krzywde.
Chce np. dominowac¢ w szkole. Mozna to podciggng¢ pod demoralizacje, bo to jest
osoba, ktéra szuka na sife zaczepki, zeby pokaza¢ swojg dominacje” (FGI,

Warszawa).

Ocena sytuacji zalezy miedzy innymi od nastepujacych czynnikéw:
» incydent a powtarzalnosg,
» intencja,
» rozréznienie bojki i pobicia,

» ptec nie jest istotna dla oceny zajscia, bo jak mowig respondenci,

dziewczynki sg coraz bardziej agresywne.

Stwierdzenie znamion demoralizacji w przypadku boéjki, podobnie jak przy innych
nieakceptowanych zachowaniach, zalezy przede wszystkim od powtarzalnosci

sytuacji, postawy zaangazowanych w nie 0s6b oraz checi naprawy i poprawy.

Z omawianych wariantow inaczej traktowany byt ten, w ktorym w wyniku bojki
nastgpito uszkodzenie ciata, bo to wymaga powiadomienia rodzicéw i ewentualnie

policji. Jednak nawet przy tak powaznych konsekwencjach zdarzenia osoby
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pracujgce z mtodziezg starajg sie wzig¢ pod uwage okolicznosci tagodzgce, np.
przypadkowos¢ zajscia, nieszczesliwy wypadek, etc.

Przyczyng uruchamiania procedury formalnej mogg by¢ rodzice, ktérzy uwazajg, ze
ich dziecko zostato pokrzywdzone.

Trzeci omawiany przypadek to, gdy dziecko do szkoty na zajecia lekcyjne przyniosto
myszke i przez czas pobytu w placowce trzymato zwierzgtko w kieszeni (kilka
godzin), byt najmniej zrozumiaty dla respondentéw®. Tutaj réwniez podano rézne
okolicznosci zdarzenia. Po pierwsze, zwrécono uwage na wiek dziecka, i dlatego
respondenci wypowiadali sie, jak by ocenili takie zachowanie dziesiecio-, a jak
siedemnastolatka. Wielu z nich nie widzialto w nim w ogole znamion demoralizaciji.
Pojedyncze osoby dostrzegty mozliwos¢ zakwalifikowania tego postepowania jako
znecania sie nad zwierzetami, ale i te podkreslaty, ze zalezy to od intencji

i szczego6tow zachowania.
Za najwazniejsze uznano ustalenie przyczyn.

,Doradzifabym rozmowe, nie ma co robic¢ afery. Trzeba to dziecku wytfumaczy¢, bo
dziecko ma prawo nie wiedzie¢. My jesteSmy od tego, Zzeby mu o tym powiedzie¢
a nie zastraszyc¢, potepi¢. Mozna z tego zrobi¢ dobrg lekcje edukacyjng” (FGl,
Lublin).

.Najwieksze znaczenie by tutaj miafo, jaki by skutek nastgpit. Czy temu zwierzeciu
co$ by sie stafo, bo jezeli byfoby tylko osfabione, to tez trzeba by¢ czfowiekiem, nie
mozna przesadzac. Czy skutek by nastgpif, czy nastgpifby uszczerbek dla tego
zwierzecia, czy nie. (...) MySle, ze to by byfa kwestia zaimponowania innym
dzieciom, pochwalenia sie, bez zdawania sobie sprawy z konsekwencji” (policjant,

Warszawa).

W omawianych dla tego przypadku wariantach wiek byt pewnym sygnatem mogacym

sugerowac¢ demoralizacje. Trudno bowiem twierdzi¢, ze 16-letnia osoba nie rozumie,

19 Ten przyktad wybrano dla kontrastu dla dwoch pozostatych. Takie zachowania nie zdarzajg sie
czesto i raczej nie wynikajg ze ztej woli dziecka, a z braku wiedzy na temat opieki nad zwierzetami.
Niemniej takie zachowanie mozna uznac za naruszenie przepiséw ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r.
o ochronie zwierzat ( Dz. U 1997 nr 11 poz.724, Dz. U. z 2014 poz.1794.
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co sprawia cierpienie zwierzeciu. Jednak nawet w wypadku nastolatka badani
chcieliby dociec przyczyn zachowania i odrézni¢ incydent od tendenciji.

~Jak przynosi dziewczynka dziesiecioletnia zywe zwierzgtko do klasy, to na og6f chce
je pokazac¢ kolegom, bez jakich$ podtekstow znecania sie nad zwierzeciem. Jak
przyniesie szesnastoletni chfopak, ktéry bedzie co$ z tym zwierzgtkiem robit, czyli
dziewczyny straszyt na przykfad, albo pokazywat, jak sie zneca nad tym zwierzeciem,
to tutaj juz zdecydowanie zupefnie inna reakcja byfaby i nasze dziafanie. (...)
Zastanowifabym sie chyba, jakby to byfo znecanie, to wtedy to by byfa demoralizacja.
(...) Jesli taki szesnastoletni chfopak po naszej rozmowie wiecej tego zwierzecia nie
przyniesie, to nie ma sprawy, ale jak przyniesie drugi, trzeci raz i wezwiemy rodzica
i rodzic powie — ja tez cos takiego zauwazyfem, to juz sie pojawia konkretna rzecz do
zafatwienia” (FGI, Lublin).

2.2.5. Postawa nieletniego

Na ocene, czy zachowanie mozna uzna¢ za przejaw demoralizacji, ma wplyw
sytuacja nieletniego. Zalezy ona w duzej mierze od postawy wzgledem sytuacii,
w ktorej sie znalazt. Respondenci wymienili dwa charakterystyczne podejscia.

Sedziowie w swojej praktyce spotykajg sie z ré6znymi postawami nieletnich. Jedni
odczuwajg autentyczny strach wobec konsekwencji, skruche i przejawiajg chec¢
poprawy. Poczuwajg sie do winy i zdajg sie przyjmowac¢ odpowiedzialnos¢ za swoje
postepowanie. Niezaleznie od tego, czy sytuacja jest wynikiem zbiegu okolicznosci,
czy nieprzemyslanej decyzji, takie osoby rokujg duze nadzieje, ze nie nastgpi dalszy
rozwoj demoralizacji. Pedagogom, kuratorom, policji i sedziom tatwiej podjg¢ z nimi
wspotprace. Drudzy za$ dokonujg chiodnej kalkulacji, ktéra prowadzi do réznych
zachowan: od udawanej skruchy do butnosci. Z takg osobg duzo trudniej sie
wspoétpracuije i to, by odwies¢ jg od zachowan nieakceptowanych spotecznie, stanowi

wieksze wyzwanie.

.1€ 0soby zdemoralizowane majg Swiadomos$c¢. One generalnie wiedzg, Ze niewiele

mozna im zrobi¢. Mogg pojs$¢ tylko do mfodziezowego osrodka wychowawczego.

18



Smiejg sie, ze ich kolega byt, jest. Pojechat, nie podobafo mu sie i wrécit. Dla nich to
jest nic” (sedzia, Lublin).

Respondenci deklarujg, ze rozmawiajg z nieletnimi i starajg sie wyttumaczy¢ im,
w jakiej sytuacji sie znaleZli i jakie konsekwencje im grozg. Rozmowy prowadzone sg
takze w ramach profilaktyki, szkolenh i warsztatow prowadzonych na przyktad przez

policjantow.

.Informujemy o konsekwencjach danego czynu. Sg zajecia z policjantami, ktorzy
mowig o skutkach zachowar ryzykownych w sprawach nieletnich. Informujg, co jest
czynem karalnym, przestepstwem, co komu grozi. Oni sg uswiadomieni” (pedagog,
Lublin).

....wiem, ze trzeba to wyjasni¢ rodzicom i nieletnim. To jest mdj element pracy.
Poswiecam na to bardzo duzo czasu. Samo powiadomienie rodziny pochfania go
duzo. Kurator jest w tym przypadku adekwatng osoba. To nie jest nigdzie wpisane, ze
jest to w zakresie naszych obowigzkéw. To wynika z mojej wiedzy i doswiadczenia”

(kurator, Poznan).

2.2.6. Postepowanie rodzicow
Rodzice takze przyjmujg r6zne postawy wobec przejawdéw demoralizacji u ich dzieci
i podopiecznych:

» wspoOitpracujg z odpowiednimi instytucjami, by pomoc swojemu dziecku,

» zaprzeczajg sytuacji, bronig dziecka,

» ustosunkowujg sie obojetnie do sytuacij,

» sami sg zdemoralizowani i trudno instytucjom podjg¢ z nimi wspotprace

(bardziej problem opiekunczy niz demoralizacja nieletniego).

,Najwiekszy problem to rodzice. (...) Zeby zrozumieli, ze naszym celem jest
wychowanie i powstrzymanie demoralizacji, a nie karanie, krzywdzenie czy
stygmatyzowanie nieletniego. Wspofpraca z rodzicami to jest podstawa, zeby

jakikolwiek sukces w wychowaniu nieletniego osiggngc” (FGI, Warszawa).
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....tam gdzie jest wspofpraca z rodzicami, nie ma potrzeby uciekania sie do
pomocy policji i sgdéw” (FGI, Warszawa).

,ceneralnie jak kto§ mowi, ze dziecko jest zdemoralizowane, to jest to dla
rodzica policzek. Kojarzy sie rodzicom z czyms$ bliskim zakfadowi karnemu dla
dorostych, czyli tak jest z dzieckiem Zle, Ze juz gorszego okreslenia nie moze

byc. (kurator).

Rodzice, niezaleznie od statusu spotecznego, niekiedy nie chcg uwierzy¢, ze dziecko
zrobito co$ ztego i bronigc go przyjmujg nawet absurdalne ttumaczenia. Jest to
postawa niebezpieczna, bo trudno wtedy podjaé wspotprace, a mtoda osoba
w praktyce przekonuje sie, ze lepiej jest klamac¢ i manipulowac, niz przyznaé sie do

winy i naprawic btad.

.,Rodzice uczg dziecko takiego manewrowania, dziecko sie szybko uczy, Ze lepie]
opowiedziec¢ historig, ktora sie im spodoba, niz prawde, bo za to zostang ukarani”
(FGI, Poznan).

.Najgorsza wspofpraca jest na linii instytucja — rodzic. (...) Kazdy rodzic chce chroni¢
swoje dziecko, pewne informacje nawet ukrywac przed sgdem, Zeby nie zrobic
dziecku krzywdy. To jest robienie sobie krzywdy, bo w pewnym momencie te rzeczy

wyjdg” (policjant).

2.2.7. Diagnoza demoralizacji

Diagnoza nieletniego, ktérego zachowanie nosi znamiona demoralizacji, jest
najwazniejszym elementem pracy wychowawczej. Wszyscy respondenci postrzegajg

to jako bardzo wazng kwestie.

Diagnoza demoralizacji z punktu widzenia praktykédw nie jest trudna. Dzieki
narzedziom, ktorymi dysponujg, wspotpracy, przepisom i doswiadczeniu majg
przekonanie o osiggalnosci trafnej diagnozy.

.Dysponujemy odpowiednimi narzedziami — opinie biegfych, kompleksowa opinia
RODK-a. (...) Wysfuchanie nieletniego, wywiad kuratora, ewentualnie wywiady

w szkole i opinia” (FGI, Poznan).
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.Bierzemy pod uwage intensywnosc, historie, cafoksztatt danej osoby” (pedagog,
Lublin).

W diagnozie bardzo istotng role odgrywa postawa nieletniego. W zaleznosci od tego,
czy odnosi sie ze zrozumieniem do sytuaciji, w ktorej sie znalazt, poczuwa sie do
odpowiedzialnosci i wyraza skruche oraz chec¢ poprawy, ocenia sie jego zachowania,

a przede wszystkim okresla konsekwencje.

Osoby pracujgce z mtodziezg majg rowniez na uwadze oddziatywanie srodowiska
oraz okolicznosci, w ktérych doszto do zachowania spotecznie nieakceptowanego.
Diagnoza ma przede wszystkim stuzy¢ nieletniemu. Czesto, jesli rzeczywiscie
wystepuje demoralizacja, konsekwencjg sg negatywne sankcje. Respondenci

podkreslajg jednak, ze nie o karanie chodzi, lecz o szybkg pomoc dziecku.

W szkole sg etaty, ktore stuzg wczesnej profilaktyce, psycholog, pedagog szkolny”
(FGI, Poznan).

.incydent moze by¢ tym zdarzeniem, ktore wskaze nam demoralizacje. Nie ma tutaj
prostych zaleznosci. (...) Moze by¢ tak, ze ukradt, to byfo raz, nie ma problemow, nie
jest to demoralizacja, ale dokonaf czynu i uwazam, Ze powinien poniesc¢

konsekwencje” (FGI, Poznan).

Pewnym dylematem jest ocena powagi sytuacji. Zdaniem niektorych respondentéw,
tzw. sprawy bftahe nie powinny uruchamia¢ formalnych procedur. Zdaniem innych,
niepokojgcy incydent ujawnia niekiedy powazny problem i dlatego tak wazne jest, by
go nie zignorowac. Automatycznie pojawia sie jednak kwestia stygmatyzacji —
obowigzek powiadamiania sgdu skutkuje trafianiem do niego nawet spaw btahych, co
moze odbi¢ sie piethem na mtodym cztowieku. Odpowiednie reagowanie nie jest
mechanicznym schematem — badani nie zawsze sg przekonani o tym, jaka reakcja

jest najlepsza i dlatego starajg sie sytuacje rozpatrywac indywidualnie.

Trafna diagnoza $cisle tgczy sie z mozliwoscig zastosowania odpowiednich srodkow

wychowawczych.

.,Moge ze swojego punktu widzenia powiedziec, Ze ja nie mam z tym problemu. Sg
zazwyczaj wskazdwki, ktore pozwalajg to okredli¢, - dom jest ogarniety, w szkole jest

zazwyczaj dobrym uczniem, rodzice sie bojg, Zze to wyjdzie, Zze szkofa bedzie
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pietnowac, nieletni pfacze, najczesciej sie przyznaje- w samej postawie to jest. To
rokuje bardzo pozytywnie. JezZeli naprawde Zafuje, to w ramach rehabilitacji ma,
przykfadowo, do odrobienia z dzie¢mi godziny polegajgce na pomaganiu innym np.
w odrabianiu lekcji. Nie chodzi o jakgs setke godzin. To duzo. Nie zawsze mozna to
pogodzi¢, na przykfad, ze szkofg. Ale jest to dwadziescia godzin, to jest dobra
nauczka na cafe zycie” (kurator, Poznan).

Dyskutujgcy nie wypowiadali sie, jak czesto korzystajg z bardziej ztozonych form
diagnozowania, jak opinie specjalistyczne np. sporzgdzane w R.O.D.-K. Wyniki
badan aktowych wskazujg, ze siega sie do nich raczej wyjgtkowo.

W sytuacji ujawniania sie przejawdéw demoralizacji wazny jest pierwszy krok. Dla
pedagogbéw czesto jest to rozmowa z nieletnim lub jego rodzicami. Podobnie
w przypadku kuratora i policji, cho¢ to wigze sie juz z bardziej formalnym biegiem

sprawy.

Zawiadomienie o nieakceptowanym zachowaniu mtodego cztowieka moze ztozy¢

szkota, policja, kurator, ale takze rodzic.

.Przewaznie sygnat pochodzi ze szkoty, od rodzicow, ze wagaruje, nie radzg sobie,
pdézno wraca. Staramy sie rozmawiac¢ najpierw z rodzicami, pedagogami, potem
z uczniami. Ustalamy, co jest powodem zachowania. Jezeli widzimy, Ze jest to
powodowane sytuacjg rodzinng - rodzina patologiczna, jeden rodzic pije. Informacje
przesyfamy do sgdu, Zeby ten zlecit dalej przeprowadzenie badan. Wysyfamy
materiaty do sgdu i sgd decyduje, co w tej sprawie robic. Rozmawiamy
z réwies$nikami, co jest powodem takiego zachowania, czasami sSie zwierzajg
i prébujemy wtedy rozwigza¢ to na gruncie szkofy, rodziny” (FGI, Warszawa).
~Jak mamy informacje, Ze nieletni spozywat alkohol albo palif papierosa, to
zakfadamy akta NMO, wzywamy kuratora na wywiad srodowiskowy, ustalamy, jaka
jest sytuacja rodzinna. Jesli wyjdg nam jeszcze inne przejawy demoralizacji,
zastanawiamy sie¢ nad wszczeciem postepowania. Jezeli wyjdg zaniedbania

opiekuncze, rozwazamy wszczecie postepowania opiekuriczego” (FGI, Poznan).
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2.2.8. Przeciwdziafanie demoralizacji

Pedagodzy starajg sie najpierw rozwigza¢ sprawe w szkole — przez rozmowe,
kontakt z rodzicami, inne srodki wychowawcze. Niekiedy jest potrzebna dodatkowa

kontrola, kontrakt i obligacja, zeszyt obecnosci, etc.

Kuratorzy starajg sie dociec przyczyn zaistniatej sytuacji i wspomaoc nieletniego.
W zaleznosci od diagnozy i oceny sytuacji stosujg odpowiednie rozwigzania.

Policia jest zobowigzana zgtasza¢ wszystkie sprawy, o ktérych zostata
poinformowana. Mniej formalne metody moze zastosowa¢ na etapie rozméw
profilaktycznych. Policja zbiera materiat dowodowy i przekazuje go do sadu.
Respondenci zastanawiali sie nad celowoscig obowigzku zgtaszania spraw przez

policje bez jakiejkolwiek elastycznosci.

Niektorzy oceniajg to jako dobrg procedure, poniewaz policja nie ma w zakresie
swoich kompetencji oceniania spraw (nie muszg mieC specjalistycznej wiedzy na

temat mtodziezy, nie wszyscy chcg takiego zakresu odpowiedzialnosci).

Wiele os6b uwaza jednak, ze prowadzi to nieraz do zupetnie niepotrzebnego

uruchamiania procedur sgdowych.

.Nas obligujg przepisy, ustawa, kodeks karny, czy chcemy czy nie, musimy czynnosci
przeprowadzic i sprawe przekazac do sgdu” (FGI, Poznan).

,P0 to sg powofane sgdy, prokuratura, policja, zeby kazdy miat swojg dziatke. (...)
Policjanci nie sg psychologami, socjologami, nie majg kompetencji” (FGI, Poznan).

Sad ocenia sytuacje catosciowo i ma caly wachlarz mozliwosci reagowania,
Zz umorzeniem postepowania witgcznie. W badaniach przeprowadzonych przez Beate
Czarnecka-Dzialuk i Katarzyne Drapate?® w stosunku do 43% nieletnich sgd uznat za

wiasciwe nie wszczg¢ postepowania bgdz je umorzyc.

Wielu respondentow spotkato w swojej praktyce sytuacje, w ktoérych wlasciwszym
wydawato sie zakonczenie sprawy na etapie szkoty lub policji.

20 Beata Czarnecka-Dzialuk, Katarzyna Drapata: Przejawy demoralizacji jako podstawa dziafarn ...,
op.cit.
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Cze$¢ o0sOb konsekwentnie broni stanowiska, zgodnie z ktérym konieczne jest
poniesienie przez nieletnich odpowiednich konsekwencji. Zdaniem niektorych,
sytuacje, w ktorych zupetnie ,niewinna” osoba trafia przed sgd, sg nadzwyczaj
rzadkie. Ignorowanie niewtasciwych zachowan jest zas, ich zdaniem, bardzo

niebezpieczne.

.,ceneralnie nie mozna kara¢ dzieci, ktore podlegajg innym procesom,
oddziatywaniom niz dorosli. Celem ustawy o postepowaniu w sprawach nieletnich
jest bardziej wychowywac. Nie mowie w tej chwili o resocjalizacji, bo to jest dla mnie
pojecie abstrakcyjne. Chodzi o to, by wychowac, naprawi¢ co$ — nie ukarac.
Natomiast elementem poniesienia konsekwenciji, ktory jest w tej ustawie zawarty, za
kazdym razem jest dany srodek. Mozna by sie zastanawia¢ nad rozszerzeniem
katalogu dopuszczalnych oddziatywar. Moim zdaniem nieletni powinni by¢ traktowani
tak, jak sg” (kurator, Poznan).

»Z moich obserwacji wynika, Ze dobrg role pefig osrodki kuratorskie, duzo mfodziezy
wychodzi na prostg. To sie bardzo fadnie zmienia. W wielu przypadkach
uczeszczanie do osrodka kuratorskiego powoduje, Ze czes¢ z tej mfodziezy, moze
nie zdecydowana wiekszos¢, wychodzi na prostg. To Swiadczy o pewnej
nieskutecznosci dotychczas stosowanych srodkéw wychowawczych i uregulowan

w tej dziedzinie” (sedzia, Lublin).

2.2.9. Wspofpraca miedzyinstytucjonalna
Kontakt i wspotprace miedzyinstytucjonalng z jednej strony wyznaczajg przepisy
i procedury, z drugiej za$ dobre praktyki i osobiste relacje.

W obrebie jakich instytucji wazna jest wspotpraca w przeciwdziataniu demoralizacji?

Wspétpracowac powinni:

» rodzice,
» szkota,
» policja,
» kurator,
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» sad,

» poradnia psychologiczno-pedagogiczna,
» os$rodki pomocy spotecznej,

» lecznica socjoterapeutyczna,

» wolontariusze, streetworkerzy.

.Niezaleznie od tego, czy mamy do czynienia z demoralizacjg, czy sprawami
opiekuniczymi, kazdy komisariat ma pod sobg kazdg szkofe i wspoéfpracujemy na
biezgco. Jesli szkofa ma podejrzenia, chce przekazac informacje, to zwraca sie do
nas z prosbg o wglad w sytuacje, gdzie jest podejrzenie, ze co$ moze sie dziac.
Pedagodzy nie sg zawsze w stanie sprawdzi¢ sytuacji w domu i wtedy wspodinie
realizujemy dang sprawe. Dajemy tez sgdowi pewng ilos¢ informacji na temat tego
dziecka. Wspofpraca ze szkofami jest prowadzona na biezgco” (policjant).

Trudno na podstawie dyskusji prowadzonych w trakcie badan w jednoznaczny
spos6b oceni¢ jakos¢ wspotpracy miedzy instytucjami w ramach przeciwdziatania

demoralizacji nieletnich.
Ograniczenia wspotpracy zwigzane sg m. in. z:

— brakiem lub ograniczonym zakresem wiedzy na temat funkcjonowania innych

instytucji — ich obowigzkoéw, mozliwosci, dostepnych rozwigzan, etc.;

— brakiem zrozumienia dla ograniczen i mozliwosci dziatan w ramach réznych

instytuciji;

— brakiem formalnych i nieformalnych procedur wspierajgcych wspétprace
pomiedzy instytucjami (sg obowigzki wzgledem pewnych instytucji, ale nie

wspiera sie wspotpracy pomiedzy konkretnymi osobami).

Na podstawie werbalnych i pozawerbalnych sygnatow respondentéw mozna odniesé
wrazenie, ze wzajemne poszanowanie pracy i podejmowanych dziatan miedzy
pracownikami roznych instytucji jest ograniczone. Takie postawy nie wptywajg

pozytywnie na kooperacje. Na przyktad sedziowie oceniajg niektore sprawy
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zgtaszane przez policje jako bftahe i niewarte uwagi sagdéw. Czasami sugerujg, ze
policjanci powinni przynajmniej niektére z nich rozwigzywa¢ w bardziej nieformalny
sposOb. Jednoczesnie majg sSwiadomosé, ze na policji cigzy obowigzek
powiadamiania. Nie wptywa to jednak na catosciowg ocene pracy policji w tym

zakresie.

Pedagodzy, jesli zechcag, nawigzujg blizszg (niz wynikato by to z obowigzujgcych
przepiséw) wspotprace z policjg i kuratorami. Teoretycznie szkota jest przestrzenig
najbardziej ztozonych relacji interpersonalnych, na podstawie ktorych nawigzuje sie
wspotpraca. Osoby pracujgce z miodziezg w szkole majg najwiekszg szanse
zauwazenia przejawOw demoralizacji wsrdd ucznidw, poniewaz przebywajg z nimi
dtugi czas. Jesli jednak szkotfa nie chce informowac innych instytucji o problemach,
chocéby ze wzgledu na troske o swojg opinie, wedtug dyskutujgcych nic jej do tego nie

zobowigzuje.

Wydaje sie, ze wspbtpraca miedzyinstytucjonalna w dziedzinie przeciwdziatania

demoralizacji nieletnich nie jest dostatecznie wspierana.

Wspotpraca i informowanie majg swoje ograniczenia, czego przyktadem moze by¢
przedstawiona w trakcie dyskusji sytuacja, w ktorej pedagog szkolny zgtosita do sadu
rodzinnego problem demoralizacji i nie mogta uzyska¢ informacji, czy sad podjat
jakies dziatania, a jesli tak, to jakie. Z jednej strony monitorowanie takiej sprawy
(choc¢by na poziomie wiedzy, czy toczy sie postepowanie i odpowiednie instytucje
pomagajg dziecku) moze by¢ pomocne, a informacja pozwala zadecydowaé, czy
nalezy podjg¢ jeszcze jakies dziatania. Z drugiej jednak, sedziowie wskazywali, ze

informowanie szkoty moze nie byc¢ korzystne dla nieletniego.

~Szkofa nie jest wnioskodawcg, nie jest uczestnikiem postepowania. Uczestnikiem
jest nieletni, rodzice i prokurator i te osoby sg informowane, pokrzywdzony tez, jezeli
to jest czyn karalny. Szkofe zawiadamiamy, jeZeli uznamy to za potrzebne i celowe,
bo jest to jeden ze srodkéw wychowawczych. Rodzice proszg, zeby nie powiadamiac
szkoty, bo dziecko wtedy bedzie miafo gorszg sytuacje” (FGI, Poznan).

,Chciafabym, Zzebysmy jednak ,jesli szkofa kieruje sprawe do sgdu, byli informowani
o wynikach. Czasami jest tak, Ze my sie dowiadujemy od dziecka, nie od sgdu, Ze byt
ten kurator” (pedagog).
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Dobre kontakty miedzy instytucjami usprawniajg dziatania podjete w celu

zapobiegania demoralizaciji.

~Ja mam prywatne numery telefonéw do pedagogdw, i gdy trzeba szybko zadziafac,
mamy ten kontakt poza instytucjg. Tez z pracownikami socjalnymi. Tu, gdzie pracuje,
jest centrum aktywnosci sSrodowiskowej. To sg grupy wsparcia dla mfodziezy trudnej,
wiec tez wspofpracuje z tg instytucjg. (...) Wszystko zalezy od szkofy i od czfowieka,
ktory tam pracuje. Generalnie oceniam jg pozytywnie. Dobrze” (kurator, Lublin).
,ceneralnie jesteSmy absolutnie zalezni od sgdu. To jest jakby symbioza. Sgd nam
cos$ zleca. My to robimy na polecenie sgdu. Tu nie ma specjalnych mozliwosci braku
wspofpracy. Ja nie moge dyskutowac z postanowieniami sgdu. Jezeli chodzi o szkoty,
to staram sie wypracowywac dobre kontakty, bo to jest na biezgco dobre Zrédfo
informacji. Jezeli wspofpraca jest dobrze ufozona, to mozemy sobie r0zne rzeczy
powiedzie¢ i zaradzac” (kurator, Poznan).

....Kazda szkofa chce miec dobre imie, wiec myS$le, Zze policja w szkofach az tak mile

widziana nie jest” (kurator, Poznan).

2.2.10. Z perspektywy sedziéw

Sad to ostateczna instancja i ha sedziach spoczywa najwieksza odpowiedzialnos¢ za
trafng diagnoze.

.Przedfuza sie czas prowadzenia postepowan, dlatego ze taka sprawa na ogoéf jest
zgfaszana na policje, wychodzg z zafozenia, Ze to jest nieletni, wiec niech sagd
rodzinny sie tym martwi. Nie jest przeprowadzone dokfadnie postepowanie, bo jest
przerzucanie piki. ldzie to dalej, nie mamy takiego materiatu dowodowego
zgromadzonego, zebysmy to skornczyli w pierwszym terminie. W takim postepowaniu
sg dwa do wyjasnienia aspekty — zbadac, czy rzeczywiscie wystepujg przejawy
demoralizacji, jezeli tak, to zastosowac odpowiedni srodek uwzgledniajgc cafoksztaft
sytuacji rodzinnej i wychowawczej nieletniego. (...) Jesdli chodzi o czyny karalne,
trzeba wyjasnic, czy znamiona takiego czynu zostafy wyczerpane. Jak mamy skgpy
materiat dowodowy, to wydfuza to znacznie czas postepowania” (sedzia, Lublin).

Przys$pieszenie postepowania jest wazne rowniez z perspektywy sedziow.
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.Nie widziafboym potrzeby zmiany, a tylko potrzebe wigkszego dostosowania srodkéw
z punktu widzenia prawnego. Moim poboznym zyczeniem jest, Zeby znalez¢ cos, co
by przyspieszyfo postepowanie. Obecne nowelizacje sg przeniesione Zywcem
z prawa karnego. Przebieg postepowania jest tez w duzej mierze recypowany
z kodeksu postepowania karnego — kwestia odczytywania zeznan, wyjasnien,
ujawnienia materiatu dowodowego itp.” (sedzia, Lublin).

Z perspektywy sgdow, szkolty nie zawsze wyczerpujg dostepne im Srodki
wychowawcze. W razie trudnosci z jakims uczniem czesto zawiadamiajg policje lub
sad o niewtasciwym zachowaniu, poniewaz nie wiedzg, jak sobie z tym problemem
poradzi¢. Tak jednak nie powinno by¢, jednym z zadan szkoty jest wychowywanie.
Dzieci spedzajg w niej p6t dnia i w tym czasie mogg zachowywaé sie w sposob
nieakceptowany spotecznie. Zadaniem pedagogéw jest szybka reakcja na takie

zachowanie w celu jego zmiany.

»Z mojego doswiadczenia wynika, Zze nawet szkole najfatwiej jest zawiadomic¢ sgd
I umy¢ rece. Byfo tak, Zze sgd byt tym zasypywany. Ja odpisywafam dyrektorowi, iz
prosze o udokumentowanie dziatan, jakie zostafy podjete wczesniej przez szkofe. | to
sie bardzo ukrdcifo. To byty szkoty, ktére nie robify nic i natychmiast kierowafy trudny
przypadek do sgdu. Okazafo sie, Zze oni niewiele robig w tym zakresie” (sedzia,
Lublin).

Sedziowie dostrzegajg problem zbednego generowania kosztow. Uwazajg, ze
drobnymi wykroczeniami dzieci powinni zajg¢ sie rodzice lub pedagodzy w szkotach.
Wszczeta procedura to sg znaczne koszty dla panstwa, a nie zawsze jest ona
konieczna. Sedzia z Lublina podata przyktad, ze zajmowata sie sprawg ,kradziezy”
czterech fistaszkdw w markecie. Mate dziecko zjadto na trenie sklepu 4 orzeszki.
Wiasciciel sklepu ponidst strate materialng w granicy moze 1 ztotego, a uruchomiona
procedura kosztowata skarb panstwa kilka tysiecy.

....nie zdajg sobie sprawy, Ze za tym idg okreslone koszty. Uruchamianie cafe]
procedury to sg znaczne koszty. My nawet nie mamy Swiadomosci, jak duze. Wiele

tych problemow na wejsciu dafo by sie rozwigzac” (sedzia, Lublin).
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Dobra wspotpraca pomiedzy sgdem a policjg stwarza szanse na rozwigzywanie wielu
probleméw w ramach prewencji. Wazne sg specjalistyczne sekcje do pracy
z mtodziezg. Wydaje sie wtasciwe, by takie drobne wykroczenia dzieci mogty by¢
oceniane przez policjantéw i to oni by decydowali, czy nalezy dang sprawe przestac

do sadu, czy wystarczy pouczenie matoletniego przez policje.

,Dfugo 0 to walczyfam i ta sekcja jest. Zajmujg sie szeroko rozumiang prewencjg.
Wszystkim, co zwigzane jest z nieletnimi. | zupemie inaczej te sprawy idg. Dzieki
dziafaniu prewencyjnemu zmniejszyfa sie przestepczosSc¢ u nieletnich. | te orzeszki

I winogrona - oni wszystkiego nie przysyfajg do sgdu” (sedzia, Lublin).

2.2.11. Z perspektywy kuratorow

Kuratorzy majg poczucie swojej istotnej roli i powagi obowigzkéw. Kontakt z nieletnim

I jego rodzicami czesto jest inicjowany i realizowany przez kuratora.

.My W postepowaniu wyjasniajgcym mamy stwierdzi¢, czy dziecko jest
zdemoralizowane, czy nie. Stgd jest wywiad kuratora, przesfuchania rodzicow,
dziecka i dopiero sgd decyduje, czy wszczynac dalsze postepowanie, czy umorzyc”
(kurator, Poznan).

.---wglgd w sytuacje dziecka. Kurator przeprowadzajgc wywiad bada, czy problem, to
demoralizacja, czy zaniedbanie Srodowiskowe. Czy nalezy pracowac¢ z 0sobg
nieletnig, czy z rodzicami albo opiekunami prawnymi. Jest tego bardzo duzo.
Wykorzystywania dzieci. Tak dzieje sie na przykfad w rolnictwie. Jako kuratorzy
mozemy miec¢ swoje zdanie, emocje musimy pozostawi¢ dla siebie. MoZzemy jednak
pisa¢ w wywiadach, Ze ta rodzina potrzebuje innego wsparcia, ze strony innych
instytucji. Chociaz przepisy o pomocy spofecznej sg bardzo rygorystyczne. Na takg
pomoc niewiele rodzin moze liczy¢. Sg tez przypadki, Ze dzieci same wychodzg
z inicjatywg, Ze zostang z mfodszym rodzenstwem. Rodzice czesto wtedy takie dni

usprawiedliwiajg i ich nie liczg” (kurator, Poznan).

Zmiana sytuacji spotecznej oddziatuje na mtodych ludzi. W obecnych czasach dzieci

wiecej wiedzg o swoich prawach niz obowigzkach. A ponadto w swiecie dorostych
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wystepuje wiele spotecznie nieakceptowanych zachowan, ktére mtodzi ludzie szybko

powielajg.

.Danie dzieciom wigekszych praw, a ograniczenie obowigzkow jest zfe. Nie ma tej
odpowiedzialnosci. Masz cos za cos. Jestem przeciwna karom fizycznym, aczkolwiek
autorytet szkofy spadt. Nauczyciel stat sie nikim. Rozpowszechnianie w telewiziji
niewfasciwych zachowan mfodych ludzi wzgledem nauczycieli mnie przeraza.
Wszyscy to widzg i mogg te zachowania nasladowac i je powielac. W Zzaden sposéb
nie jest to napietnowane, Ze nie jest to wfasciwe. Nauczyciel jest bezradny, bo nie ma
mozliwosci reagowania. Gdyby chwycit ucznia i przytrzymat, to by zastosowat wobec
niego przemoc. Jest odwracanie sytuacji na niekorzys¢ nauczycieli. To
w bardzo duzym stopniu przyczynia sie do tego, ze mfodziez czuje sie bezkarna”
(kurator, Lublin).

Kurator moze miec istotny wptyw na mtodg osobe zagrozong demoralizacjg. Czasami
dziatajg juz sama powaga urzedu oraz perspektywa konsekwencji.

~Ja jestem za tym, aby szybko zgfaszac. (...) Czasami sam efekt wszczecia
postepowania dziafa na te osobe porazajgco, bo obawiajgc sie konsekwenciji pigknie
zaczyna chodzi¢ do szkoty. Nagle problem znika” (kurator, Poznan).

Kuratorzy uwazajg, ze dobrym sSrodkiem wychowawczym bytoby przepracowanie
godzin na uzyteczne spotecznie cele. Przy tego typu oddziatywaniu, nieletni nauczyt
by sie, co to jest odpowiedzialnos¢.

2.2.12. Z perspektywy pedagogow

Pedagodzy sg nastawieni na prace wychowawczg. Niektérzy z nich chcieliby
rozwigzan tagodniejszych niz nadzér kuratora, ale takich, ktére ich wspieraja,

.powazniejszych” niz wewnagtrzszkolne.

.Mamy uczniéw, ktorzy przyszli z nadzorem kuratora za jakg$ kradziez w sklepie. (...)
Nie, czasami uczniowie nie wiedzg, Zze mozna inaczej tym wszystkim pokierowac, ze

kradziez jest czyms$ zym. Mam przed oczami dziewczynke, ktéra poszfa do sklepu
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z kolezankami, ukradfa sfodycze. Ale tam tez w domu nie byfo ok, sgd dat nadzo6r
kuratora i idzie opinia, Ze dziecko dostafo za baton” (pedagog, Lublin).

»Zanim zgfaszamy do sgdu, rozpatrujemy wiele aspektéw. Trzeba to zrobic¢, zanim sie
pochopnie skieruje sprawe do sgdu. Moja funkcja polega na pracy z dzie¢mi, a nie na
.-nastepny prosze” (pedagog, Lublin).

Pedagodzy niejednokrotnie dobrze znajg mtodziez, a takze jej Srodowisko rodzinne.
Jak sami twierdzg, czesto mogg podjg¢ odpowiednie i dos¢ szybkie dziatania. Sg

takze cennym Zrodtem informaciji o nieletnim.

Pedagodzy deklarujg gotowos¢ do wspotpracy z innymi instytucjami, jesli zajdzie taka
potrzeba.

2.2.13. Z perspektywy policjantéw

Policja, podobnie jak inne instytucje, stara sie nawigza¢ kontakt z mtodg osoba,
u ktorej zauwazono znamiona demoralizacji. Rozmawiajg, starajgc sie dociec

przyczyn i wyttumaczy¢ konsekwencje.

»10 jest kwestia danej osoby, zalezy od przypadku, jeden bedzie rozmawiaf, zrozumie
argumenty, jakie mu sie przedstawi, ale jesli chodzi o demoralizacje, nie z kazdym
sie u nas rozmawia. Z tymi, co sie rozmawia, umiemy do nich dotrze¢, mowig
o swoich problemach, méwig co i jak. Nie kazdy chce pomocy, rozmowa jest
rozmowg, a kwestia tego, jak to wyglgda, Zze dzieciak za miesigc, czy dwa, trafia do
nas z powrotem, wiemy jak jest...” (policjant, Warszawa).

Policjanci czesto dysponujg duzg wiedzg na temat nieletnich, ich rodzin i srodowiska.

.Na pewno to zalezy od doswiadczenia, od osoby, jeden jest taki, drugi jest inny.
Takze od znajomosci rejonu, jezeli ja znam mfodziez, z ktdrg pracuje, to styszgc
nazwiska, wiem czy ta osoba sie przewijafa u mnie, czy rozmowa jej pomoze. Wiem
tez, komu nie warto poswiecac czasu, bo znam go i wiem, Ze jego wizyty u nas nie
zmienity nic. My, policjanci, te przypadki miedzy sobg konsultujemy, rozmawiamy, czy
ktos zna dang osobe, jakie postepowania ewentualnie prowadzi¢ itd.” (policjant,

Warszawa).
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Wiekszos¢ policjantow uwaza, ze odpowiednig instancjg do podejmowania decyzji
zwigzanych z mtodziezg jest sad.

Niektorzy policjanci nie sg sktonni do podejmowania decyzji o nie kierowaniu spraw
btahych, niewielu wskazato, ze nie bojg sie samodzielnego decydowania, choc¢ ich
wspotpracownicy prezentujg inng postawe.

Niepokojgcym zjawiskiem jest spadek powiadomien policji. Ludzie nie chce ,sie

mieszac”, bojg sie o wtasne bezpieczenstwo, a szkoty dbajg o renome.

.Za kazdym nieujawnionym przypadkiem poczucie bezkarnosci wzrasta, rodzi to
coraz wieksze problemy, bo potem to jest budowanie pozycji w danym Srodowisku,
che¢ zaimponowania rowiesnikom. Wtedy problem niejednokrotnie urasta do

powaznych zdarzen, bo takie tez mamy” (policjant).

2.2.14. Z perspektywy pracownikOow ochrony

Najwiekszym problemem z perspektywy pracownikbw ochrony sg zorganizowane
grupy zajmujgce sie kradziezami. Sporadyczne, indywidualne kradzieze sg
relatywnie mniej dotkliwe. Osoby regularnie kradngce doskonale orientujg sie
w przepisach — znajg granice kwalifikujgce kradziez jako przestepstwo i wiek, ktory
daje ,taryfe ulgowg”.

Ochrona w sklepach musi zabezpiecza¢ sie przed pomdéwieniami i oskarzeniami.
Miedzy innymi w tym celu w sklepie jest monitoring, a w pokoju przestuchan jest

nagrywany obraz i gtos.

,Mamy cafo$¢ od poczagtku do korica nagrang, wiec taki nieletni nie moze pozniej
powiedzie¢, Zze zostat przez ochroniarza pobity, Ze zostat przetrzymywany. Choc¢
wiele sieci handlowych jeszcze do tej pory nie stosujg tego w pefni. Byly takie
sytuacje, Ze jeszcze w czasach, gdy nie mieliSmy kamer w pokojach przesfuchan,
taki nieletni sam sie uderzyt o Sciane. Pdzniej pozywat nas, ze ochrona go pobifa”

(pracownik ochrony, Warszawa).
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W niektorych sieciach handlowych ustala sie wewnetrzne zasady zgtaszania

kradziezy i na przyktad nie powiadamia sie o tych ponizej 10 zt.

Doswiadczenia zwigzane z probg nieformalnego rozwigzania sytuacji czesto
okazywaty sie przykre. Wezwani rodzice potrafili ignorowac¢ sprawe jako niewazng

albo, odwrotnie, bardzo surowo kara¢ dziecko.

.--.Spotykalismy sie z takimi reakcjami rodzicéw, (...) z wiekszymi pretensjami do
nas, ze w ogole podjelismy sie ujecia takiego mafoletniego. Aczkolwiek spotykalismy
sie tez w drugg strone, Ze ktos przychodzit i przy nas dziecko bit. Stwierdzilismy, Ze te
brudy pomiedzy rodzicem i dzieckiem powinni juz pra¢ we wfasnym gronie.
Niejednokrotnie przychodzili pijani rodzice, niejednokrotnie pojawiaty sie jakie$
propozycje przekupstwa, zeby w ogole zniszczyc¢ jakgkolwiek dokumentacje, bo sie
okazafo, Ze tatus$ jest kims waznym, - wiec jednak zafatwienie sprawy na poziomie
policji, co tez nakfada na nas taki obowigzek ustawa, Zeby jednak wzywac policje
i przekazywac to w rece organdw $cigania, - wydaje mi sige, Zze jest odpowiednim

podejs$ciem do sprawy” (pracownik ochrony, Warszawa).

Pracownicy ochrony sg premiowani za zfapanie kogo$ na kradziezy. Kierownicy
starajg sie jednak w taki sposdb zaplanowa¢ procedury, stopniujgc waznosc¢

zdarzenia, by zachecac¢ do ujawniania przede wszystkim powazniejszych.

.Powaga tez. Kwota, jak najbardziej tez. Wiadomo, Ze ja staram sie na swojej ekipie
wyméc, zeby zajmowali sie tym ,hurtem”. Tymi zorganizowanymi. Nie ,butkami”

i ,oatonami” (pracownik ochrony, Warszawa).

2.2.15. Skutecznos$é¢ przeciwdziafania demoralizacji

Trudno jednoznacznie okresli¢ poziom skutecznosci przeciwdziatania demoralizaciji.
Zalezy ona od kilku czynnikow, miedzy innymi srodowiska rodzinnego i szkolnego,

postawy nieletniego, poziomu demoralizaciji.

Wiadomo, ze im szybsza reakcja instytucji na niewtasciwe zachowanie nieletniego,

tym wiekszy bedzie skutek takiego oddziatywania.
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~okutecznos¢ jest widoczna w szybkim zastosowaniu tego Srodka, nie zawsze sie to
da. Zeby sagd rodzinny byt skuteczny, musi dziata¢ szybko, zeby zapobiec czesto

kolejnemu nieszczesciu” (sedzia, Lublin).

Trafna diagnoza, postawa nieletniego — che¢ poprawy, wspétdziatanie instytucii
I konsekwencja dziatania podnoszg skutecznos¢ podejmowanych akciji.

.Natomiast przy konsekwencji dziafarn widze mozliwos¢ skutecznego dziafania. Ta
nowa ustawa zwiekszyfa znaczenie obowigzkéw w takim sensie, Ze nieletni musi co$
zrobi¢. To jest takie zobowigzanie. W starej ustawie byfo to réwniez, ale mafo
wyeksponowane. Jak sedzia wpadf na to, Ze mozna tak to robi¢, to robit. Te
obowigzki sg krotkie i skuteczne. Powinny by¢ poddane sprawdzeniu nie tylko przez
sgd, ale zeby kurator tez mogf mie¢ w tym jakis udziaf, Zeby nie sami rodzice mieli to
wykonac, ale osoba kuratora posredniczyfaby w zrealizowaniu tego obowigzku.”
(kurator, Poznan).

Osoby pracujgce z mtodziezg w celu zapobiegania demoralizacji powinny:
1. by¢ elastyczne i reagowac odpowiednio do problemu;

2. w celu dokonania wtasciwej diagnozy, wspotpracowac z innymi instytucjami
zajmujgcymi sie pracg z miodziezag, aby zebra¢ jak najwiecej informacji na

temat nieletniego;

3. podjg¢ odpowiednie $rodki wychowawcze, adekwatne do niewtasciwego

zachowania nieletniego;

4. aby zapobiec kolejnym ztym uczynkom dzieci, wspiera¢ zmiany, ktére
nastepujg po zastosowaniu wtasciwego srodka wychowawczego.

2.2.16. Pojecie demoralizacji

Zdefiniowanie pojecia demoralizacji jest - zdaniem uczestniczgcych w badaniu -
trudne. Wskazywano tez, ze to, co uznaje sie za przejaw demoralizacji, jest zmienne

W czasie.
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,ClezZko jest to pojecie zdefiniowac po prostu” (FGI, Warszawa).

.Definicji demoralizacji nie ma, bo jg wypracowuje samo zycie” (sedzia, Lublin).
,OCzywiscie, inaczej spofeczenstwo patrzyfo na okreslone zachowania 20, 30 lat
temu, a inaczej dzisiaj. To pojecie jest zmienne. (...) Nie da sie zdefiniowac pojecia
demoralizacji raz na zawsze. Jest to pozostawione wyczuciu sedziego. (...)

i zdrowemu rozsgdkowi” (FGI, Poznan).

Kwalifikowanie zachowania jako przejawu demoralizacji zalezy od okolicznosci, a w
szczegoblnosci od tego, czy byto one powtarzane. Zwracano tez uwage, ze trudna
sytuacja nieletniego zawsze wymaga indywidualnego podejscia i oceny.

.Kazdy przypadek powinien by¢ przebadany indywidualnie i do oceny sgdu musi
pozostac kwestia, czy jest to przejaw demoralizacji czy nie” (FGI, Warszawa).

~Jest to zachowanie, ktére nie jest powszechnie akceptowane, a wrecz naganne
z punktu widzenia spofecznego, nie ma cechy wyjgtku, jest czym$ powtarzajgcym
sie” (FGI, Poznan).

W praktyce ocenianie wystepowania demoralizacji jest wiec zbiezne z istotnymi
wskazaniami nauki, dotyczgcymi powtarzalnosci zachowan i indywidualnej

oceny?!.Wielu respondentéw dostrzega zalete w nieostrosci tego pojecia.

,Musi to pozostac¢ niedookreslone, bo nikt nie byfby w stanie wymieni¢ wszystkich

przejawow demoralizacji” (FGI, Warszawa).

Ostateczna i zamknieta lista zachowan kwalifikowanych jako objawy demoralizaciji
nie ma, zdaniem respondentéw, sensu. Ogolne wytyczne, wskazanie zagrozonych
obszarow lub okreslenie najbardziej typowych przypadkow jest sensowne i pomoce,

nie powinno by¢ jednak ograniczajgce.

.1yle jest przejawdw, ile spraw zakoriczonych stwierdzeniem demoralizacji przez

sgd”. (FGI, Warszawa).

Okreslenie ,demoralizacja” jest oczywiscie pejoratywne i niekiedy zawiera wiekszy

tadunek znaczeniowy i emocjonalny, niz wskazywataby na to sytuacja, ktérej dotyczy.

21 Wiecej o nich: B. Czarnecka-Dzialuk, K. Drapata: Przejawy demoralizacji jako podstawa dziafan...,
op. cit.
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Czesc¢ respondentéw wolataby, by zostato zmienione. Jednoczesnie wiele osob jest
do niego po prostu przyzwyczajonych, traktuje je jako termin techniczny i nie widzi

potrzeby, by je zmieniac.

.Przyjefo sie i funkcjonuje, nie ma sensu zmieniac. (...) Nie ma co sie nad tym

zastanawiac i dyskutowac” (FGI, Poznan).

Respondenci podkreslajg tez, ze stowo “demoralizacja” nie musi by¢é uzywane
w bezposredniej rozmowie z nieletnim — jemu jego sytuacje trzeba wyjasnia¢ bardziej

opisowo, mowi¢ o mozliwych konsekwencjach zachowan.

Dyskutujgcy dostrzegaja, ze pojecie demoralizacji jest Zle odbierane przez rodzicow
nieletnich, ktérzy niekiedy nie rozumiejg, czemu uzywa sie go w odniesieniu do
jednorazowego, nierozsgdnego zachowania ich dziecka. Okreslenie ,demoralizacja”

odbierajg jako ocene osoby dziecka.

,Uustawa o postepowaniu w sprawach nieletnich okresla, co jest czynem karalnym,
wymienia szereg artykufdw, a pozostafe wykroczenia podpadajg pod pojecie
demoralizacji i tak sg kwalifikowane. Czesto sie zdarza, Ze rodzice nie rozumiejg tego
co sie dzieje, bo mamy sprawy, gdzie dziewczynka wybiega na przejscie dla pieszych
zza samochodu i prawie dochodzi do zdarzenia drogowego - jest to kwalifikowanie
jako objaw demoralizacji. | przychodzg rodzice i pokazujg, Zze dziecko ma celujgce od
gory do dotu, szereg dyploméw, ze to dziecko nie jest zdemoralizowane. Rodzice nie

rozumiejg tego pojecia” (FGI, Lublin).

2.2.17. Funkcjonowanie przepisOw ustawy

Respondenci nie kwestionujg uregulowan zawartych w obowigzujgcej ustawie
0 postepowaniu w sprawach nieletnich. Wiekszos¢ z nich uznaje jg za dobra.
Problem dostrzegajg mniej w  konkretnych  przepisach, a bardziej
w niedofinansowaniu instytucji i placowek, a wiec i samych dziatan wychowawczych.
Nie uwazajg, aby realizowanie przepiséw ustawy wywotywato jakies szczegolnie

negatywne konsekwencje.
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Spoteczny i prawny obowigzek powiadamiania o przejawach demoralizacji daje
wedtug nich szanse na wykrywanie problemu na jego poczatkowym etapie.
Ktopotliwe sg jednak sprawy btahe, szczegdlnie takie, ktdre w sposéb oczywisty
wynikajg ze zbiegu okolicznosci, gtupoty dziecka Iub pomyiki. Respondenci
podkreslajg, ze powiadomiona policja musi jednak nadac¢ sprawie bieg. Zdaniem
dyskutujgcych, pozasgdowe rozpatrywanie spraw  btahych  przyniostoby

oszczednosci, ale i pewne ryzyko.

.Kazda sprawa, ktora jest nieuzasadniona, jest niepotrzebnym kosztem
ekonomicznym, bo uruchamia cafg machine. (...) Ale jest cze$c¢ spraw, ktére mogtyby
sie skonczyc¢ poza sgdem” (FGI, Warszawa).

.nstytucie majg obowigzek, czesto nas informujg na wyrost, zanim podejmg
dziafania w ramach wfasnych kompetenciji. To jest taki wentyl bezpieczernstwa” (FGI,
Warszawa).

.Policja nie moze schowac zawiadomienia do szuflady, widzgc jego bezsensownos¢.
Musi nadac sprawie bieg. To jest problem przepiséw w sprawach nieletnich”. (FGI,
Warszawa).

Z drugiej strony, badanie nawet spraw drobnych to niekiedy szansa szybkiej
diagnozy.

.Zdarzaty mi sie takie sprawy, Ze dziecko wymusito 20 groszy, niby nic, ale jak
poszfam do niego, to sie okazafo, ze sg problemy, ze zasadne jest duzo dziatan. (...)
Najczesciej drobne przestepstwa sg czescig pewnej wigkszej cafosci. Pistacje, czy
20 groszy, to jest z jakiego$ powodu i tego powodu nie widac. (...) Wymuszenie
rozbgjnicze, niby 20 groszy, ale podstawg tego czynu jest przemoc. (...) Kwota tutaj
nie ma znaczenia. Cigzar gatunkowy nie ma tak naprawde znaczenia, czy to pistacje
czy samochdéd. To znaczy, Zze cos jest z nim Zle. Trzeba sprawdzic, czy dziecko miafo
Swiadomosc tego, Ze popefnia bfgd” (FGI, Poznan).

.Lepiej zbadac i p6zniej umorzyc, niz zostawi¢ tak jak jest. Zdarza mi sie nie
wszczynac postepowania, ale sporadycznie. Nic nie moze zostac bezkarne, nawet

najdrobniejsza rzecz” (FGI, Poznan).
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Poza tym, policja i sgd mogg zweryfikowac, czy sprawa jest incydentalna i czy
negatywne zachowania nie miaty juz wczesniej miejsca — nie kazda instytucja ma

takg mozliwose¢.

Niektorzy respondenci dostrzegajg ryzyko niewlasciwego ksztattowania opinii
publicznej poprzez nagtasnianie spraw drobnych, skupiajgc sie na ich kosztach
spotecznych i ekonomicznych. W ich odczuciu zajecie sie takg sprawg moze
skutecznie przeciwdziata¢ dalszej demoralizacji mtodej osoby, co réwniez warto
sobie uswiadamia¢. W opinii niektorych, nawet jednorazowe nieakceptowane
zachowanie powinno prowadzi¢ do konsekwencji, koniecznie adekwatnych.
Ignorowanie sytuacji, w ktérych mtodziez tamie normy spoteczne i przepisy prawa,
wydaje sie szczegoblnie niebezpieczne. Istnieje jednak problem stygmatyzacii
kontaktem z sgdem i policja.

Wielu badanych zdaje sie pozostawac¢ nieczutymi na doswiadczenia dziecka, ktore
w drobnej sprawia zderza sie z wymiarem sprawiedliwosci. Wielu uwaza, ze rzadko
takie sprawy dotyczg zupetnie niewinnych. Ich zdaniem dla niezdemoralizowanych sg
dobrg nauczkg i odwodzg ich ze ztej drogi, a dla zdemoralizowanym sankcje sg tym
bardziej potrzebne. Przyktady spraw ewidentnie btahych, ktérym nadano
nieadekwatnie powazny ton, czesto sg przez te osoby traktowane jako przesadzone,

nierealne.

Zdaniem wiekszosci badanych sad jest najodpowiedniejszg instytucjg do wydawania
ostatecznych opinii i decyzji. Szeroki wachlarz srodkéw wychowawczych daje mu
duze mozliwosci reakcji odpowiedniej do sytuacji. Problemem bywajg dtugie terminy

do podjecia takiej reakciji.

,Ustawa jest na tyle uniwersalna, Zze pozwala sgdowi na wszechstronng ocene
sytuacji nieletniego i podjecie dziatan ukierunkowanych na przeciwdziafanie
demoralizacji. Takie jest zafozenie, Zeby przywrdcic nieletniego spofeczerstwu. Zeby

zrozumiaft i nie popefiaf takich czynow w przyszfosci” (FGI, Warszawa).

Wedtug niektérych respondentéw, spoteczny obowigzek powiadamiania to raczej

martwy przepis.

38



~Jest ten wstyd, Zze jak powiadomie odpowiednig instytucje, to od razu bede
donosicielem. Nie bede realizatorem wfasciwym obowigzku spofecznego, tylko bede

donosicielem, tak jest. Mamy inng mentalnos¢” (FGI, Warszawa).

2.2.18. Co jest wazne w pracy z mfodziezg, ktora jest zagrozona demoralizacjg

lub jg przejawia?

.1rzeba byc elastycznym, trzeba ocenia¢ kompleksowo sytuacje nieletniego, Zeby
odpowiedzie¢ na pytanie, czy jest zagrozony demoralizacjg, czy nie jest” (FGl,
Warszawa).

.Najpierw ja pracuje z tym dzieckiem, z rodzicem, ze Srodowiskiem, w klasie,
szkole... Jezeli korzystam z instytucji — to dziafa teZ psycholog i poradnia, kurator
zawodowy, ktory pogada z dzieckiem, Zeby styszafo, ze my méwimy jednym gfosem.
Policja i sad to juz sg sankcje, ostatecznos$c, to juz jest porazka wychowawcza” (FGlI,
Lublin).

,To zalezy. Srodki wychowawcze dzielg sie na dobre i zle — w sensie adekwatne
i nieadekwatne do sytuacji wychowawczej i trzeba dobrac taki, zeby byt skuteczny,
Zzeby oddziatywaf wychowawczo na nieletniego” (FGI, Poznan).

W praktyce powazng przeszkodg w dobrym i skutecznym przeciwdziataniu
demoralizacji jest niewystarczajgce zaplecze 1 wsparcie finansowe. Osrodki

wychowawcze sg przepetnione i czesto bardzo oddalone.

Wazne sg pewne wartosci i postawa osOb pracujgcych z mtodziezg. Respondenci
podkres$lajg, ze kazdg sytuacje nalezy ocenia¢ indywidualnie, by¢ elastycznym —
korzysta¢ ze swojego doswiadczenia, ale nie popadac¢ w rutyne, ktora sugeruje tezy
przed diagnozg. Nic nie zastgpi rozmowy i kontaktu, zaréwno z nieletnim, osobami
zZ jego srodowiska, jak i z przedstawicielami innych instytuciji. Nieletni, ktory czuje, ze
to jego zachowanie wywotato konsekwencje i poczuwa sie do odpowiedzialnosci,
chetniej podejmuje zobowigzania i je realizuje. Dobor odpowiednich $rodkéw
wychowawczych to wieksza szansa na sukces i poprawe jakosci zycia mtodych osob.
Dokonana, pozytywna zmiana powinna by¢ wspierana przez pedagogéw,

psychologow, kuratoréw i cate srodowisko.
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Problemem jest odbior spoteczny i wizerunek takich instytuciji, jak sad.

.Mysle, Ze to jest kwestia odbioru spofecznego. To bardzo duzy problem. Mimo, ze
mamy uprawnienia, studia, zeby z takg osobg pracowac, to tu nie moze by¢ mowy
0 stygmatyzacji, nawet wielokrotnie sgdzonego osobnika. Jest tez kwestia wypalenia
zawodowego, swiadomosci 0s6b zajmujgcych sie nieletnimi na réznych szczeblach.
Na wszystkich poziomach zdarza sie tak, Ze traktuje sie osoby przedmiotowo, a nie
podmiotowo. To jest ten problem. Gdybysmy traktowali podmiotowo nieletniego, nie
krzykiem, ale uswiadomieniem, Ze popemit co$ zfego, Ze jest tu kolejny raz, ze za to
grozg konsekwencje. Tego brakuje w srodowisku. Jest tez odbior spofeczny, ze sad
sie zajmuje duperelami. A nie ma informacji, Zze one mogg czyms$ za chwile
skutkowac. Sgd nie ma za zadanie stygmatyzowac, a rozpoznac¢ sprawe i wydac
orzeczenie, ze czyn jednorazowy nieletniego nie nosi znamion demoralizacji, ale
powoduje konkretne konsekwencje. | nie ma wtedy tej stygmatyzacji demoralizacjg”

(kurator, Poznan).

2.2.19. Propozycje zmian

Respondenci czesciej wspominali o zmianie systemu, czyli o powazniejszym
podchodzeniu do problemu demoralizacji i 0 przeznaczaniu wiekszych nakfadow

finansowych na przeciwdziatanie, niz o potrzebie zmiany uregulowan prawnych.

,MoZemy zmienic¢ ustawe, ale nie zmienimy sytuacji, jakg mamy. Instytucje sg, ale nie
sg w stanie reagowac¢ od razu, bo nie mam miejsca w osrodkach, nie ma
psychologow, pedagogdéw. W szkofach powinien by¢ psycholog. Nie ma ludzi, ktorzy
mogliby dziafa¢” (FGI, Lublin).

Propozycje zmian przepisow dotyczyty w szczegdlnosci:

— dookreslenia, ze demoralizacjia to nie incydentalne zachowanie,

a powtarzajgce sie, proces,

— $rodkow tymczasowych: ,\Wprowadzenie do srodkéw tymczasowych z artykufu
26 osrodka kuratorskiego, to jest natychmiastowa, realna i konkretna pomoc.

Tego nie ma w $rodkach tymczasowych” (sedzia),
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— srodkobw wychowawczych, ,Z punktu widzenia prawno-orzeczniczego,
najwiekszg trudnoscig jest to, ze katalog S$rodkéw wychowawczych jest
nieadekwatny do popefnianych przez nieletnich czynéw i do sytuacji nieletnich.
Nalezy postulowac¢ stworzenie katalogu precyzyjniejszego, adekwatnego,
bardziej odwofujgcego sie do warunkéw rodzinnych, do wydolnosci
wychowawczej rodzicéw. Musimy spefniac role represyjng, ale przede
wszystkim prewencyjng, opiekuriczo-wychowawczg” (sedzia),

— rezygnacji z pojecia i instytucji demoralizacji i reagowania w ramach kodeksu
rodzinnego i opiekunczego — rodzice jako odpowiedzialni za nieakceptowane

zachowania mtodziezy.

Wiekszos¢ respondentéw zgadza sie z pogladem, ze definicja demoralizacji nie
powinna by¢ sztywno okreslona, lecz nieostra. Elastycznos¢ stuzb i instytucji
powinna pozosta¢ na podobnym poziomie lub zwigkszyc sie.

..--W szczegoblnosci’, stowo klucz, ktére méwi, Zze demoralizacja to jest pojecie
nieostre, czyli mozemy kwalifikowa¢ rézne dziafania, rézne zachowania. Nie
wyobrazam sobie, zeby ustawodawca byf w stanie okreslic numerus clausus, katalog
zamkniety, przejawow demoralizacji” .

~Wszedzie wytyczne, wszedzie procedury. To prowadzi do zbyt duzego
sformalizowania. Brakuje elastycznosci. Dajmy wiecej mozliwosci sedziemu”

(sedzia).

Kwestia zastgpienia terminu ,demoralizacja” jakims innym pozostaje dyskusyjna i nie

ma co do tego zgody wsrod badanych osaéb.

Kwestig dyskusyjng pozostaje rowniez zmiana kompetencji policji i zwolnienie jej od

obowigzku niezwtocznego powiadamiania sgdu rodzinnego.

.Potrzebna by byfa zmiana w ustawie o policji, ze w przypadkach mniejsze] wagi
policja, ochroniarze, mogg odstgpi¢ od dalszych czynnosci po zwrdceniu uwagi czy
przeprowadzeniu rozmowy ostrzegawczej” (sedzia).

,Czesto przepisy sg tak niejasne, Ze ludzie bojg sie podejmowac decyzje. Wiekszosc
moich kolegow policjantéw, mimo doswiadczenia, zanim co$ zrobi, zadzwoni do mnie

czy naczelnika pytajgc, co ma zrobic, bojgc sie odpowiedzialnosci. Wygodniej jest im
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przelac odpowiedzialnos¢ na kogos$ innego. Powoli sie robi tak, ze my sie boimy
zrobi¢ Zle, Zzeby nie ponies¢ konsekwencji, a przez to tez nie dziafamy w wielu
przypadkach. Ja sie nie boje podejmowac decyzji, wiec dziatfam. Uwazam, Ze kazdy
przypadek jest inny i czesto mozna pomingc catg procedure i sgd, dokumentujgc to
odpowiednio, odpowiednio sporzgdzajgc notatke, uzasadniajgc, Ze podjeta zostafa

taka decyzja, przeprowadzono rozmowe. Unikamy dodatkowych kosztow i czasu
(policjant).

Wazne jest wspieranie catego systemu reagowania na nieakceptowane zachowania
nieletnich oraz poszukiwanie nowych rozwigzan, ktére nie tylko polegajg na
pocigganiu nieletniego do odpowiedzialnosci, ale nha pomocy w zmianie stylu zycia.
Wazne jest tworzenie realnych alternatyw dla niewspierajgcego $rodowiska
rodzinnego i réwiesniczego -— aktywne dziatania, tworzenie i rozwijanie

zainteresowan.

~Wiele rzeczy jest nie do przeskoczenia. Istoty, czyli procesu wychowawczego nie
zmienimy, on Sie toczy w oparciu 0 te mizerie finansowg parnstwa, tak jest.” (FGI,
Poznan).

~Jesli mamy dziafa¢ na korzys¢ mfodych ludzi, to potrzeba trafnej diagnozy. Dobra
diagnoza, na etapie wspofpracy, powinna byc wspoéfpraca miedzy instytucjami. Mam
problem, to sama nie czekam i sie z tym nie borykam, tylko moge zadzwoni¢ do
kogokolwiek, kogo potrzebuje, na przykfad dzielnicowego, ktory bedzie sfuzyt mi
pomocg, powie, czy rodzina jest dysfunkcyjna, moge poprosi¢c MOPS, pracownika

socjalnego, kuratora”.

Opinie respondentdow na temat mediacji i jej zastosowania w przypadku o0so6b
zagrozonych demoralizacjg byly bardzo podzielone. Co ciekawe, ws$rod
respondentéw byli zdecydowani zwolennicy mediacji oraz nieprzekonani sceptycy.
Mato byto os6b niezdecydowanych, ciekawych, chetnych dowiedzie¢ sie wiecej na

ten temat.

Mediacja nie jest dla wszystkich zrozumiata — ludzie nie wiedzg, w jakich sprawach
mozna jg zastosowac, jak zapewnic realizowanie waznych jej zasad, jak na przyktad
rownos¢ stron, jaka jest rola mediatora. Watpliwosci stanowity raczej bariere
w ocenie szans mediacji, nie zas powdd dociekan.
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.Nieletni jest osobg niedojrzatg spofecznie, psychicznie i osobowosciowo, nie jest
w stanie na poziomie pewnej Swiadomosci poddac sie takim oddziafywaniom. (...)
Mediowac moze osoba dorosfa, Swiadoma”.

.Mediacja jest pojeciem bardzo modnym, ale w przypadku demoralizacji ja jej sobie
nie wyobrazam. Przepraszam. Zeby mediowadé, musi by¢ druga strona. Z kim ten

nieletni, zdemoralizowany, ma mediowac?” (sedzia).

Wsrdd respondentdw (szczegdlnie w Lublinie) silnie byta reprezentowana grupa oséb
zajmujgcych sie mediacjami réwiesniczymi. Te osoby byty absolutnie przekonane do
mediacji | bardzo wierzyty w jej moc skutecznego i trwatego rozwigzywania

konfliktow.

,CO nie jest zabronione, jest dozwolone. Po to robimy mediacje réwiesnicze, zeby
podwyzszy¢ $Swiadomos$¢ prawng w szkofach i Zzeby zwr6cic uwage na
samoksztafcenie, Zeby organy przymusu panstwowego dziataty tylko

w ostatecznosci, w sytuacjach, kiedy inne srodki zawodzg”.
Mediacje postrzegano jako szanse konstruktywnego zarzadzania konfliktem.

.Mediacja to jest nadzieja, ktéra pozwala nam zamienic¢ fzy w usmiech. Bez wzgledu
na to, z jakiego rodzaju konfliktem mamy do czynienia, to uwazam, Ze przy dobre]
woli zainteresowanych i udziale osoby trzeciej, ktéra posiada okres$long wiedze
i charyzme, umiejetnoS¢ takiego pokierowania rozmowg i postepowaniem
mediacyjnym, Zeby ludzie sami potrafili rozwigzac¢ swéj konflikt, jest cenne. Jezeli ja
ucze tego mfodziez, poprzez mediacje rowiesniczg, to mam nadzieje, ze w $wiecie

dorostym ludzie bedg potrafili lepiej rozwigzywac swoje konflikty”.
Mediacja moze odegrac role przy reagowaniu na drobne sprawy poza sgdem.

,Odgrywa to bardzo duzg role. Istotne sg zagadnienia psychologiczno-socjologiczne.
Policja, kierujgc nam materiafy, nie ma takiej wiedzy czy predyspozycji do oceny i
czesto bierze czfowieka zfo$¢ na to, co kierujg. Potrafig skierowa¢ osmiolatka, ktory
ukrad? jeden cukierek o wartosci 1,50 zfotych. Czy my musimy sie tym zajmowac?
Jestem wielkim zwolennikiem mediacji we wszystkich sprawach rodzinnych. Problem
polega na tym, Ze mediacje w sprawach cywilnych sg pfatne. My mamy imperatyw

moralny, Zeby uprzedza¢ o potrzebie pfacenia, ponoszenia kosztéw i to
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powstrzymuje. Jezeli mediacje, to bezpfatne, bo wtedy wielu ludzi sie na nie
zdecyduje. Wiele spraw nie powinno trafi¢ do sgdu. Nie sg w ogdle wpisane w zakres

kompetencji sgdu ze wzgledu na charakter” (sedzia).
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3. Wnioski

Analiza dyskusji prowadzonych w trakcie badan, a takze regulacji prawnych
odnoszacych sie do problematyki reagowania na zachowania nieletnich, ktére moga
by¢ kwalifikowane jako przejawy demoralizacji, ujawnita szereg problemow.

Zgodnym poglagdem dyskutantéw i badaczy jest to, ze niedomaga system
zapobiegania zjawisku nieprzystosowania spotecznego, ktére moze prowadzi¢ do
zdemoralizowania mtodych ludzi. Cho¢ przeciwdziatanie demoralizacji jest wpisane
w zadania wielu instytucji, co powinno wymuszac ich scistg wspotprace, to niekiedy
w praktyce brak jest mechanizmow je utatwiajgcych. Przy realizowaniu badania
okazywato sie, ze osoby dziatajgce w rdznych instytucjach znajg sie i czesto ze sobg
wspotpracuja, jednak nie jest to codzienng zasadg. Daly sie zauwazy¢ pewne braki —
na przyktad na przekazywanie informacji (lub ich nieprzekazywanie) niekiedy majg
wptyw wtasne interesy tych instytucji i ich punkt widzenia. Z powodu tego, ze
przyjmowane w nich procedury postepowania i przepisy czasem sie na siebie
nakfadajg, moze dochodzi¢ do nadmiernego reagowania albo do nie podejmowania
wiasciwe] decyzji i czasem do przekazywania nawet btahych spraw do sgdu lub
odwrotnie — nieujawniania sytuacji problemowych, w ktorych reakcja sgdu bytaby juz
konieczna. Badania akt spraw sgdowych nieletnich o demoralizacje, przeprowadzone
w Instytucie Wymiaru Sprawiedliwosci w 2014 roku, wykazaty, ze do sgdu kierowano
jednak rowniez takie sprawy, w ktérych chodzito o zachowanie jednorazowe, ktore
zdarzyto sie po raz pierwszy — dotyczy to zwtaszcza inicjacji alkoholowej, a w paru
sprawach seksualnej. Sady rodzinne najczesciej nie wszczynaly badz, po
sprawdzeniu sytuacji wychowawczej nieletniego, umarzaty postepowanie. Powstaje
jednak pytanie, czy zawsze sgd musi ,przyjrze¢ sie” kontekstowi sprawy, czy tez
nalezatoby najpierw zastanowiC¢ sie, czy interwencja sgdu bedzie konieczna
i reagowac np. poprzez rodzicow, nauczycieli czy placéwki poradnicze lub ochrony
zdrowia. Warto przypomnie¢, ze u.p.n. nie obliguje w sposéb bezwzgledny do
informowania o przejawach demoralizacji w pierwszym rzedzie sgdu. Wsrod
badanych spraw znalazto sie kilka takich, w ktorych nie mozna bylo wigzaé

popetnienia czynu z procesem demoralizaciji.
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Problemem jest okre$lanie jako przejaw demoralizacji zachowan, ktore wypetniajg
znamiona wykroczeh nie uznawanych za czyn karalny oraz to, jak na takie
zachowania reagowac, zwlaszcza, czy informacje o pewnych rodzajach takich
zachowan czy zdarzen zawsze muszg prowadzi¢ do zajmowania sie nimi przez sad
rodzinny i jego organy pomocnicze. Wigzanie niektérych zachowan, bedacych
wynikiem  nieostroznosci,  niedojrzatosci czy  nieszczesliwego — wypadku
z pojeciem demoralizacji, fgczonym z oceng osobowosci w rozumieniu potocznym,
jest niezrozumiate dla nieletnich, ich rodzicéw i spoteczenstwa. W tym kontekscie
nalezy zgtosi¢ postulat sporzgdzenia wytycznych dotyczgcych podejmowania przez
policie czynnosci w takich sprawach, skoro przepisy Zarzgdzenia Komendanta
Gtéwnego Policji nr 323 nie sg wystarczajgco jasne, cho¢ wskazuje sie w nich na to,
ze odpowiedzialnos¢ nieletnich za wykroczenia ma zwigzek z demoralizacja, | ze
pozwalajg one na dokonywanie przez policje oceny celowosci przekazywania
informacji do sgdu rodzinnego. Warto bytoby wyjasni¢ motywy podejmowania takiej
decyzji. De lege ferenda, nalezatoby te okolicznosci zawrze¢ w odpowiednim

przepisie, aby unikngé dowolnosci przy podejmowaniu takiej decyzji.

Nalezy sie takze ustosunkowac do pietnujgcego charakteru pojecia demoralizacji. Co
prawda duza czesc¢ dyskutujgcych zwracata uwage, ze gdyby uzy¢ jakiegos innego
terminu — jak nieprzystosowanie spoteczne, niedostosowanie - tez z czasem
nabratby on takiego charakteru. Bytby i tak kojarzony z negatywnymi okolicznosciami
dotyczacymi oceny osoby nieletniego lub jego zachowania. Gdyby tworzy¢ nowy
termin, mozna by rozwazac¢ sformutowanie spotykane dos¢ czesto w aktach spraw
nieletnich - ,0 wglad w sytuacje wychowawczg nieletniego” w zwigzku z przejawami

mogacymi swiadczy¢ o nieprawidtowej socjalizaciji.

Przeanalizowania wymaga problem reagowania na drobne wykroczenia, a w
szczegoblnosci, czy rzeczywiscie wymagane jest kierowanie wszystkich takich spraw
do sadu rodzinnego, zwilaszcza przez policje. Poglady dyskutujgcych byty tu
niejednolite. Z jednej strony, mowiono o zbednych kosztach i braku sensu
angazowania sgdu w takich sprawach, o niewykorzystywaniu przez instytucje, ktére
skierowaty sprawe do sadu ich kompetencji, a z drugiej podkreslano, ze to sad jest
instytucjg najbardziej predestynowang do decydowania, czy wymagana jest

interwencja w sprawie nieletniego.
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Granice pomiedzy zapobieganiem demoralizacji, sStanem zagrozenia nig
I reagowaniem na jej przejawy sg trudne do wytyczenia, zwtaszcza ze trzeba oceniac
je indywidualnie. Kompetencje odmiennych instytucji w tych r6znych obszarach tez
sg problematyczne, a ich naktadanie sie na siebie i brak mechanizméw wspotpracy
sprzyja sytuacji reagowania nadmiernego, niecelowego lub niewtasciwego, bgdz jego

braku.

Warto wspomnie¢, ze badania akt spraw sagdowych o demoralizacje rowniez zwrdcity
uwage problematyczng kwestie, na podstawie jakich przepiséw nalezy reagowa¢ na
przejawy demoralizacji nieletnich, zwlaszcza, gdy towarzyszg im informacje

Swiadczgce o nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu rodziny.

Dlatego nalezatoby podjgé wysitek dopracowania niedoskonatych uregulowan

prawnych, a takze mechanizméw wspotdziatania roznych instytuciji

W sSwietle wynikdw niniejszych badan, zarbwno zapobieganie, przeciwdziatanie jak
I spoteczna reakcja na przejawy demoralizacji to bardzo ztozony problem,

wymagajgcy kompleksowego, strategicznie przemyslanego podejscia,
przewidujgcego procedury Scistej i efektywnej wspotpracy miedzy réznymi
instytucjami.
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Zatacznik 1:Scenariusz dyskusyjny

Wprowadzenie (10 min./10 min.)

Powitanie respondentow. Przedstawienie sie moderatora i agencji badawczej.
Informacja o temacie i czasie spotkania. Informacja o warunkach spotkania:
nagrywanie, lustro weneckie.

Przedstawienie zasad: naraz mowi jedna osoba, przestrzeh do wypowiedzi dla
kazdego.

Krotkie przedstawienie sie respondentdéw: imie, praca, obszary wspotpracy

z mtodziezg.

Rozgrzewka (20 min./30 min.)

Cel: Rozpoczecie swobodnej dyskusji, oswojenie z sytuacjg. Pozyskanie informacji

na temat ogélnych opinii zwigzanych z pracg z dysfunkcyjng mfodziezg.

Co Panstwa zdaniem stanowi dzi$ najwieksze wyzwanie w obszarze pracy
z mtodziezg? Dlaczego? Co jest najtrudniejsze? A co stosunkowo tatwe?

Na czym polegajg nieakceptowane zachowania mtodziezy, z ktérymi spotykajg
sie Panstwo w swojej pracy? Jak czesto sie Panstwo z nimi spotykajg? Ktore
z nich spotykane sg najczesciej? A ktére, Panstwa zdaniem, sg najbardziej
problematyczne? Prosze podac przyktad z ostatnich tygodni/miesiecy.

Jakie zachowania nieletnich uznajg Panstwo za przejawy demoralizacji
w swojej praktyce zawodowej? Czym Kkierujg sie Panstwo przy ich ocenie,
klasyfikacji?

Czy w Panstwa ocenie nieakceptowane zachowania mtodziezy stanowig
powazny problem? Dlaczego tak/nie? czy rozmiary tego zjawiska zmieniajg

sie w ostatnich latach? Jesli tak, jakie sg trendy?
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Ustawa o postepowaniu w sprawach nieletnich — zapobieganie i zwalczanie

demoralizacji (30 min./60 min.)

Cel: Zrozumienie stanowiska i perspektywy wobec zjawiska demoralizacji oraz same]

ustawy.

Co Panstwo rozumiejg pod pojeciem ,demoralizacja”? Jak panstwo rozumiejg

to pojecie w ustawie?

Co sadzg Panstwo o wymienianych w ustawie o postepowaniu w sprawach
nieletnich zachowaniach: naruszanie zasad wspotzycia spotecznego,
uporczywe wagary, uzywanie alkoholu i substancji odurzajgcych,
prostytuowanie sie, wiéczegostwo, popetnianie czynéw zabronionych? Czy
zachowania takie, Panstwa zdaniem, zawsze sSwiadczg o demoralizacji

nieletnich?

Jak Panstwo uwazajg — na podstawie doswiadczenia, wiedzy, obserwaciji, etc.
— z czego wynikajg wspomniane zachowania? Jakie sg czynniki warunkujgce?
Jakie decydujgce? Czy przejawy te sg odbiciem postaw moralnych nieletnich?
Czy moze sytuacji zyciowej? Lub po prostu zbiegu okolicznosci? Od czego to
zalezy? Jak trafnie zdiagnozowac¢ sytuacje? Czym sie Panstwo kierujg

klasyfikujgc zachowanie jako demoralizacje? Prosze opisac.

Przyktady:

1. Jak nalezatoby zareagowaé¢ na powiadomienie, ze nieletni opuszcza 2 - 3

miesigce zajeé lekcyjnych bez usprawiedliwienia? (Prosze w tej wypowiedzi

wzigé pod uwage swoje osobiste poglgdy oraz obowigzujgce procedury)

A co w sytuacji, gdy nieletni opuszcza zajecia z powodu strachu przed

kolegami ze szkoty, ktorzy sie nad nim znecaja;

A co gdy opuszcza szkote z powodu zbyt duzej ilosci obowigzkéw domowych

(opieka nad mtodszym rodzenstwem);

A co w przypadku, gdy wagarujgcym jest osoba podejrzana o chorobe

psychiczng (przebywata w szpitalu psychiatrycznym).
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2. Jak nalezatoby zareagowaé, gdy sprawa dotyczy béjki na terenie szkoty?
(Prosze w tej wypowiedzi wzigé pod uwage swoje osobiste poglgdy oraz

obowigzujgce procedury)

e Pobito sie dwoch jedenastolatkow;

e Uczestnikami bojki byli siedemnastolatkowie;

e Pobity sie dwie dziewczynki;

e Pobito sie dwdch chtopcow;

e Podczas bojki doszto do uszkodzenia ciata np. ztamano nos, wybito zgb
e Podczas bojki nie doszto do powaznych obrazen ciata.

3. Co by Panstwo uczynili, gdyby do sadu wptyneto zawiadomienie, ze do
szkotly na zajecia lekcyjne dziecko przyniosto myszke i przez ten czas
pobytu w placéwce trzymato zwierzatko w kieszeni (kilka godzin)? (Prosze
w tej wypowiedzi wzigé pod uwage swoje osobiste poglgdy oraz
obowigzujgce procedury)

e Zwierzagtko przyniosto 10-letnie dziecko;
e Myszke przyniosto 16-letnie dziecko;

e Dziecko przyniosto zwierzgtko do szkoty, bo nie mogto zostawi¢ go w domu;

Praca indywidualna — krétki komentarz kazdego z respondentéw na kartce, wg
ponizszych wskazan:
o0 Ocena sytuacji — czy kwalifikuje sie jako demoralizacja — wskazanie
dlaczego tak/nie;
o Opis dziatan, jakie by Panstwo w takiej sytuacji podjeli;
o Opis dziatan, jakie Panstwa zdaniem zostaty/z  duzym
prawdopodobienstwem mogty zostac podjete.

Praca w grupie — oméwienie indywidualnych opinii. Uzasadnienie.
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Jesli nie pojawi sie spontanicznie: Czy spotkali sie Panstwo z podobnymi
sytuacjami? Czy i jakie dziatania nalezatoby podjgc¢? Czy przepisy (ustawy,
rozporzadzenia, regulaminy) wigzg Panstwa? Jaki jest margines na wtasng

decyzje?

Ocena aktualnej sytuacji (20 min./80 min.)

Cel: Zbadanie opinii na temat aktualnej sytuacji — wspofpracy miedzyinstytucjonalnej,

stosunku do nieletnich, procedur.

Z kim nawigzujg Panstwo kontakt w sprawach z zakresu demoralizacji? A z
kim Panstwo wspotpracujg? Na czym polega ta wspétpraca? Jakie sg jej

mocne i stabe strony? Co stanowi najwieksze wyzwanie?

Jaka jest rola poszczegdlnych instytucji? Kto zazwyczaj inicjuje
postepowanie? Dlaczego?

Czy Panstwa zdaniem nieletni rozumiejg, na czym polega ich trudna sytuacja?
Jak to opisujg? Jakie postawy przyjmujg? A jak zachowujg sie ich

rodzice/opiekunowie?

Czy z nieletnimi mozna nawigza¢ kontakt w takich sytuacjach? Co stanowi

o0 jakosci tego kontaktu? W jaki sposob Panstwo go nawigzujg?

Jak nieletni, Panstwa zdaniem, postrzegajg swojg sytuacje? Czy jg rozumiejg?
Jak jg rozumiejg? Czy biorg na siebie odpowiedzialnos¢ za zaistniatg

sytuacje? Czy czujg sie winni?

Czy nieletni wyrazajg stosunek do podejmowanych wobec nich dziatan? Czy
sg pytani o: ocene tego, co sie stato; konsekwencje ich zachowania; srodki,

jakie planuje sie wobec nich zastosowac? Dlaczego tak/nie? Jak to wyglada?

Czy Panstwa zdaniem reagowanie zgodnie z ustawg i procedurami jest
wychowawcze? W jakich okolicznosciach, Panstwa zdaniem, ma to pozytywny

skutek wychowawczy? A kiedy negatywny?
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Jakie, Panstwa zdaniem, sg konsekwencje funkcjonowania tej ustawy w takim
ksztatcie, jaki jest on przyjety obecnie? Co sgadzg Panstwo o kosztach
spotecznych? A ekonomicznych (szczegllnie w przypadku postepowania
w sprawach drobnych)?

W kierunku zmian (20 min./100 min.)

Cel: Zrozumienie potrzeb i oczekiwan, okreslenie kierunku pozgdanych zmian.

Czy przepisy zwigzane z demoralizacjg nalezy zmienic¢? Dlaczego tak/nie?

Jesli tak, w jaki sposob? W jakim kierunku powinny iS¢ te zmiany?

Czy dziatania, ktore sg podejmowane wobec nieletnich wykazujgcych
przejawy demoralizacji, sg skuteczne? Dlaczego tak/nie? Jakie sg gtowne
problemy? Co Panstwa zdaniem mozna by zmienic¢, by poprawic te sytuacje?

Jaka reakcja na jakie przejawy demoralizacji jest Panstwa zdaniem

odpowiednia/adekwatna? Prosze podac przykiady.

Czy na rbézne przejawy reakcja powinna by¢ taka sama? Czy nalezy ja
réznicowac? Dlaczego tak/nie? Jesli tak, w jaki sposéb? Jedli nie pojawi sie
spontanicznie: Czy popetnienie czynu zabronionego ocenia¢ tak samo, jak

wagarowanie?

Co Panstwo sgdzg o szczego6towych wytycznych dla sgdéw i dla innych
instytucji co do rozumienia pojecia demoralizacji? A jesli chodzi o celowosc¢
podejmowania interwencji? Dlaczego tak/nie? Czy jest taka potrzeba? Jakie
sg mocne i stabe strony obu rozwigzan - szczegOtowe wytyczne
(automatyczne interweniowanie) i wieksza decyzyjnosc¢ instytucji (wiekszy

zakres wiadzy dyskrecjonalnej)?

Podsumowanie (10 min./110 min.)

Co Panstwo uwazajg za najwiekszg trudnos¢ w zwigzku z omawianym

tematem? W czym dostrzegajg Panstwo szanse?
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e Jakie zmiany uwazajg Panstwo za najwazniejsze? A najpilniejsze?

e (Czy ktos z Panstwa chciatby cos$ dodac?
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