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Rozdzial I. Kuratorska stuzba sgdowa — statut prawny, obowigzki

i uprawnienia

Polska kuratela sadowa zostata powotana blisko 100 lat temu. W dniu 7 lutego
1919 r. Naczelnik Panstwa Polskiego, tworca Il Rzeczypospolitej, Jozef Pitsudski,
podpisat dekret o utworzeniu sgdéw dla nieletnich, a przy tych sgdach urzedu statego
opiekuna sgdowego'. Z uwagi na charakter wykonywanych zadan, funkcje opiekuna
mozna porowna¢ do wspotczesnego kuratora sgdowego. Przepisy wykonawcze do
powyzszego dekretu okreslit Minister Sprawiedliwosci w rozporzadzeniu z dnia

26 lipca 1919 r. w przedmiocie urzadzenia sadéw dla nieletnich?.

Jednym z najwazniejszych wydarzeh w historii kurateli byto uchwalenie w dniu
27 lipca 2001 r. ustawy o kuratorach sgdowych? (dalej: u.k.s.) oraz ustawy — Prawo
o ustroju sgdéw powszechnych* (dalej: p.u.s.p.), w ktdrej przyjeto, ze zasady
organizacji stuzby kuratorskiej i wykonywania obowigzkow przez kuratorow
sgdowych oraz ich status okresli odrebna ustawa.

W zwigzku z powyzszym status prawny kuratorow sagdowych regulujg
w szczegolnosci: ustawa o kuratorach sgdowych i ustawa — Prawo o ustroju sgdow
powszechnych (art. 154 i 147 § 2 p.u.s.p.). Ustawa o kuratorach sgdowych ma
charakter ustrojowy i reguluje dziatalnos¢ kuratorskiej stuzby sgdowej, precyzuje
miejsce tej grupy zawodowej w strukturze wymiaru sprawiedliwosci, wskazuje zasady
organizacji i wykonywania obowigzkéw przez kuratorow sgadowych i aplikantow
kuratorskich, ich kwalifikacje, Sciezke awansu i uprawnienia, zasady wykonywania
stosunku pracy oraz odpowiedzialnosci porzgdkowej i dyscyplinarnej, a takze
zakresSla kompetencje samorzgdu zawodowego kuratorow. O randze kuratorow
sgdowych Swiadczy nadanie im statusu funkcjonariuszy publicznych (art. 115 § 13
pkt 3 kodeksu karnego®, dalej: k.k.) oraz organu postepowania wykonawczego sgdu

" Dekret w przedmiocie utworzenia sgdow dla nieletnich (Dziennik Praw Nr 14, poz. 171 ze zm.).
2 Dziennik Praw Nr 63, poz. 378.
3 Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o kuratorach sgdowych (Dz. U. Nr 98, poz. 1071).

4 Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. — Prawo o ustroju sgdow powszechnych (Dz. U. Nr 98, poz. 1070
ze zm.; tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r. poz. 133 ze zm.).

5 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 1137).



w zakresie kurateli karnej z dodatkowym wyszczegdlnieniem od 2015 r., kierownika
zespotu kuratorskiej stuzby sgdowej (art. 2 pkt 6 kodeksu karnego wykonawczego®,
dalej: k.k.w.). W obecnym stanie prawnym kurator rodzinny ma status organu
pomocniczego sgadu rodzinnego, ktorego gtdwnym celem jest takie wspotdziatanie
z tego rodzaju sadem, aby umozliwi¢ sgdownictwu rodzinnemu realizacje jego istoty,
czyli udzielania ochrony prawnej’. Zaréwno Rzecznik Praw Dziecka, jak i Krajowa
Rada Kuratoréw od wielu lat postulujg ustanowienie rowniez kuratora rodzinnego
,organem postepowania wykonawczego® oraz potwierdzenie takiego statusu
i wynikajgcych z niego kompetencji odpowiednimi unormowaniami w kodeksie
postepowania cywilnego (dalej: k.p.c.)8.

Zgodnie z ustawg o kuratorach sgdowych, normujgcg zasady funkcjonowania stuzby
kuratorskiej, kuratorami sgdowymi sg: zawodowi kuratorzy sgdowi, zwani ,kuratorami
zawodowymi” oraz spoteczni kuratorzy sgdowi, zwani ,kuratorami spotecznymi”.
Kuratorzy wykonujgcy orzeczenia w sprawach karnych sg kuratorami dla dorostych,
a wykonujgcy orzeczenia w sprawach rodzinnych i nieletnich sg kuratorami
rodzinnymi (art. 2 u.k.s.).

Osoba przygotowujgca sie do zawodu kuratora, pod nadzorem i przy wsparciu
wyznaczonego patrona, odbywa roczng aplikacje w zespole kuratorskim. Aplikacja
kuratorska ma na celu nie tylko przygotowanie pracownika do egzaminu, lecz takze
praktyczne zapoznanie z organizacjg i dziatalno$cig sgdu i placowek, z ktorymi
kurator w przysziosci bedzie wspotpracowat, teoretyczne i praktyczne zaznajomienie
z zadaniami kuratora, pogtebienie wiedzy z zakresu metodyki pracy kuratorskiej, ale
przede wszystkim sprawdzenie przydatnosci aplikanta do wykonywania zawodu
kuratora®. Ustawa o kuratorach sgdowych przewiduje trzy stopnie stuzbowe: kurator
zawodowy, starszy kurator zawodowy, kurator specjalista (art. 7 u.k.s.), ktére mozna

6 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. Nr 90, poz. 557 ze zm.).

7 H. Haak, Ochrona prawna udzielana przez sad opiekunczy, Torun 2002, s. 167; H. Haak, Rola
kuratora rodzinnego w realizacji ochrony prawnej udzielanej przez sad rodzinny, [w:] T. Jedynak,
K. Stasiak (red.), Zarys metodyki pracy kuratora sgdowego, Warszawa 2008, s. 384.

8 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r.
poz. 1822 ze zm.). Zob. T. Jedynak, Rola kuratora rodzinnego w postepowaniu sgdowym,
http://kurator.webd.pl/wp-content/uploads/2010/07/kurator-w-kpc-problemy-28072010.pdf (dostep dnia
13 sierpnia 2016 r.).

9 Szerzej: rozdziat 6 u.k.s. ,Aplikanci kuratorscy”.
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nadac po trzech latach wyr6zniajgcej sie pracy, od dnia poprzedniego awansu (art. 8
u.k.s.).

Zakres obowigzkow kuratorow sgdowych zostat uregulowany w dwoch grupach
przepiséw, zwigzanych z prawem karnym oraz prawem rodzinnym. Do zadan
kuratorow dla dorostych odnoszg sie przede wszystkim przepisy: kodeksu karnego,
kodeksu karnego wykonawczego oraz w mniejszym stopniu: kodeksu postepowania
karnego'®, kodeksu karnego skarbowego'' i kodeksu wykroczen'?. W odrebnych
rozporzgdzeniach szczegotowo okreslony zostat sposob wykonywania obowigzkow
i uprawnien przez kuratorow sgdowych w sprawach karnych wykonawczych; sg to

m.in.:

— rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 czerwca 2016 r. w sprawie
sposobu i trybu wykonywania czynnosci przez kuratoréw sgdowych w sprawach
karnych wykonawczych (Dz. U. poz. 969), ktore byto poprzedzone rozporzgdzeniem
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 26 lutego 2013 r. w sprawie sposobu wykonywania
obowigzkéw i uprawnien przez kuratorow sgdowych w sprawach karnych
wykonawczych (Dz. U. poz. 335 z p6zn. zm.), uchylonym w zwigzku z wyrokiem TK z
dnia 16 grudnia 2014 r. (U 2/14);

— rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 16 stycznia 2012 r. w sprawie
sposobu przeprowadzania badan na obecnos¢ alkoholu, srodkéw odurzajgcych lub
substancji psychotropowych w organizmie skazanego lub sprawcy oddanego pod
dozér lub zobowigzanego do powstrzymania sie od naduzywania alkoholu lub
uzywania srodkdw odurzajgcych lub  substancji  psychotropowych, ich

dokumentowania oraz weryfikacji (Dz. U. poz. 104);

— rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 11 czerwca 2003 r. w sprawie
regulaminu czynnosci w zakresie przeprowadzania wywiadu srodowiskowego oraz

wzoru kwestionariusza tego wywiadu (Dz. U. Nr 108, poz. 1018);

10 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 .
poz. 1749 ze zm.); dalej: k.p.k.

" Ustawa z dnia 10 wrzesnia 1999 r. — Kodeks karny skarbowy (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r. poz. 186
ze zm.).

12 Ustawa z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks wykroczen (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r. poz. 1094 ze zm.).
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— rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 26 maja 2015 r. w sprawie sposobu
oraz szczegotowych warunkéw wykonywania kar, srodkow karnych i srodkow

zabezpieczajgcych w systemie dozoru elektronicznego (Dz. U. poz. 773);

— rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 29 wrzesnia 2015 r. w sprawie
Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej (Dz. U. poz.
1544).

Do zadan powierzonych kuratorom rodzinnym zastosowanie majg m.in. przepisy
kodeksu postepowania cywilnego, kodeksu rodzinnego i opiekunczego's, ustawy
zdnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi'* oraz akty regulujgce postepowanie w sprawach nieletnich.
Rozporzgdzenia wykonawcze, ktore precyzujg obowigzki kuratorow rodzinnych,

to m.in.:

— rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 12 czerwca 2003 r. w sprawie
szczegotowego sposobu wykonywania uprawnien i obowigzkow kuratoréw sgdowych
(Tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 989);

— rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 24 czerwca 2014 r. w sprawie
nadzoru nad nieletnim (Dz. U. poz. 855);

— rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 16 sierpnia 2001 r. w sprawie
szczegotowych zasad i trybu przeprowadzania wywiadow sSrodowiskowych
o nieletnich (Dz. U. Nr 90, poz. 1010);

— rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 10 kwietnia 2012 r. w sprawie
warunkéw i sposobu przeprowadzania badan na obecno$¢ alkoholu lub innego
Srodka uzytego w celu wprowadzenia sie w stan odurzenia w organizmie nieletniego
(Dz. U. poz. 468);

13 Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (tekst jedn.: Dz.U. z 2015 r.
poz. 2082 ze zm.).

4 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.
(tj. Dz. U. 22016 r. poz. 487 z p6zn. zm.).

5 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (tekst jedn.: Dz. U.
z 2016 r. poz. 1654).



— rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 5 pazdziernika 2001 r. w sprawie
osrodkow kuratorskich (Dz. U. Nr 120, poz. 1294);

— rozporzgdzenie Ministrow Sprawiedliwosci oraz Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia
7 maja 1983 r. w sprawie zasad i trybu wykonywania nadzoru nad osobami,
w stosunku do ktorych orzeczony zostat obowigzek poddania sie leczeniu
odwykowemu (Dz. U. Nr 25, poz. 110).

Ponadto zaréwno kuratorzy rodzinni, jak i kuratorzy dla dorostych podejmujg
dziatania w zwigzku z ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie'®, poprzez

uczestniczenie w pracach zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych.

Liczba i problematyka wyzej wymienionych aktow prawnych wskazujg na szeroki
i roznorodny zakres obowigzkéw oraz zadan powierzanych kuratorom sgdowym.
Standardy pracy kuratorow zawodowych zostaty okreslone rozporzgdzeniem Ministra
Sprawiedliwosci'’, ktére obliguje kuratoréw wykonujgcych orzeczenia w sprawach
rodzinnych i nieletnich do prowadzenia do 100 spraw, w tym 50 wlasnych, natomiast
kuratorow wykonujgcych orzeczenia w sprawach karnych do prowadzenia do 120
spraw, w tym 50 wiasnych.

Na dzien 31 grudnia 2015 r. 2010 kuratorow rodzinnych (limity etatéw z wytgczeniem
kuratorow okregowych i ich zastepcow, 42 aplikantow kuratorskich w ramach
limitow), wykonywato tgcznie 158 397 spraw (333444 o0s6b objetych
postepowaniem), w tym 59 668 prowadzonych przez kuratoréw zawodowych i 98 729
przez kuratorow spotecznych. Na jednego kuratora zawodowego przypadato wiec
$rednio okoto 79 spraw, w tym 30 spraw wtasnych'®.

Na dzien 31 grudnia 2015 r. 3108 kuratorow dla dorostych (limity etatow
z wytgczeniem kuratorow okregowych i ich zastepcéw, 42 aplikantéw kuratorskich
w ramach limitow) wykonywato tgcznie 344 732 spraw, w tym 243 765 prowadzonych
przez kuratoréw zawodowych i 100 967 przez kuratorow spotecznych. Na jednego

16 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r.
poz. 1390).

7 Rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 9 czerwca 2003 r. w sprawie standardow
obcigzenia praca kuratora zawodowego (Dz. U. Nr 116, poz. 1100).

'8 Dane: Ministerstwo Sprawiedliwo$ci, MS-S40 Sprawozdanie z dziatalnosci kuratorskiej stuzby
sgdowej za rok 2015, Zespoty Kuratorskiej Stuzby Sgdowej — Polska, stan na dzien 31 grudnia 2015 r.
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kuratora zawodowego przypadato wiec srednio okoto 111 spraw, w tym 78,4 spraw

wiasnych®.

Realne obcigzenie kuratoréw zawodowych obu pionow jest znacznie wyzsze z uwagi
na fakt, ze aplikanci, ktérzy sg wliczani do limitow etatow, samodzielnie nie prowadzg
spraw (jedynie pod nadzorem patrona), kierownicy zespotéw — w zwigzku z art. 41
ust. 2 (priorytet zadan zwigzanych z zarzgdzaniem zespotem) i art. 14 ust. 5 u.k.s.
(pomniejszenie dodatku za prace terenowg do 1/4) — wykonujg mniej czynnosci
powierzanych kuratorom liniowym oraz z powodu absencji pracownikow (zwolnienia
lekarskie, urlopy macierzynskie i wychowawcze — na 3108 etatow kuratorskich
obsada $redniookresowa wyniosta 2539)%°. W zwigzku z terenowym charakterem
pracy kuratora, narazeniem na zmienne warunki atmosferyczne, kontaktami
z podopiecznymi w ich miejscu zamieszkania (znaczny poziom zagrozenia
chorobami zakaznymi), absencja chorobowa kuratorow moze by¢ wyzsza niz

pracownikow wykonujgcych swoje zadania w pomieszczeniach biurowych.

Dane statystyczne gromadzone w Ministerstwie Sprawiedliwosci (MS-S40
Sprawozdanie z dziatalnoSci kuratorskiej stuzby sgdowej) wskazujg na znaczgce
réznice w zakresie wptywu spraw i stanu spraw w zespotach kuratorskich pionu
karnego i rodzinnego w poszczegolnych okregach sgdow okregowych w Polsce.
Przyktadowo: liczba spraw (Srednio na etat na dzien 31 grudnia 2015 r.)
wykonywanych przez kuratoréw pionu karnego okregu kieleckiego wynosi 78,4,
okregu gorzowskiego — 74,4, natomiast okregu gliwickiego — 148,2, kaliskiego —
160,5. Podobna sytuacja ma miejsce w pionie rodzinnym: w okregu biatostockim
liczba spraw (Srednio na etat na dzien 31 grudnia 2015 r.) wykonywanych przez
kuratorow rodzinnych wynosi 41,4, w okregu swidnickim — 48,9, w skrajnej sytuac;ji
znajdujg sie kuratorzy z okregu tomzynskiego — 1455 spraw w referacie
i tarnowskiego — 129,5 spraw?'. Jak wykazaty niniejsze badania, obcigzenie pracg

'® Dane: Ministerstwo Sprawiedliwo$ci, MS-S40 Sprawozdanie z dziatalnosci kuratorskiej stuzby
sgdowej za rok 2015....

20 Dane: Ministerstwo Sprawiedliwosci, MS-S40 Sprawozdanie z dziatalnosci kuratorskiej stuzby
sgdowej za rok 2015....

21 Réwnomierno$¢ obcigzenia pracg zawodowych kuratorow sgdowych w latach 2014-2015,
Departament Wykonania Orzeczen i Probacji, Ministerstwo Sprawiedliwosci, Narada Ministerstwa
Sprawiedliwosci z kuratorami okregowymi, 24-26 pazdziernika 2016 r., prezentacja multimedialna,
materiaty niepublikowane.



kuratorow sgdowych ma wyrazny wptyw na poczucie bezpieczenstwa podczas
wykonywania zadan stuzbowych.

Kuratorzy sadowi wykonujg szereg innych czynnosci, niezawartych w ww.

standardach. W 2015 r. kuratorzy dla dorostych:

— przeprowadzili 293 820 wywiadow srodowiskowych (214 183 wykonanych przez
kuratora zawodowego, 79 637 przez kuratora spotecznego);

— przeprowadzili 70 526 wywiaddéw kontrolnych kuratora zawodowego w dozorach

powierzonych kuratorom spotecznym;
— uczestniczyli w 68 558 posiedzeniach wykonawczych sadu;

— uczestniczyli w 5743 posiedzeniach zespotow interdyscyplinarnych (wykonanie

ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie);
— uczestniczyli w 7693 spotkaniach grup roboczych (j.w.).

— rozpatrzyli 22 277 wnioskédw o udzielenie pomocy postpenitencjarnej (pomoc
zostata udzielona 20 215 osobom);

— ztozyli 192 049 wnioskdw o wszczecie postepowan incydentalnych??.

W zwigzku z § 509 ust. 11 zarzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 12 grudnia
2003 r. w sprawie organizacji i zakresu dziatania sekretariatéw sgdowych oraz innych
dziatbw administracji sgdowej (Dz. Urz. MS Nr 5, poz. 22 ze zm.) kuratorzy dla
dorostych kontrolowali réwniez 29 637 spraw zawieszonych w postepowaniu
wykonawczym (stan na dzien 31 grudnia 2015 r.)=.

W 2015 r. kuratorzy rodzinni (poza ww. standardami):

— przeprowadzili 333 184 wywiadow srodowiskowych (299 277 wykonanych przez

kuratora zawodowego, 33 907 przez kuratora spotecznego);

22 Dane: Ministerstwo Sprawiedliwosci, MS-S40 Sprawozdanie z dziatalnosci kuratorskiej stuzby
sgdowej za rok 2015....

23 Dane: Ministerstwo Sprawiedliwosci, MS-S40 Sprawozdanie z dziatalnosci kuratorskiej stuzby
sgdowej za rok 2015....
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— przeprowadzili 70 526 wywiadéw kontrolnych kuratora zawodowego w nadzorach

powierzonych kuratorom spotecznym;
— uczestniczyli w 46 774 posiedzeniach wykonawczych sadu;

— uczestniczyli w 5817 posiedzeniach zespotow interdyscyplinarnych (wykonanie

ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie);

— uczestniczyli w 14 794 spotkaniach grup roboczych (j.w.);

— pracowali z 1491 nieletnimi w 103 osrodkach kuratorskich;

— ztozyli 73 651 wnioskéw o wszczecie postepowan incydentalnych?4,

W zwigzku z § 2 rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie standardow
obcigzenia pracg kuratora zawodowego standardy ,nie obejmujg przeprowadzania
wywiadow srodowiskowych oraz obecnosci przy kontaktach rodzicéw z dzieémi
ustalonych przez sad opiekunczy”. Liczba kontaktéw, w ktorych uczestniczyt kurator
sgdowy w 2015 r., wyniosta 14 138 (w tym wykonanych przez kuratora zawodowego
— 9620, spotecznego — 4518).

Ustawa o kuratorach sgdowych wymienia zadania, uprawnienia i obowigzki, ktére sg
wspolne dla zawodowych kuratorow sgdowych, bez wzgledu na specjalizacje.
Zgodnie z art. 1 u.k.s. kuratorzy realizujg okreslone przez prawo zadania
o charakterze wychowawczo-resocjalizacyjnym, diagnostycznym, profilaktycznym
i kontrolnym, zwigzane z wykonywaniem orzeczen sadu. Funkcje kuratora
W wymienionym przepisie sg okreslone na poziomie zadan, a nie czynnosci, co
Swiadczy o wyzszym stopniu ztozonosci obowigzkéw powierzanych kuratorom,
wymagajgcych od wykonujgcych je oséb wyzszych kwalifikacji podmiotowych
i profesjonalnych  oraz  wiekszej samodzielnosci. Czynno$¢ wigze sie
z wykonywaniem rutynowych dziatan, natomiast termin ,zadanie” wskazuje na misje,
postannictwo, swiadome podejmowanie dziatan i wybor metod prowadzgcych do ich

realizacji®>. Wszystkie dziatania kuratorébw dotyczg sfery wolnosci i praw

24 Dane: Ministerstwo Sprawiedliwosci, MS-S40 Sprawozdanie z dziatalnosci kuratorskiej stuzby
sgdowej za rok 2015....

25 A. Martuszewicz, A. Rzepniewski, Ustawa o kuratorach sgdowych. Fakty i komentarz do wybranych
zasad ustrojowych kurateli sadowej, [w:] Kurator w spoteczenstwie obywatelskim, Biuletyn Biura
Studiow i Ekspertyz Kancelarii Sejmu, Warszawa 2003, nr 7 (51), s. 153—-154.
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obywatelskich, w tym przede wszystkim: naruszania zycia prywatnego (art. 48
Konstytucji RP?%), naruszania tzw. miru domowego i nienaruszalnosci mieszkania
(art. 50 Konstytucji RP) oraz obowigzku udzielania informacji dotyczgcych witasnej
osoby (art. 51 ust. 1 Konstytucji RP); wszelkie ograniczenia w zakresie korzystania
z konstytucyjnych wolnosci i praw mogg byc¢ ustanawiane tylko w ustawie (art. 31
ust. 3 Konstytucji RP), dlatego tez zadania kuratoréw zostaty zapisane w ustawach
lub aktach wykonawczych do tych ustaw. Brak natomiast zapisu dotyczgcego
uprawnien do przetwarzania danych osobowych. W aspekcie bezpieczenstwa
prawnego kuratorow wskazane bytoby w ustawie o kuratorach sgdowych zamiescic
przepis dotyczgcy nadania przedmiotowych uprawnien.

O specyfice i zakresie wyznaczonych kuratorowi sgdowemu zadan decyduje ich
przedmiot, charakter oraz miejsce realizacji?’. Do obowigzkéw kuratorow dla
dorostych nalezy w szczegodlnosci sprawowanie dozorow nad skazanymi, ktorym
kare warunkowo zawieszono, dozorow w zwigzku z warunkowym umorzeniem
postepowania i warunkowym zwolnieniem z odbycia reszty kary pozbawienia
wolnosci, dozoréw w zwigzku z leczniczymi Srodkami zabezpieczajgcymi (art. 202b
§ 1 k.k.w.), nadzoér nad orzeczonymi srodkami karnymi (art. 181a § 2 k.k.w.), kontrola
wykonania obowigzkow natozonych na skazanego w okresie préby bez dozoru,
nadzér nad wykonaniem kary ograniczenia wolnosci i prac spotecznie uzytecznych,
przygotowanie skazanego do zwolnienia z zaktadu karnego, nadzor nad
wykonywaniem kar, srodkéw karnych i srodkow zabezpieczajgcych z zastosowaniem
dozoru elektronicznego, przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych (w trybie
art. 214 k.p.k. i art. 14 k.k.w.), skladanie wnioskéw do sgdu o wszczecie postepowan
incydentalnych, udziat w posiedzeniach sadu, udziat w pracach zespotow
interdyscyplinarnych i grup roboczych, udzielanie pomocy postpenitencjarne;.

Do obowigzkéw kuratorow rodzinnych nalezy m.in.: sprawowanie nadzorow
w sprawach opiekunczych, w sprawach nieletnich, nadz6r nad osobami
zobowigzanymi do leczenia uzaleznienia alkoholowego, udziat kuratora w kontaktach
rodzicow z matoletnimi dzieémi, odbieranie osoby podlegajgcej wtadzy rodzicielskiej,

kontrola zobowigzan natozonych na nieletnich i rodzicow, sktadanie wnioskow do

2 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z p6zn. zm.).

27 J. Zagorski, Orzekanie i wykonywanie kary ograniczenia wolnosci oraz pracy spotecznie uzytecznej
w Swietle analizy przepiséw i wynikéw badanh, Warszawa 2003, s. 117.
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sgdu o wszczecie postepowan incydentalnych, udziat w posiedzeniach sgdu, udziat
w pracach zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych.

Wspodlne dla wszystkich kuratoréw zawodowych sg obowigzki wynikajgce z art. 11
u.k.s.:

1) wystepowanie w uzasadnionych wypadkach z wnioskiem o zmiane lub uchylenie

orzeczonego srodka;
2) przeprowadzanie na zlecenie sadu lub sedziego wywiadéw srodowiskowych;

3) wspoOfpraca z wiasciwym samorzadem i organizacjami spotecznymi, ktore
statutowo zajmujg sie opiekg, wychowaniem, resocjalizacjg, leczeniem

i Swiadczeniem pomocy spotecznej w Srodowisku otwartym;

4) organizacja i kontrola pracy podlegtych kuratoréw spotecznych oraz innych osob,

uprawnionych do wykonywania dozoréw lub nadzorow;

5) sygnalizowanie sgdowi przyczyn przewlektosci postepowania wykonawczego lub
innych uchybien w dziatalnosci pozasgdowych podmiotow wykonujgcych orzeczone

srodki.

Wykonujgc swoje obowigzki stuzbowe, kurator sgdowy ma prawo do (art. 9 i art. 87
ust. 3 u.k.s.):

1) odwiedzania w godzinach od 7.00 do 22.00 oséb objetych postepowaniem

W miejscu ich zamieszkania lub pobytu, a takze w zaktadach zamknietych;

2) zgdania okazania przez osobe objetg postepowaniem dokumentu pozwalajgcego

na stwierdzenie jej tozsamosci;

3) zadania niezbednych wyjasnien i informacji od podopiecznych objetych dozorem,

nadzorem lub inng formg kontroli zleconej przez sad;

4) przegladania akt sgdowych i sporzgdzania z nich odpisbw w zwigzku
z wykonywaniem czynnosci stuzbowych oraz dostepu do dokumentacji dotyczgcej

podopiecznego i innych osob objetych postepowaniem;
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5) zadania od Policji oraz innych organow lub instytucji panstwowych, organow
samorzadu terytorialnego, stowarzyszen i organizacji spotecznych w zakresie ich
dziatania, a takze od oso6b fizycznych pomocy w wykonywaniu czynnosci
stuzbowych.

Ustawa o kuratorach sgdowych wskazuje, ze kuratorzy wykonujg swoje zadania
w srodowisku otwartym, w miejscu zamieszkania podopiecznych, na terenie
zamknietych zaktaddéw i placowek ich pobytu, w szczegdlnosci na terenie zaktadow
karnych, placowek opiekunczo-wychowawczych oraz leczniczo-rehabilitacyjnych
(art. 3 u.k.s.). W zwigzku z powyzszym kuratorzy realizujg swoje obowigzki stuzbowe
przede wszystkim w terenie, ale petnig rowniez dyzury sgdowe ustalone przez
prezesa sadu rejonowego po zasiegnieciu opinii kierownika zespotu. Czas pracy
kuratora zawodowego okreslony jest wymiarem jego zadan (art. 13 u.k.s.).

Kuratorzy pracujgc na okreslonym terenie, wspotpracujg nie tylko z podopiecznymi
iich rodzinami, lecz réwniez z organizacjami samorzgdowymi i pozarzgdowymi,
wiadzami lokalnymi, placéwkami i instytucjami panstwowymi, ktére statutowo zajmuja
sie opieka, wychowaniem, resocjalizacjg, leczeniem i sSwiadczeniem pomocy
spotecznej w srodowisku otwartym. Podejmujg dziatania majgce na celu pomoc
i wsparcie o0sOb poddanych ich pieczy oraz szeroko rozumiane dziatania
profilaktyczne (np. przez aktywny udziat w tworzeniu i dziatalnosci lokalnych
placéwek pomocowych, wychowawczych lub resocjalizacyjnych).

Podopiecznymi kuratoréw sg osoby, ktorych dotyczy postepowanie (art. 3 ust. 2
u.k.s.). W przypadku kuratorow dla dorostych sg to osoby oskarzone, skazane,
sprawcy przestepstw, wobec ktorych warunkowo umorzono postepowanie karne,
sprawcy, co do ktérych umorzono postepowanie karne i orzeczono srodek
zabezpieczajgcy, osoby ukarane (w sprawach z kodeksu wykroczen). W odniesieniu
do kuratorow rodzinnych, do podopiecznych mozemy zaliczy¢: nieletnich oraz
matoletnich i ich rodzicow, osoby wymagajgce ustanowienia opieki prawne;j
(matoletnie i petnoletnie — catkowicie ubezwtasnowolnione), jak rowniez osoby

zobowigzane do podjecia leczenia odwykowego. W kazdym orzeczeniu sadu
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jednoznacznie wskazane sg osoby, ktorych dotyczy postepowanie i ktére bedag
adresatami oddziatywan kuratora?®,

Z uwagi na charakter i wage wykonywanych zadan oraz zakres odpowiedzialnosci za
osoby poddane pieczy kuratora wobec kandydatéw do tego zawodu stawiane sg
wysokie wymogi dotyczgce wiasciwego wyksztatcenia, kompetencji
psychologicznych, zdolnosci intelektualnych, moralnych i etycznych, profesjonalne;
wiedzy, zdrowia fizycznego i psychicznego. Kuratorem zawodowym moze by¢
mianowany ten, kto m.in.: posiada obywatelstwo polskie i korzysta z petni praw
cywilnych i obywatelskich; jest nieskazitelnego charakteru; jest zdolny ze wzgledu na
stan zdrowia do petnienia obowigzkow kuratora zawodowego; ukonczyt wyzsze
studia magisterskie z zakresu nauk pedagogiczno-psychologicznych, socjologicznych
lub prawnych albo inne wyzsze studia magisterskie i studia podyplomowe z zakresu
nauk pedagogiczno-psychologicznych, socjologicznych lub prawnych (art. 5 u.k.s.).

Przed przystgpieniem do wykonywania obowigzkoéw zarowno kurator zawodowy, jak
i spoteczny sktadajg Slubowanie, w ktdorym zobowigzujg sie powierzone obowigzki
kuratora sadowego wykonywaC zgodnie z prawem, sumiennie i rzetelnie,
a w postepowaniu kierowaC sie zasadami etyki zawodowej, majgc na wzgledzie
dobro Rzeczypospolitej Polskiej i dobro oséb podlegajgcych ich pieczy (art. 6 i 85
u.k.s.).

Etyczne standardy zawodu kuratora oraz moralny wymiar jego pracy, jako osoby
zaufania publicznego, sformalizowata Krajowa Rada Kuratorow w Kodeksie etyki
kuratora sgdowego?®, ktory zostat uchwalony w zwigzku z art. 46 ust. 1 pkt 1 u.k.s.

Konstytucyjng podstawg do tworzenia samorzgdéw zawodowych, takich jak Krajowa
Rada Kuratorow, dla zawoddow okreslonych jako zawody zaufania publicznego, jest
art. 17 ust. 1 Konstytucji RP. Stanowi on, ze: ,W drodze ustawy mozna tworzy¢
samorzgdy zawodowe, reprezentujgce osoby wykonujgce zawody zaufania
publicznego i sprawujgce piecze nad nalezytym wykonywaniem tych zawodow
w granicach interesu publicznego i dla jego ochrony”. Pierwszy typ zadan ma
charakter korporacyjny, natomiast drugi typ zadan wigze sie z nadzorem nad

2 T, Jedynak, K. Stasiak, Komentarz do ustawy o kuratorach sgdowych, Warszawa 2008, s. 52.

2 Uchwata Krajowej Rady Kuratoréw z dnia 6 maja 2004 r., Kodeks etyki kuratora sgdowego.
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nalezytym wykonywaniem zawodu, dopuszczaniem do wykonywania zawodu,
czuwaniem nad etykg zawodowg i sgdownictwem dyscyplinarnym3. Definicja
zawodu zaufania publicznego odnosi sie do ,profesjonalnych ustug, ktérych
wykonywanie wymaga posiadania specjalistycznej wiedzy, potwierdzone;j
stosownymi certyfikatami zawodowymi”3' i do tego rodzaju zawodoéw ,zalicza sie
profesje polegajgce na wykonywaniu zadan o szczegolnym charakterze z punktu

widzenia zadan publicznych i z troski o realizacje interesu publicznego™2.

Rada Europy w rekomendacjach z 1992 r., w rozdziale V ,Personel zawodowy”33
wskazata zasady rekrutacji i szkolenia stuzb nadzorujgcych wykonywanie kar
wolnosciowych, zaakcentowata znaczenie odpowiednich cech osobowosci,
kwalifikacji, doswiadczenia osdb zajmujgcych sie pracg resocjalizacyjng, wymagan
etycznych, a takze potrzebe zagwarantowania odpowiedniego statusu zawodowego

kuratorow.

Helsinska Fundacja Praw Cztowieka w 2016 r. przygotowata opracowanie dotyczgce
kuratorskiej stuzby sgdowej, w ktérym zawarta nastepujgcg konkluzje: ,Sprawne
funkcjonowanie tej grupy zawodowej jest niezmiernie istotne, gdyz skutecznosc¢
szeregu zmian prawa w zakresie prawa karnego czy postepowania wobec nieletnich
zalezy od sposobu dziatania kuratoréw sgdowych. Z jednej strony, wykonywane
przez kuratorébw zadania wywotujg istotne skutki w sferze praw i obowigzkow
jednostki. Z drugiej strony, zadaniem kuratorow jest pomoc w readaptacji spoteczne;j
skazanych i resocjalizacji nieletnich, motywacja i wsparcie rodzicow w opiece

i wychowaniu dzieci, ochrona dobra mafoletnich dzieci, oraz praca na rzecz

30 Zawody zaufania publicznego a interes publiczny — korporacyjna reglamentacja versus wolno$c
wykonywania zawodu. Materiaty konferencji zorganizowanej przez Komisje Polityki Spotecznej
i Zdrowia Senatu RP przy wspoétudziale Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej pod patronatem
Marszatka Senatu RP Longina Pastusiaka, 8 kwietnia 2002 r., Warszawa 2002, s. 6.

31 A. Krasnowolski, Zawody zaufania publicznego, zawody regulowane oraz wolne zawody. Geneza,
funkcjonowanie i aktualne problemy, Kancelaria Senatu, Biuro Analiz i Dokumentacji, Listopad 2013,
s. 3.

32 Ibidem.
33 Rada Europy Komitet Ministrow Rekomendacja Nr R (92) 16 Komitetu Ministréw dla panstw
cztonkowskich Europejskie Reguly dotyczgce sankcji i sSrodkéw alternatywnych, przyjete

19 pazdziernika 1992 r. Tekst rekomendacji w jezyku polskim, w: Miedzynarodowe standardy
wykonywania kar, Przeglad Wieziennictwa Polskiego 2011, nr 72-73, s. 339-340.
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zmniejszania spotecznej patologii. W tym sensie aktywnos¢ kuratoréw przektada sie

na poziom porzadku i bezpieczenstwa obywateli”34.

W rekomendacjach Rady Europy o usprawnieniu implementacji Europejskich Regut
dotyczacych sankcji i srodkéw alternatywnych, w czesci dotyczgcej badan nad
Srodkami nieizolacyjnymi, zaznaczone zostato, ze: ,Nalezy okresowo przeprowadzaé
analize ilosciowg i jakosciowg pracy personelu zwigzang z poszczegdlnymi
zadaniami realizowanymi przy stosowaniu sankcji i srodkow alternatywnych -
pozwoli to na osiggniecie lepszej efektywnosci pracy i wptynie pozytywnie na morale
personelu oraz przyczyni sie do ochrony jego zdrowia psychicznego”®. Z uwagi na
terenowy charakter pracy kuratorow, realizowanie =zadan wychowawczo-
resocjalizacyjnych w srodowisku podopiecznych, szczegolnie wazng kwestig sg
badania dotyczgce bezpieczenstwa pracy tej grupy zawodowe;.

Okreslenie funkcjonariusz publiczny, ktérym jest kurator, oznacza osobe petnigca
czynnosci urzedowe w imieniu panstwa, ktéremu zapewnia sie ochrone prawna,
wymierzajgc sankcje karne tym, ktorych zachowanie skierowane jest przeciwko
funkcjonariuszowi. Dlatego tez czynnosci podejmowane przez funkcjonariusza
publicznego znajdujg sie pod szczegding ochrong karnoprawng3¢. Przedmiotem
ochrony funkcjonariusza sg: swoboda podejmowania decyzji i wolnos¢ (art. 224 k.k.),
nietykalnos¢ cielesna i powaga instytucji reprezentowanej przez niego (art. 222 k.k.),
ochrona zycia i zdrowia oraz ochrona prowadzanych przez niego czynnosci (art. 223
k.k.), godnos¢ i powaga funkcjonariusza, a takze organu, ktory reprezentuje oraz
konstytucyjnego organu Rzeczypospolitej Polskiej (art. 226 k.k.). Z ochrony tej
funkcjonariusz korzysta nie tylko podczas lub w zwigzku z petnieniem obowigzkow

stuzbowych, ale rowniez wtedy, kiedy bezprawny zamach na jego osobe zostat

34 A. Brudnoch, B. Grabowska-Moroz (wspotpraca), Status zawodowych Kkuratorow sgdowych
w polskim wymiarze sprawiedliwo$ci, Helsinska Fundacja Praw Czlowieka, Analizy i Rekomendacje
2016, nr 3, s. 2.

3% Rekomendacja Rec (2000)22 o usprawnieniu implementacji Europejskich Regut dotyczgcych
sankcji i sSrodkow alternatywnych nr 29, przyjetg przez Komitet Ministrow w dniu 29 listopada 2000 r.
Tekst rekomendacji w jezyku polskim w: Miedzynarodowe standardy wykonywania kar, Przeglad
Wieziennictwa Polskiego 2011, nr 72-73, s. 367.

3% R. Tomaszewski, Karno-prawna ochrona funkcjonariusza publicznego, Studencka konferencja
naukowa nr 3, s. 803, http://www.wspia.eu/dzialalnosc-naukowa/konferencje-naukowe/studenckie-
konferencje-naukowe/5460,studencka-konferencja-naukowa-nr-3.html (dostep dnia 19 sierpnia
2016 r.).
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podjety z powodu wykonywanego przez niego zawodu lub zajmowanego stanowiska
(art. 231a k.k.)%".

Dotychczas badania dotyczace dziatalnosci polskiej kuratorskiej stuzby sgdowej
w zakresie bezpieczenstwa pracy kuratorow w aspekcie psychologicznym, fizycznym
(zdrowotnym) i prawnym, zostaty przeprowadzone i opublikowane m.in. przez
B. Hotysta i E. Wojtere3, L. Wirkusa3®, B. Skowronskiego*’, A. Sowe*' oraz Instytut
Wymiaru Sprawiedliwos$ci*?. Réwniez organ samorzgdu kuratorskiego — Krajowa
Rada Kuratorow, przygotowujgc roczne analizy statystyczne, uwzglednia tematyke
bezpieczenstwa pracy i zagrozen zwigzanych z wykonywaniem obowigzkéw przez

kuratorow sgdowych*3.

W porownaniu do liczby opracowan dotyczgcych bezpieczenstwa i higieny pracy
probation officers w innych krajach, szczegdlnie w aspekcie psychologicznym?4,
widoczna  jest  koniecznos¢  przeprowadzania  systematycznych  badan

37 M. Kulik, [w:] Kodeks karny. Komentarz, M. Mozgawa (red.), LEX/el. 2015, komentarz do art. 222,
223, 224, 226, 231a k.k.

38 B. Hotyst, E. Wojtera, Bezpieczenstwo kuratorow sgdowych w $wietle badan ogdlnopolskich,
Warszawa 2013; E. Wojtera, Bezpieczenstwo pracy kuratora sgdowego w ujeciu uniwersalnym
i interdyscyplinarnym, Resocjalizacja Polska 2012, nr 3.

3t . Wirkus, Stres w pracy kuratora sgdowego. Studium teoretyczno-empiryczne, Krakéw 2015.

40 B. Skowronski, Stres sgdowych kuratorow zawodowych wykonujgcych orzeczenia w sprawach
karnych i nieletnich, Resocjalizacji Polska 2015, nr 10; B. Skowronski, Wypalenie zawodowe
sgdowych kuratoréw zawodowych a ich poczucie samoskuteczno$ci i potrzeba superwizji, [w:]
K. Marzec-Holka, K. Mirostaw-Nawrocka, J. Moleda (red.), Wspoéfczesne uwarunkowania i wzory
procesow resocjalizacji, reintegracji, inkluzji, Warszawa 2014.

41 A. Sowa, Problem wypalenia zawodowego wsrod kuratorow, [w:] B. Zinkiewicz (red.), Wspdtczesna
kuratela sgdowa, Mystowice 2006.

42 D. Wojcik, K. Buczkowski, R. Kulma, Zagrozenia dla kuratoréw ze strony nadzorowanych, [w:]
D. Wdjcik (red. nauk.), Kuratela sgdowa. Sukcesy i porazki, Warszawa 2010, s. 160; D. W¢jcik,
K. Buczkowski, R. Kulma, Trudnosci w kontaktach z podopiecznymi, [w:] D. Wojcik (red.), Kuratela
sgdowa. Sukcesy i porazki, Warszawa 2010, s. 180.

43 Kuratorska Stuzba Sgdowa w Polsce. Opracowanie Komisji ds. Monitorowania Warunkéw Pracy,
Ptac i Obcigzen Obowigzkami Kuratorow Krajowej Rady Kuratorow Sadowych (niepublikowane).

44 P.W. Brown, Probation Officer Burnout: An Organizational Disease/an Organizational Cure, Federal
Probation 1986, nr 50(1); A.M. Holgate, I.J. Clegg, The Path to Probation Officer Burnout: New Dogs,
Old Tricks, Journal of Criminal Justice 1991, nr 19; K.R. Lewis, S.L. Lewis, T.M. Garby, Surviving the
Trenches: The Personal Impact of the Job on Probation Officers, American Journal of Criminal Justice
2012, nr 38; B.L. Patterson, Job Experience and Perceived job Stress Among Police, Correctional,
and Probation/Parole Officers, Criminal Justice and Behavior 1992, nr 19(3); C. Simmons,
J.K. Cochran, W.R. Blount, The Effects of Job-Related Stress and Job Satisfaction on Probation
Officer’s Inclinations to Quit, American Journal of Criminal Justice 1997, nr 21(2); R.L. Thomas, Stress
Perception Among Select Federal Probation and Pretrial Services Officers and Their Supervisors,
Federal Probation 1998, nr 52(3); J.T. Whitehead, Job Burnout and Job Satisfaction Among Probation
Managers, Journal of Criminal Justice 1986, nr 14.
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w przedmiotowym zakresie w obrebie kuratorskiej stuzby sgdowej. W publikacjach
zagranicznych rzadziej poruszane sg zagadnienia dotyczgce bezpieczenstwa
fizycznego probation officers, zapewne z uwagi na fakt, iz w zadnym z krajow Unii
Europejskiej kuratorzy nie wykonujg swoich zadan wychowawczo-resocjalizacyjnym
w miejscu zamieszkania podopiecznych na takg skale jak w Polsce tj.: 305 773 osob
objetych postepowaniem kuratorow dla dorostych i 333 444 o0s6b objetych
postepowaniem kuratoréw rodzinnych, czyli tgcznie blisko 640 000 oso6b
pozostajgcych pod nadzorem kuratorow sgdowych, tylko biorgc pod uwage stan na
dzien 31 grudnia 2015 r. Do tego nalezy dodac¢ 62 .000 wywiadéw wykonanych
w obu pionach w 2015 r., co oznacza, ze kuratorzy sgdowi rocznie kontaktujg sie

z ponad milionem obywateli RP, z reguty w ich Srodowisku zamieszkania.

Polscy kuratorzy wykonujgc ustawowe zadania, ingerujg w zycie osobiste
podopiecznych i ich rodzin, na ich terenie i w ich miejscu zamieszkania, postugujgc
sie jedynie takimi narzedziami jak sita perswazji, wiedza, umiejetnosci
psychologiczno-pedagogiczne i spoteczne oraz zasoby osobiste, wtasny autorytet
i poswiecenie. Wkraczajgc fizycznie i wigczajgc sie emocjonalnie w zycie
podopiecznych, muszg nauczy¢ sie dystansowaé od ich problemoéw i tragedii*® na
tyle, aby moc profesjonalnie wspiera¢ proces wychowania i resocjalizacji. Osoby
nadzorowane czesto traktujg wizyty kuratora w swoim mieszkaniu jako naruszenie
prywatnosci i strefy osobistej, co moze wywotywacC agresje, szczegdlnie u osob
bedgcych pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych. Zachowanie
agresywne jest bardziej prawdopodobne u oséb bedacych pod wptywem alkoholu,
kiedy normy kulturowe dostarczajg usprawiedliwienia i uzasadnienia zachowaniom
antyspotecznym. Po uzyciu alkoholu zakres uwagi jednostki zaweza sie — przyciggajg
ja tylko najbardziej wyraziste i niestandardowe bodzce*.

W zwigzku z powyzszym nalezy rozwazyc¢, z jakimi zagrozeniami moze spotkac sie

kurator sgdowy, pracujgc w terenie.

Powyzsze zagadnienia trafnie ujete zostaty w piSmie Fundacji na Rzecz Rozwoju
Probacji PROBARE, z dnia 31 marca 2016 r., skierowanym do Przewodniczgcego
Krajowej Rady Kuratorow (dalej rowniez skrot: KRK), w zwigzku z art. 46 ust. 1 pkt 4 i

45 B. Holyst, E. Wojtera, Bezpieczeristwo kuratoréw sgdowych..., s. 131.

46 B, Krahe, Agresja, Gdansk 2006, s. 89.
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5 u.k.s., na podstawie § 11 pkt 2, 4 i 5 Statutu ww. Fundacji*’: ,,Specyfika pracy
kuratorow sadowych zwigzana z realizacja zadan wykonywanych w terenie,
o charakterze wychowawczo-resocjalizacyjnym, diagnostycznym, profilaktycznym
i kontrolnym, pocigga za sobg mozliwos¢ wystgpienia réznorodnych zagrozen
zawodowych. Kuratorzy wykonujg swoje zadania na terenach charakteryzujgcych sie
wysokim poziomem patologii i probleméw spotecznych. W swojej pracy spotykajg sie
z takimi problemami podopiecznych jak: skrajne ubostwo, brak wyksztatcenia,
biernos¢ zawodowa, wielopokoleniowe i wieloletnie bezrobocie, alkoholizm,
narkomania, uzaleznienia krzyzowe, prostytucja, przemoc psychiczna i fizyczna,
krzywdzenie i zaniedbywanie dzieci, niewydolnos¢ wychowawcza rodzicow,
zaburzenia psychiczne, choroby zakazne i przewlekte, agresja wobec najblizszych
i kuratora, brak zachowania podstawowych zasad higieny. Sprawy w referacie
kuratorow obejmujg skazanych z negatywng prognozg resocjalizacyjng, z uwagi na
skumulowanie niekorzystnych czynnikow biopsychicznych, rodzinnych
i srodowiskowych. Srodowisko lokalne, w ktérym pracujg kuratorzy jest
wielopokoleniowo patologiczne, o wysokiej przestepczosci i poziomie demoralizaciji,
wielokrotnej karalnosci mieszkancow i przyzwalajgcym stosunku spotecznosci
lokalnej do nieprzestrzegania norm prawnych. Kuratorzy prowadzg w wiekszosci
sprawy O znacznie podwyzszonym stopniu trudnosci zaréwno prawnej, jak
i emocjonalnej, w rodzinach dotknietych wielokrotng ztozonoscig ww. problemow, co
zwigzane jest tez z tendencjg podopiecznych do manipulowania nie tylko czlonkami
rodziny, ale takze instytucjami niosgcymi pomoc. Duzym obcigzeniem psychicznym
jest pomawianie i zniewazanie Kkuratorow oraz agresja stowna ze strony
podopiecznych i ich rodzin. Wykonujgc swoje ustawowe zadania kuratorzy sg
narazeni na: roznego rodzaju akty przemocy (fizycznej, emocjonalnej, psychicznej,
werbalnej), kontakt z osobami chorymi zakaznie (gruzlica, HCV, HIV), stresy, ataki
agresywnych zwierzgt domowych. Jest to praca bardzo angazujgca, ale zarazem
odpowiedzialna i niebezpieczna. Trzeba wniej wykaza¢ sie wysokimi

umiejetnosciami psychologicznymi, aby odpowiednio motywowacC podopiecznych

47 Fundacja na rzecz rozwoju probacii ,Probare”, http://www.probare.pl/strony/o_fundacii.htm (dostep
dnia 21 sierpnia 2016 r.).
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do zmiany wtasnego zycia i poprawy funkcjonowania swojego oraz cztonkéw rodziny,

celem realizacji postanowien sgdu™?.

Poréwnujgc wykonywanie zawodu kuratora do innych zawoddéw o podobnym
charakterze w zakresie warunkéw i higieny pracy, poziomu stresu, realizowanych
czesto w tym samym Srodowisku lokalnym, zwigzanych z kontaktem z osobami
skazanymi (np. Policji, Stuzby Wieziennej, pracownikdw Osrodkéw Pomocy
Spotecznej), podczas wykonywania ktorych pracownicy majg zagwarantowang
dodatkowg ochrone, uprawnienia lub wsparcie psychologiczne, przyktadowo mozna
podac nastepujgce uprawnienia, jakich kuratorzy nie posiadaja:

1. Policja: art. 78 ustawy o Policji*° (okres stuzby policjanta traktuje sie jako prace
w szczegolnym charakterze), art. 108 ust. 2 oraz art. 119 i 120 ustawy o Policji (w
razie smierci policjanta lub cztonka jego rodziny przystugujg: zasitek pogrzebowy,
odprawa posmiertna); ustawa o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji,
Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu
Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego,
Strazy Granicznej, Biura Ochrony Rzadu, Panstwowej Strazy Pozarnej i Stuzby
Wieziennej oraz ich rodzin®; ustawa o $wiadczeniach odszkodowawczych

przystugujgcych w razie wypadku lub choroby pozostajgcych w zwigzku ze stuzbg®'.

2. Stuzba Wiezienna: art. 118 ustawy o Stuzbie Wieziennej®?; rozporzgdzenie
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 11 sierpnia 2010 r. w sprawie wykazu choréb, z tytutu
ktorych  funkcjonariuszowi  Stuzby  Wieziennej  przystuguje  jednorazowe
odszkodowanie (Tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 736); rozporzgdzenie Ministra

Sprawiedliwosci z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie ustalania uszczerbku na zdrowiu

48 Pismo A. Martuszewicza, Przewodniczgcego Fundaciji na Rzecz Rozwoju Probagji ,Probare”, z dnia
31 marca 2016r., do H. Pawlaczyka, Przewodniczgcego Krajowej Rady Kuratoréw (niepublikowane).

49 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 1782).

50 Ustawa z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji
Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby
Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Biura Ochrony
Rzadu, Panstwowej Strazy Pozarnej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r.
poz. 708).

51 Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o $wiadczeniach odszkodowawczych przystugujacych w razie
wypadku lub choroby pozostajgcych w zwigzku ze stuzbg (Dz. U. poz. 616 ze zm.).

52 Ustawa z dnia 9 kwietnia 2010 r. o Stuzbie Wieziennej (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 713
ze zm.).
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funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej (Dz. U. poz. 808); art. 30 i 31 ustawy o Stuzbie
Wieziennej (rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 15 grudnia 2010 r.
w sprawie rodzajow i wykazu stanowisk, na ktorych pracownicy Stuzby Wieziennej
wykonujg obowigzki stuzbowe w statym i bezposrednim kontakcie z osobami
pozbawionymi wolnosci, oraz trybu przyznawania dodatku do wynagrodzenia z tego
tytutu (Tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r. poz. 1111); art. 24 ustawy o Stuzbie Wieziennej —
uprawnienie do przetwarzania informaciji i danych osobowych, w tym takze bez zgody
i wiedzy osob, ktérych dotyczg (kuratorzy nie majg ustawowych uprawnien do
przetwarzania danych osobowych); rozdziat 13 ustawy o Stuzbie Wieziennej
,Zdrowie i bezpieczenstwo funkcjonariuszy w stuzbie”; art. 164 ust. 2 ustawy

o Stuzbie Wieziennej (zwrot kosztéw obrony).

3. Pracownicy socjalni: art. 121a ustawy o pomocy spotecznej’®* — prawo
do korzystania z superwizji pracy socjalnej; art. 107 ust. 3a ustawy o pomocy
spotecznej (,Przy przeprowadzaniu rodzinnego wywiadu s$rodowiskowego oraz
Swiadczeniu pracy socjalnej w srodowisku moze uczestniczy¢ drugi pracownik

socjalny [...]").

53 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 930 ze zm.).
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Rozdziat Il. Opis zbadanej préby

Zgodnie z dokumentem sporzgdzonym przez Ministerstwo Sprawiedliwosci
Sprawozdanie z dziatalnosci kuratorskiej stuzby sgdowej za rok 2015 — Zespoty
Kuratorskiej Stuzby Sgdowej (symbol MS-S40), na dzien 31 grudnia 2015 r. limit

etatow w badanej grupie zawodowej wynosit:

1. W pionie rodzinnym — 2010 kuratorow zawodowych (limity etatow z wytgczeniem
kuratorow okregowych i ich zastepcow), w tym 42 aplikantéw kuratorskich i 215,5
kierownikdw zespotdw. Z zespotami wykonujgcymi orzeczenia w sprawach

rodzinnych i nieletnich wspétpracowato 12 289 kuratorow spotecznych.

2. W pionie karnym — 3108 kuratorow zawodowych (limity etatéw z wytgczeniem
kuratorow okregowych i ich zastepcow), w tym 42,2 aplikantow kuratorskich
i 322,5 kierownikbw zespotdow. Z zespotami wykonujgcymi orzeczenia

w sprawach karnych wspotpracowato 14 216 kuratorow spotecznych®.

Limit etatow kuratorow okregowych wynosit 45, zastepcéw kuratoréw okregowych —
49,

W analizowanym badaniu ankietowym udziat wzieto 2544 kuratoréw sgdowych,
w tym 1698 kuratoréw zawodowych (67,2% ze wszystkich waznych), 805 kuratoréw
spotecznych (31,9%), 23 aplikantow kuratorskich (9%). tacznie 2526 waznych.
W 18 ankietach nie zostata zaznaczona zadna z zaproponowanych opciji (dalej skrot:
b.d., oznaczajgcy brak danych).

Limit etatéw kuratorow zawodowych w Polsce na dzien 31 grudnia 2015 r. wynosit
5212 (kuratorzy okregowi, ich zastepcy i aplikanci kuratorscy w ramach limitow).
Powyzsze dane wskazujg, ze ankiety wypetnito 33% ze wszystkich kuratoréw
zawodowych i aplikantow oraz 3% kuratorow spotecznych w Polsce.

54 Dane: Ministerstwo Sprawiedliwosci, MS-S40 Sprawozdanie z dziatalnosci kuratorskiej stuzby
sgdowej za rok 2015....

%5 Dane: Ministerstwo Sprawiedliwosci, MS-S400 Sprawozdanie z dziatalnosci kuratorskiej stuzby
sgdowej za rok 2015, Sgdy Okregowe — Polska, stan na dzieh 31 grudnia 2015 .
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Udziat kuratorbw z poszczegdlnych okregow sadow okregowych zostat
zaprezentowany na wykresie 1. Brak danych dotyczyt 115 respondentow, ktorzy nie

ujawnili, z jakich okregéw pochodzg.

Pierwsze badania z zakresu bezpieczenstwa kuratorow sgdowych, na tak duzg
skale, przeprowadzone zostaty w 2010 r. przez B. Hotysta i E. Wojtere. Objeto tymi
badaniami 4344 kuratoréw wytgcznie zawodowych, co stanowito okoto 90% ogadlnej

liczby zatrudnionych w tamtym czasie kuratoréw®®.

56 B. Hotyst, E. Wojtera, Bezpieczenstwo kuratorow sgdowych..., s. 164.
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Wykres 1. Liczba respondentow biorgcych udziat w badaniu z podziatem na

poszczegolne okregi sgdow okregowych w Polsce
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W badanym modelu kurateli sgdowej wyr6znione zostaty trzy stopnie stuzbowe:
kurator zawodowy (11,6% waznych), starszy kurator zawodowy (16,9%), kurator
specjalista (57,1%). W powyzszym zestawieniu pominieci zostali aplikanci
kuratorscy, ktorzy zostang mianowani na kuratorow zawodowych po zakonczeniu
rocznej aplikacji i pozytywnym zdaniu egzaminu kuratorskiego, oraz kuratorzy
spoteczni, ktorzy nie podlegajg awansowi zawodowemu ze wzgledu na wolontaryjny
charakter stuzby. Najwiekszg grupg objetg badaniami byli kuratorzy specjalisci — 965
0sob.

W badaniach przeprowadzonych przez t. Wirkusa stopien stuzbowy zostat wskazany
jako zmienna roznicujgca poziom stresu w grupie zawodowej kuratorow®’.
W niniejszych badaniach najwyzszy poziom bezpieczenstwa zadeklarowali kuratorzy
specjalisci — 44,9%, nizszy starsi kuratorzy zawodowi — 43,4% i kuratorzy zawodowi
—42,1%%.

Jak wynika z danych przekazanych przez Krajowg Rade Kuratoréw (stan na koniec
2015 r.), srednio w Polsce 1365 oséb, ktére spetniajg ustawowe przestanki, oczekuje
na nadanie wyzszego stopnia stuzbowego. W 16 okregach sgdowych ponad 30%
z ogolnej liczby kuratorow oczekuje na awans, co moze mie¢ wptyw na zmniejszenie
poczucia satysfakcji z pracy. Zarowno w tym zakresie, jak i w zakresie obcigzenia
pracg, takze pojawiajg sie znaczne dysproporcje. Przyktadowo w okregu torunskim
trzy osoby nabyly uprawnienia do nadania wyzszego stopnia stuzbowego,
w tarnobrzeskim i wtoctawskim — po siedem osob. Natomiast w okregu katowickim
137 kuratorow oczekuje na awans, w gliwickim — 98, w t6dzkim — 85, w warszawsko-

praskim — 64,

Awans w hierarchii zawodowej ma istotne znaczenie zarowno dla kazdego kuratora,
jak rowniez dla jego wspotpracownikow. Instytucja awansu stanowi wazny
i niezbedny czynnik rozwoju zawodowego kuratorow sgdowych. Dla awansowanego
jest widocznym znakiem, Ze jego zaangazowanie w prace, wysitek wiozony

w podnoszenie kwalifikacji i doskonalenie zawodowe uzyskaty uznanie przetozonych.

57 k. Wirkus, Stres w pracy kuratora..., s. 158.

%8 Udziat kuratorow, ktorzy udzielili odpowiedzi pozytywnej na pytanie: ,Czy czuje sie Pan(i)
bezpiecznie podczas wykonywania swoich obowigzkow stuzbowych w terenie”.

% Dane statystyczne otrzymane dzieki uprzejmosci Pani R. Cieszko — Sekretarza Krajowej Rady
Kuratorow.
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Nadanie wyzszego stopnia stuzbowego jest niewatpliwie Zrodtem satysfakcji nie tylko
w sferze symbolicznej w postaci pewnego prestizu w grupie, ale wigze sie on rowniez
z podniesieniem statusu ekonomicznego®. Ponadto wplywa korzystnie na
samoocene, zwiekszajgc wiare we wiasne sity, motywujgc do dalszych dziatan

i rozwoju.

Kuratorzy zawodowi w strukturach sgdow rejonowych funkcjonujg w zespotach,
ktorymi zarzagdzajg kierownicy, do ktérych obowigzkow zgodnie z art. 41 ust. 1 u.k.s.
nalezy wykonywanie dziatan niezbednych do prawidtowego funkcjonowania

kuratorskiej stuzby sgdowej w zakresie dziatan zespotu, a w tym:
1) koordynowanie zadan kuratorow zespotu;

2) udziat w planowaniu i nadzor nad wydatkowaniem S$rodkéw finansowych

przeznaczonych dla kuratorow;

3) przedstawianie kuratorowi okregowemu wnioskow i opinii dotyczgcych
awansowania kuratorow zawodowych zatrudnionych w zespole oraz w zakresie

zatrudniania kandydatow do pracy;

4) opiniowanie wnioskow kuratoréw zawodowych dotyczacych ich przeniesienia;
5) okreslanie zakresu obowigzkow kuratorow zawodowych;

6) organizowanie dziatalnosci kuratoréw spotecznych;

7) przedstawianie prezesowi sgdu rejonowego wnioskOw o powotanie i odwotanie

kuratorow spotecznych;
8) przeprowadzanie szkolen kuratorow spotecznych;
9) zatwierdzanie wnioskow dotyczgcych ryczattéw kuratoréw sadowych;

10) nadzorowanie terminowosci wykonywania obowigzkéw przez kuratoréw

sgdowych;

11) wyznaczanie patronéw dla aplikantéw kuratorskich;

80 T. Jedynak, K. Stasiak, Ustawa o kuratorach sgdowych. Komentarz, Warszawa 2014, s. 69-70.

24



12) sporzgdzanie sprawozdan i informaciji o dziatalnosci zespotu;
13) koordynowanie obstugi biurowej zespotu;

14) reprezentowanie zespotu na zewnatrz;

15) wspétdziatanie z prezesem sgdu rejonowego.

Za funkcjonowanie kuratorskiej stuzby sgadowej w okregu odpowiada kurator

okregowy. Do zakresu jego dziatania w szczegdlnosci nalezy:

1) wykonywanie dziatan niezbednych do prawidtowego funkcjonowania kuratorskie;

stuzby sgdowej w okregu;

2) koordynowanie dziatalnosci kuratoréw sgdowych na terenie swego dziatania;
3) reprezentowanie kuratorskiej stuzby sgdowej na zewnatrz;

4) nadzor nad pracg kierownikow zespotow kuratorskiej stuzby sgdowe;;

5) kontrola i ocena pracy kuratoréow sgdowych, aplikantow kuratorskich oraz

przeprowadzanie wizytacji i lustracij;

6) udziat w planowaniu i nadzér nad wydatkowaniem srodkow przeznaczonych dla

kuratorow sgdowych i osrodkéw kuratorskich;

7) przygotowanie planu etatow kuratorskich i obstugi administracyjnej w okregu oraz
projektu rozdziatu etatbw pomiedzy poszczegolne jednostki;

8) opiniowanie kandydatow na aplikantéw kuratorskich;

9) wystepowanie z wnioskami kadrowymi dotyczgcymi kuratorow zawodowych
w okregu;

10) nadz6r merytoryczny nad osrodkami kuratorskimi;
11) organizowanie szkolen kuratoréw zawodowych w okregu;

12) nadz6r nad udzielaniem pomocy postpenitencjarne;;
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13) okreslanie szczegotowych zakresow obowigzkow zastepcy kuratora okregowego

oraz kierownikow zespotow kuratorskiej stuzby sgdowej;

14) rozpoznawanie skarg i wnioskow dotyczgcych czynnosci kuratorow sgdowych
w okregu;

15) wykonywanie innych czynnosci zleconych przez prezesa sgdu okregowego.

Uczestnikami badan ankietowych zostato 255 kierownikéw zespotéw, czyli 47,4%
z catej kadry zarzgdzajgcej zespotami kuratorskimi w Polsce. Kuratoréw okregowych
reprezentowata w badaniach niewielka grupa 9 osob (20% sposréd osob
zarzagdzajgcych okregami) i 12 zastepcow kuratorow okregowych (24,5% sposréd
0sOb petnigcych te funkcje). Juz podczas badan pilotazowych jeden z respondentow
zgtosit, ze funkcje kuratora okregowego pemni od kilkunastu lat i nie ma
bezposredniego kontaktu z zagrozeniami wskazywanymi w ankiecie, co moze

uzasadniac niskg frekwencje tej grupy kuratorow.

Zespoty kuratorskiej stuzby sgdowej wykonujgce orzeczenia w sprawach karnych
oraz w sprawach rodzinnych i nieletnich powotuje prezes sgdu okregowego.
Natomiast w przypadku gdy powotanie dwoch lub wiecej zespotow bytoby niecelowe,
np. ze wzgledu na matg liczbe zatrudnionych kuratoréw, moze powotac jeden zespot
wykonujgcy orzeczenia w sprawach karnych, rodzinnych i nieletnich (art. 39 ust. 1 2
u.k.s.). W 45 okregach sgddéw okregowych utworzonych zostato 538 zespotow
kuratorskich, w tym: 208 wykonujgcymi orzeczenia w sprawach karnych (38,7%),
170 zespotdéw wykonujgcych orzeczenia w sprawach rodzinnych i nieletnich (31,6%)
i 160 zespotow tgczonych (29,7%)%'. Do badan wigczyto sie 1337 kuratoréw
zawodowych i spotecznych zwigzanych z zespotami karnymi (53,2% waznych),
985 kuratoréw z zespotdéw rodzinnych (39,2%), 190 kuratorow z zespotow tgczonych
(7,6%). 32 respondentdow nie podato powyzszych danych. Najliczniej reprezentowang
grupg w badaniach byli kuratorzy wykonujgcy orzeczenia w sprawach karnych —

ponad potowa ankietowanych.

6" Dane: Ministerstwo Sprawiedliwosci, MS-S40 Sprawozdanie z dziatalnosci kuratorskiej stuzby
sgdowej za rok 2015...
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Standardy pracy kuratora zostaly okreslone w rozporzgdzeniu Ministra
Sprawiedliwosci w sprawie standardéw obcigzenia pracg kuratora zawodowego®2.
Wymieniony akt prawny wskazuje maksymalng liczbe spraw, ktérg moze wykonywac
kurator zawodowy w kazdym pionie, czyli kuratorzy rodzinni tgcznie do 100 spraw,
w tym do 50 wtasnych i od 15 do 25 nadzoréw witasnych, natomiast kuratorzy dla
dorostych do 120 spraw, w tym 50 wtasnych i od 20 do 35 dozoréw witasnych. W § 2
ww. rozporzgdzenia zostatlo zaznaczone, ze standardy nie obejmujg
przeprowadzania wywiadow sSrodowiskowych oraz obecnosci przy kontaktach

rodzicoéw z dzieCmi ustalonych przez sad opiekunczy.

W tabeli 1 przedstawione zostato obcigzenie respondentéw wszystkimi sprawami

pozostajgcymi w ich referatach.

Tabela 1. Liczba spraw w referacie kuratorow zawodowych biorgcych udziat
w badaniu z podziatem na zatrudnienie w zespotach wykonujgcych orzeczenia
w sprawach karnych oraz rodzinnych i nieletnich, a takze tgczonych (wykonujgcych
orzeczenia w sprawach karnych, rodzinnych i nieletnich)

Obciagzenie Zatrudniony w Zatrudniony w Zatrudniony w zespole
wszystkimi zespole zespole wykonujacym wykonujacym
sprawami w wykonujacym orzeczenia w orzeczenia w sprawach
referacie orzeczenia w sprawach rodzinnych | karnych, rodzinnych i
kuratora sprawach karnych i nieletnich nieletnich

Do 100 spraw 23,1% 63,7% 39,3%

Od 101 do 120

31,5% 25 4% 29.2%
spraw
Od 121 do 180 40,4% 8,0% 28,6%
spraw
Powyzej 180 5.0% 2.9% 3.0%
spraw

Informacje przekazane przez kuratorow wskazujg na przekroczenie obcigzen pracg

(dane liczbowe zaznaczone w tabeli 1 kolorem czerwonym) wsrod kuratorow

62 Rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 9 czerwca 2003 r. w sprawie standardow
obcigzenia praca kuratora zawodowego (Dz. U. Nr 116, poz. 1100).
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zatrudnionych w zespotach dla dorostych w 45,4%, w zakresie kuratorow rodzinnych
w 36,3% przypadkéw, w zespotach tgczonych jest to trudniejsze do okreslenia
zuwagi na brak wyrdznienia podziatu specjalizacji, jednakze przekroczenie

standardéw dotyczy co najmniej 31,6% tej grupy respondentow.

Obcigzenia kuratorow zawodowych sprawami nie mozna wylicza¢ wytgcznie poprzez
analizowanie danych statystycznych, bez uwzglednienia faktu, ze aplikanci, ktorzy sg
wliczani do limitow etatéw, samodzielnie nie prowadzg spraw (jedynie pod nadzorem
patrona), kierownicy zespotow — w zwigzku z art. 41 ust. 2 u.k.s. (priorytet zadan
zwigzanych z zarzgdzaniem zespotem) i art. 14 ust. 5 u.k.s. (pomniejszenie dodatku
za prace terenowg do 1/4) — wykonujg mniej czynnosci powierzanych kuratorom
liniowym oraz z powodu absencji pracownikdw (zwolnienia lekarskie, urlopy
macierzynskie i wychowawcze). W zwigzku z terenowym charakterem pracy kuratora
absencja chorobowa kuratorow moze by¢ wyzsza niz pracownikdw wykonujgcych
swoje zdania w pomieszczeniach biurowych (zob. s. 7). Na okres nawet dtugotrwatej,
kilkuletniej nieobecnosci kuratora (urlop macierzynski i wychowawczy) nie ma

mozliwosci zatrudnienia w zastepstwie innego pracownika.

Przecigzenie pracownikow zbyt duzg liczbg zadan, zwlaszcza zwigzanych
z biurokracjg i nadmierng iloscig ,roboty papierkowej’, moze zwiekszaC poziom

stresu i prowadzi¢ do wypalenia zawodowego®3.

Kolejne dane socjodemograficzne zbierane podczas badania dotyczg wielkosci
miejscowosci z siedzibg sadu, na rzecz ktérego respondenci wykonujg powierzone
im zadania (wykres 2).

63 B. Hotyst, E. Wojtera, Bezpieczeristwo kuratorow sgdowych..., s. 102-104; L. Wirkus, Stres w pracy
kuratora..., s. 98.
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Wykres 2. Udziat kuratorow w badaniu wedtug wielkosci miejscowosci, w ktérych
znajduje sie siedziba sadu, na rzecz ktérego respondenci wykonujg powierzone
zdania

#Powyzej 500 tys.

uPowyzej 100 do 500 tys.

uPowyzej 50 do 100 tys.

@ Powyzej 10 do 50 tys.

@Do10tys

Najmniejsza grupa respondentéw jest zatrudniona (kuratorzy zawodowi) lub
wspotpracuje (kuratorzy spoteczni) z sadami w niewielkich miejscowosciach
do 10 000 oso6b (4,3%), najwieksza w miejscowosciach s$rednich w przedziale
od 10 000 do 50 000 ludnosci (45,1%), pozostata cze$¢ (50,6%) z sgdami w duzych
miastach powyzej 50 000 Iludnosci. 39 o0so6b pomineto pytanie dotyczgce

miejscowosci, w ktérej znajduje sie siedziba sgdu.

Kuratorzy zawodowi petnig dyzury w siedzibie sadu, ale wiekszosS¢ powierzonych
zadan wykonujg w Srodowisku podopiecznych, takze na terenie zamknietych
zaktadow i placéwek ich pobytu, w szczegdlnosci na terenie zaktadow karnych,
placéwek opiekunczo-wychowawczych oraz leczniczo-rehabilitacyjnych. Terenem ich
dziatania moze byc¢ teren miasta, w ktorym znajduje sie sad, jak réwniez inne
miejscowosci, gminy, wsie znajdujgce sie we wiasciwosci danego sadu. Kuratorzy

spoteczni pracujg w srodowisku zamieszkania oséb powierzonych ich pieczy.

Dominujgca liczba kuratoréow (63,9%) okreslita w ankiecie swoj teren stuzbowy jako
,czesciowo miejski i czesciowo wiejski”, na typowo miejskim terenie swoje zadania

wykonuje 22,8% respondentow, typowo wiejskim — 10,6%, podmiejskim — 2,6%.
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Badania przeprowadzone przez B. Hotysta i E. Wojtere wykazaly, ze ataki na
kuratorow najczesciej majg miejsce na wsiach i w najwiekszych miastach (od
50 000), natomiast najmniejsze zagrozenie wystepuje w matych miastach (do
10 000)%*, czyli w miejscowosciach, gdzie jest najmniejsza liczba zatrudnionych

respondentéw.

Kuratorzy miesiecznie muszg pokona¢ dziesigtki lub nawet setki kilometréw, aby
dotrze¢ do swoich podopiecznych, ich rodzin, placowek, instytucji i organizaciji,
z ktorymi wspétpracujg, oraz do oséb, wobec ktérych sgd zarzgdzit przeprowadzenie
wywiadu srodowiskowego lub wykonanie innych jednorazowych czynnosci.
Wykonanie powierzonych zadan wobec o0soOb, ktore nie sg znane kuratorowi
z wczesniej prowadzonych postepowan, jest szczegolnie trudne w zwigzku
Z nieznajomoscig ich trybu zycia, co czesto wigze sie z wielokrotnym dojezdzaniem
do miejsca ich zamieszkania, z uwagi na problemy z zastaniem podsgdnych.
Nierzadko zdarzajg sie sytuacje, w ktorych adres podany w dokumentacii
przekazanej do zespotu kuratorskiego jest nieaktualny, niedoktadny (np. ogrodki
dziatkowe, dworzec PKP), niezgodny ze stanem faktycznym, co wymaga od kuratora
wykonania wielu czynnosci w terenie w celu ustalenia wtasciwego lub aktualnego

miejsca pobytu adresata.

Respondentom podczas badan ankietowych zadane zostato pytanie dotyczgce
najbardziej oddalonych miejsc, w ktérych wykonujg swoje zadania. Z udzielonych
odpowiedzi, zamieszczonych w tabeli 2, wynika, ze tylko 39,1% kuratoréw jest
zobligowana dojecha¢ do najbardziej oddalonego miejsce zamieszkania swojego
podopiecznego do 20 kilometrow, ponad potowa kuratorow (51,1%) pokonuje od
21do 50 km. Co dziesigty kurator nawigzuje kontakt z nadzorowanym Ilub
dozorowanym w odlegtosci wiekszej niz 50 kilometrow od siedziby sadu.
Uwzgledniajgc, ze kazdy z kuratorow prowadzi w terenie okreslong standardami licze
spraw®®, czyli kuratorzy rodzinni od 15 do 25 nadzoréw wiasnych, natomiast
kuratorzy dla dorostych od 20 do 35 dozorow wiasnych, oraz wykonuje szereg innych

czynnosci i zadan w srodowisku lokalnym, opisanych szczeg6towo w rozdziale |

64 B. Hotyst, E. Wojtera, Bezpieczenstwo kuratorow sgdowych..., s. 220.

85 Rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 9 czerwca 2003 r. w sprawie standardow
obcigzenia praca kuratora zawodowego (Dz. U. Nr 116, poz. 1100).
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niniejszego raportu®®, nalezy wzigé pod uwage, jako istotne, zagrozenia pracy
kuratora zwigzane z poruszaniem sie transportem wtasnym po drogach publicznych
i nie tylko (np. po drogach lesnych), terenach trudno dostepnych, gruntowych,
nieprzejezdnych, zwtaszcza w sezonie zimowym, nieoznakowanych, bez dostepu do
komunikacji publicznej (ryzyko wypadku drogowego, uszkodzenie i amortyzacja
prywatnego samochodu, czyli zmniejszenie wartoSci przez szybsze zuzycie).
Kuratorzy w ankietach podawali réwniez wyzsze koszty ubezpieczenia przy

zgtoszeniu ubezpieczycielowi faktu wykorzystywania pojazdu do celow stuzbowych.

Tabela 2. Odpowiedz kuratoréw sgdowych na pytanie: ,Jak daleko od siedziby sadu,
w ktérym Pani/Pan pracuje, jest najbardziej oddalone miejsce zamieszkania
Pani/Pana podopiecznego?”

Odlegtos¢ zamieszkania Liczba odpowiedzi Procent odpowiedzi
podopiecznego kuratora od waznych
siedziby sgdu [%]

Do 20 km 984 39,1

Od 21 do 50 km 1286 51,1

Od 51 do 80 km 229 9,1

Powyzej 80 km 17 0,7

Ogotem odpowiedzi wazne 2516 100,0

Brak danych 28

Ogétem 2544

O specyfice i zakresie wyznaczonych kuratorowi sgdowemu zadan decyduje ich
przedmiot, charakter oraz miejsce realizacji®’. Sprawy, ktére prowadzg zawodowi

kuratorzy dla dorostych, dotyczg skazanych z grupy podwyzszonego ryzyka

8 Chodzi m.in. o: przeprowadzanie wywiaddéw $rodowiskowych i wywiadéw kontrolnych kuratora
zawodowego w dozorach/nadzorach powierzonych kuratorom spoftecznym, uczestniczenie
w posiedzeniach zespotéw interdyscyplinarnych i spotkaniach grup roboczych (wykonanie ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie), obecnosci przy kontaktach rodzicéw z dzie¢mi, obowigzek
kontrolowania przestrzegania przez wyznaczone podmioty ustalonych zasad organizacji pracy
skazanych w zwigzku z wykonywaniem kary ograniczenia wolnosci, poprzez wizyty w wybranych
miejscach pracy skazanych, co najmniej raz w miesigcu w kazdym podmiocie.

67 J. Zagérski, Orzekanie i wykonywanie..., s. 117.
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(art.169b § 5 k.k.w.), wymagajgcych podjecia intensywnych oddziatywan
resocjalizacyjnych, profilaktycznych i kontrolnych w zwigzku ze skumulowaniem
niekorzystnych czynnikow biopsychicznych, rodzinnych i Srodowiskowych. Natomiast
zawodowi kuratorzy rodzinny sprawujg nadzory w sprawach trudnych lub

wymagajgcych bezzwiocznego podjecia czynnosci®.

Kuratorzy sgadowi wykonujg swoje zadania na terenach charakteryzujgcych sie
wysokim poziomem patologii i probleméw spotecznych, takich jak zta sytuacja
ekonomiczna mieszkancow, bezrobocie, toksykomania, rozpad wiezi spotecznych
i rodzinnych, zanikanie tradycyjnych wartoSci w zyciu rodzinnym i spoftecznym,
migracje za praca, nieprzestrzeganie norm prawnych. W zwigzku z powyzszym
w swojej pracy spotykajg sie z takimi problemami podopiecznych jak: skrajne
ubostwo, bezdomnosé, brak wyksztatcenia lub kwalifikacji zawodowych, biernosc
zawodowa, wielopokoleniowe i dtugotrwate bezrobocie, alkoholizm, narkomania,
uzaleznienia krzyzowe, prostytucja, przemoc psychiczna i fizyczna, krzywdzenie
i zaniedbywanie dzieci, niewydolnoSs¢ wychowawcza rodzicow, zaburzenia
psychiczne, choroby zakazne i przewlekte, brak zachowania podstawowych zasad
higieny.

Podsadni sg w duzej mierze wieloletnimi beneficientami osrodkéw pomocy
spotecznej i organizacji charytatywnych, klientami urzedow pracy, zamieszkujgcymi
w srodowisku o wysokim poziomie przestepczosci i demoralizaciji, wielokrotnej
karalnosci mieszkancéw i przyzwalajgcym stosunku spotecznosci lokalnej do

nieprzestrzegania norm prawnych.

Z uwagi na powyzsze, podczas prowadzonych badan kuratorzy zostali zapytani
o nasilenie problemow spotecznych, z jakimi spotykajg sie podczas wykonywania

powierzonych zadan.

68 § 5 pkt 1 rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 12 czerwca 2003 r. w sprawie
szczegoOtowego sposobu wykonywania uprawnien i obowigzkéw kuratorow sgdowych (tekst jedn.:
Dz. U. z 2014 r. poz. 989).
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Wykres 3. Odpowiedz kuratoréw na pytanie: ,Jak okreslitaby/okreslitby Pani/Pan
nasilenie problemow spotecznych na swoim terenie stuzbowym”

0,9%

1,0%

u Bardzo wysokie

# Raczej wysokie

i Przecietne
.IRaczej niskie

® Trudno powiedziec
wBrak danych

Blisko 60% kuratoréow okreslita nasilenie probleméw spotecznych w $rodowisku
lokalnym swoich podopiecznych jako bardzo wysokie (15%) lub raczej wysokie
(44%), jako przecietne — 38,4%. Odpowiedzi ,raczej niskie” i ,trudno powiedzie¢”
udzielito mniej niz po 1% respondentéw. Zaden z kuratoréw nie zaznaczyt

odpowiedzi ,bardzo niskie” w stosunku do nasilenia probleméw spotecznych.

Podczas badan przeprowadzanych przez Instytutu Wymiaru Sprawiedliwosci,
polegajagcych m.in. na analizie dokumentacji sporzgdzanej przez kuratorow
sgdowych, wyodrebnionych zostato 14 czynnikéw ryzyka (probleméw) majgcych
wptyw na ocene trudnosci dozoru. Czynnikami podstawowymi byty:

e brak pracy/zrodta utrzymania,

e naduzywanie lub uzaleznienie od alkoholu,

e uzywanie lub uzaleznienie od narkotykow,
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e przemoc w rodzinie,
e powazne zaburzenia psychiczne dozorowanego.

Do czynnikow drugorzednych zaliczono:

e brak wyksztatcenia (podstawowe lub niepetne podstawowe),
e brak mieszkania lub zte warunki mieszkaniowe,

e negatywna podstawa zyciowa dozorowanego,

e naruszanie zasad wspotzycia spotecznego,

e rodzina patologiczna bgdz niezaradna zyciowo,

e zaburzone relacje w rodzinie,

e kontakty ze sSrodowiskiem kryminogennym,

e wrogi stosunek do kuratora,

e uchylanie sie od dozoru.

Zgodnie z wynikami badan Instytutu Wymiaru Sprawiedliwosci na ocene trudnosci
postepowania wykonawczego wptywa nie tylko liczba czynnikdw negatywnych, lecz
takze ich nasilenie®®. Czynniki te majg réwniez wplyw na ocene bezpieczenstwa

pracy kuratora.

Zadania powierzone kuratorom wymagajg odpowiedniego wyksztatcenia,
umiejetnosci, zdolnosci, predyspozycji, doswiadczenia zyciowego i gotowosci do
ciggtego rozwoju. W zwigzku z powyzszym kuratorzy zostali rowniez zapytani o takie
dane spoteczno-demograficzne jak: wiek, staz pracy, wyksztatcenie, pteC, stan
cywilny, potomstwo.

Staz pracy wsrod kuratorow zawodowych biorgcych udziat w badaniu podany zostat
w przedziale od 0 (czyli ponizej roku) do 45 lat, wsrdd kuratorow spotecznych od 0 do
44 lat.

89 K. Buczkowski, B. Czarnecka-Dzialuk, K. Drapata, M. Marczewski, P. Ostaszewski, A. Wigcek-
Duranska, D. Wojcik, Wyniki analizy dozoru kuratora orzeczonego przy warunkowym zawieszeniu
kary pozbawienia wolno$ci na podstawie akt wykonawczych, [w:] D. Wojcik (red.), Kuratela sgdowa.
Sukcesy i porazki, Warszawa 2010, s. 292.
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Tabela 3. Staz pracy kuratorbw sgdowych z podziatem na kategorie (lata
pracy/kuratorzy zawodowi i aplikanci oraz spoteczni)

Zawodowi i aplikanci oraz
e
Staz pracy w kategoriach spoteczni Ogoétem
Zawodowy lub Spoleczn
aplikant poleczny
Do 3 lat n 113 198 311
% 6,7% 24.9%|  12,5%
Powyzej 3 n
Fowyzel o 439 332 771
L 26,0% 418%|  31,1%
Powyzej 10 n
Fowyzel o 626 222 848
/o 37,1% 28,0%|  34,2%
% 30,3% 53%| 22,3%
Ogétem n 1689 794 2483
% 100,0% 100,0%| 100,0%

W badaniach najliczniej byta reprezentowana grupa kuratoréw sgdowy ze stazem
w przedziale 11-20 lat, jednakze przy podziale na pracownikdw sadow
i wolontariuszy nastepuje znaczne zréznicowanie. Wsréd kuratorow zawodowych
37,1% stanowig respondenci ze stazem 11-20 lat (najczesciej zaznaczana opcja),
wsrod kuratoréow spotecznych najwiecej byto ankietowanych ze stazem 4-20 lat
(41,8%). Opisywane roznice mogg by¢ wynikiem wiekszej fluktuacji kadr w grupie
kuratorow wykonujgcych powierzone zadania spotecznie. Z doswiadczen ankieterow
(kuratorzy zawodowi) wynika, Zze zmieniajgce sie przepisy prawne, rosngce
wymagania dotyczgce sporzgdzanej dokumentacji, koniecznos¢ prowadzenia coraz
trudniejszych emocjonalnie spraw (sprawy medialne, zwiekszajgca sie skargowosc
i roszczeniowos¢ podopiecznych, brak szacunku dla autorytetéw, nowe rodzaje
uzaleznien) oraz wzrastajgce zagrozenie zycia i zdrowia podczas wykonywania
obowigzkéw powodujg, iz kuratorzy spoteczni z duzym stazem rezygnujg
z petnionych funkcji. Delegaci Krajowej Rady Kuratorow, po wypetnieniu ankiet
dodatkowo zapytani o przyczyny przedmiotowych decyzji, podali:
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— nieadekwatna kwota ryczattu w stosunku do faktycznie poniesionych kosztow,
szczegolnie w nadzorach opiekunczych w rodzinach wielodzietnych zamieszkatych
na terenach wiejskich (kontakt z réznymi szkotami, do ktorych uczeszczajg
matoletnie dzieci, udziat w grupach roboczych itp.);

— przeprowadzona w ostatnich latach redukcja srodkéw finansowych na ryczatty dla
kuratorow spotecznych;

— wysoki poziom odpowiedzialnosci szczegdlnie w nadzorach opiekunczych (sprawy
medialne, udziat kuratora w rozprawach sgdowych);

— bardzo wysokie wymagania pracy merytorycznej;

— trudnosci z pogodzeniem pracy zawodowej z petnieniem funkcji spotecznej;
— konieczno$¢ biezgcego monitorowania zmieniajgcych sie przepiséw prawa;
— wzrastajgce zagrozenie zycia i zdrowia kuratorow;

— nowe uzaleznienia wsrod podopiecznych.

Wiekszos¢ ankietowanych wsréd kuratorow zawodowych zadeklarowato staz pracy
powyzej 10 lat — 1137 osob, co stanowi 67,4%. Powyzszy dane dotyczg okresow
znacznego zwiekszania etatyzacji kuratorskiej stuzby sgdowej w drugiej potowie lat
90. XX wieku i w latach 2006-20077° (nalezy uwzgledni¢ fakt, iz te osoby zostaty
kuratorami zawodowymi rok pdzniej, po zakonczeniu aplikacji). Pracownicy z krotkim
stazem do trzech lat stanowili najmniej liczng grupe respondentéw — 113 oséb
(6,7%), co zapewne jest wynikiem wstrzymania etatyzacji kuratorskiej stuzby sgdowe;j
od 2011 r.

k. Wirkus w swoich badaniach wykazat, ze najdtuzej pracujagcy kuratorzy przejawiajg
przecietne i wysokie poczucie stresu zawodowego. Najwieksze nasilenie nastepuje
w przedziale od 26 do 40 lat pracy, nieznacznie nizsze przejawiajg kuratorzy ze
stazem pracy od 15 do 25 lat, najnizsze od roku do 14 lat pracy’'. W badanej grupie

70 \W 2005 r. liczba etatéw kuratorskich wynosita 4138 i w 2007 r. wzrosta do 5023 (zwigkszenie o 885
etatow), dane za: K. Mycka, T. Koztowski, Paradoksy polskiej polityki karnej, czyli jak zapetniamy
wigzienia naduzywajgc Srodki probacji, Probacja 2013, nr 2, s. 31.

k. Wirkus, Stres w pracy kuratora..., s. 160.
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funkcjonariuszy publicznych poziom stresu zawodowego wzrasta mimo zdobywania
kolejnych stopni awansowych i podnoszenia kwalifikacji. Zjawisko to zostato
okreslone jako specyficzne, ,poniewaz w zasadzie wieksze doswiadczenie
profesjonalne powinno wptywa¢ minimalizujgco na odczuwany stres, szczegolnie
w dymensjach: kontakty z podopiecznymi i struktura zarzgdzania kuratorami.
Uzyskane wyniki badan mogg $wiadczy¢ o potegujgcych sie szkodliwych
uwarunkowaniach w srodowisku pracy”’2. B. Hotyst i E. Wojtera przedstawili dane,
z ktorych wynika, ze najwieksza czestotliwosc¢ atakow wystepuje wobec kuratorow ze
stazem pracy 10-20 lat oraz w wieku 36—45 lat (ataki werbalne i fizyczne)”.

W niniejszych badaniach zostato rowniez potwierdzone, ze wraz z uptywem lat pracy
maleje poziom poczucia bezpieczenstwa respondentéw podczas wykonywania
zadan w terenie. Kuratorzy sgdowi uznali swojg prace jako niebezpieczng: ze stazem
do 3 lat — w 79,6%, ze stazem powyzej 3 do 10 lat — w 81,2%, ze stazem powyzej
10 do 20 lat — w 84,7%, powyzej 20 lat — w 89,3%.

Kuratorzy sgdowi zapytani o rok urodzenia podali daty od 1942 r. do 1994 r.,
natomiast wiek od 22 do 74 roku zycia.

72 Ibidem, s. 159.

73 B. Hotyst, E. Wojtera, Bezpieczernstwo kuratorow sgdowych..., s. 185, 189.
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Tabela 4. Wiek kuratorow sadowych w kategoriach (kuratorzy zawodowi i aplikanci

oraz kuratorzy spoteczni)

Kuratorzy zawodowi i aplikanci
Wiek w kategoriach Zawodo orla:lzbspoiecznl Ogodtem
owy Spoteczny
aplikant
n 42 78 120
do 30 lat
R A 2,50% 9,90% 4,90%
n 929 426 1355
45
36-dslat 1, 56,30% 53,90% 55,60%
n 476 202 678
46-55 lat
7 28,90% 25,60% 27,80%
n 131 50 181
S6-60lat |, 7,90% 6,30% 7,40%
n 71 34 105
61 lat i
wigcej % 4,30% 4,30% 4,30%
n 1649 790 2439
Ogét
golem 100,00% 100,00% 100,00%

W statystykach sporzgdzanych na potrzeby Ministerstwa Sprawiedliwosci (symbol:
MS-S40) nie sg gromadzone dane socjodemograficzne dotyczgce wieku, pici,
rodzaju wyksztatcenia, stazu pracy czy stopnia zawodowego kuratorow.
Przedmiotowe dane dotyczgce 4642 kuratorow zawodowych zebrat kilka lat temu
Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci (stan na dzien 31 grudnia 2007 r.). Zgodnie

z powyzszymi informacjami, w zakresie:

e ptci — wiekszosc¢ kuratoréw — prawie 80% — to kobiety, w 20% mezczyzni;

e wieku — rozpietos¢ wieku od 24 do 75 lat — Srednia wieku wynosita 41 lat;
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e stazu pracy — od miesigca do ponad 26 lat — $rednia to 4,8 roku’™.

Prezentowane dane pochodzg sprzed 9 lat i w zwigzku z powyzszym zapewne mogta
sie zmieniC struktura wieku i stazu kuratorow. W obecnych badaniach w zakresie
bezpieczenstwa pracy kuratorow, z grupy kuratorow zawodowych i aplikantow, ktérzy
wypetnili ankiety (odpowiedzi wazne):

e 76,6% respondentéw to kobiety, 23,4% — mezczyzni;
e rozpietos¢ wieku od 24 do 74 lat — srednia wieku wyniosta 44,5 roku;
e staz pracy —od 0 (czyli ponizej roku) do 45 lat — srednia to 15,5 roku.

Dane z tabeli 4 wskazujg na najwiekszy udziat w badaniu kuratorow sgdowych
w wieku 36—45 lat — 1355 0s6b (55,6% respondentow), nastepnie w wieku do 46-55
lat — 678 osob (27,8%), powyzej 55 roku zycia — 286 osob (11,7%), najmtodsza
grupa do 30 roku zycia to 120 oséb (4,9%).

Dominujgca grupa kuratoréw zawodowych (wraz z aplikantami) w wieku 36-45 lat
(929 ankietowanych) sg to pracownicy zatrudniani w latach 90. XX wieku, kiedy to
zmieniat sie model kurateli ze spoteczno-zawodowego na zawodowo-spoteczny.
W tym czasie liczba etatow kuratorskich w pionie dla dorostych dynamicznie wzrosta
z 722 os6b zatrudnionych w stuzbie kuratorskiej w 1990 r., do 1712 w 2000 r. (wzrost
0 237%)™. Najistotniejsze byto przydzielenie przez Ministerstwo Sprawiedliwosci
900 etatéw kuratorskich w 1995 r.”® Kolejne znaczne zwiekszenie zatrudnienia
nastgpito w 2007 r., kiedy w zwigzku z zamiarem wprowadzenia dozoru
elektronicznego skierowano do pionu kurateli dla dorostych 300 dodatkowych etatow
kuratorskich’’.

Wsréd respondentdow 1849 to kobiety, co stanowi 72,7% ankietowanych,
637 respondentow to mezczyzni — 25,0%, 58 o0sob nie wskazato pici (2,3%).

74 B. Gruszczynska, Statystyczny obraz kurateli w Polsce, [w:] D. Wojcik (red.), Kuratela sgdowa.
Sukcesy i porazki, Warszawa 2010, s. 115-117.

5 J. Zagérski, Orzekanie i wykonywanie kary ograniczenia wolnosci..., s. 194.

6 T. Jedynak, A. Martuszewicz, Od rozporzadzenia do ustawy o kuratorach sgdowych,
[w:] T. Jedynak, K. Stasiak (red.), Zarys metodyki pracy kuratora sgdowego, Warszawa 2010, s. 41.

7 Odpowiedz sekretarza stanu w Ministerstwie Sprawiedliwosci na interpelacje nr 3321 w sprawie
mozliwosci zwiekszenia liczby etatéw kuratoréw zawodowych w sgdach rejonowych z dnia 10 kwietnia
2012 r., http://www.sejm.gov.pl/sejm7.nsf/interpelacje.xsp (dostep dnia 6 grudnia 2016 r.).
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W grupie wytgcznie kuratoréw zawodowych 76,6% ankiet wypetnity kobiety, 23,4%

mezczyzni (udziat waznych).

Wykres 4. Udziat respondentéw w badaniach wedtug ptci (kuratorzy sgdowi)

2,3%

# Kobieta
4 Mezczyzna
u Brak danych

Zarowno w badaniach B. Hotysta i E. Wojtery’8, jak i £.. Wirkusa’ wykazane zostato
wyzsze ryzyko wiktymizacji oraz wiekszg stresogennos¢ w kontekscie odczuwanego

stresu przez kuratorow ptci zenskiej.

Kuratorzy zgtaszali rowniez obawy o zycie i zdrowie najblizszych cztonkéw rodziny,
szczegolnie w matych miejscowosciach, gdzie dzieci kuratorow uczeszczajg
do przedszkoli i szkét z dzieCmi podopiecznych, a ustalenie sytuacji rodzinnej
i miejsca zamieszkania kuratora nie sprawia wiekszego problemu. Z uwagi

na powyzsze respondenci zostali zapytani rowniez o potomstwo.

Wysoka srednia wieku badanej grupy wptywa zapewne na dane dotyczgce liczby
posiadanych dzieci, poniewaz pytanie: ,lle dzieci do lat 18 ma Pani/Pan na
utrzymaniu”, nie dotyczy osob, ktore posiadajg petnoletnie potomstwo. Tabela 5

zawiera przedmiotowe informacije.

78 B. Holyst, E. Wojtera, Bezpieczeristwo kuratoréw sgdowych..., s. 165.

9. Wirkus, Stres w pracy kuratora..., s. 161.
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Tabela 5. Odpowiedzi respondentéw na pytanie ,lle dzieci do lat 18 ma Pani/Pan na
utrzymaniu”

Liczba dzieci Czestos¢ Procent
na utrzymaniu odpowiedzi odpowiedzi (%)

0 1005 39,5

1 709 27,9

2 556 21,9

3 70 2,8

4 9 0,4

5 2 0,1

8 1 0,0

10 1 0,0
Brak danych 191 7,5

Wazne sg rowniez kwestie dotyczgce stanu cywilnego kuratorow w aspekcie

otrzymywanego wsparcia w sytuacjach trudnych zawodowo od osob bliskich.

Wykres 5. Stan cywilny respondentéw

2,2% -, 2,4%

upannalkawaler

¥ zamezna/zonaty

u rozwiedziony/rozwiedziona

Ewdowiec/wdowa

u brak danych
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Ze wzgledu na charakter i wage wykonywanych zadan oraz zakres
odpowiedzialnosci za osoby poddane pieczy kuratora, wobec kandydatéw do tego
zawodu stawiane sg wysokie wymogi dotyczgce wiasciwego wyksztatcenia,
kompetencji psychologicznych, zdolnosci intelektualnych, moralnych i etycznych,
profesjonalnej wiedzy, zdrowia fizycznego i psychicznego. W zakresie
specjalistycznej wiedzy ustawodawca przyjat, ze kuratorem zawodowym moze byc¢
mianowany ten, kto ukonczyt wyzsze studia magisterskie z zakresu nauk
pedagogiczno-psychologicznych, socjologicznych lub prawnych albo inne wyzsze
studia magisterskie i studia podyplomowe 2z zakresu nauk pedagogiczno-
psychologicznych, socjologicznych lub prawnych (art. 5 u.k.s.). Do petnienia funkciji
kuratora spotecznego moze by¢ powotany ten, kto posiada co najmniej wyksztatcenie
Srednie i doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci resocjalizacyjnej, opiekunczej

lub wychowawczej (art. 84 ust. 1 pkt 2 u.k.s.).

Tabela 6. Poziom i profil wyksztatcenia kuratoréw sgdowych

Kuratorzy zawodowi i
Wyksztatcenie kuratorow aplikanci oraz spoteczni
Zawodowy
lub aplikant | Spoteczny | Ogoétem
. . n 18 94 112
Srednie % 1.1% 11,9% 4,5%
] ] n 1161 499 1660
Wyzsze z zakresu nauk pedagoglcznych % 68,3% 63,3% 66,7%
) . n 61 27 88
Wyzsze z zakresu nauk psychologicznych % 3 6% 3 4% 3 5%
] . i n 128 38 166
Wyzsze z zakresu nauk socjologicznych % 7 5% 4.8% 6.7%
n 254 61 315
Wyzsze z zakresu nauk prawnych % 14 9% 7 7% 12 6%
. n 79 70 149
Inne wyzsze % 4,6% 8,9% 6,0%
] n 1701 789 2490
Ogotem %
100,0% 100,0% 100,0%

Profil wyksztatcenia kuratorow zawodowych w blisko 95% odpowiada kryteriom
zapisanym w ustawie. Najwiecej respondentow legitymuje sie wyksztatceniem
(68,3%), jak
i spotecznych (63,3%). Niemal co sibdma osoba wsrod kuratoréw zawodowych

pedagogicznym, zarowno w grupie kuratorow zawodowych
ukonczyta studia prawnicze, 7,5% studia socjologiczne, 3,6% z zakresu nauk

psychologicznych. Jeszcze dziewie€ lat temu 6% kuratoréw zawodowych posiadato
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wyksztatcenie $rednie®, wsrod uczestnikow tego badania tylko 1,1% nie ukonczyto
studiow wyzszych. Poziom i profil wyksztatcenia kuratorow spotecznych zblizony jest
do wymogow ustawowych stawianych kuratorom zawodowym. Jedynie co &ésmy

wolontariusz ma wyksztatcenie srednie.

Jako ,inne wyzsze” wyksztatcenie kuratorzy sgdowi wymieniali takie kierunki studiow
jak: resocjalizacja, socjoterapia, administracja, bezpieczenstwo publiczne, politologia,
filozofia, historia, kryminologia, kulturoznawstwo, lesnictwo z podstawami
psychologii, studia medyczne, nauki spoteczne, nauki o rodzinie, polityka spoteczna
i praca socjalna, ochrona srodowiska, ekonomiczne, zarzgdzanie, ogrodnictwo,
inzynierskie, politechniczne, techniczne, rolnicze. Wsréd studiow podyplomowych
byty to: resocjalizacja, socjoterapia, pedagogika, pomoc psychologiczna, zarzgdzanie

zasobami ludzkimi.

Od konca lat 80. ubiegtego wieku Centrum Badania Opinii Spotecznej (CBOS)
monitoruje opinie Polakéw na temat bezpieczenstwa publicznego. Zadawane sg
pytania o to, czy Polska jest krajem bezpiecznym do zycia, dotyczgce subiektywnego
poczucia zagrozenia przestepczoscia, a takze o doswiadczanie tego typu zdarzen®'.
Oceny stanu bezpieczenstwa w Polsce w okresie kilku ostatnich lat utrzymywaty sie
na wysokim poziomie. Jednakze w jednym z ostatnich sondazy® wyniki badan
zostaty zakwalifikowane jako najlepsze, odkad prowadzony jest pomiar.
Zdecydowana wiekszos¢ badanych (80%) uwaza Polske za kraj, w ktérym zyje sie
bezpiecznie. Przeciwne zdanie w tym zakresie ma obecnie tylko 16% ankietowanych.
W stosunku do kwietnia ubiegtego roku odsetek badanych, dla ktérych Polska jest
krajem bezpiecznym, wzrost az o 14 punktow procentowych. Jednoczesnie
zdecydowanie zmniejszyt sie odsetek o0s6b niezadowolonych ze stanu
bezpieczenstwa (spadek o 12 punktow).

80 B. Gruszczynska, Statystyczny obraz kurateli w Polsce..., s. 117.

81 Opinie o bezpieczenstwie i zagrozeniu przestepczoscig, Komunikat z badan, nr 61/2016, CBOS,
Warszawa kwiecien 2016.

82 Badanie CBOS przeprowadzone zostalo metodg wywiadéw bezposrednich wspomaganych
komputerowo w dniach 12—19 marca 2016 r. na liczacej 1007 oséb reprezentatywnej prébie losowej
dorostych mieszkancow Polski.

83 Opinie o bezpieczenstwie i zagrozeniu..., s. 1.
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Poziom bezpieczenstwa w kraju relatywnie najlepiej postrzegajg osoby z wyzszym
wyksztatceniem (88%), dobrze oceniajgce wtasne warunki materialne (85%). Stan
bezpieczenstwa lepiej wypada w ocenie mezczyzn (83%) niz kobiet (76%).
Pozytywne oceny sg tez stosunkowo czestsze wsrdéd mieszkancow najwiekszych
aglomeracji (84%) i z drugiej strony wsrdéd mieszkancéw wsi (82%) niz oso6b
zamieszkujgcych pozostate typy miejscowosci. Dobrze oceniany jest nie tylko ogolny
stan bezpieczenstwa w kraju, na bardzo wysokim poziomie ksztattuje sie rowniez
odsetek oséb deklarujgcych poczucie bezpieczehstwa w miejscu zamieszkania. Az
95% ankietowanych ocenia, ze mieszka w miejscu spokojnym i bezpiecznym.
Relatywnie najczesciej swojg okolice (dzielnice, osiedle, wie$) uznajg za bezpieczng
mieszkancy wsi i matych miasteczek (odpowiednio: 98% i 97%). Nieco rzadziej
poczucie bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania deklarujg mieszkancy wiekszych
miast i najwiekszych aglomeracji, gdzie zagrozenie dostrzega 6-8 osob na 100
badanych8.

Kolejne zagadnienie badane przez CBOS to poczucie zagrozenia przestepczoscia,
w zakresie ktorego odnotowany zostat znaczny spadek w stosunku do sytuacii
sprzed roku. Wiekszos¢ ankietowanych nie obawia sie, ze moze pascC ofiarg
przestepstwa (62% — wzrost o 13 punktéw procentowych w stosunku do kwietnia
2015 1.)%.

Niepokojgce wyniki otrzymujemy, porownujgc poczucie bezpieczenstwa Polakéw
zaprezentowane w badaniach CBOS do poczucia bezpieczenstwa kuratoréw
sgdowych (tabela 7), ktore jest o 32 punkty procentowe nizsze.

84 Ibidem, s. 1-3.

85 Ibidem, s. 4.
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Tabela 7. Poréownawcze wyniki badan poczucia bezpieczenstwa, przeprowadzonych

przez Centrum Badania Opinii Spotecznej vs. Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci

Czy, Pana(i) zdaniem,
Polska jest krajem,
w ktorym sie zyje

Odpowiedzi oséb
bioracych udziat w
badaniu CBOS

Odpowiedzi kuratorow
bioracych udziat w
badaniu IWS

bezpiecznie? (I/2016)% (VII/1X/2016)
Tak 80% 48,1%
Nie 16% 17.4%
Trudno powiedzieé 4% 34,5%

W ostatnich pieciu latach, trzech na stu badanych przez CBOS zostato pobitych
(3%), a dwdch na stu — napadnietych i obrabowanych (2%). Kolejne 4% padto ofiarg
innego rodzaju przestepstw, m.in. oszustw finansowych i wyludzen, aktéw
wandalizmu, a takze grozb i préb zastraszenia®’. Informacje przekazane przez
kuratorow, zaprezentowane w dalszej czesci raportu, potwierdzajg znacznie wyzsze
prawdopodobienstwo stania sie ofiarg przestepstwa niz w przypadku przecietnego
obywatela naszego kraju.

Raz w roku realizowane sg takze Polskie Badania Przestepczosci (dalej skrét: PBP),
na zlecenie Komendy Giownej Policji przez niezalezne osrodki badawcze®d.
Do analizy leku przed przestepczosciag w PBP wykorzystany zostat m.in. taki
wskaznik jak poczucie bezpieczenstwa podczas spaceru po zmroku®. Wyniki tych
badan sg zblizone do danych przedstawionych przez CBOS. Na pytanie
respondentdw: czy czujg sie bezpiecznie, spacerujgc w swojej okolicy po zmroku,
zdecydowana wiekszo$¢ (78,1%) odpowiedziata twierdzgco. Brak poczucia

86 Ibidem, s. 1.
87 Ibidem, s. 7.

8 W 2015 r. 6smg edycje PBP przeprowadzono 1/11/2015 r., metodg wywiadu indywidualnego
z wykorzystaniem standaryzowanego kwestionariusza ankiety, na probie 17 000 Polakéw powyzej
15 roku zycia, po .000 respondentéw z kazdego wojewddztwa oraz terenu dziatania Komendy
Stotecznej Policji.

8 Polskie Badanie Przestepczosci. Profil dziatania Komend Wojewddzkich i Komendy Stotecznej
Policji, Warszawa 2015, s. 4.
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bezpieczenstwa odczuwa niemal 1/5 Polakow (18,9%), a 3,0% ogotu nie potrafi tego

oceni¢®,

Analogicznie, na tak samo sformutowane pytanie, kuratorzy ponownie wykazali sie
nizszym poziomem bezpieczenstwa, co oznacza wyzszy poziom leku przed

przestepczoscia.

Tabela 8. Poréwnawcze wyniki badan poziomu leku przed przestepczoscia,
przeprowadzonych na zlecenie Komendy Gtéwnej Policji vs. Instytutu Wymiaru
Sprawiedliwosci

Czy czujg sie Pan(i) Odpowiedzi oséb Odpowiedzi kuratorow
bezpiecznie spacerujac w bioracych udziat w bioracych udziat w
swojej okolicy po badaniu PBP badaniu IWS
zmroku?
Tak
(bardzo bezpiecznie, 78,1% 67,2%
raczej bezpiecznie)
Nie
(raczej niebezpiecznie, 18,9% 25,8%
bardzo niebezpiecznie)
Trudno powiedzie¢ 3,0% 7,0%

Brak poczucia bezpieczenstwa i lek przed przestepczoscig majg negatywny wptyw
na jednostke i mogg wptywac na jej funkcjonowanie na poziomie psychologicznym,

poziomie aktywnosci i poziomie spotecznym?®'.

0 Jbidem, s. 13.
91 Zob. P. Ostaszewski, Lek przed przestepczoscig, Warszawa 2014, s. 207-212.
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Rozdziat lll. Metodologia badan

Celem badania prezentowanego w niniejszym raporcie byto zmierzenie poziomu
bezpieczenstwa fizycznego (zagrozenie zycia i zdrowia), psychicznego (sytuacje
stresogenne) i prawnego pracy kuratorow sgdowych. Gtowny nacisk potozono na
zagrozenia wystepujgce podczas wykonywania przez nich swoich obowigzkow
w terenie, poniewaz to wiasnie bezposrednia praca z podopiecznymi, bedgcymi
czesto osobami niebezpiecznymi, agresywnymi, wysoce zdemoralizowanymi czy
uzaleznionymi od substancji psychoaktywnych, zwigzana jest z szeregiem roznych
czynnikow zagrazajgcych bezpieczenstwu. Jednakze w mniejszym zakresie zostaty
poruszone roéwniez Kkwestie dotyczgce bezpieczenstwa wykonywania zadan
w budynku sgdu. Kurator sgdowy jest rowniez narazony w swojej pracy na czynniki
szkodliwe dla zdrowia (fizycznego i psychicznego), jak choroby zakazne czy infekcje
wirusowe oraz inne niebezpieczenstwa zwigzane z pobytem w miejscu zamieszkania
podopiecznych (np. ataki ze strony zwierzat domowych czy wspotzamieszkujgcych
tam osob), a takze sytuacje silnie stresujgce i obcigzajgce psychicznie. Niniejsze
badanie miato takze na celu poznanie najwiekszych obaw kuratorow sgdowych
zwigzanych z wykonywaniem swoich obowigzkow, jak rowniez ich sposobow
radzenia sobie z sytuacjami trudnymi. Analizie poddana zostata problematyka
wyposazenia kuratorow sgdowych w srodki ochrony przy wykonywaniu obowigzkow
stuzbowych, takich jak przedmioty i urzgdzenia ochrony osobistej, systemy ochrony
prawnej, dodatkowe ubezpieczenie zdrowotne, profesjonalne wsparcie czy
superwizja. Pytania miaty na celu zbadanie stopnia satysfakcji z warunkow pracy
kuratorow sgdowych, ich ochrony prawnej i osobistej oraz wyposazenia, jakie

zapewnia pracodawca na tym stanowisku pracy.

Aby catosciowo objgc i jak najlepiej zobrazowac czynniki ryzyka w pracy kuratora
sgdowego, zdecydowano sie na przeprowadzenie badania sondazowego przy
wykorzystaniu ankiety internetowej, skierowanej do wszystkich kuratoréw sgdowych
zarowno zawodowych, jak i spotecznych oraz aplikantow kuratorskich w catej Polsce.
Uznano, ze ankieta internetowa bedzie najlepszym wyborem sposrod innych
mozliwych do wykorzystania metod badawczych, poniewaz wigze sie z szybka

realizacjg badania, niskimi kosztami przygotowania narzedzia oraz mozliwoscig
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statego i wielokrotnego monitorowania®. Autorzy badania zaktadali, Zze samodzielnie
wypetniony kwestionariusz internetowy pozwoli na udzielenie trafnych i rzetelnych
odpowiedzi oraz zapewni wystarczajgcy stopien anonimowosci, aby respondenci

zdecydowali sie opisacC wlasne, czesto traumatyczne doswiadczenia.

Badanie zostato poprzedzone pilotazem, ktorym objeto kilkunastu kuratorow
sgdowych z réznych okregow w Polsce (byly to osoby reprezentujgce poszczegodlne
okregi sgdowe w Krajowej Radzie Kuratoréw). W wyniku uzyskanych informaciji
zwrotnych oraz dalszych prac zespotu czesciowo zmodyfikowano i dostosowano
ankiete wywiadu. Ostateczna wersja ankiety zostata rozestana w dniu 30 sierpnia
2016 r. do wszystkich kuratoréw sgdowych oraz aplikantow kuratorskich, za
posrednictwem prezesow sgdéw okregowych i kuratoréw okregowych, jak rowniez
prezydium i delegatow Krajowej Rady Kuratoréw. Termin wypetnienia ankiety uptynat

w dniu 19 wrzesnia 2016 r.

Z danych Ministerstwa Sprawiedliwosci z 2015 r.%3 wynika, ze w Polsce byto 3108
kuratorow zawodowych dla dorostych, w tym 42 aplikantow kuratorskich oraz 2010
kuratorow zawodowych rodzinnych, w tym 42 aplikantéw kuratorskich, 94 kuratorow
okregowych i ich zastepcow oraz 26 505 kuratorow spotecznych. Oznacza to, ze
tacznie uprawnionych do wypetnienia ankiety byto 31 717 osdéb. Ankiete wypetnito
2544 o0sob, co daje stope realizacji na poziomie 8%. Wsrdéd przedstawicieli
poszczegolnych grup ankiete wypetnito: 1677 kuratorow zawodowych, 23 aplikantow
kuratorskich, 805 kuratoréw spotecznych oraz 21 kuratorow okregowych i ich
zastepcow, co daje stope realizacji na poziomie odpowiednio: 33,3% dla kuratorow
zawodowych, 3% dla kuratoréw spotecznych, 27,3% dla aplikantow kuratorskich oraz
22,3% dla kuratorow okregowych i ich zastepcéw. Na tej podstawie mozna uznac, ze
tzw. maksymalny btad pomiaru, czyli precyzja oszacowania charakterystyk catej
populacji na podstawie wynikéw z tak licznej proby, wynidst, przy 95-procentowym
poziomie ufnosci, odpowiednio 2% dla kuratorow zawodowych, 3,4% dla kuratorow
spotecznych, 17,4% dla aplikantow kuratorskich oraz 18,8% dla kuratorow

okregowych i ich zastepcow. Szczegdtowy opis charakterystyk zbadanej préby

92 Por. np. F. Sztabinski, T. Zmijewska-Jedrzejczyk, Mixed Mode Survey Design: Problem Efektu
Techniki, Przeglad Socjologiczny 2012, nr 1, s. 41.

% Dane: Ministerstwo Sprawiedliwosci, MS-S40 Sprawozdanie z dziatalnosci kuratorskiej stuzby
sgdowej za rok 2015....
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znajduje sie w poprzednim rozdziale niniejszego opracowania. Z uwagi na matg
populacje aplikantéw kuratorskich oraz kuratorow okregowych i ich zastepcéw nie
uwzgledniano tych grup oddzielnie w szczegdétowych analizach i dotgczono te grupy
do proby kuratoréw zawodowych. Zabieg ten uzasadniat rowniez fakt, ze osoby
z tych trzech kategorii, w odrdéznieniu od kuratoréw spotecznych, sg zatrudniane
przez prezesa sgdu okregowego i obejmujg ich te same przepisy pracownicze

(dotyczace np. BHP)%.

Wykorzystana w badaniu ankieta sktadata sie z pieciu czesci. Pierwszg stanowita
tzw. metryczka, czyli szereg pytan o cechy spoteczno-demograficzne respondentéw,
stopien stuzbowy, funkcje petniong w Zespole Kuratorskim, rodzaj terenu stuzbowego
oraz okreg Sgdu Okregowego, w ktorym kuratorzy wykonujg swoje obowigzki. W tej
czesci ankiety znalazly sie takze dwa pytania dotyczgce oceny ogdlnego poczucia
bezpieczenstwa respondentow, ktdére odnoszono, w toku prowadzonych analiz, do

oceny zagrozenia kuratoréw sgdowych w sytuacjach zawodowych.

Druga czesc ankiety ,,0gdlna ocena bezpieczenstwa pracy kuratora” rozpoczynata
sie od dwoch pytan dotyczgcych oceny, jak niebezpieczng praca jest praca kuratora
oraz osobistego poczucia bezpieczenstwa respondentow podczas wykonywania
swoich obowigzkow stuzbowych. W tej czesci ankiety znajdowaty sie takze pytania
zamkniete dotyczgce oceny powagi potencjalnych zagrozen wystepujgcych w pracy
terenowej kuratora, takich jak niebezpieczenstwo utraty zycia, niebezpieczenstwo
utraty lub rozstroju zdrowia, niebezpieczenstwo doznania uszczerbku na zdrowiu lub
czynnosci narzgdow ciata, zagrozenie zdrowia psychicznego i inne. W ankiecie
zawarto takze pytania o najtrudniejsze aspekty pracy kuratora, o to, ktdre obowigzki
stuzbowe kuratoréw budzg w nich najwieksze poczucie zagrozenia oraz jakie
sytuacje lub zdarzenia wywotujg najwiekszy stres. W pytaniu: ,Jakie sytuacje lub
zdarzenia w Pani/Pana pracy wywotujg najwiekszy stres?” odpowiedzi dotyczyty
zaréwno bezposredniej pracy z podopiecznymi, jak rowniez samych przepiséw czy

procedur oraz wspétpracy kuratora z sedziami.

Trzecia czes¢ ankiety ,Ocena warunkéw pracy kuratora” odnosita sie do oceny

poziomu zapewnianej kuratorom ochrony bezpieczenstwa i higieny pracy oraz

% Stanowisko Ministerstwa Sprawiedliwosci dotyczace zatrudnienia aplikantéw kuratorskich oraz
kuratoréw zawodowych DWOIP —II1-540-2/12/2 z dnia 28.11.2011 r.
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organizowanych szkolen z zakresu BHP. Badano, czy szkolenia te obejmujg takze
problemy pracy terenowej kuratora, czy kuratorzy systematycznie przechodzg
specjalistyczne szkolenia w zakresie bezpieczenstwa pracy w terenie, pracy
z podopiecznym oraz czy pracodawca wyposaza kuratora w srodki ochrony
osobistej, a takze czy takowe sg zdaniem kuratorow potrzebne w ich pracy. W tej
czesci ankiety znajdowaly sie takze pytania dotyczgce asysty Policji — czy i w jakich
sytuacjach kuratorzy sadowi korzystali z przystugujgcego im prawa zgdania pomocy

od Policji w zwigzku z wykonywaniem czynnosci stuzbowych w terenie.

Czwarta, najobszerniejsza czesci ankiety, pt. ,Doswiadczenia osobiste”, dotyczyta
konkretnych sytuacji zagrozenia, ktore wystgpity w pracy kuratora sgdowego. Czes¢
ta sktadata sie z 15 pytan dotyczgcych indywidualnych doswiadczen kuratoréw oraz
czynnikdw szkodliwych i niebezpiecznych, na ktore narazeni byli w ciggu ostatnich
trzech lat. Celowo autorzy badania wybrali trzyletni cenzus czasowy, gdyz z jednej
strony pozwalat on zebra¢ informacje o stosunkowo duzej liczbie zdarzen, z drugiej
zas strony pamie¢ o tych wydarzeniach nie powinna zostac jeszcze znieksztatcona.
W wersji pilotazowej ankiety okresem zainteresowania byto jedynie ostatnie szes¢
miesiecy, lecz po sugestiach samych respondentéw ostatecznie uznano, ze jest to
zbyt niewielki przedziat czasowy na dokonanie catosciowej analizy wydarzen
zwigzanych z sytuacjami zagrozenia. W czesci tej znajdowato sie takze pytanie
otwarte dotyczgce najpowazniejszej sytuacji zagrozenia, na podstawie ktérego
analizowano réwniez problematyke zawiadamiania organdw Scigania oraz
przetozonych o tego typu zdarzeniach. Szczegdtowe pytania dotyczyty reakciji
organow scigania i przetozonych na te zawiadomienia oraz wsparcia, na jakie mogli

wtedy liczy¢ kuratorzy.

Ostatnia, pigta cze$¢ ankiety — ,Mozliwosci poprawy bezpieczenstwa pracy
kuratorow” skupiata sie na zebraniu propozycji kuratoréw sgadowych zwigzanych
z poprawg ich bezpieczenstwa podczas wykonywania obowigzkow stuzbowych
w terenie. W czesci tej znajdowato sie jedno pytanie zamkniete wielokrotnego wyboru

oraz jedno pytanie otwarte.

Na podstawie analizy przebiegu badania i zebranego w jego wyniku materiatu mozna
jednoznacznie stwierdzi¢, ze ankieta spetnita swoje cele. Autorom badania udato sie

wnikliwie zbadac¢ problem bezpieczenstwa pracy kuratorow sgdowych, jak rowniez
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poznac propozycje rozwigzan majgcych na celu poprawe standardow pracy kuratora
oraz poprawe ich bezpieczenstwa podczas wykonywania obowigzkow stuzbowych.
Kuratorzy zwracali uwage, ze ankieta w petni wyczerpuje problematyke zagrozen
kuratorskiej stuzby sgdowej, zostata dobrze przygotowana i skonstruowana.
Niektérym respondentom zabrakto konkretnych pytan dotyczgcych np. czestotliwosci
zlecania kuratorom pilnych wywiadow srodowiskowych w trybie trzech dni, Srodka
transportu, z ktorego korzysta kurator podczas pracy w terenie, nieunormowanej
sytuacji zwigzanej z przeptywem informacji miedzy instytucjami, probleméw
zwigzanych z zagrozeniem dla rodzin kuratoréw czy sytuacji pomawiania kuratora
przez podopiecznego o proby wymuszenia lub fakt przyjecia przez niego tapowki za
odstgpienie od czynnosci stuzbowych. Kuratorzy mieli jednak mozliwosé
wypowiedzenia sie w tym zakresie w pytaniach otwartych, ktore byty wymienione po
propozycjach ankieteréw i oznaczone jako ,inne”. Wiele osob zgtaszato takze zbyt
krotki okres trzech lat, do ktérego odnosity sie pytania ankiety o sytuacje zagrozenia,
zwracano rowniez uwage na ograniczenie wyboru liczby odpowiedzi w niektérych

pytaniach.

Niemniej jednak liczba wypetnionych ankiet i obszernos¢ kwestionariusza pozwala na
uznanie niniejszego badania za najwieksze z dotychczas przeprowadzonych badan
problematyki bezpieczehstwa kuratorbw sgdowych. Szczegotowe wyniki tego
badania zostang opisane w kolejnych rozdziatach. Zaprezentowane rezultaty
pokazaty, ze warto w nastepnych tego typu badaniach poswieci¢ wiecej uwagi
bezpieczenstwu komunikacyjnemu tej grupy zawodowej, poniewaz niniejsze badanie
skupito sie gtownie na zagrozeniach ze strony podopiecznych. Wielu sposrod
badanych kuratorow zwracato uwage na problem poruszania sie podczas pracy w
terenie wkasnym samochodem. Jak wiadomo, kuratorzy sgdowi poruszajg sie po
stosunkowo duzym obszarze, co wigze sie z kolejnymi zagrozeniami, jak np. wypadki
komunikacyjne, uszkodzenia samochodu, brak odpowiedniego ubezpieczenia
komunikacyjnego czy brak wystarczajgcych umiejetnosci kierowania samochodem
w roznych warunkach atmosferycznych i na réznych, czesto bardzo ztej jakosci
drogach. Odrebng kwestig, takze zgtaszang przez kuratorow w niniejszym badaniu,
sg koszty, jakie ponoszg oni, korzystajgc z wilasnych samochoddéw. Nabycie
samochodu oraz jego eksploatacja, jak rowniez dojazd do podopiecznego, mocno

podwyzszajg koszty pracy kuratora. Dotyczy to gtdwnie kuratoréw z terendw
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wiejskich, gdzie odlegtosci sg bardzo duze, a do niektérych miejsc nie da sie
dojecha¢ komunikacjg zbiorowg. Niektdrzy respondenci zwracali takze uwage na
wiele innych czynnikdw stanowigcych powazne zagrozenie w pracy kuratora
sgdowego, zupetnie niezwigzanych z osobami podopiecznych. Wspominano
o Srodowisku 0sOb zdemoralizowanych, w ktérym obraca sie podopieczny,
o adekwatnych szkoleniach BHP, ktore uwzgledniatyby sytuacje nieprzewidziane, np.
zakopanie sie w Sniegu, praca podczas upatow czy mrozow, kontakt z osobami
chorymi (choroby zakazne, choroby skory itp.), o braku stuzbowych telefonow
komorkowych czy samochodow stuzbowych. Czynniki te narazajg kuratorow
sgdowych na zniszczenie wlasnego mienia czy kontakty ze strony podopiecznych
poza godzinami pracy kuratora. Sugerowano takze przeprowadzenie badania
pilotazowego dotyczgcego mozliwosci wykonywania przez kuratoréw sgdowych
obowigzkow stuzbowych w parach, tak jak swojg stuzbe petnig najczesciej policjanci.
Jednakze takie rozwigzanie powinno sie tgczyC z obnizeniem standardow
dotyczacych liczby wykonywanych w terenie dozoréw i nadzorow witasnych oraz
ograniczeniem liczby wywiadéw srodowiskowych.
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Rozdziat IV. Ogélna ocena bezpieczenstwa pracy kuratorow

Stowo ,bezpieczenstwo” w jezyku facinskim to sine cura (securitas — bez troski)
i wwolnym tlumaczeniu oznacza stan beztroski, bez zmartwien i niepokoju.
W wierzeniach starozytnych Rzymian Securitas byta uosobieniem bezpieczenstwa
i ufnosci®>. W definicjach stownikowych termin ,bezpieczenstwo” zazwyczaj
wystepuje w ujeciu utozsamiajgcym z pewnoscig, stanem spokoju, przeciwstawnym

zagrozeniom®.

Anthony Giddens definiujgc bezpieczenstwo, postuguje sie kategorig ontologiczng
(ontological security), ktdéra oznacza poczucie trwania i porzgdku zdarzen, w tym
zdarzen wykraczajgcych poza obszar bezposredniego doswiadczenia jednostki®’.
Natomiast B. Hotyst uwaza, ze ,bezpieczenstwo jest podstawowym prawem
cztowieka. Prawo to moze byc¢ realizowane, jezeli istnieje spoteczne oraz polityczne
zrozumienie odpowiedzialnosci etycznej i moralnej panstwa i spoteczenstwa”®.
W ocenie tego autora bezpieczenstwo to nie tylko pewnego rodzaju stan psychiczny,
lecz réwniez biologiczny, spoteczny, kulturowy i prawny, w ktérym jednostka ma
poczucie catkowitej pewnosci, ze ma wsparcie w innej osobie lub w sprawnie

funkcjonujgcym systemie prawnym?®.

Brak zaspokojenia potrzeby bezpieczenstwa: ,wyrzgdza szkody jednostce czy grupie
ludzkiej, gdyz destabilizuje jej tozsamosc¢ i funkcjonowanie. Przejawiajg one wowczas
tendencje do zmiany istniejgcego stanu rzeczy, do oporu wobec niekorzystnych
zmian w ich sferze zewnatrzprzedmiotowej i do stosowania srodkéw ochronnych,
mogacych przywréci¢ im poczucie bezpieczenstwa. Tendencje tego rodzaju
dowodzg, ze bezpieczenstwo jest nie tyle okreslonym stanem rzeczy, ile ciggtym

% |.F. Korzeniowski, Securitologia. Nauka o bezpieczenstwie cztowieka i organizacji spotecznych,
Krakow 2008, s. 7.

% R. Zieba, Pojecie i istota bezpieczenstwa panstwa w stosunkach miedzynarodowych, Sprawy
Miedzynarodowe 1989, nr 10, s. 49.

9 A. Giddens, Nowoczesnosc i tozsamo$é, Warszawa 2007, s. 314.
% B. Hotyst, Bezpieczenstwo — ogolne problemy badawcze, Warszawa 2014, s. 12.

% Ibidem, s. 9.
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procesem spotecznym, w ramach ktorego dziatajgce podmioty starajg sie doskonali¢

mechanizmy zapewniajgce im poczucie bezpieczenstwa”'%,

W ujeciu psychologicznym A. Maslowa bezpieczenstwo jest drugg w hierarchii
potrzeb ludzkich, obok: potrzeb fizjologicznych, potrzeby afiliacji, potrzeby szacunku

i potrzeby samorealizac;ji'®'.

Wedtug K. Obuchowskiego potrzeba ,jest pojeciem psychologicznym traktowanym
rownorzednie z pojeciem: pragnien, dgzen, popeddw, instynktéw, motywow, ktore
powinny byC¢ zaspokojone lub zrealizowane, aby jednostka mogta funkcjonowac
wedtug okreslonych standardow”%2, Poczucie osobistego bezpieczenstwa w pracy
czy tez w domu ma ogromne znaczenie dla utrzymania rownowagi psychicznej

i somatycznej danej jednostki.

Podczas prowadzonych badan podjeta zostata proba dokonania oceny
bezpieczenstwa pracy kuratoréw sgdowych, poprzez analize subiektywnych odczué
respondentéw oraz faktow i zdarzen, ktore miaty miejsce podczas wykonywania

obowigzkdéw stuzbowych jako funkcjonariuszy publicznych.

190 J. Kukutka, Nowe uwarunkowania i wymiary bezpieczenstwa miedzynarodowego Polski, Wie$
i Panstwo 1995, nr 1, s. 198-199. Zob. takze J. Kukutka, Narodziny nowych koncepcji
bezpieczeristwa, [w:] J. Kukutka (red.), Bezpieczeristwo miedzynarodowe w Europie Srodkowej po
zimnej wojnie, Warszawa 1994, s. 40-41; za: R. Zieba, O fozsamo$ci nauk o bezpieczenstwie,
Zeszyty Naukowe AON 2012, nr 1 (86), s. 8.

101 A _H. Maslow, Teoria hierarchii potrzeb, [w:] J. Reykowski (red.), Problemy osobowosci i motywacji
w psychologii amerykanskiej, Warszawa 1964, s. 135-164.

192 K. Obuchowski, hasto: potrzeby, Encyklopedia socjologii, t. 3, Warszawa 2000, s. 160.
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Tabela 9. Odpowiedzi kuratorow sgdowych na pytanie: ,Czy praca kuratora
sgdowego jest w Pani/Pana ocenie pracg bezpieczng czy niebezpieczng?”
Kuratorzy zawodowi i
aplikanci oraz
kuratorzy spoteczni | ggotem
Zawodowy
i aplikant | SPoteczny
Czy praca ) n 564 78 642
kuratora Zdecydowanie
sadowego jest w | niebezpieczna % 33,9% 10,4% 26,6%
Pani/Pana ocenie
praca n 973 415 1388
bezpieczng czy | Raczej niebezpieczna
niebezpieczna? % 58,5% 55,4% 57,6%
n 122 250 372
Raczej bezpiecznag
% 7,3% 33,4% 15,4%
n 3 6 9
Zdecydowanie bezpieczng
% 0,2% 0,8% 0,4%
n 1662 749 2411
Ogotem
% 100,0% 100,0% | 100,0%

Zdecydowana wigkszos¢ respondentow

84,2%, uznata prace kuratoréw za

zdecydowanie lub raczej niebezpieczng, podczas gdy tylko niecate 16% za raczej

bezpieczng, a tylko 0,4% za zdecydowanie bezpieczng. Nalezy zwréci¢ szczegolng

uwage na rozbieznos¢ w niskiej ocenie bezpieczenstwa pracy pomiedzy kuratorami

zawodowymi a spotecznymi, gdzie wydawatoby sie, ze osoba zatrudniona w sadzie,

z profesjonalnym przygotowaniem do wykonywania zawodu (ukohczone studia

kierunkowe, roczna aplikacja, state doksztatcanie sig, opieka pracodawcy w zakresie

BHP), powinny sytuowaC swoje poczucie bezpieczenstwa na wyzszym poziomie.

Tymczasem to wolontariusze odczuwajg mniej

zagrozen podczas

powierzonych zadan. Powyzsze roznice zostaty zilustrowane na wykresie 6.
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Wykres 6. Udziat odpowiedzi kuratorow zawodowych oraz spotecznych, w ocenie

ktorych praca kuratora jest zdecydowanie lub raczej niebezpieczna
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Prawie potowa kuratorow sgdowych (46,9%) czuje sie raczej lub bardzo
niebezpiecznie podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych w terenie. Jednakze
zdecydowanie wiekszg grupe osdb odczuwajgcych zagrozenie stanowig kuratorzy
zawodowi (tabela 10). Najmniej odpowiedzi wsréd wszystkich respondentéw
dotyczyto skrajnych ocen, tzn. ,bardzo bezpiecznie” - 2% oraz ,bardzo
niebezpiecznie” — 3,9%.
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Tabela 10. Odpowiedzi kuratorow sgdowych na pytanie: ,Czy czuje sie Pan(i)
bezpiecznie podczas wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych w terenie?”

Kuratorzy zawodowi i
aplikanci oraz spoteczni i
Ogotem
Zawodowy Spoleczn
i aplikant | °P y
n 24 20 44
Bardzo bezpiecznie % 16% 2 8% 2 0%
Czy czuje sie
Pan(i) n 646 495 1141
bezpiecznie Raczej bezpiecznie 0 o 0 0
podczas %o 43,0% 68,1% 51,1%
wykonywania
swyoichyw n 760 199 959
obowigzkow Raczej niebezpiecznie
stuzbowych ,w % 50,5% 27,4% 43,0%
terenie”? n 74 13 87
Bardzo niebezpiecznie % 4,99 1 8% 3.9%
(1] y (o) ) o 3 o
n 1504 727 2231
Ogotem
g % 100,0% 100,0% | 100,0%

Kurator moze sie spotkaC z réznymi zrodtami i rodzajami zagrozen. Moze byc¢
zaatakowany przez podopiecznego, cztonkéw jego rodziny, sgsiadéw, przygodne
osoby bedgce gos¢mi w lokalu lub na posesiji, w ktorej sg wykonywane czynnosci
oraz przez zwierzeta domowe. Rozgraniczajgc rodzaje niebezpiecznych sytuaciji,
moga one by¢ spowodowane m.in.: stanem upojenia srodkami odurzajgcymi
wczesniej wymienionych osoéb, ich zaburzeniami psychicznymi, wykonywaniem
czynnosci w odosobnionych, trudno dostepnych miejscach (np. brak mozliwosci
uzyskania pomocy, wypadki drogowe), schorzeniami i stanem higieny lokalu
(choroby zakazne, insekty), wysokim poziomem czynnikow stresogennych
w Srodowisku pracy (obawa przed przekroczeniem uprawnien lub niedopetnieniem
obowigzkéw w traumatycznych sytuacjach, np. dotyczgcych zagrozenia zdrowia lub
zycia dziecka z rodziny objetej nadzorem kuratora). Podopiecznymi kuratorow sg
osoby, ktérych dotyczy postepowanie. W przypadku kuratorow dla dorostych sg to
osoby oskarzone, skazane, sprawcy przestepstw, wobec ktérych warunkowo
umorzono postepowanie karne, sprawcy, co do ktérych umorzono postepowanie
karne i orzeczono Srodek zabezpieczajgcy, osoby ukarane (w sprawach z kodeksu
wykroczen). W odniesieniu do kuratoréw rodzinnych, do podopiecznych mozemy
zaliczy¢: nieletnich oraz matoletnich i ich rodzicow, osoby wymagajgce ustanowienia
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opieki prawnej (matoletnie i petnoletnie — catkowicie ubezwlasnowolnione), jak
rowniez osoby zobowigzane do podjecia leczenia odwykowego'®. Podopieczni
kuratorow to m.in. osoby opuszczajgce zaktad karny, ktorym na krotszy lub diuzszy
czas zostata odebrana jedna z podstawowych wartos$ci, jakg jest wolnos¢. Moze to
by¢ przyczyng powodujgcyg ich wyalienowanie spoteczne, co wigze sie z szeregiem

stanow deprywaciji potrzeb, przecigzen i zagrozen'4.

Z powodow podanych powyzej kuratorzy zostali zapytani o poziom poczucia
zagrozenia, w skali od 1, ktéra to ocena oznaczata brak zagrozenia, do 5 — jako
najwiekszego zagrozenia, w odniesieniu do konkretnych sytuacji zasugerowanych
przez autoréw ankiety lub zaproponowanych przez respondentéw, jako ,inne”. Na
potrzeby opisu wynikow badan przyjete zostato wobec pozostatych oznaczen
liczbowych nastepujgce okreslenie natezenia zagrozenia: 2 — niewielkie zagrozenie,
3 - Srednie zagrozenie, 4 - znaczne zagrozenie. Wsrod czynnikéw
determinujgcych obnizenie poczucia bezpieczenstwa w pracy z podopiecznym

ocenione zostaty:

1. Niebezpieczenstwo utraty zycia (na skutek ataku fizycznego na kuratora ze

strony podopiecznych lub oséb z jego srodowiska). Wskazana sytuacja tylko
przez 12% respondentdow zostata uznana jako najwieksze zagrozenie.
Najczesciej byta oceniana na poziomie sSrednim (3) przez kuratoréw
zawodowych (30,9%) i jako niewielkie zagrozenie (2) przez kuratorow
spotecznych (30,5%).

2. Niebezpieczenstwo utraty lub rozstroju zdrowia (choroby zakazne skazanych

iich rodzin: HIV, gruzlica, schorzenia dermatologiczne, HCV, sezonowe

choroby wirusowe i inne). Zaproponowane zdarzenie przez najwiekszg liczbe

respondentéw zostato uznane jako najwieksze zagrozenie (32,4%),
szczegOlnie przez kuratorbw zawodowych (41%), natomiast spoteczni
w najwiekszej ilosci kwalifikowali je jako srednie (27,2%).

3. Niebezpieczenstwo doznania uszczerbku na zdrowiu lub czynnos$ci narzadow

ciata (pogryzienia przez zwierzeta domowe, wypadki na posesjach o0so6b

skazanych, uszkodzenia ciata na skutek naruszenia nietykalnosci fizycznej

193 T, Jedynak, K. Stasiak, Komentarz do ustawy..., s. 52.
104 S, Przybylinski, Podkultura wiezienna, Krakow 2007, s. 120.
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przez podopiecznych lub osoby z jego srodowiska i inne). Kolejna opcja takze

przez najwiekszg czes¢ respondentdow zostata uznana jako najwieksze
zagrozenie (35,8%), przede wszystkim przez kuratoréw zawodowych (43,4%),
przez spotecznych w najwiekszym zakresie byta kwalifikowana jako Srednie
zagrozenie (32,3%).

4. Zagrozenie zdrowia psychicznego (praca w ciggtym stresie, zastraszanie lub

nekanie przez podopiecznych i inne). Analogicznie do propozycji drugiej

i trzeciej takze to zagrozenie zostatlo ocenione na poziomie 5, przez
najwiekszg liczbe kuratorow sgdowych (27,4%) oraz odrebnie przez
zawodowych (35%). Kuratorzy spoteczni najczesciej ocenili zagrozenie
zdrowia psychicznego na poziomie $rednim (26,9%).

5. Jako ,inne” zagrozenia kuratorzy wymienili czynniki podane ponizej, tgcznie

326 odpowiedzi, ktore na potrzeby analizy zostaty pogrupowane w bloki
tematyczne:

A. Przemoc fizyczna, seksualna i psychiczna'®® grozby bezprawne

i zniewazanie, agresja podopiecznych oraz otoczenia: agresja werbalna

i fizyczna, zwtaszcza oséb bedgcych pod wptywem alkoholu lub innych
Srodkdw odurzajgcych, ataki o podtozu seksualnym (gwatt,
molestowanie fizyczne i psychiczne), obnazanie sie przez
podopiecznych, ataki stowne (wulgaryzmy), pobicie kuratora na zlecenie
dozorowanego, uwiezienie kuratora w domu przez podopiecznego, brak
przychylnosci ze  strony cztonkdw rodziny  dozorowanych
i nadzorowanych, nieche¢ sgsiadow, grozby pod adresem kuratora
i jego rodziny, zastraszanie, sledzenie, stalking, nekanie (takze rodziny,
np. nachodzenie kuratora przez podopiecznych w miejscu

zamieszkania, nocne telefony niepozwalajgce na odpoczynek),

195 Wedtug definicji ,Niebieskiej Linii” przemoc fizyczna to naruszanie nietykalnosci fizycznej. Przemoc
fizyczna jest intencjonalnym zachowaniem powodujgcym uszkodzenie ciata lub niosgcym takie ryzyko,
np.: popychanie, szarpanie, ciggniecie, szturchanie, klepanie, szczypanie, kopanie, bicie rekg, piescia,
uderzenie w twarz — tzw. policzek, przypalanie papierosem, duszenie, krepowanie ruchow itp.
Przemoc psychiczna to naruszenie godnosci osobistej. Przemoc psychiczna zawiera przymus
i grozby, np. obrazanie, wyzywanie, osgdzanie, ocenianie, krytykowanie, straszenie, szantazowanie,
grozenie, nieliczenie sie z uczuciami, krzyczenie, oskarzanie, obwinianie, oczernianie, krzywdzenie
zwierzat, czytanie osobistej korespondencji, ujawnianie tajemnic, sekretow, wysmiewanie,
lekcewazenie itp., http://www.niebieskalinia.info/index.php/przemoc-w-rodzinie/8-rodzaj- przemocy
(dostep dnia 30 wrzesnia 2016 r.).:
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niepokojenie  telefonami, obrazanie, szantazowanie, niszczenie
i kradziez mienia (np. auta kuratora, przebicie opon);

. Obcigzenie psychiczne, naruszenie prywatnosci oraz czynniki

stresogenne (inne niz podane w lit. A): zamieszczanie nieprawdziwego

wizerunku kuratora na portalach spotecznosciowych z jego petnymi
danymi, rozpowiadanie w lokalnym srodowisku nieprawdziwych
informacji o kuratorze i jego bliskich, nagrywanie kuratora podczas
wywiadow, kontakt z osobami chorymi psychicznie, kontakt
z podopiecznymi nawet poza godzinami pracy (np. sklep, ulica), brak
prywatnosci, uczeszczanie dzieci kuratorow do szkoty z dzieCmi
podopiecznych (dzieci kuratorow majg przez to nieprzyjemnosci ze
strony tych i innych wucznidw), ryzyko zwigzane =z frustracjg
spowodowang poswieceniu duzej ilosci czasu na prace, zas matej ilosci
czasu na zycie rodzinne (nienormowany czas pracy, zaktocony
wypoczynek w weekendy), naznaczanie spoteczne kuratora,
wykorzystywanie danych kuratora takich jak imie, nazwisko, prywatny
numer telefonu na potrzeby popetniania kolejnych przestepstw,
niebezpieczenstwo utraty zdrowia lub zycia cztonkéw rodziny,
permanentny stres i napiecie emocjonalne, obcigzenie psychiczne
zwigzane z mysleniem o sytuacji podopiecznych, za duza
odpowiedzialnos¢ w stosunku do podopiecznych, odpowiedzialnosc¢ za
swoje czynnosci stuzbowe (niedopetnienie obowigzkow/przekroczenie
uprawnien), ryzyko wypalenia zawodowego, =zagrozenia zdrowia
psychicznego, stres w zwigzku z relacjami zawodowymi w sadzie
i w zespole, mobbing w pracy, roszczeniowos¢ podopiecznych, brak
pomocy psychologicznej i superwizji;

. Utrudnienia zwigzane z praca w terenie i dotarciem do podopiecznych

(dojazd, otoczenie wokoét posesiji): ataki ze strony zwierzgt domowych,

wypadki  komunikacyjne, awarie samochodu w nieznanej,
niebezpiecznej okolicy, praca po zmroku, przemieszczanie sie w trudno
dostepnych terenach, oddalonych od innych zabudowan, brak drég
dojazdowych, praca w trudnych warunkach atmosferycznych (bardzo
niskie, bardzo wysokie temperatury, drogi zasypane $niegiem),

porazenie prgdem na ciemnych klatkach schodowych kamienic, upadek
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ze schodow, brak oswietlenia klatek schodowych, zly stan techniczny
budynkow i mieszkan podopiecznych (odpadajgce porecze, brak
sprawnych wigcznikéw pradu na klatkach schodowych,
niezabezpieczone przewody elekiryczne, odpadajgce tynki, deski
w bramach i inne przedmioty utrudniajgce wejscie);

D. Zagrozenia epidemiologiczne i higiena pracy: brak higieny

u podopiecznych, brud, zte warunki sanitarne, insekty (pluskwy, prusaki,
karaluchy) i pasozyty (wszy, pchty) w odwiedzanych mieszkaniach
(mozliwos¢ przeniesienia do wilasnego domu), choroby sezonowe
i zakazne, trudny do wytrzymania fetor;

E. Brak ochrony prawnej kuratorbw oraz wsparcia systemowego

w sytuacjach trudnych: brak ochrony prawnej przed fatszywymi

oskarzeniami kuratoréw, nieuzasadnione skargi na kuratora, zagrozenie
sprawami z powddztwa cywilnego w zwigzku z wykonywanymi
czynnosciami, bezpodstawne oskarzenia o korupcje lub poswiadczanie
nieprawdy, brak sprawnego systemu koordynacji dziatan kryzysowych
zinnymi stuzbami, szczegodlnie stuzbg zdrowia, brak stabilnej wizji
polityki karnej, ,brak profesjonalnej organizacji i zarzgdzania stuzbg
kuratorskg w oparciu o czesciowg samorzgdnos¢ niewolng od wielu
nieprecyzyjnych unormowan”, ciggle zmieniajgce sie przepisy i wymogi
wzgledem obowigzkow stuzbowych kuratora, brak wtasciwych kanatow
przeptywu informacji miedzy stuzbg kuratorskg a sgdem, ,brak woli ze
strony sadow do partnerskiej wspotpracy”, ,niekompetencja
emocjonalna i brak wiedzy przetozonych Ilub sedziow”, brak
konstruktywnego podejScia przetozonych do realidw pracy, brak
ochrony w budynku sadu, nielimitowany czas pracy wyznaczony
zadaniami, brak wsparcia w miejscu pracy, brak zrozumienia ze strony
wladz nadrzednych, duze obcigzenie obowigzkami, szczegodlnie
w zakresie prowadzenia obszernej dokumentacji, koniecznosc¢
podejmowania dziatan w terenie w pojedynke, utrata zaufania
spotecznego z powodu braku instrumentow prawnych do prawidtowego

wykonywania swoich obowigzkow.
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Najczesciej wymieniane przez kuratorow zagrozenia, to: wypadki komunikacyjne
i zniszczenie mienia, agresja podopiecznych i otoczenia, praca z osobami
uzaleznionymi, bedacymi pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych,
nekanie, grozby, zniewazanie, obawy o bezpieczenstwo rodziny i naruszenie

prywatnosci kuratora, zagrozenie zdrowia fizycznego i psychicznego.

Wykres 7. Natezenie réznego rodzaju zagrozen podczas wykonywania obowigzkow
stuzbowych w opinii kuratorow sgdowych na poziomie 4 i 5 (znacznego
i najwiekszego zagrozenia — fgcznie) w pieciu obszarach sytuacji niebezpiecznych

Niebezpieczenstwo utraty zycia

Niebezpieczenstwo utraty lub rozstroju
zdrowia

NiEbEZpiECZE nstwo doznania uszczerbku na _
zdrowiu lub czynnosci narzadow ciata .
Zagrotenie zdrowia psychicznego | NSESGA

Inne (wskazane przez kuratorow)

Opracowania statystyczne Krajowej Rady Kuratorow za rok 2011'% wsréd zagrozen
bezpieczenstwa i utrudnien pracy kuratoréw, w tabeli zawierajgcej dane liczbowe

dotyczace konkretnych zdarzen, odnosi sie do szesciu sytuaciji:

e przypadki czynnej napasci na kuratora;

e postepowania karne w zwigzku z czynng napascig na kuratora;

e napasci na kuratora przez zwierzeta domowe;

e odmowy wpuszczenia kuratora sgdowego do domu osoby, ktérej dotyczy
postepowanie;

e odmowy wykonania postanowienia w trybie art. 598" k.p.c;

e odmowy wykonania postanowienia sgdu dotyczgcego kontaktow z dzieckiem.

96 Kuratorska Stuzba Sgdowa w Polsce wg stanu na dziert 31.12.2011 r., opracowanie Komisji
ds. Monitorowania Warunkéw Pracy, Plac i Obcigzen Obowigzkami Kuratorow Krajowej Rady
Kuratoréw Sgdowych, Rozdziat Ill. Bezpieczenstwo pracy i zagrozenia w zwigzku z wykonywanymi
obowigzkami, Warszawa 2012.
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Analogiczne opracowanie KRK za rok 2014'% wyréznia juz dziewie¢ zagadnien

zwigzanych z bezpieczenstwem pracy kuratora sgdowego:

e przypadki czynnej napasci na kuratora w zwigzku z petnieniem obowigzkow;

e postepowania karne prowadzone w zwigzku z czynng napascig na osobe kuratora
lub zniewazenie w zwigzku z petnieniem obowigzkow;

e zakonczone prawomocnie postepowania karne prowadzone w zwigzku z czynng
napascig na osobe kuratora lub zniewazenie w zwigzku z petnieniem obowigzkow;

e postepowania karne wszczete przeciwko kuratorowi lub z jego udziatem
w zwigzku z wykonywaniem czynnosci stuzbowych;

e zakonczone prawomocnie postepowania karne wszczete przeciwko kuratorowi lub
Z jego udziatem w zwigzku z wykonywaniem czynnosci stuzbowych;

e postepowania cywilne wszczete przeciwko kuratorowi w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci stuzbowych;

e zakonczone prawomocnie postepowania cywile wszczete przeciwko kuratorowi
w zwigzku z wykonywaniem czynnosci stuzbowych;

e przypadki, w ktorych kurator stat sie ofiarg ataku zwierzgt domowych (wymagajgce
pomocy medycznej i zgtoszone przetozonym);

e odmowy wpuszczenia kuratora sgdowego do domu osoby objetej postepowaniem.

Kierunek zmian w informacjach analizowanych przez KRK sSwiadczy

o transformacjach zachodzgcych w strukturze czynnikow determinujgcych poczucie

zagrozenia pracy kuratoréw sgdowych: ,pewnym nowym zjawiskiem obserwowanym

w Srodowisku kuratorskim jest wytaczanie postepowan karnych lub cywilnych

kuratorom w zwigzku z wykonywaniem przez nich czynnosci stuzbowych.

Z przestanych do KRK ankiet wynika, iz w roku 2014 wytoczono przeciwko kuratorom

lub z ich udziatem 18 postepowan karnych i 9 cywilnych”'08,

Celem zdiagnozowania innych utrudnien w pracy kuratora, ktdore mogg wywotywac

nie tylko poczucie dyskomfortu, lecz rowniez powodowacC poczucie permanentnego

leku o wtasne bezpieczenstwo, bedgcego m.in. przyczyng zaburzen zdrowotnych?,

97 Kuratorska Stuzba Sgdowa w Polsce wg stanu na dzieri 31.12.2014 roku, opracowanie Komisji
ds. Monitorowania Warunkéw Pracy, Plac i Obcigzen Obowigzkami Kuratorow Krajowej Rady
Kuratoréw Sadowych, Warszawa 2015.

108 |pidem, s. 42.

109 7. Ratajczak, Zagrozenie. Miedzy szokiem a depresjg, [w:] B. Hotyst (red.), Bezpieczenstwo —
ogolne problemy badawcze, Gdansk 2003, s. 38.
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ankietowani zostali zapytani o najtrudniejsze okolicznosci ich pracy. Kuratorzy mieli

za zadanie zaznaczyC¢ nie wiecej niz trzy odpowiedzi, jednakze w ostatnim punkcie,

ktory umozliwiat opisowe przedstawienie swoich propozycji opartych na osobistych

doswiadczeniach, wielokrotnie wskazywali, ze wszystkie wymienione w dziesieciu

punktach aspekty pracy kuratora sg bardzo istotne i trudno jest wybra¢ ograniczong

przez ankieterdw ilosc.

Jako najtrudniejsze aspekty swojej pracy kuratorzy wymienili:

1.

obcigzenie psychiczne z uwagi na wysoki poziom stresu w pracy kuratora —
61,2% (1548 0sbb)'°;

. duze obcigzenie fizyczne (praca terenowa, w roznych warunkach

atmosferycznych, dojazdy do odlegtych miejsc, kontakt z osobami chorymi
iinne) — 32,4% (819 osob);
nagonki medialne na kuratorow, dotyczace sytuacji niezaleznych

od prawidtowego wykonywania powierzonych zadan — 15,1% (381 osob);

. brak ochrony prawnej (np. w sytuacji nieuzasadnionych skarg skfadanych

przez podopiecznych i ich rodziny, spraw z powodztwa cywilnego z uwagi na
oskarzenia o przekroczenie uprawnien lub niedopetnienie obowigzkow — 31%
(783 osoby);

brak ubezpieczen zdrowotnych optacanych ze Skarbu Panstwa adekwatnych
do wykonywanych zadan — 17,9% (453 osob);

brak  profesjonalnego, psychologicznego  wsparcia w  sytuacjach
traumatycznych i superwizji — 24,8% (628 oséb);

niewystarczajgca opieka zdrowotna dla kuratoréw, np. brak bezptatnych
szczepieh na choroby zakazne — 15,1% (382 osoby);

wykonywanie zadan w miejscach, gdzie brak zachowania podstawowych
zasad higieny (trudny do wytrzymania fetor, odchody ludzkie i zwierzece,
insekty i inne) — 28,1% (710 osob);

obowigzek przeprowadzania badan alkomatem i narkotestem — 4,4% (111
oséb);

10.praca z osobami niebezpiecznymi, agresywnymi, wysoce zdemoralizowanymi

oraz uzaleznionymi od substancji psychoaktywnych — 56,7% (1435 osdb);

"0 | iczby w nawiasach oznaczajg udziat waznych (bez brakow danych).
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11.inne — 2,5% (64 osoby).
Jako ,inne” opisane zostaty trudne sytuacje dotyczace:

A. zagrozen o wymiarze fizycznym i psychicznym zwigzanych wytgcznie

z kontaktem z podopiecznym i pracg w terenie, takie jak: agresywne psy

na posesji, brak domofonu, brak statego zameldowania podsadnych,
statego miejsca pobytu, zmiany miejsca pobytu, narazenie na ataki agresji
ze strony skazanych, wysoce zdemoralizowanych oraz uzaleznionych
od substancji psychoaktywnych;

B. sfery obcigzenia psychicznego, takie jak: donosy, pomoéwienia, skargi

wnoszone przez nadzorowanych, pomimo ze praca jest wykonywana
zgodnie z zasadami prawa i pragmatykg zawodu, brak zrozumienia
charakteru pracy kuratora wsrod pracownikbw sadu oraz innych
pracownikow administracji publicznej, brak mozliwosci poswiecenia
wiekszej ilosci czasu jednemu podopiecznemu, jednej rodzinie, brak
prawdomownosci ze strony podopiecznych, proby zatajania faktow
(skazani nie ponoszg odpowiedzialnosci karnej za sktadanie kuratorowi
fatszywych oswiadczen/informacji), brak wskazowek, jak ma sie zachowac
kurator po uzyskaniu informacji, ze skazany wykonuje prace tzw. dorywcze
(,na czarno”), niezgodnie z prawem, bez rejestracji, nie wywigzujgc sie
z obowigzku ptacenia podatkéw, brak zrozumienia przetozonych, mobbing
w pracy ze strony przetozonych, nieustanna dyspozycyjnosc¢, niska ocena
pracy kuratora ze strony innych stuzb (szczegodlnie Policji, gdy kurator
spoteczny nie jest policjantem), trudna wspétpraca z innymi stuzbami
(funkcjonariusze Policji, pracownicy socjalni), nadmierne obcigzenie
obowigzkami, obcigzenie psychiczne (np. odnalezienie zwilok podczas
wykonywania zadan w terenie, proby samobdjcze podopiecznych)
i fizyczne, praca z osobami z zaburzeniami psychicznymi, sprawy
opiekuncze w sytuacjach okotorozwodowych, wykonywanie pracy
w miejscach, gdzie brak zachowania podstawowych zasad higieny (trudny
do wytrzymania fetor, odchody ludzkie i zwierzece, insekty i inne);

C. braku wsparcia systemoweqgo, aspekty pracy wymagajace nowych

unormowan prawnych lub zmian legislacyjnych, podpisania porozumien

Zz innymi stuzbami, zmian metod lub warunkéw pracy w zakresie BHP, takie

jak: brak dodatku za trudng prace, ,brak odpowiednich umocowan
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prawnych uprawniajgcych kuratora zawodowego do skierowania
podopiecznego na staz do pracy zarobkowej zgodnej z jego kwalifikacjami
lub  poprzedzonego przeszkoleniem zawodowym, co wptynetoby
pozytywnie na zmiane zachowan podopiecznych na spotecznie
akceptowane”, brak regulacji w zakresie wyjazdéw terenowych, dojazdow
do podopiecznych w bardzo odlegte miejsca, bez delegacji stuzbowej,
konieczno$¢ uzywania prywatnych samochodéw w celach stuzbowych,
brak odstraszacza do pséw, brak alarmu przy biurku w sadzie, brak
narzedzi ochrony osobistej w razie ataku przez agresywnego
podopiecznego, jak np. gaz pieprzowy, brak dwuosobowych sktadow
w trakcie wywiadow srodowiskowych (przez wykonywanie zadan w terenie
pojedynczo kuratorzy narazeni sg na pomodwienia lub przedstawianie
nieprawdziwego przebiegu wykonanych czynnosci), brak telefonu
stuzbowego, brak uregulowan prawnych zwigzanych ze sprawowaniem
nadzoréw w sprawach opiekunczych, brak uznania pracy kuratora jako
pracy w szczegolnych warunkach, brak wczesniejszej emerytury, brak
wsparcia innych stuzb, np. Policji, brak szkolen z samoobrony, czeste
zmiany przepisow prawnych, koniecznos¢ gromadzenia i sporzgdzania
duzej liczby dokumentacji, niewielka decyzyjnos¢, obowigzek
przeprowadzania badan alkomatem i narkotestem, niskie ryczatty, ktore
mogg powodowac rezygnacje kuratorow spotecznych z uwagi na brak
zwrotu poniesionych kosztéw, brak pokoju do spotkan z nadzorowanymi,
kiedy istnieje potrzeba kontaktu poza ich miejscem zamieszkania, trudna
wspotpraca z niektorymi sedziami, niewystarczajgca opieka zdrowotna dla
kuratorow, np. brak bezptatnych szczepien na choroby zakazne,
wykonywanie postanowien okreslonych w art. 598 k.p.c., wykonywanie
orzeczen o kontaktach z dzieckiem (respondent nie doprecyzowat, w jakim
zakresie to zagadnienie stanowi utrudnienie w pracy), brak wspolnych
spotkan dla kuratorow spotecznych wraz z zawodowymi (czesto kuratorzy
spoteczni nie znajg sie nawzajem, a mogliby wspotpracowaé z uwagi na
prace w réznych instytucjach, waznych w aspekcie podejmowania dziatan
interdyscyplinarnych wobec podopiecznych).
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Wykres 8. Najtrudniejsze aspekty pracy kuratora w ocenie ankietowanych (nie wiecej
niz trzy odpowiedzi kazdego z respondentéw)

Inne h64
Praca z osobami niebezpiecznymi, _
agresywnymi, zdemoralizowanymi,. 1435

Obowigzek przeprowadzania badan .
alkomatem i narkotestem

111

Wykonywanie zadan w miejscach gdzie brak _
jest zachowania podstawowych zasad... 710
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Najwieksza liczba ankietowanych (na wykresie odpowiedzi oznaczone kolorem
czerwonym) uznata dwa czynniki utrudniajgce wykonywanie zadan kuratorskich za
najwazniejsze: obcigzenie psychiczne z uwagi na wysoki poziom stresu i praca
z osobami niebezpiecznymi, agresywnymi, wysoce zdemoralizowanymi oraz
uzaleznionymi od substancji psychoaktywnych. Nalezy pamietaé, ze nastepstwa
zachowan agresywnych kierowanych przeciwko kuratorowi nie ograniczajg sie
wytacznie do pojawienia sie skutkow bezposrednich w postaci urazu fizycznego, ale
mogg rowniez powodowa¢ wystepowanie u niego okreslonych zmian

psychologicznych i fizjologicznych bedacych skutkiem silnego stresu™".

"1 B. Dudek, M. Waszkowska, D. Merecz, W. Hanke, Ochrona zdrowia pracownikéw przed skutkami
stresu zawodowego, t6dz 1991, s. 9-11.
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Ustawa o kuratorach sgdowych wymienia zadania, uprawnienia i obowigzki, ktore sg
wspolne dla zawodowych kuratorow sgdowych, bez wzgledu na specjalizacje.
Jednakze poszczegolne ustawy i rozporzgdzenia wykonawcze, wymienione we
wstepie do niniejszego raportu, regulujg odmienne czynnosci i rodzaje spraw dla

pionu karnego i rodzinnego.

Do obowigzkow kuratorow dla dorostych nalezy w szczegdlnosci: sprawowanie
dozorow: nad skazanymi, ktérym kare warunkowo zawieszono, w zwigzku
z warunkowym umorzeniem postepowania, w zwigzku z warunkowym zwolnieniem
z odbycia reszty kary pozbawienia wolnosci, w zwigzku z leczniczymi Srodkami
zabezpieczajgcymi, nadzér nad orzeczonymi Srodkami karnymi, kontrola wykonania
obowigzkéw natozonych na skazanego w okresie proby bez dozoru, nadzér nad
wykonaniem kary ograniczenia wolnosci i prac spofecznie uzytecznych,
przygotowanie skazanego do zwolnienia z zakladu karnego, nadzor nad
wykonywaniem kar, sSrodkow karnych i Srodkow zabezpieczajgcych z zastosowaniem

dozoru elektronicznego, przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych.

Ankietowani zostali rozdzieleni na dwie grupy, zgodnie ze specjalizacjg. Kuratorzy
wykonujgcy orzeczenia w sprawach karnych, w zdecydowanej wiekszosci na pytanie:
,Podczas wykonywania jakich zadan odczuwa Pan/i najwieksze zagrozenie”, odniesli
sie do braku poczucia bezpieczenstwa w sprawach zwigzanych z wykonywaniem
czynnosci w terenie, tj.: wykonywanie wywiadéw sSrodowiskowych — 50,7% oraz
sprawowanie dozorow — 43,5%. Inne sprawy tylko w okreslonych sytuacjach
wymagajg wizyt w miejscu zamieszkania skazanych. Pozostate, niecate 6%
respondentéw wskazato jako budzgce ich obawy takie sprawy jak: nadzorowanie kar
ograniczenia wolnosci, nadzorowanie wykonania obowigzkow, nadzorowanie

wykonania kary w systemie dozoru elektronicznego.

Do obowigzkéw kuratorow rodzinnych nalezy m.in.: sprawowanie nadzoréw
w sprawach opiekunczych, w sprawach nieletnich, nadz6r nad osobami
zobowigzanymi do leczenia uzaleznienia alkoholowego, udziat kuratora w kontaktach
rodzicow z matoletnimi dzieémi, odbieranie osoby podlegajgcej wtadzy rodzicielskiej,
kontrola zobowigzan natozonych na nieletnich i rodzicow. Ta grupa respondentow
uznata za najbardziej zagrazajgce wykonanie orzeczen i zarzgdzen sgdu

dotyczacych: przymusowego odebranie matoletniego (44,7%), wykonywanie
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wywiadow srodowiskowych (18,9%), wykonywania nadzoréw w sprawach o0sob
zobowigzanych do leczenia odwykowego (18,4%), wykonywanie nadzoréw
w sprawach opiekunczych (11,3%). W niewielkim stopniu: wykonywanie nadzoréw
w sprawach nieletnich (4,9%) i udziat kuratora w kontaktach orzeczonych przez sad
(1,8%). Wszystkie zaproponowane opcje wymagajg wizyt w miejscu zamieszkania
podopiecznych.

Jako ,inne” zadania, podczas ktérych kuratorzy odczuwajg zagrozenie, wymienione
zostaty: wyjazdy w teren w nieznane miejsca, pierwsze wizyty w sprawie, kontakt
zosobami o zaburzonej osobowosci, chorymi psychicznie i uzaleznionymi,
wykonywanie wywiadéw u o0sOb ubezwtasnowolnionych z powodu choroby
psychicznej, nadzér nad wykonywaniem zakazu przebywania w okreslonych
miejscach, nadzér nad wykonywaniem obowigzku powstrzymywania sie od
naduzywania alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych, przygotowanie do zycia na
wolnosci, czynnosci wobec o0sOb zwigzanych z podopiecznymi np. kolegow,
cztonkow rodziny powigzanych ze Swiatem przestepczym, czynnosci w srodowisku,
gdzie sg duze psy oraz po zmroku, sporzgdzanie wywiadow o leczenie
psychiatryczne a takze zagrozenia podczas zadan wykonywanych w siedzibie

zespotu podczas dyzurow w sgdzie.

Czes¢ osoOb stwierdzito, ze nie jest to zalezne od rodzaju sprawy, w kazdej moze
zaistnien niebezpieczna sytuacja, a w szczegdlnosci podczas wykonywania zadan
w terenie lub kiedy podejmowane sg dziatania, z ktérymi nie zgadza sie nadzorowany
(np. interwencja w sprawie opieki na dzieckiem). Najwiecej respondentéw odnosito
sie do zagrozen podczas pracy z osobami uzaleznionymi i zaburzonymi psychicznie.
Jest to jak najbardziej uzasadniona obawa z uwagi na nieprzewidywalnos¢ zachowan
0sOb z tego rodzaju schorzeniami. Podopieczny z dysfunkcjami natury psychicznej
wymaga wiekszego zindywidualizowania, oddziatywan, opieki psychologicznej lub
lekarskiej, intensywnej farmakoterapii lub psychoterapii. W wielu rodzajach zaburzenh
praca resocjalizacyjna wymaga specjalistycznej wiedzy z zakresu psychiatrii i jest
mato efektywna lub wrecz niemozliwa. Czesciej w literaturze podejmowany jest temat

dotyczacy tego typu osdb osadzonych w jednostce penitencjarnej''?, gdzie jest

"2 Por. np. M. Bartczak-Praczkowska, M. Pietrucha-Hassan, Resocjalizacja poprzez terapie —
postepowanie z osobami uzaleznionymi od alkoholu oraz przejawiajacymi zaburzenia preferencji
seksualnych w polskim systemie penitencjarnym, [w:] B. Stando-Kawecka, K. Krajewski (red.),
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mozliwo$¢ odbywania kary pozbawienia wolnosci w oddziatach terapeutycznych, pod
wiasciwg opieka lekarska i psychoterapeutyczng.

W zakresie bezpieczenstwa pracy kuratorow waznym aspektem jest oszacowanie
ewentualnego zrédta zagrozenia. Podczas badan kuratorzy odpowiadali na pytanie
dotyczgce poczucia zagrozenia ze strony roznych osob oraz w konkretnych
miejscach i sytuacjach wskazanych w ankiecie lub zaproponowanych przez
respondentéw jako ,inne”, w skali od 1, ktéra to ocena oznaczata brak zagrozenia,
do 5 — jako najwieksze zagrozenie. Na potrzeby opisu wynikow badan przyjete
zostato wobec pozostatych oznaczen liczbowych nastepujgce okreslenie natezenia
zagrozenia: 2 — niewielkie zagrozenie, 3 — Srednie zagrozenie, 4 — znaczne
zagrozenie. Wsréd czynnikow determinujgcych obnizenie poczucia bezpieczenstwa
najwyzej ocenione zostaty (,Czy i jakie poczucie zagrozenia budzg w Pani/Pana
pracy nastepujgce osoby i sytuacje?”):

1. Podopieczny lub czionkowie jego rodziny, u ktérych stwierdzono

zaburzenia psychiczne. Wskazana opcja przez 33,7% respondentéw

zostata uznana jako najwieksze zagrozenie. Najczesciej byta oceniana na
najwyzszym poziom (5) przez kuratorow zawodowych (38,8%) i jako
Srednie zagrozenie (3) przez kuratorow spotecznych (24,4%).

2. Podopieczny lub czionkowie jego rodziny uzaleznieni od narkotykéw lub

alkoholu. Zaproponowane osoby przez najwiekszg liczbe respondentow
zostaty uznane jako znaczne zagrozenie (31,4%), szczegOlnie przez
kuratorow zawodowych (32,2%), natomiast spoteczni w najwiekszej ilosci
kwalifikowali je jako srednie (30,1%).

3. Podopieczny zazywajgcy ,dopalacze”. Kolejna opcja takze przez

najwiekszg czesS¢ respondentow zostata uznana jako najwieksze

Problemy penologii i praw cztowieka na poczatku XXI stulecia, Warszawa 2011; M. Ciosek, Izolacja
wiezienna. Wybrane aspekty izolacji wigeziennej w percepcji wiezniow i personelu, Gdansk 1993;
T. Kolarczyk, Postepowanie ze skazanymi niepetnosprawnymi fizycznie lub psychicznie, [w:] A. Marek
(red.), Ksiega jubileuszowa Wieziennictwa Polskiego (1918-1988), Warszawa 1990; J. Kudiuk,
A. Zbojna-Domowicz, Funkcjonowanie oddziatéw terapeutycznych dla skazanych z niepsychotycznymi
zaburzeniami psychicznymi lub uposledzonych umysfowo, [w:] T. Glowik (red.), Oddziatywania
penitencjarne i terapeutyczne w zakfadach karnych i aresztach S$ledczych, Warszawa 2011;
A. Purczynski, Wybrane aspekty funkcjonowania oddziatu terapeutycznego dla skazanych
Z niepsychotycznymi  zaburzeniami  psychicznymi lub uposledzonych umystowo | oddziatu
terapeutycznego dla skazanych uzaleznionych od S$rodkéw odurzajgcych Ilub psychotropowych
w zakfadzie karnym w Rawiczu, [w:] B. Skafiriak (red.), Pomoc postpenitencjarna w kontekscie
strategii dziatan resocjalizacyjnych, Krakéw 2007.
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zagrozenie (41,9%) zarowno przez kuratoréw zawodowych (45,8%), jak
i kuratorow spotecznych (33,4%).

Podopieczny lub cztonkowie jego rodziny bedacy nosicielami chordob

zakaznych. Analogicznie do propozycji pierwszej to zagrozenie zostato
ocenione na poziomie (5), przez najwiekszg liczbe kuratorow sgdowych
(29,5%) oraz odrebnie przez zawodowych (31,7%). Kuratorzy spoteczni
najczesciej ocenili powyzsze zagrozenie epidemiologiczne na poziomie
$rednim (25,7%).

Podopieczny wielokrotnie karany/recydywista. Najwieksza liczba ocen

respondentéw — srednia (3), w tym zakresie zgodnos¢ szacowania wsréod
kuratorow zawodowych (32,4%) oraz spotecznych (30,1%).
Podopieczny skazany za najpowazniejsze przestepstwa (np. zabdjstwo).

Pracownicy jednostek penitencjarnych wobec o0sob niebezpiecznych
odbywajgcych kare pozbawiania wolnosci majg okreslone bardzo
szczegotowe  procedury, a takze oddzielne oddziaty dla
,niebezpiecznych”'3. Kuratorzy do miejsca zamieszkania takich oséb, po
udzieleniu warunkowego zwolnienia lub do innej sprawy, wchodzg
samodzielnie, bez Zzadnych srodkéw ochrony, czesto w miejscach
odludnych, oddalonych od innych posesji. Z tych zapewne powodow
najczesciej tgczne oceny respondentéw byty na najwyzszym poziomie (5)
w 30,1% przypadkow, przy czym wsrod kuratorow zawodowych najwiecej
na srednim (3) — 26,1%, wsrdod kuratorow spotecznych znacznie wyzej
zostat oszacowany ten typ podopiecznego (5) — 39,3%.

Podopieczny bedacy sprawcg przemocy w rodzinie. W zakresie pracy

Z 0sobg przejawiajgcg przemoc wobec najblizszych kuratorzy od wielu lat
sg szkoleni przez Krajowg Szkote Sgdownictwa i Prokuratury, samorzady
lokalne oraz fundacje i organizacje pozarzgdowe. Mozna zatozyc,

ze z uwagi na profesjonalng wiedze z przedmiotowego tematu najwiecej

3 R. Mecel, Organizacja stuzby oddziatowego. Postepowanie z osadzonymi niebezpiecznymi, Modut
4, Zagadnienia bezpieczenstwa i organizacja bezpiecznej stuzby, Centralny Osrodek Szkolenia Stuzby
Wieziennej, edu.cossw.pl; Instrukcja Nr 15/10 Dyrektora Generalnego SW z dnia 13 sierpnia 2010 r.
w sprawie zasad organizacji i warunkow prowadzenia oddziatywan penitencjarnych wobec skazanych,
tymczasowo aresztowanych i ukaranych stwarzajgcych powazne zagrozenie spoteczne albo powazne
zagrozenie dla bezpieczenstwa zaktadu karnego lub aresztu Sledczego osadzonych w warunkach
zapewniajgcych wzmozong ochrong spoteczenstwa i bezpieczenstwo zaktadu karnego.
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respondentéw ten rodzaj zagrozenia ocenito na poziomie Srednim (3),
zaréwno kuratorzy zawodowi (35,9%), jak i kuratorzy spoteczni (32,7%).

Wykonywanie zadan w miejscach odosobnionych, z daleka od innych

posesji. Jest to zagrozenie jednoznacznie okreslone jako najwieksze (5)
przez najliczniejszg grupe respondentow w tym obszarze — 35,1%, na tym
samym poziomie przez kuratoréw zawodowych (38,3%) i spotecznych
(28,2%).

Wykonywanie zadahn na terenach charakteryzujgcych sie wysokim

poziomem patologii i probleméw spotecznych. Ogdlna ocena najczesciej

prezentowana przez respondentow — znaczne zagrozenie (4) — 31,9%,
w tym kuratorzy zawodowi — 33,6%, kuratorzy spoteczni w rownej liczbie

ten rodzaj zagrozenia okres$lili na poziomach (3) i (4) — po 28,3%.

10.Pomawianie kuratoréw przez podopiecznych, potaczone z grozeniem

11.

zlozenia skargi lub zawiadomienia medidow o zdarzeniu, ktore faktycznie

nie miato miejsca. Najwiecej odpowiedzi tgcznie na poziomie srednim (3) —

27,6% oraz na tym samym poziomie przy rozdzieleniu na kuratorow
zawodowych (28,4%) i spotecznych (27,6%).

Jako ,inne” zagrozenia kuratorzy wymienili czynniki podane ponizej,

tacznie 78 odpowiedzi: ataki ze strony agresywnych zwierzat (16 oséb),
ataki, agresja i grozby (uszkodzenia ciata, pobicia, zniszczenie mienia,
podpalenia domu kuratora, ustalenia jego miejsca zamieszkania) ze strony
podopiecznych, ich sgsiadéw i znajomych (nieznanych kuratorowi) wobec
kuratora i cztonkéw jego rodziny (18 osob). Ponadto w mniejszej liczbie:
brak ochrony ze strony Policji, bagatelizowanie przez organy scigania
przestepstw wobec kuratorow, niskie wyroki za napasc¢ lub zniewazenie
kuratora, brak wspotpracy i zrozumienia ze strony innych stuzb (prokurator,
sedzia, pracownik socjalny, funkcjonariusz Policji), kontakt z osobami,
ktore wczesniej na wniosek kuratora trafiaty do jednostek penitencjarnych,
dawni podopieczni z uzaleznieniami, praca z osobami agresywnymi
i zaburzonymi psychicznie, praca z osobami agresywnymi, deklarowanymi
przestepcami, jednoczesnie uczestnikami subkultur przestepczych
(np. pseudokibice), praca ze skazanymi za przestepstwa o poditozu
seksualnym, praca kuratora bez Zzadnego wsparcia (pojedynczo),

wykonywanie zadan w mniejszosciach rasowych i kulturowych, wywiady
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Srodowiskowe, przygotowanie do zycia na wolnosci na podstawie art. 164
k.k.w., dojazdy do podopiecznych w godzinach pdznowieczornych,
wysokie koszty dojazdow, zastraszenie kuratorow posiadanym przez
podopiecznych niebezpiecznym narzedziem (np. bronig, nozem),
straszenie kuratorow przekazaniem informacji do mediéw, brak dzwonkow,
domofondw i zty stan techniczny lokali podopiecznych (niebezpieczenstwo
porazenia pragdem), ingerencja i zainteresowanie osobistym zyciem
kuratora, zainteresowanie miejscem jego zamieszkania i cztonkami jego
rodziny, kontakt ze skazanymi w czasie wolnym od pracy kuratora,
mobbing w pracy ze strony przetozonych, niekompetencja innych stuzb
(brak wiedzy o uzaleznieniach i przemocy), niekompetencja kierownika
zespotu kuratorskiego, brak szkolen i wsparcia, w sytuacji zagrozenia brak
mozliwosci  skontaktowania sie z Policja, popetnienie btedu
w dokumentacji, rodzice nieletniego, ktérzy majg zastrzezenia do procedur
postepowania stuzb czy do przepisbw prawnych obowigzujgcych
funkcjonariuszy, roszczeniowa postawa podopiecznych, ,udzielanie
skazanemu wyjasnien za caty wymiar sprawiedliwosci w jego miejscu

zamieszkania”.
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Wykres 9. Liczba oséb, ktére ocenity natezenie zagrozen podczas wykonywania
obowigzkoéw stuzbowych przez kuratorbw sgadowych na poziomie 4 i 5, czyli
znacznego i najwiekszego zagrozenia (tgcznie)'4

Podopieczny lub cztonkowie jego rodziny z zaburzeniami
psychicznymi

Podopieczny lub czlonkowie jego rodziny uzaleznieni od
narkotykéw lub alkoholu

Podopieczny zazywajacy ,dopalaczy” 1638

Podopieczny lub czlonkowie jego rodziny bedacy nosicielami
choréb zakaZnych

Podopieczny wielokrotnie karany/recydywista

Podopieczny skazany za najpowazniejsze przestepstwa
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Wykonywanie zadari na terenach charakteryzujacych sie
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Na podstawie analizy wynikdw prezentowanych na wykresie 9 (opcje najczesciej
zaznaczane — wyréznione kolorem czerwonym) mozna zatozyC, ze najwigksze
obawy o swoje zycie i zdrowie kuratorzy odczuwajg podczas pracy z osobami, ktore
majg ostabione hamulce wewnetrzne i uposledzony sposéb funkcjonowania
psychicznego poprzez zazywanie $rodkéw odurzajgcych (alkohol, narkotyki,

,2dopalacze”). Substancje psychoaktywne moga:

o wywotywac¢ zmiany w aktywnosci uktadu nerwowego i nadmierng pobudliwosg;

e obnizac krytycyzm oraz poziom samokontroli;

e powodowac btedng ocene wlasnych mozliwosci;

o wywotywaé spadek sprawnosci intelektualnej (btedy w logicznym rozumowaniu,

wadliwe wycigganie wnioskow itp.), opéznienie czasu reakciji;

"4 Odpowiedz na pytanie: ,Czy i jakie poczucie zagrozenia budzg w Pani/Pana pracy nastepujgce
osoby i sytuacje?”.
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e wzmacniac drazliwos¢, zachowania agresywne i pobudzenie seksualne;
e znacznie obnizac zdolnos¢ do kontroli wtasnych zachowan (,urwane filmy”);

e uaktywnia¢ zmiany nastroju i zachowania'®,

Podobnie nieprzewidywalne moze by¢ zachowanie oséb zaburzonych psychicznie.
Potagczenie powyzszych objawéw z wykonywaniem czynnosci w miejscu
odosobnionym, z dala od innych posesji, moze nieS¢ powazne zagrozenie dla
funkcjonariusza publicznego, pojawiajgcego sie bez zapowiedzi i wsparcia,
zobligowanego do wyegzekwowania obowigzkéw natozonych wyrokiem sgdu,
zobowigzanego do przeprowadzenia badania alkomatem lub narkotestem. Zadna ze
stuzb dziatajacych w Polsce prawdopodobnie nie jest stawiana w takiej sytuacji

i narazona na takie niebezpieczenstwo.

We weczesniejszej czesci niniejszego rozdziatu opisane zostaty opinie kuratorow
dotyczace najtrudniejszych okolicznosci ich pracy. Jako najbardziej znaczacy czynnik
1548 respondentow wyroznito: obcigzenie psychiczne zwigzane z wysokim
poziomem stresu podczas wykonywanych zadan. Odpowiedzi kuratorow na kolejne
pytanie, wskazujgce, jakie zdarzenia wywotujg najwiekszy stres, znajdujg sie w tabeli
11. Kazdy z respondentow miat mozliwos¢ zaznaczenia maksymalnie pieciu

z wszystkich zaproponowanych opcji.

15 K. Dabrowska, J. Fudata, K. tukowska, Uzaleznienie od alkoholu — miedzy diagnozg a dziataniem.
Seria poswiecona klientom pomocy spofecznej. Poradnik dla pracownikéw stuzb spotecznych,
J. Starega-Piasek (red. nauk.), Publikacja powstata w ramach projektu ,Koordynacja na rzecz
aktywnej integracji” Program Operacyjny Kapitat Ludzki, wspoffinansowany przez Unige Europejskg ze
Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Tabela 11. Odpowiedzi kuratorow sgadowych na pytanie: ,Jakie sytuacje lub
zdarzenia w Pani/Pana pracy wywotujg najwiekszy stres?”

Odpowiedzi kuratoréw na pytanie: Jakie Kuratorzy_ Kuratorzy

: : . zawodowi i - Razem
sytuacje lub zdarzenia w Pani/Pana pracy aplikanci qulecznl (liczba
wywotujg najwigkszy stres? (liczba (liczba zaznaczen)

. zaznaczen)
zaznaczen)

Obawa przed przekroczeniem uprawnien
(brak jasnych procedur w tym zakresie) 283 130 413
Obawa przed niedopetnieniem obowigzkow
(brak jasnych procedur w tym zakresie) 465 235 700
Nadmierne obcigzenie pracg urzedniczg i
biurowg (sporzadzanie dokumentaciji) 128 = LA
Brak czasu na indywidualng prace z 691 76 767
cztowiekiem
Zbyt duza liczba spraw w referacie 334 10 344
Brak odpowiednich warunkéw pracy (np.
niezbednego wyposazenia i 248 138 386
zabezpieczenia)
Brak lub niewystarczajgce wsparcie ze
strony innych instytucji/stuzb 241 143 384
Ograniczona mozliwos¢ pomocy
podopiecznym bedgcym w trudnej sytuaciji 463 302 765
osobistej
Choroby psychiczne, zaburzenia
osobowosci lub znaczne uposledzenia 835 296 1.131
umystowe podopiecznych
Uzaleznienia podopiecznych 360 312 672
Skargi podopiecznych na czynnosci
kuratora 135 52 187
Zagrozenia zwigzane z koniecznoscig
dotarcia do miejsca zamieszkania
podopiecznych (np. poruszanie sie po
niebezpiecznej okolicy, przy 442 159 601
niesprzyjajgcych czynnikach
atmosferycznych, mozliwos¢ uczestniczenia
w wypadku samochodowym)
Zagrozenie zwigzane z pobytem w miegjscu
zamieszkania podopiecznych (np.
narazenie na choroby zakazne, niski
poziom higieny 0sob, z ktorymi kontaktujg Sk Zl ik
sie kuratorzy, ataki ze strony zwierzat
domowych)
Agresja (stowna i fizyczna) ze strony 662 306 968

podopiecznych, ich rodzin lub sSrodowiska
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Brak szacunku dla kuratora ze strony
podopiecznych, ich rodzin lub Srodowiska 86 124 210

Brak respektowania przez podopiecznych 151 209 360
orzeczeh sadu

Biernos¢ podopiecznych i brak checi 176 199 375
wspotpracy z kuratorem

Czeste zmiany legislacyjne
nieuwzgledniajgce postulatéw praktykow — 452 40 492
kuratorow

Konflikt rél: petnienie wobec podopiecznych
roli nadzorcy (egzekwowanie obowigzkow

wynikajgcych z orzeczenia sgdu) i 166 90 256
jednoczesnie wychowawcy, osoby
wspierajgcej i udzielajgcej pomocy

Deprecjonowanie przez sedziego, w

obecnosci podopiecznych, kompetenc;i 185 32 217
kuratora i podejmowanych przez niego

decyzji

Moja praca nie jest dla mnie stresujgca 10 46 56
inne 24 8 32

Pie¢ najwazniejszych czynnikdw stresogennych zaznaczonych zostato w tabeli 11
czerwong czcionkg i zamieszczonych ponizej wedtug stopnia czestotliwosci

odpowiedzi (%):

1. nadmierne obcigzenie pracg urzedniczg i biurowg (sporzadzanie
dokumentaciji) — 47,7% ankietowanych;
2. choroby psychiczne, zaburzenia osobowosci lub znaczne uposledzenia

umystowe podopiecznych — 44,9%;

3. agresja (stowna i fizyczna) ze strony podopiecznych, ich rodzin lub srodowiska
— 38,4%;
4. zagrozenie zwigzane z pobytem w miejscu zamieszkania podopiecznych (np.

narazenie na choroby zakazne, niski poziom higieny osob, z ktorymi kontaktujg sie
kuratorzy, ataki ze strony zwierzat domowych) — 32,3%;
5. brak czasu na indywidualng prace z cztowiekiem — 30,4%.

Tylko 56 kuratoréw (2,2%) z grupy ponad 2500 biorgcych udziat w badaniu uznato,
ze wykonywanie zawodu kuratora nie jest dla nich stresujace.
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Jako ,inne” zdarzenia wywotujgce stres wymienione zostaty: ataki agresywnych
zwierzat; zbyt duza liczba jednorazowych wywiadow srodowiskowych, ktore nie
wliczajg sie do obcigzenia pracg; bezsens prowadzonych dziatan; brak adekwatnej
do potrzeb liczby etatow sekretarskich; brak usytuowania kuratora rodzinnego jako
organu postepowania wykonawczego; ,brak profesjonalnego zarzgdzania stuzbg
kuratorskg, stwarzajgce sytuacje oceny poczynan kuratorskich pozbawionych
obiektywizmu”; brak wsparcia i zrozumienia charakteru pracy ze strony przetozonych;
mobbing ze strony przetozonych; brak szacunku dla kuratora, ale nie ze strony
podopiecznych, a  pozostatych  wspotpracownikéw,  gtéwnie  srodowiska
sedziowskiego; brak zabezpieczenia dokumentacji komputerowej; dtugoletnie
oczekiwanie na awans; niskie wynagrodzenie; obawa przed uszkodzeniem
prywatnego pojazdu uzywanego do celéw stuzbowych; ograniczenie realnych
mozliwosci egzekwowania wykonania zalecen w sprawach rodzinnych; przewlektos¢
postepowania wykonawczego; brak nalezytego egzekwowania przez sady
obowigzkéw probacyjnych od dozorowanych; trudne do przewidzenia sytuacje
w terenie; trudnos¢ we wspotpracy z innymi stuzbami; niemoznos$¢ podejmowania
dziatanh adekwatnych do potrzeb; ograniczony czasowo dostep kuratorow
spotecznych do programu Currenda, celem zebrania informacji o podopiecznych
z wydziatéw sgddw; jednoosobowa praca kuratora w terenie; zachowania agresywne
podopiecznych; obawa przed zemstg skazanego po opuszczeniu jednostki
penitencjarnej (zapewne kurator odnosit sie do sytuacji, gdy sam sktadat wniosek
o zarzadzenie wykonania Kkary, orzeczenie kary zastepczej lub odwotanie
warunkowego zwolnienia). Kuratorzy wskazywali rowniez, ze wszystkie wymienione

w ankiecie sytuacje sg wazne w odniesieniu do zagadnienia stresu zawodowego.

Poréwnanie danych zamieszczonych na wykresie 10 i 11 uwidacznia r6znice miedzy

oceng czynnikéw stresogennych przez kuratoréw zawodowych i spotecznych.
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Wykres 10. Odpowiedzi kuratoréw zawodowych na pytanie: ,Jakie sytuacje lub
zdarzenia w Pani/Pana pracy wywotujg najwiekszy stres?”11®

Nadmierne obcigzenie pracg urzedniczg i biurowa

Choroby psychiczne, zaburzenia osobowosci
podopiecznych

Brak czasu na indywidualng prace z cztowiekiem

Agresja ze strony podopiecznych i srodowiska

Zagrozenie zwigzane z pobytem w miejscu
zamieszkania podopiecznych

Obawa przed niedopetnieniem obowigzkow
Ograniczona mozliwos¢ pomocy podopiecznym
bedacym w trudnej sytuacji osobiste]j

Czeste zmiany legislacyjne nieuwzgledniajace
postulatéw kuratorow
Zagrozenia zwigzane z koniecznoscig dotarcia do
miejsca zamieszkania podopiecznych

Uzaleznienia podopiecznych

Zbyt duza liczba spraw w referacie

Obawa przed przekroczeniem uprawnier

Brak odpowiednich warunkéw pracy
Brak lub niewystarczajgce wsparcie ze strony
innych instytucji/stuzb

Deprecjonowanie przez sedziego kompetencji
kuratora

Biernos¢ podopiecznych i brak checi wspétpracy z
kuratorem

Konflikt rél: petnienie wobec podopiecznych roli
nadzorcy jednoczesnie wychowawcy

Brak respektowania przez podopiecznych orzeczen
sadu

Skargi podopiecznych na czynnosci kuratora

Brak szacunku dla kuratora ze strony
podopiecznych, ich rodzin lub srodowiska

inne

Moja praca nie jest dla mnie stresujaca

0 200 400 600 800 1000 1200

116 Kazdy z respondentdéw mogt zaznaczy¢ nie wiecej niz pie¢ odpowiedzi.
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Wykres 11. Odpowiedzi kuratoréw spotecznych na pytanie: ,Jakie sytuacje lub
zdarzenia w Pani/Pana pracy wywotujg najwiekszy stres?”1!”

Uzaleznienia podopiecznych 312
Agresja ze strony podopiecznych i Srodowiska 306
Ograniczona mozliwos$¢ pomocy podopiecznym
: 4 S 302
bedacym w trudnej sytuacji osobistej
Choroby psychiczne, zaburzenia osobowosci 206

podopiecznych
Zagrozenie zwigzane z pobytem w miejscu
zamieszkania podopiecznych

Obawa przed niedopetnieniem obowigzkéw

Brak respektowania przez podopiecznych orzeczen
sadu
Biernos¢ podopiecznych i brak checi wspotpracy z
kuratorem
Zagrozenia zwigzane z koniecznoscig dotarcia do
miejsca zamieszkania podopiecznych

Nadmierne obcigzenie pracg urzednicza i biurowa

Brak lub niewystarczajgce wsparcie ze strony
innych instytucji/stuzb

Brak odpowiednich warunkow pracy

Obawa przed przekroczeniem uprawnien

Brak szacunku dla kuratora ze strony
podopiecznych, ich rodzin lub srodowiska

Konflikt rol: petnienie wobec podopiecznych roli
nadzorcy jednoczesnie wychowawcy

Brak czasu na indywidualng prace z cztowiekiem
Skargi podopiecznych na czynnosci kuratora

Moja praca nie jest dla mnie stresujaca

Czeste zmiany legislacyjne nieuwzgledniajgce
postulatéw kuratorow

Deprecjonowanie przez sedziego kompetencji
kuratora

Zbyt duza liczba spraw w referacie
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"7 Kazdy z respondentdéw mogt zaznaczy¢ nie wiecej niz pie¢ odpowiedzi.
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Krajowa Rada Kuratoréw na podstawie ankiet przesytanych ze wszystkich okregéw
sgdowych sporzgdzita sprawozdania'’® za lata 2007-2011 oraz 2013-2014, ktore
zawierajg istotne dane statystyczne, dotyczace bezpieczenstwa pracy oraz zagrozen
w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych przez kuratoréw sgdowych.

W badanym okresie siedmiu lat odnotowane zostaty (tgcznie):

1. przypadki czynnej napasci na kuratora — 1743 razy;

2. postepowania karne wszczete w zwigzku z napascig na kuratora — 752
zgtoszonych postepowan;

3. przypadki atakow zwierzat na kuratora — 1049 razy.

W biezgcym roku dodatkowo KRK zgromadzita dane w przedmiotowym zakresie za
okres 1 stycznia 2015 r. — 30 czerwca 2016 r. Jako ,Przypadki negatywnie
wplywajgce na przebieg wykonania obowigzkéw stuzbowych kuratorow
zawodowych”"® wymienione zostaty:

1. przypadki czynnej napasci na osobe kuratora lub zniewazenia w zwigzku
z petnionymi obowigzkami (agresja fizyczna sprawcy lub grozba jej uzycia —
zdarzenie potwierdzone co najmniej notatkg stuzbowg) — 247;

2. przypadki, w ktorych kurator stat sie ofiarg wypadku w trakcie wykonywania
obowigzkéw stuzbowych lub ofiarg ataku zwierzat domowych (wymagajgce
pomocy medycznej i zgtoszone przetozonym) — 71;

3. przypadki wszczetego postepowania karnego lub cywilnego w zwigzku z czynng
napascig na osobe kuratora lub zniewazeniem kuratora — 86;

4. przypadki zakonczonego prawomochie postepowania karnego lub cywilnego
w sprawach zwigzanych z czynng napascig na kuratora lub zniewazeniem

kuratora — 66.

W sprawozdaniu KRK zawarte zostaly nastepujgce konkluzje: ,Wystepujgce
zagrozenia bezpieczenstwa oraz inne zdarzenia negatywnie wptywajgce na

wykonywanie przez kuratorow obowigzkdéw stuzbowych stanowig powazny problem,

118 Kuratorska Stuzba Sgdowa w Polsce, opracowanie Komisji ds. Monitorowania Warunkéw Pracy,
Ptac i Obcigzen Obowigzkami Kuratorow Krajowej Rady Kuratorow Sadowych, Rozdziat Il
Bezpieczenstwo pracy i zagrozenia w zwiazku z wykonywanymi obowigzkami.

"% Dane statystyczne otrzymane dzieki uprzejmosci Pani R. Cieszko — Sekretarza Krajowej Rady
Kuratorow.
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ktérego analizg probuje zajmowaé sie jedynie Krajowa Rada Kuratorow.
Znamiennym jest, ze coraz czesciej osoby, wobec ktérych kurator wykonuje swoje
obowigzki lub cztonkowie ich rodziny uznajg, iz czynnosci podejmowane przez
kuratora takie jak: wykonanie decyzji sgdu na podstawie art. 598 kpc, dozor (nadzor),
wywiad srodowiskowy, kontrola okresu préby, naruszajg ich prywatnos¢ i prawo do
podejmowania swobodnych decyzji zyciowych, traktujg dziatania kuratora jako
niesprawiedliwe, naruszajgce ich godnos¢ i jednoczesnie obwiniajg go za wiasne

problemy”120,

Obraz i skala opisywanych zdarzen sugerujg konieczno$¢ podjecia
wielowymiarowych dziatan na rzecz poprawy szeroko rozumianego bezpieczenstwa

i higieny pracy kuratoréw oraz realnego oszacowania ryzyka zawodowego.

120 Kuratorska Stuzba Sgdowa w Polsce wg stanu na dzien 31.12.2014 roku...,rozdziat Ill.
Bezpieczenstwo pracy i zagrozenia w zwiazku z wykonywanymi obowigzkami.
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Rozdziat V. Ocena warunkéw pracy kuratora

Zgodnie z § 2 pkt 7 rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej w sprawie
ogolnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy'?' przez ryzyko zawodowe
nalezy rozumie¢ prawdopodobienstwo wystgpienia niepozgdanych zdarzen
zwigzanych z wykonywang praca, powodujgcych straty, w szczegolnosci wystgpienie
u pracownikow niekorzystnych skutkow zdrowotnych w wyniku zagrozen

zawodowych wystepujgcych w srodowisku pracy lub sposobu wykonywania pracy.

,op0sbéb realizacji prawa do bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy ma
charakter skutkowy, zadaniem ustawodawcy jest bowiem takie uksztattowanie prawa,
aby w miejscu pracy osiggnac¢ stan niezagrazajgcy zyciu lub zdrowiu pracownikow,
majac na wzgledzie specyfike zatrudnienia. (...) Przestrzeganie przez pracodawce
obowigzkow, ktore powinny zostac okreslone przez ustawodawce, ma wyeliminowac
lub ograniczy¢ zagrozenia dla zycia i zdrowia zwigzane z procesami pracy. Dla
realizacji prawa do bezpieczenstwa i higieny pracy istotne jest réwniez okreslenie
przez ustawodawce sposobu usuwania ze Srodowiska pracy czynnikdw szkodliwych
dla os6b zatrudnionych™?2,

Kodeks pracy'?® obliguje pracodawce do ochrony zdrowia i zycia pracownikéw przez
zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy przy odpowiednim
wykorzystaniu osiggnie¢ nauki i techniki. Na zakres odpowiedzialnosci pracodawcy
nie wptywajg obowigzki pracownikdw w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy
(art. 207 k.p.). Srodowiskiem pracy kuratora, ktére powinno by¢ zorganizowane
zgodnie z przepisami BHP, jest zaréwno biuro, w ktérym petnione sg dyzury sgdowe,
jak i wszystkie miejsca, w ktorych kurator wykonuje czynnosci terenowe (przez
miejsce pracy rozumie sie miejsce wyznaczone przez pracodawce, do ktorego

pracownik ma dostep w zwigzku z wykonywaniem pracy; srodowisko pracy to

121 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia 1997 r. w sprawie ogolnych
przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy (tekst jedn.: Dz. U.z 2003 r. Nr 169, poz. 1650 ze zm.).

122 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 24 listopada 2015 r. (K 18/14), OTK-A 2015, nr 10, poz.
165, s. 10-11, 14.

123 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 1666), dalej:
k.p.
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warunki srodowiska materialnego, okreslonego czynnikami fizycznymi, chemicznymi
i biologicznymi, w ktérym odbywa sie proces pracy) (§ 2 pkt 7b i 11 powotanego
rozporzgdzenia w sprawie przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy). Prawo do
bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy gwarantowane jest przez art. 66
Konstytucji RP oraz art. 15 k.p.

Odestanie w art. 207 § 2 k.p. do dyrektywy osiggnie¢ nauki i techniki nalezy
interpretowac w taki sposob, ze pracodawca w realizacji obowigzku generalnego nie
moze poprzestac tylko na wykonywaniu przepisow BHP, ale jest ponadto
zobowigzany do wykorzystywania w swoich dziataniach roéznych osiggniec
technicznych i organizacyjnych stuzgcych zapewnieniu ochrony zdrowia i zycia
zatrudnionych, ktore jeszcze nie =zostaly przez ustawodawce uwzglednione
w normach prawnych. Pracodawca ma wiec w istocie obowigzek ,wyprzedzac”

ustawodawce w dziataniach na rzecz ochrony zdrowia i zycia pracownikow'?4.

Podczas prowadzonych badan kuratorzy zawodowi (wraz z aplikantami)'?® dokonali
oceny poziomu ochrony bezpieczenstwa i higieny pracy kuratorow. Z uzyskanych
danych, ktére obrazuje wykres 12, wynika, Zze blisko 3/4 kuratoréw zawodowych
odczuwa catkowity Ilub niski pozom dbatosci pracodawcy o zapewnienie
bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy. Co czwarta osoba z grupy
ankietowanych okreslita poziom BHP jako Sredni, zas 1,8% jako wysoki. Z liczby
1689 kuratoréw zawodowych biorgcych udziat w badaniu w petni chronionymi czuje
sie tylko szes¢ osob (0,4%).

124 T, Wyka, [w:] Kodeks pracy. Komentarz, KW. Baran (red.), LEX/el., komentarz do art. 207 k.p.

125 W czesci badan dotyczacych ,Warunkéw pracy” pytania w zakresie BHP i okresowych badan
lekarskich odnosity sie wylgcznie do kuratorow zawodowych i aplikantéw kuratorskich z uwagi na
obowigzki pracodawcy wynikajgce z kodeksu pracy, odnoszgce sie do 0sdb zatrudnionych.
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Wykres 12. Odpowiedz respondentéw na pytanie: ,Jak Pan/i ocenia poziom ochrony
bezpieczenstwa i higieny pracy kuratoréw?”

1,8% . 0,4%

i Catkowity brak dbatosci w
zakresie bhp

# Niski poziom

u Sredni poziom

# Wysoki poziom

1 Petna ochrona w zakresie
bhp

Mozna zatozy¢, ze niska ocena poziomu bezpieczenstwa i higieny pracy
ankietowanych wynika z dokonania niewystarczajgcego oszacowania ryzyka
zawodowego kuratorow sgdowych. Powyzszg hipoteze potwierdzajg odpowiedzi
kuratorow zawodowych na pytanie: ,Czy w Pani/Pana ocenie szkolenia BHP
przeprowadzane w Pani/Pana miejscu pracy sg adekwatne do wykonywanych zadan
i oceny ryzyka zawodowego tj. uwzgledniajg terenowy charakter pracy kuratora oraz
prace z osobg skazang?”. Na tak sformutowane zagadnienie znaczna wigekszos$¢
kuratorow zawodowych (79,7%) odpowiedziala, ze szkolenia BHP s3
»zdecydowanie” lub ,raczej” niedostosowane do specyfiki pracy kuratora
zawodowego. Tylko co pigty kurator pozytywnie ocenit swoje przygotowanie
do pracy w terenie z osobami stwarzajgcymi zagrozenie dla zdrowia i zycia pod

wzgledem bezpieczenstwa i higieny pracy.
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Tabela 12. Ocena adekwatnosci szkolen w zakresie bezpieczenstwa i higieny
w odniesieniu do specyfiki pracy kuratorow zawodowych

n 25
Zdecydowanie tak
Czy w Pani/Pana ocenie % 1,6%
szkolenia BHP przeprowadzane 0 302
w Pani/Pana miejscu pracy sg Raczej tak
adekwatne do wykonywanych % 18,7%
zadan i oceny ryzyka
zawodowego, tj. uwzgledniajg n 660
terenowy charakter pracy Raczej nie
kuratora oraz prace z osobg % 41,0%
skazang?
n 623
Zdecydowanie nie
% 38,7%
n 1610
Ogotem
% 100,0%

Zgodnie z § 4 ust. 2 pkt 5 rozporzgdzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej
w sprawie przeprowadzania badan lekarskich pracownikdéw, zakresu profilaktyczne;j
opieki zdrowotnej nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich wydawanych do celow
przewidzianych w Kodeksie pracy'?, informacja o wystepowaniu na stanowisku
pracy czynnikow szkodliwych dla zdrowia lub warunkéw ucigzliwych, powinna
znalez¢ sie na skierowaniu do lekarza podczas wykonywania badan okresowych.
Pracodawca ponosi nie tylko koszty obowigzkowych badan dla os6b zatrudnionych,
lecz rowniez profilaktycznej opieki zdrowotnej, niezbednej z uwagi na warunki pracy
(art. 229 § 6 k.p.). Kodeks pracy obliguje pracodawce rowniez do prowadzenia
rejestru wypadkow przy pracy i przechowywania protokotu ustalenia okolicznosci
i przyczyn zdarzenia (art. 234 § 3 k.p.).

126 Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 30 maja 1996 r. w sprawie
przeprowadzania badan lekarskich pracownikéw, zakresu profilaktycznej opieki zdrowotnej nad
pracownikami oraz orzeczen lekarskich wydawanych do celéw przewidzianych w Kodeksie pracy
(Dz. U. Nr 69, poz. 332 ze zm.).
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Kuratorzy zawodowi w trakcie wypetniania ankiety odnosili sie rowniez do zagadnien
zwigzanych z adekwatnoscig obowigzkowych, okresowych badan lekarskich do
charakteru wykonywanej pracy. Dominujgca czes$¢ kuratorow (75,8%) wskazata, ze
badania lekarskie przeprowadzane w miejscu pracy ,raczej” lub ,zdecydowanie” nie
sg dostosowane do zagrozenh zwigzanych z realizowanymi przez nich obowigzkami.
22,5% ankietowanych uznato, ze badania lekarskie sg raczej adekwatne do
powierzonych zadan, natomiast 29 kuratorow (1,8%) ocenito zdecydowanie

pozytywnie ten zakres ochrony zdrowia pracownika.

Tabela 13. Ocena adekwatnos$ci okresowych badan lekarskich przeprowadzanych na
zlecenie pracodawcy do zagrozenh zwigzanych z zadaniami powierzanymi kuratorom
zawodowym

n 29
Zdecydowanie tak
% 1,8%
Czy badania lekarskie n 357
przeprowadzane w Raczej tak
Pani/Pana miejscu pracy % 22.4%
sg dostosowane do
zagrozen zwigzanych z n 642
wykonywanymi Raczej nie
zadaniami? % 40,4%
n 564
Zdecydowanie nie
% 35,4%
n 1592
Ogotem
% 100,0%

Czes¢ pracodawcow wyposazyto kuratorow zawodowych w niezbedne Srodki
ochrony osobistej. W trudniejszej sytuacji sg jednak kuratorzy spoteczni, ktdrzy nie sg

pracownikami sgdu i we wikasnym zakresie zaopatrujg sie w urzgdzenia, ktére mogg

87




poprawi¢ ich bezpieczenstwo. Dane z tabeli 14 wskazujg, ze niewielka czes¢
wolontariuszy takze zostata wyposazona w srodki ochrony.

Tabela 14. Odpowiedz kuratorow sgdowych na pytanie (wybdér z oSmiu opcji
zaproponowanych przez ankieterow): ,Jakie srodki ochrony osobistej zapewnit
Pani/Panu pracodawca podczas wykonywania obowigzkow stuzbowych?”

Liczba kuratorow

Srodki ochrony osobistej Kuratorzy Kuratorzy sadowych, ktérym
zapewnione kuratorom zawodowi i spoteczni [%] zostaly
sadowym aplikanci [%] P °1'| zapewnione srodki
ochrony osobistej
Gaz tzawiagcy / paralizujgcy 13,3% 9,8% 216
Paralizator elektryczny 0,8% 0,1% 13
Odstraszacz pséw 32,6% 0,8% 531
Przenosne urzadzenie alarmowe
(powiadamiajgce odpowiednie 15,6% 0,5% 251
stuzby o sytuacji zagrozenia
kuratora)
Przenosne urzgdzenie 8,0% 0,3% 125

lokalizujgce kuratora

Stacjonarne urzgdzenie
alarmowe, tzw. guzik 24.7% 1,3% 395
(powiadamiajgce ochrone /
policie sgdowg)

Monitoring wizyjny w siedzibie

zespotu kuratorskiej stuzby 19,1% 6,2% 337
sgdowej

Stuzbowy telefon komérkowy 20,5% 1,0% 331
inne 4,2% 1,6% 31

Podczas wykonywania zadan stuzbowych w terenie Kkuratorzy najczesciej
zaopatrzeni sg w gaz tzawigcy lub paralizujgcy, odstraszacz psoéw, przenosne
urzadzenie alarmowe, telefon komorkowy, rzadziej w przenosne urzgdzenie
lokalizujgce i paralizator elektryczny. Natomiast w siedzibie zespotu korzystajg

ze stacjonarnego urzadzenia alarmowego i monitoringu wizyjnego.

Jako ,inne” srodki ochrony uzytkowane przez kuratorow (zaproponowane przez
respondentdéw) wymienione zostaty: alarm osobisty, broh palna (prywatne pozwolenie

na bron), paralizator, n6z, scyzoryk, gaz pieprzowy, gaz zelowy na psy, gumowa
88




patka, informowanie bliskich o wizytach u podopiecznego, ktérego kurator sie obawia
(czas i miejsce), dyktafon, prywatny telefon komorkowy, stuzbowe telefony
komorkowe i odstraszacze na psy w ilosci mniejszej niz liczba osob w zespole, wizyty
u podopiecznych w asyscie funkcjonariuszy Policji, karta SIM do telefonu,
monitorowanie miejsca pobytu przez GPS, wilasne umiejetnosci sztuk walki,
ukonczony kurs samoobrony, kilka wizyt dziennie pracownikow ochrony sadu
w siedzibie zespotu, ochrona przy wejsciu do sgdu i na korytarzu, pojazd kuratora,
w ktérym moze sie schroni¢ np. przed psem, asekuracja osoby zaufanej/cztonka
rodziny w poblizu miejsca wykonywania czynnosci w terenie, rekawice jednorazowe,
latarka, ptyn dezynfekujgcy rece, ustalenie sygnatdw alarmowych, kontakty do
dzielnicowych, prywatna nawigacja. Osoby, ktore zapewne nie majg zadnych
zabezpieczen, podawaly takie srodki jak: dtugopis, legitymacja stuzbowa czy szybka

ucieczka.

Na wykresie 13 zaprezentowane zostaty urzgdzenia poprawiajgce bezpieczenstwo,
ktore wykorzystywane sg przez kuratoréw zawodowych i spotecznych (kolorem

czerwony wyrdzniono najczesciej uzywane).

Wykres 13. Odpowiedz kuratorow sgdowych na pytanie: ,Z jakich srodkow ochrony
osobistej, korzysta Pani/Pan podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych?”

Odstraszacz psow 19,5%

Stuzbowy telefon komdrkowy b%
Gaz tzawigcy / paralizujgcy
Stacjonarne urzadzenie alarmowe
Monitoring wizyjny w siedzibie zkss
Przenosne urzadzenie alarmowe

Przenosne urzadzenie lokalizujgce kuratora

inne

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Formutujgc w art. 207 § 2 k.p. generalny obowigzek pracodawcy ochrony zdrowia

i zycia pracownikow, ustawodawca wskazat jednoczesnie w katalogu otwartym kilka
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obowigzkéw szczegotowych, dotyczgcych pewnych dziatan  prewencyjno-

organizacyjnych'’, m.in.:

— organizowania pracy W sposob zapewniajgcy bezpieczne i higieniczne warunki
pracy;

— zapewnienia przestrzegania w zaktadzie pracy przepisow oraz zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy, wydawania polecenia usuniecia uchybien w tym
zakresie;

— reagowania na potrzeby dotyczgce zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz dostosowywania srodkow podejmowanych w celu doskonalenia istniejgcego
poziomu ochrony zdrowia i zycia pracownikéw, biorgc pod uwage zmieniajgce sie
warunki wykonywania pracy;

— zapewnienia rozwoju spojnej polityki zapobiegajacej wypadkom przy pracy
i chorobom zawodowym uwzgledniajgcej zagadnienia techniczne, organizacje pracy,
warunki pracy, stosunki spoteczne oraz wptyw czynnikdéw Srodowiska pracy.
Niewatpliwie jednym ze skutecznych sposoboéw poprawy bezpieczenstwa
pracownikow mogg bys szkolenia, pozwalajgce na nabycie umiejetnosci radzenia
sobie w sytuacjach trudnych, z ktérymi mogg sie spotka¢ podczas wykonywania
powierzonych zadan stuzbowych. Brak jest informaciji, czy prowadzone w sgdach
standardowe szkolenia BHP obejmujg zagadnienia bezpieczenstwa pracy kuratora
wterenie. Z uwagi na powyzsze ankietowani zostali zapytani o udziat
w specjalistycznych szkoleniach, ktére uwzgledniatyby charakter i specyfike zadan
wykonywanych przez kuratorow sgdowych (tabela 15). Jako przyktad realizaciji
postulatu podniesienia poziomu bezpieczehnstwa pracy kuratora mozna wskazac
szkolenia zorganizowane w okregu Sadu Okregowego Warszawa-Praga
w Warszawie w 2014 r. (objety wszystkich kuratoréw zawodowych) z nastepujgcego

zakresu tematycznego:

e bezpieczenstwo prawne kuratorow sgdowych,

e metodyka bezpiecznej pracy kuratora sgdowego w aktualnym stanie prawnym,

e kryminologia — wybrane zagadnienia (prognozowanie kryminologiczne),

e wybrane zagadnienia wiktymologii (wiktymizacja zawodowych kuratoréw
sgdowych),

127 T. Wyka, [w:] Kodeks pracy..., komentarz do art. 207 k.p.
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e negocjacje i mediacje,
e psychologiczne aspekty zachowan w sytuacjach kryzysowych,

e elementy samoobrony'?8,

Tabela 15. Odpowiedz kuratorow na pytanie: ,lle razy w okresie ostatnich 5 lat
Pan/Pani brat/a udziat w specjalistycznych szkoleniach dotyczgcych bezpieczenstwa
pracy kuratoréw sgdowych?”

Kuratorzy sgdowi
5
Kuratorzyl Kuratorzy Ogotem
zawodowi i .
) .| spoteczni
aplikanci
n 630 157 787
i R
lle razy w okresie az % 37 29, 19.7% 31,6%
ostatnich 5 lat Pan/Pani 208 o 253
n
brat/a udziat w Dwa razy i wigcej
specjalistycznych % 12,3% 18,1% | 14,1%
szkoleniach Nie byto n 814 463 1277
organizowane tego
dotyczacych tygu szkolenie J % 48,1% 58,2% 51,3%
bezpieczenstwa pracy |Byto organizowane n 42 31 73
kuratoréw sadowych? | tego typu szkolenie,
ale j_a nie bratam/em % 2.5% 3,9% 2,9%
udziatu
n 1694 795 2489
Ogot
gorem % | 100,0% | 100,0% |100,0%

Blisko potowa kuratorow zawodowych w okresie ostatnich pieciu lat nie uczestniczyta
w profesjonalnych szkoleniach z zakresu bezpieczenstwa pracy (kuratorzy spoteczni
— 58,2%). Z tej samej grupy respondentdéw 49,5% co najmniej raz brato udziat w tego
typu szkoleniach w zakreslonym przedziale czasowym (kuratorzy spoteczni — 37,8%),
2,5% nie uczestniczyto w zorganizowanych szkoleniach (kuratorzy spoteczni — 3,9%).

Zgodnie z art. 226 k.p. kazdy pracodawca:

1) ocenia i dokumentuje ryzyko zawodowe zwigzane z wykonywang pracg oraz
stosuje niezbedne srodki profilaktyczne zmniejszajgce ryzyko;

2) informuje pracownikow o ryzyku zawodowym, ktore wigze sie z wykonywang

pracg, oraz o zasadach ochrony przed zagrozeniami.

128 Szkolenie przeprowadzone przez Wyzszg Szkote Nauk Spotecznych ,Pedagogium” w Warszawie.
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Wiasciwie dokonana analiza ryzyka zawodowego kuratorow moze by¢ pomocna
w zapewnieniu tej grupie zawodowej adekwatnych do wykonywanych zadan szkolen
BHP, obejmujgcych nie tylko bezpieczenstwo fizyczne, lecz rowniez pomoc
psychologiczng oraz niezbedng opieke lekarskg (szerszy zakres badan
profilaktycznych, szczepionki i inne), takze w sytuacji wypadku przy pracy (art. 234

k.p.).

Za wypadek przy pracy uwaza sie nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng,

powodujgce uraz lub $mier¢, ktére nastgpito w zwigzku z praca:

1) podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez pracownika zwyktych czynnosci lub
polecen przetozonych;

2) podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez pracownika czynnosci na rzecz

pracodawcy, nawet bez polecenia;

3) w czasie pozostawania pracownika w dyspozycji pracodawcy w drodze miedzy
siedzibg pracodawcy a miejscem wykonywania obowigzku wynikajgcego ze stosunku

pracy.

Na réwni z wypadkiem przy pracy w zakresie uprawnienia do swiadczen okreslonych
w ustawie traktuje sie wypadek, ktéremu pracownik ulegt w czasie podrozy
stuzbowej, chyba ze wypadek spowodowany zostat postepowaniem pracownika,

ktore nie pozostaje w zwigzku z wykonywaniem powierzonych mu zadan.

Wedtug E. Maniewskiej elementami definiujgcymi wypadek przy pracy sg: nagtos¢
zdarzenia, zewnetrzno$¢ przyczyny, uraz lub Smieré pracownika oraz zwigzek
z pracg. Dopiero fgczne wystgpienie tych elementow przesgdza o tym, ze dane

zdarzenie mozna uzna¢ za wypadek przy pracy'?.

Réwniez w art. 236 k.p. sformutowany zostat obowigzek pracodawcy podejmowania
wiasciwych dziatan profilaktycznych stuzgcych ograniczeniu skutkow zdrowotnych
wypadkow przy pracy, chorob zawodowych i innych chorob zwigzanych z warunkami

pracy. Przepis ten stanowi rekapitulacje podobnych powinnosci przewidzianych

129 E, Maniewska, [w:] Komentarz aktualizowany do Kodeksu pracy, K. Jaskowski, E. Maniewska,
LEX/el., komentarz do art. 234 k.p.
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w art. 207 § 2 pkt 4 k.p. Zobowigzuje on pracodawce do zapewnienia rozwoju spojnej
polityki zapobiegajgcej wypadkom przy pracy i chorobom zawodowym,
uwzgledniajgcej m.in. wptyw czynnikow srodowiska pracy, co oznacza uwzglednianie
w tej polityce dziatan profilaktycznych zapobiegajgcych powstawaniu takze chorob
parazawodowych wywotanych warunkami pracy. Skutkow zdrowotnych wykonywane;j
pracy nie mozna ograniczy¢ tylko do wypadkow przy pracy i chorob zawodowych, ale
nalezy bra¢ pod uwage takze skutki zdrowotne tzw. chordb parazawodowych
niewidniejgcych jeszcze w wykazie chorob zawodowych. Potwierdzono tym samym,
ze wykaz chor6éb zawodowych nie obejmuje wszystkich chorob, ktorych zwigzek
z warunkami pracy — w Swietle aktualnego stanu wiedzy medycznej — jest
niewatpliwy. Stad tez powinno$¢ pracodawcy systematycznego analizowania
przyczyn wypadkow przy pracy, chorob zawodowych i parazawodowych w celu
zastosowania odpowiednich $rodkow zapobiegawczych 0,

Ustawodawca swiadom zaréwno powagi zadan natozonych na kuratoréw, jak
i zagrozen zwigzanych z wykonywang pracg, nadat kuratorom zawodowym
uprawnienia do zgdania pomocy ze strony osob fizycznych, innych stuzb i instytucii,
w zakresie ich statutowych obowigzkow (art. 9 pkt 5 u.k.s.). Sformutowanemu
w sposob tak kategoryczny uprawnieniu kuratora do ,zgdania” wsparcia, odpowiada
rébwnie kategoryczne zobowigzanie, tzn., Zze zaden ze wskazanych podmiotow nie

moze odmowi¢ zadaniu kuratora wykonujgcego czynnosci stuzbowe'!.

Kuratorzy zawodowi i spoteczni podczas badan odniesli sie do zagadnien
zwigzanych z pomocg ze strony funkcjonariuszy Policji, jako przedstawicieli stuzby,
ktoéra moze udzieli¢ konkretnego wsparcia sitowego w sytuacji zagrozenia zycia lub

zdrowia.

130 T, Wyka, [w:] Kodeks pracy..., komentarz do art. 236 k.p.
BT T, Jedynak, K. Stasiak, Ustawa o kuratorach sgdowych..., s. 83.
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Tabela 16. Odpowiedz kuratoréow na pytanie: ,Czy w ciggu ostatnich trzech lat
korzystata Pani/korzystat Pan z asysty Policji w trakcie wykonywania zadan
stuzbowych (na podstawie art. 9 pkt 5 uoks)?”

Kuratorzy sgdowi
Kuratorzy |\ . Ogotem
zawodowi i y
) .| spoteczni
aplikanci
n 614 131 745
: : Tak
Czy w ciggu ostatnich a % 37,0% 16,4% 30,3%
trzech lat korzystata Pani/ h 769 622 1391
korzystat Pan z asyst Nie, nie bylo takiej
Y aad potrzeby % | 463% | 77.8% | 56,6%
policji w trakcie
wykonywania zadan Nie, poniewaz n 46 18 64
Policja odmowita
stuzbowych (na podstawie asysty % 2,8% 2,3% 2,6%
art. 9 pkt. 5 uoks)? Nie, z innych n 231 28 259
przyczyn % 13,9% 3,5% 10,5%
n 1660 799 2459
5
Ogotem % | 1000% | 100,0% |100,0%

Ponad 30% kuratorow sgdowych w okresie ostatnich trzech lat korzystato z asysty
Policji, zdecydowanie czes$ciej kuratorzy zawodowi (37%) niz spoteczni (16,4%).
56,6% ankietowanych uznato, ze tego rodzaju pomoc nie byta im potrzebna (46,3%
zawodowych, 77,8% spotecznych). Duzg grupe kuratoréw spotecznych stanowig
funkcjonariusze Policji, stgd moze wynikaC mniejsze zainteresowanie wsparciem tej
stuzby przez kuratorow spotecznych. Z zebranych danych wynika, ze funkcjonariusze
Policji sporadycznie odmawiajg udzielenia pomocy kuratorom, bo tylko wobec 2,6%

respondentéw.

CzesC kuratorow (734 osoby) odniosto sie réwniez do czestotliwosci korzystania

z asysty Policji w trakcie wykonywania zadan stuzbowych:

— 243 osoby skorzystaty z pomocy Policji — 1 raz,
— 162 osoby — 2 razy,

— 124 osoby — 3 razy,

— 52 osoby — 4 razy,

— 73 osoby — 5 razy,

— 26 0s6b — 6 razy,
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— pozostate 54 osoby - do 30 razy.

Jako ,inne” przyczyny rezygnacji z asysty Policji ankietowani podawali nastepujgce
uzasadnienie: obecnos¢ funkcjonariuszy Policji moze wywotaé jeszcze wiekszg
agresje u osob skazanych i ,zamkngC” na wspotprace z kuratorem; zmniejszy¢
zaufanie podopiecznych do kuratora i pogorszy¢ wzajemne relacje; ograniczy¢
zbierane informacje; asysta wskazywataby, ze kurator nie jest w stanie samodzielnie
wykonywaé¢ swoich obowigzkoéw. Przeszkody stanowig réwniez: brak zasiegu
telefonicznego, aby powiadomi¢ funkcjonariuszy; trudnos¢ z przewidzeniem przed
podjeciem czynnosci, jakie sytuacje wydarzg sie u podopiecznych oraz czy asysta
bedzie potrzebna (koniecznos¢ wczesniejszego zaplanowania i umowienia asysty);
brak czasu i checi wspotpracy ze strony policjantow; dtugi czas oczekiwania na
przyjazd Policji; przedtuzanie procedur dotyczgcych asysty; nadmierne formalnosci;
brak dostepnego radiowozu; brak mozliwosci dostosowania wykonywania
obowigzkoéw stuzbowych w terenie z dyspozycyjnoscig dzielnicowych (czynnosci
kuratorow do wykonania ,bezzwlocznie®); brak informacji o zaburzeniach
psychicznych skazanego na formularzu zlecajgcym wywiad; obawa przed
niepotrzebnym absorbowaniem funkcjonariuszy (,majg zbyt wiele swoich zadan do
wykonania”); zniechecenie z uwagi na odmowy Policji podczas wczesniejszych
wnioskdw o pomoc; zbyt mata liczba funkcjonariuszy w jednostce; zamkniety
posterunek; wzywanie Policji interwencyjnie jedynie w sytuacjach nagtych; dtugi czas

oczekiwania na asyste lub interwencije.

Kuratorzy narzekali, Ze niebezpieczne zdarzenia czestg konczg sie, zanim Policja
przyjedzie, lub wzywany ,patrol” w ogole nie przyjezdza na miejsce zdarzenia. Byly
takze opisywane sytuacje, w ktérych Policja nie uczestniczyta bezposrednio, ale byta

w statym kontakcie telefonicznym z kuratorem.

Kuratorzy w swoich wypowiedziach wielokrotnie zaznaczali, ze korzystajg ze
wsparcia bliskich osob, kolezanek i kolegoéw z pracy lub kuratoréw spotecznych oraz
ze u nich w zespole nie ma takiej praktyki lub okreslonych procedur do korzystania
z asysty Policji. Kuratorzy twierdzili, ze radzg sobie w sytuacjach trudnych, poniewaz
posiadajg stosowne umiejetnosci i predyspozycje, a w niebezpiecznych sytuacjach
odstepujg od czynnosci lub uzywajg urzgdzen, w ktore zostali wyposazeni przez
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pracodawce (,zostatem wyposazony w przenosne urzgdzenie alarmujgce, ktérego

moge uzyC¢ w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa”).

Kuratorzy podali, ze korzystajg z asysty Policji w nastepujgcych sytuacjach:

1.

kiedy majg podejrzenie, ze nadzorowany/dozorowany moze zachowac sie
agresywnie (np. na podstawie doswiadczen z poprzednich wizyt lub ustalen
dokonanych w jednostce Policji lub w Osrodku Pomocy Spotecznej,
wskazujgcych na mozliwe zagrozenia z uwagi na kontakt z osobg szczegodlnie
niebezpieczng);

przy procedurze przymusowego odebrania osoby podlegajgcej wiadzy
rodzicielskiej lub pozostajgcej pod opiekg przez kuratora sgdowego (art. 598
k.p.c.);

przy wykonywaniu wywiadow srodowiskowych (np. ,wywiad do sprawy
o odebranie kolejnego siédmego dziecka”), w Srodowiskach skrajnie

patologicznych;

4. przy objeciu dozorem/nadzorem (pierwszy kontakt);

5. obecnosci kuratora przy kontaktach rodzicow z dzieémi, ustalonych przez sad;

6. interwencji w sprawach opiekunczych (interwencyjne odebranie dziecka),

umieszczenia matoletniego w pieczy zastepczej lub placowce opiekuhczo-
wychowawczej, utrudniania lub uniemozliwiania wejscia kuratora do miejsca
pobytu dzieci w sprawach opiekunczych, ucieczki jednego z rodzicow
z dzieckiem;

agresywnego zachowania podopiecznego (agresja stowna i fizyczna, grozby
kierowane wobec kuratora), podczas wczesniej wykonywanych czynnosci
w siedzibie zespotu kuratorskiego i w miejscu zamieszkania, wobec cztonkow
swojej rodziny i kuratora, agresywne zachowania oséb wspdétzamieszkujgcych
z podopiecznym;

w sytuacji, gdy skazany czynit niezgodne z prawdg zarzuty w stosunku do
kuratora i kurator chciat mie¢ $wiadkdbw rozmowy z uczestnikiem
postepowania;

agresji oséb znajdujgcych sie pod wptywem alkoholu i innych Srodkow
odurzajgcych, psychoaktywnych, uzaleznionych, zaburzonych psychicznie,
uposledzonych; w sytuacji zachowan agresywnych wobec kuratora, cztonkow

rodziny, osob wspdlnie zamieszkujgcych (agresja stowna i fizyczna, grozby
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i zniewazanie, grozenie bronig, np. nozem), naruszenie nietykalnosci
cielesnej;

10.bdjek Iub awantur w miejscu zamieszkania podopiecznych, konfliktow
z sgsiadami;

11.braku mozliwosci wejscia do mieszkania np. osoby agresywnej, zaburzone;j
psychicznie, uniemozliwiania lub utrudniania wykonania czynnosci stuzbowych
np. przez cztonkdéw rodziny skazanego;

12.agresji zwierzgt domowych (psy na posesji uniemozliwiajgce wejscie);

13.proby samobdjczej, autoagresji podopiecznego;

14.wezwania interwencyjnego przy =zagrozeniu zycia dzieci lub innych
domownikow;

15.podejrzenia popetnienia przestepstwa o0 molestowanie | naruszenie
nietykalnosci cielesnej;

16.pozostawienia matoletnich dzieci pod opiekg nietrzezwego rodzica lub innej
osoby bedacej pod wptywem alkoholu, pozostawienia matoletnich bez opieki;

17.wykonywania czynnosci w odosobnionym miejscu, posesji oddalonej
od innych domostw, u osoby karanej za powazne przestepstwa (np. u osoby
skazanej za zabdjstwo, recydywisty), zamieszkujgcej samotnie;

18.wykonywania czynnosci po zmroku (nie mozna zasta¢ podopiecznego we
wczesniejszych godzinach);

19.badania alkomatem lub narkotestem, co moze wywotywaé agresywne
zachowania;

20.bezposredniego zagrozenia zdrowia lub Zzycia kuratora lub innych osob
w trakcie wykonywania czynnosci stuzbowych;

21.wspolnych wizyt interdyscyplinarnych kuratora z dzielnicowym;

22.w sytuacji zlecenia sadu dotyczgcego zlokalizowania miejsca pobytu

oskarzonego/skazanego (np. osoby bezdomnej).

Zdecydowana wiekszoS¢ wypowiedzi kuratorbw w zakresie sytuacji szczegolnie
niebezpiecznych, ktére wymagajg wsparcia Policji, dotyczyta: przymusowego
odebrania osoby podlegajgcej wladzy rodzicielskiej lub pozostajgcej pod opieka,
interwencji w sprawach opiekunczych (interwencyjne odebranie dziecka),
agresywnego zachowania podopiecznych (agresja stowna i fizyczna, grozby
kierowane wobec kuratora, zniewazanie), os6b znajdujgcych sie pod wptywem
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alkoholu i innych srodkéw odurzajgcych, psychoaktywnych, uzaleznionych,
zaburzonych psychicznie, uposledzonych oraz czynnosci zwigzanych z badaniem

alkomatem lub narkotestem.

Z informacji zebranych podczas badan wynika, ze pomimo ochrony budynku sgadu
przez specjalnie do tego celu zatrudnione stuzby, do zespotéw kuratorskich docierajg
podopieczni bedgcy nietrzezwi, jak réwniez zdarzajg sie w siedzibie zespotu

agresywne ataki ze strony petentéw.

Na pytanie: ,Czy zdarza sie, ze do Pana/Pani zespotu kuratorskiej stuzby sgdowej,
przychodzg osoby bedgce pod wptywem alkoholu lub srodkdéw odurzajgcych?”
(zagadnienie dotyczy wytgcznie kuratoréw zawodowych)

o 1640 kuratoréw odpowiedziato — TAK,

o 38 kuratoréw odpowiedziato — NIE.

PowyZzsze dane swiadczg o braku witasciwych zabezpieczen i ochrony, skoro blisko
98% kuratoréw zawodowych spotkato sie z sytuacja, w ktérej podopieczny
bedacy pod wplywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych stawia sie w zespole

kuratorskim.

Na kolejne pytanie: ,,Czy zdarza sie, ze do Pana/Pani zespotu kuratorskiej stuzby
sgdowej przychodzg osoby, ktére podczas wizyty zachowuja sie agresywnie?”,
kuratorzy zawodowi w blisko 95% (1590 os6b) odpowiedzieli twierdzaco.

Informacje zebrane wsrod respondentow, dotyczgce dwoch ostatnich zagadnien,
uzmystawiajg, z jak niebezpiecznymi, trudnymi i niesubordynowanymi klientami
spotykajg sie kuratorzy w ich miejscu pobytu, skoro nie majg oni obaw, aby
w budynku sgdu, w urzedzie panstwowym, przy zapewnionej profesjonalnej ochronie,
stawiaC sie w stanie odurzenia i zachowywa¢ w sposdb agresywny wobec

funkcjonariuszy publicznych.

W zakresie bezpieczenstwa pracy kuratorbw swoje stanowisko przedstawito
Ministerstwo Sprawiedliwosci m.in. w pismie z dnia 17 listopada 2014 r. w sprawie
DWOQIiP-11-023-10/14: ,Odrebnym zagadnieniem jest natomiast problematyka
bezpieczenstwa i higieny pracy. Nie mozna zasadnie uznaé, ze przystugujgcy

kuratorowi zawodowemu dodatek za prace w terenie zwalnia pracodawce (w tym
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przypadku — prezesa sgadu rejonowego) z realizacji okreslonych w Dziale 10 Kodeksu
pracy powinnosci zwigzanych z zapewnieniem podlegtym pracownikom bezpiecznych
i higienicznych warunkéw pracy. Przepisy w tym zakresie majg co do zasady
charakter bezwzglednie obowigzujgcy i znajdujg zastosowanie do grupy zawodowej
kuratorow sgdowych z mocy art. 105 ustawy o kuratorach sgadowych. Koszty
podejmowanych w tym obszarze przez pracodawce dziatan w Zzaden sposob nie
mogg obcigza¢ pracownikdéw (art. 207 § 2" k.p.). (...) niewatpliwie do powinnosci
pracodawcy nalezy profilaktyczne dostarczanie pracownikom napojow, jesli
spetnione sg przestanki okreslone w art. 232 k.p. oraz w rozporzgdzeniu Rady
Ministrow z dn. 28.05.1996 r. w sprawie profilaktycznych positkow i napojow (Dz.U. nr 60,
poz. 179). W przypadku kuratorow zawodowych, tak jak i w przypadku innych
pracownikow sgdu, obowigzek ten stanie sie aktualny przede wszystkim w przypadku
wykonywania pracy w warunkach gorgcego mikroklimatu, o parametrach okreslonych
w § 4 ust. 1 cytowanego rozporzadzenia. Problematyczny charakter ma natomiast
zagadnienie obowigzku dostarczania zawodowym kuratorom sgdowym sSrodkow
ochrony indywidualnej, o ktérych mowa w art. 237% i nast. k.p., w kontekscie
wskazanego przez Prezesa Sgdu Rejonowego w Czestochowie narazenia kuratora
sgdowego na kontakt ze zwierzetami, w szczegolnosci psami i kleszczami. Z mocy
przywotanego przepisu pracodawca dostarcza pracownikowi nieodptatnie Srodki
ochrony indywidualnej zabezpieczajgce przed dziataniem niebezpiecznych
i szkodliwych dla zdrowia czynnikdw wystepujgcych w $Srodowisku pracy oraz
informowaC go o sposobach postugiwania sie tymi srodkami. Nalezy jednak
pamietaC, ze przepisy nie okreslajg w wiekszosci przypadkow, poza nielicznymi
wyjatkami, jakie srodki ochrony indywidualnej powinny by¢ pracownikowi
dostarczone; przesgdzajg o tym konkretne warunki pracy. Ocene ryzyka
zawodowego wystepujgcego przy wykonywanych pracach oraz zakres niezbednych
Srodkow profilaktycznych okresla pracodawca wedtug procedury szczegétowo
uregulowanej w rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dn. 26.09.1997 r.
w sprawie ogolnych przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U. z 2003 r., nr 169,
poz. 1650 z p6ézn. zm.). Jednym z zasadniczych rezultatow takiej oceny powinno byc¢
okreslenie niezbednych do bezpiecznego wykonywania pracy na danym stanowisku
Srodkoéw ochrony zbiorowej i indywidualnej, przy uwzglednieniu okolicznosci,
izzgodnie z trescig § 2 pkt 9 przywotanego rozporzadzenia srodki ochrony

indywidualnej nie obejmujg srodkéw stuzgcych do samoobrony i do odstraszania.
99



Zagadnienia bezpieczenstwa kuratorow sgdowych przy wykonywaniu powierzonych
im obowigzkow nie mozna bagatelizowac lecz podstawowe narzedzia w tym zakresie
pozostajg w rekach pracodawcy. Nalezy podkresli¢, ze katalog sposobow i Srodkéw
ochrony nie jest katalogiem zamknietym. W ramach swoich obowigzkéw pracodawca
obowigzany jest w szczegolnosci do przekazywania pracownikowi informaciji
o dziataniach ochronnych i zapobiegawczych podjetych w celu wyeliminowania lub
ograniczenia zagrozen dla zdrowia i zycia wystepujgcych na poszczegolnych
stanowiskach pracy i przy wykonywanych pracach (art. 207" § 1 pkt. 2 k.p.).
Poniewaz ustawodawca nie przesgdzit, w jakiej formie pracodawca jest zobowigzany
przekazac¢ te informacje pracownikowi, nalezy przyja¢, iz moze to zarowno mieC
charakter indywidualny, jak i przybra¢ forme zbiorowego przekazu. Pracodawca
moze potgczyC te informacje z przekazywang pracownikowi informacjg o ryzyku
zawodowym, ktore wigze sie z wykonywang pracg (art. 226 pkt 2 k.p.), moze ona by¢
wilgczona do szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy (art. 2372 k.p.).
Z uwagi na specyfike pracy kuratora sgdowego, ktérego miejsce pracy nie ogranicza
sie tylko do siedziby zespotu kuratorskiego, lecz obejmuje takze przydzielony mu
w zakresie obowigzkéw teren stanowigcy jego obszar wiasciwosci, szkolenie
z zakresu bezpieczenstwa pracy powinno uwzgledniaC¢ techniki postepowania
w sytuacjach potencjalnego zagrozenia zdrowia i zycia kuratora, w szczegolnosci ze
strony podopiecznych, z ktdrymi kuratorzy pracujg w miejscu ich zamieszkania lub
pobytu. Przeprowadzenie tego typu szkolen, niewatpliwie majgcych charakter
profilaktyczny i zmniejszajgcego ryzyko wystgpienia zagrozen dla zdrowia i zycia
(art. 226 pkt 1 k.p.), obcigza pracodawce. Nie mozna takze poming¢ zagadnienia
nastepstw trudnych dla kuratora sgdowego sytuacji, czy traumatycznych zdarzen
podczas wykonywania obowigzkow stuzbowych, nawet jezeli nie stanowig one
wypadku przy pracy w rozumieniu przepiséw art. 234-237' k.p. Dziatania
o charakterze nastepczym zmierzajgce do usuniecia skutkbw napasci na kuratorow
sgdowych w postaci udzielenia im pomocy psychologicznej mieszczg sie w zakresie
dziatah podejmowanych przez pracodawce celem zapewnienia odpowiednich,
bezpiecznych warunkéw pracy. Utrzymujgca sie od lat skala zjawiska przemocy
wobec kuratoréw sgdowych uzasadnia konieczno$¢ zabezpieczenia przez prezeséw
sgdow pomocy psychologicznej w formie wizyt, bgdz dyzuréw psychologéw. W tym
kontekscie istotny jest obowigzek pracodawcy polegajgcy na prowadzeniu

z pracownikami lub ich przedstawicielami konsultacji wszystkich dziatan zwigzanych
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z bezpieczenstwem i higieng pracy (art. 237" § 1 k.p.). Znane sg przypadki,

zroznych okregodw sgdowych zgtaszania przez kuratoréw problemu bezposrednio

prezesowi sadu rejonowego i po pozytywnym zaopiniowaniu przez zaktadowego

specjaliste do spraw bezpieczenhstwa i higieny pracy zabezpieczania takiej pomocy

przez pracodawce” 32,

Jako przyktad dobrych praktyk mozna wskazac dziatania Prezesa Sgdu Okregowego

Warszawa-Praga w Warszawie. Pani Prezes kazdego roku przesyta do Prezesow

Saddéw Rejonowych w okregu pismo odnoszgce sie do specyficznych warunkow

pracy i zadan wykonywanych przez kuratorow sgdowych, wnoszgc jednoczesnie

0 rozwazenie podjecia dziatah w zakresie:

1.

dostosowania okresowych badan lekarskich do oceny zagrozen dla zdrowia
i zycia kuratora, w zwigzku z wykonywaniem pracy w miejscu zamieszkania
osob skazanych (w zw. z art. 229 k.p. oraz wspomnianego wczesniej
rozporzadzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 30 maja 1996 r.
w sprawie przeprowadzania badan lekarskich pracownikéw, zakresu
profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich

wydawanych do celow przewidzianych w Kodeksie pracy);

2. prowadzenia cyklicznych szkolen z zakresu bezpieczenstwa pracy kuratorow;

3. udzielenia niezbednej pomocy psychologicznej (zatgcznik nr 1 do

wspomnianego wyzej rozporzgdzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej
z dnia 30 maja 1996 r., pkt V.1 ,Niekorzystne czynniki psychospoteczne”)'3.

132 Pismo M. Przybylskiego, Dyrektora Departamentu Wykonania Orzeczen i Probacji, DWQIP-11-023-
10/14 z dnia 17 listopada 2014 r., Ministerstwo Sprawiedliwosci 2014 (niepublikowane).

133 B. Janusz, Pismo do Prezesow Sgdow Rejonowych okregu Sgdu Okregowego Warszawa-Praga
w Warszawie, nr BK-132-1/15, z dnia 29 marca 2016 r. (niepublikowane).
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Rozdziat VI. Doswiadczenia osobiste kuratorow sadowych

W rozdziale tym analizowane sg doswiadczenia osobiste kuratorow sgdowych
zwigzane z zagrozeniami w pracy, szczegolnie w pracy terenowej. Kuratorzy
wypowiadali sie na temat trudnosci w kontaktach z podopiecznymi w miejscu ich
zamieszkania oraz wskazywali niebezpieczne sytuacje i czynniki szkodliwe, na jakie

Sg narazeni przy wykonywaniu czynnosci stuzbowych.

W pytaniu nr 35 kuratorzy wskazywali najwieksze trudnosci, jakie napotykajg
w kontaktach z podopiecznymi w miejscu ich zamieszkania. Poproszono ich
o wybranie maksymalnie trzech odpowiedzi sposrod 12 mozliwych. Na to pytanie
odpowiedziato 2514 osob sposrod 2544 ankietowanych, tj. 98,8%.

W pytaniu nr 35 kuratorzy wskazywali najwieksze trudnosci, jakie napotykajg
w kontaktach z podopiecznymi w miejscu ich zamieszkania. Poproszono ich
o wybranie maksymalnie trzech odpowiedzi sposrod 12 mozliwych. Na to pytanie
odpowiedziato 2514 osOb sposrod 2544 ankietowanych, tj. 98,8%. Najczesciej
wykazywanym przez kuratorow problemem byty psy na podworku lub w domu — dla
41,5% ankietowanych powaznie utrudnia to wykonywanie obowigzkow. Kuratorzy
czesto wskazywali takze na agresywne zachowanie podopiecznego - 38,6% czy
trudnosci z zastaniem podopiecznego w domu — 35,1%. Co czwarty kurator skarzyt
sie takze na brak checi wspotpracy ze strony dozorowanego lub jego rodziny —
28,5%, brak dzwonka przy bramie lub zepsuty domofon — 25,8% oraz trudnosci
w nawigzaniu kontaktu z dozorowanym z powodu spozycia przez niego alkoholu lub
zazycia srodkow odurzajgcych — 23,4%. Jedynie 1,4% ankietowanych sugerowato,
ze nic im nie przeszkadza w kontaktach z podopiecznymi, zas 15 osob — 0,6%
badanych podato inng odpowiedz, takg jak: bierna postawa dozorowanego, brak
dobrze oznakowanych numeréw domoéw, chodzenie do wielu podopiecznych po
zmroku, choroba psychiczna skazanego, wystepujgce czesto zbyt duze
zageszczenie w lokalu i brak warunkéw do rozmowy, niewpuszczanie do mieszkania
przez podopiecznych i nieudzielanie informacji przez najblizszg rodzine o aktualnym
miejscu pobytu nadzorowanego, psy groznych ras — rotwailer, amstaf czy pitbull,

trudnosci z wejsciem do klatki i na posesje, wczesniej podejmowane czynnosci
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wobec nadzorowanego, np. ztozenie wniosku o zabezpieczenie dzieci. Szczegotowe

uszeregowanie wymienionych problemow ukazuje ponizszy wykres.
Wykres 14. Problemy kuratorow sgdowych w kontaktach z podopiecznymi w ich

miejscu zamieszkania (w %)

psy na podworku lub w domu 41,5

|

agresywne zachowanie dozorowanego 38,6

W
o
iR

trudnosci z zastaniem dozorowanego w domu

brak checi wspdtpracy ze strony dozorowanego lub
jego rodziny

1o
&®
(&)}

brak dzwonka przy bramie (mieszkaniu), zepsuty

domofon 258

agresywne zachowanie sie rodziny/srodowiska

24,5
dozorowanego

trudnosci w nawigzaniu kontaktu z dozorowanym z
podowu spozycia przez niego alkoholu lub zazycia
srodkéw odurzajgcych

23,4

nieche¢ sgsiadéw do udzielania infomracji o
podopiecznych

18,1

-
(*2}
o

brud i nieporzgdek w mieszkaniu dozorowanego

-
N
o

niebezpieczna okolica

obowigzek zbierania informaciji o podopiecznym w
srodowisku sgsiedzkim

-
o
—_

trudnosci z dojazdem do domu (mieszkania)
dozorowanego

nic mi nie przeszkadza 1,4

o
-
o

20 30 40

Niewielkie roznice zarysowujg sie podczas analizy powyzszych danych pod katem
terenu, na ktorym kuratorzy wykonujg swoje obowigzki. Odnosnie do czesci
wymienionych w tym pytaniu sytuacji nie odnotowano w tej mierze istotnych réznic,

natomiast niektére z nich sg powigzane 2z rodzajem terenu stuzbowego.
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Niebezpieczna okolica bardziej przeszkadza kuratorom wykonujgcym swoje
obowigzki na terenie miejskim — 16,7%, a najmniej na terenie wiejskim — 7,5%.
Agresywne zachowanie sie rodziny/Srodowiska dozorowanego jest postrzegane jako
dokuczliwe w mniejszym stopniu dla kuratorow z terendéw wiejskich — 14,6% niz
z pozostatych terendw — okoto 25%. Trudnosci z dojazdem zgtaszali o wiele czesciej
kuratorzy z terenéw wiejskich — 14,6% niz miejskich — 1,9%. Psy na podworku sg, co
raczej oczywiste, mniej dokuczliwe na obszarze miast — 29,1% niz na pozostatych
terenach — okoto 44—-48%.

W pytaniu 36 kuratorzy pytani byli o sytuacje oraz czynniki szkodliwe
i niebezpieczne, na ktore byli narazeni kiedykolwiek i w ciggu ostatnich trzech lat
podczas wykonywania swoich obowigzkéw. Respondentéw poproszono takze, aby
okreslili czestotliwos¢ wystepowania poszczegodlnych sytuacji. Na to pytanie
odpowiedziato 2358 respondentow sposrdéd badanych 2544, tj. 92,7. Udzielone
odpowiedzi wskazujg, ze kuratorzy sgdowi najczesciej doswiadczali ze strony
podopiecznych atakéw stownych (do tej kategorii zaliczono takze zniewazanie
stowami obelzywymi, wyzywanie) — az 68,1% respondentéw przyznato, ze
doswiadczato tego typu sytuacji. Niespetna potowa ankietowanych doswiadczyta
ponizania i podwazania kompetencji — 47,2%. Niewiele mniej, bo 40% respondentow,
narazonych byto na sytuacje urggajgce obyczajnosci i/lub okazywanie lekcewazenia.
Co trzeci kurator spotykat sie w swojej pracy zawodowej z usitowaniem
spowodowania odstgpienia przez niego od czynnosci stuzbowych lub zmiany
podjetej decyzji — 34,3%, zas co czwarty kurator skarzyt sie na sytuacje zwigzane
z pogryzieniem przez psa lub poszczuciem psem — 23,2%. Jedynie 14,1% osob
badanych stwierdzito, ze nigdy nie spotkato sie z zagrozeniami w swojej pracy
zawodowej. Co istotne odpowiedzi tej udzielito jedynie 6,1% kuratorow zawodowych
oraz 31,7% kuratorbw spotecznych. Szczegotowe uszeregowanie danych

dotyczacych tej kwestii przedstawia ponizszy wykres.
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Wykres 15. Sytuacje oraz czynniki szkodliwe i niebezpieczne na ktore narazeni byli

kuratorzy sgdowi (w %)
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Wiekszosci wymienionych wyzej sytuacji kuratorzy zwykle doswiadczali jednorazowo,

jednakze w przypadku agresji stownej oraz ponizania i podwazania kompetencji, czyli

tych najczestszych, zdarzenia te wystepowaty srednio 1-5 razy w ciggu trzech lat

poprzedzajgcych badanie.

Odpowiedz inng niz wyszczegdlnione w kafeterii pytania wskazato 2,9% badanych.

Kuratorzy ci wymieniali takie sytuacje jak: proby zastraszenia przez skazanego i jego
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znajomych, nagrywanie na dyktafon, robienie zdje¢ przez podopiecznego, grozenie
podpaleniem domu, pozew do sgdu o odszkodowanie po zitozeniu przez kuratora
zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa wobec matoletniej, okradzenie cztonka
rodziny kuratora, grozenie uzyciem igly wczesniej uzywanej przez narkomana,
napisanie stow wulgarnych na bramie domu kuratora, straszenie powiadomieniem
medidw, grozenie prokuratorem, grozenie zniszczeniem mienia kuratora, insynuacje
seksualne, wejscie kuratora do mieszkania w trakcie transakcji handlu narkotykami,
pozew cywilny o naruszenie débr osobistych, zrobienie przez skazanego zasadzki na
kuratora z cienkiego drutu na klatce schodowej, zarzucanie ktamstwa, komplementy
ze strony dozorowanego podkreslajgce seksualno$¢, grozenie spowodowaniem
zwolnienia z pracy, bezprawne oskarzenia o przyjmowanie korzysci majgtkowych,
Sledzenie, grozby oraz czynnosci zmierzajgce do odnalezienia adresu zamieszkania
kuratora, zapowiedz samobojstwa, pomdwienia, powazne choroby podopiecznego
lub jego rodziny, np. gruzlica, umieszczenie ogtoszenia o charakterze erotycznym

z numerem telefonu kuratora, praca w niebezpiecznej okolicy, zwtaszcza po zmroku.

W kolejnych punktach tego rozdziatu dokonano szczego6towej analizy udzielonych
odpowiedzi na pytanie odnoszgce sie do osobistych doswiadczen pod katem
wybranych, szczegétowych charakterystyk badanych kuratorow34.

VI.1. Kuratorzy zawodowi i spoteczni

Analiza doswiadczen osobistych kuratorow sgdowych pokazuje réznice
w udzielonych odpowiedziach pomiedzy kuratorami zawodowymi i spotecznymi.
Kuratorzy zawodowi znacznie czesciej niz kuratorzy spoteczni przyznawali, ze
doswiadczali sytuacji zagrazajgcych ich bezpieczenstwu. Przyktadowo agresiji
stownej doswiadczyto az 77,2 % kuratorow zawodowych, podczas gdy spotecznych —
48,2%, ponizania i podwazania kompetencji 53,9% kuratorow zawodowych i 32,8%

kuratorow spotecznych. Dwa razy wiecej kuratorow zawodowych niz spotecznych

134 Warto w tym miejscu odnotowaé, ze zadnych istotnych rézni¢ nie odnotowano w tym zakresie
w odniesieniu do: rodzaju zespotu, w ktérym kuratorzy wykonujg swoje obowigzki; stanu cywilnego
kuratoréw (poza marginalng kategorig wdowiec/wdowa — nieanalizowang szczegétowo ze wzgledu na
niewielkg liczebnos¢) oraz wyksztatcenia respondentéw (zgodnie z ustawg o kuratorach sgdowych
kurator musi mie¢ wyzsze wyksztatcenie, od kilku lat jest to takze pozadany wymaog dla kuratoréw
spotecznych).
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doswiadczato grozenia pozbawieniem Zzycia — odpowiednio 19,1% oraz 9,8%.
Szczegotowe dane dotyczgce tej kwestii przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 16. Kuratorzy spoteczni i zawodowi a doswiadczanie sytuacji
niebezpiecznych (w %)
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Biorgc pod uwage obcigzenie wszystkimi sprawami w referacie, co dotyczy jedynie

kuratorow zawodowych, w wiekszosci omawianych sytuacji nie odnotowano istotnych

réznic z wyjgtkiem atakéw stownych, ponizania/podwazania kompetencji, narazenia

na sytuacje urggajace obyczajnosci i/lub okazywanie lekcewazenia oraz

spowodowanie odstgpienia od czynnosci stuzbowych lub zmiany podjetej decyzji,
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gdzie znacznie czesciej w/w sytuacje zgtaszali kuratorzy najbardziej obcigzeni

wszystkimi sprawami w referacie, tj. majgcy powyzej 180 spraw.

VI.2. Staz pracy kuratora sagdowego

W przypadku stazu pracy kuratorow odnotowano kilka istotnych réznic, co pokazuje
ponizszy wykres. Generalnie kuratorzy 2z najkrotszym stazem najrzadziej
doswiadczali sytuacji zagrozenia, co wydaje sie w petni uzasadnione, poniewaz nie
zdazyli ,zebracC” tak bogatych doswiadczen jak kuratorzy z dtuzszym stazem. Co
istotne, az 33,7% kuratorow sgdowych z niewielkim stazem twierdzito, ze nigdy nie

spotkali sie w swojej pracy z zagrazajgcymi sytuacjami.
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Wykres 17. Staz pracy a doswiadczanie sytuacji niebezpiecznych (w %)
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VL.3. Rodzaj terenu stuzbowego

Jesli chodzi o rodzaj terenu stuzbowego, to dla wiekszosci sytuacji nie widac

istotnych roznic, lecz w kilku przypadkach czesciej doswiadczali ich kuratorzy

pracujgcy na terenie mieszanym — czyli czeSciowo miejskim i czesciowo wiejskim.

Mozna to powigza¢ z tym, ze dominujgca liczba oséb, ktdére wypetnity ankiete —

63,9%, pracuje wiasnie na tego rodzaju terenie. Przyktady zjawisk, ktdre czesSciej
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zgtaszali respondenci z terenbw mieszanych, to agresja stowna, pogryzienie przez
psa, sytuacje urggajace obyczajnosci, wymuszenie odstgpienia od podejmowanych
czynnosci i/lub zmiany podjetej decyzji. Jedynie 11,6% badanych z terenow
mieszanych stwierdzito, ze nigdy nie spotkato sie z sytuacjami zagrazajgcymi,
podczas gdy odpowiedzi tej udzielito 23% kuratoréw z terendw podmiejskich, 20,9%
z wiejskich oraz 16,9% z miejskich.

V01.4. Postrzeganie przez kuratoré6w nasilenia probleméw spotecznych na

terenie stuzbowym, na ktérym wykonuja swoje obowigzki stuzbowe

Ponad potowa ankietowanych zadeklarowata, ze pracuje na terenie o duzym
nasileniu zjawisk patologicznych. Wyniki niniejszego badania wskazujg, ze kuratorzy
z tych terenéw czesciej doswiadczali niebezpiecznych sytuacji — jedynie 9% z nich
twierdzito, ze nigdy nie doswiadczyto sytuacji zagrozenia, podczas gdy az 21,8%
z terendw o przecietnym lub niskim nasileniu problemow spotecznych. W przypadku
niektérych zjawisk (ataki stowne, ponizanie, grozenie pozbawieniem zycia, narazenie
na sytuacje urggajgce obyczajnosci i/lub okazywanie lekcewazenia czy usitowanie
spowodowania odstgpienia od wykonywanych czynnosci stuzbowych lub zmiany
podjetej decyzji) roznice sg znaczne, co pokazuje ponizszy wykres.
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Wykres 18. Nasilenie probleméw spotecznych a zagrozenie sytuacjami
niebezpiecznymi (w %)
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VL.5. Wiek

W odniesieniu do wieku respondentéw, w przypadku kilku sytuacji zagrozenia
zaobserwowano réznice w udzielonych odpowiedziach. Ogdlnie rzecz biorgc,
najrzadziej doswiadczali tych sytuacji kuratorzy najmtodsi (do 30 lat), co wigze sie
niewatpliwie z najkrotszym stazem pracy w charakterze kuratora sgdowego.
W przypadku niektérych sytuacji podobne wyniki zaobserwowano u kuratorow
najstarszych, powyzej 61 lat, np. narazenie na sytuacje urggajgce obyczajnosci i/lub
okazywanie lekcewazenia, usitowanie spowodowania odstgpienia przez kuratora od
czynnosci stuzbowych lub zmiany podjetej decyzji czy ponizanie i podwazanie
kompetenciji. Najczesciej zas doswiadczali sytuacji zagrozenia kuratorzy w wieku 36—
55 lat.

Kuratorzy w wieku 36-55 lat czesciej niz ci z pozostatych grup wiekowych zgtaszali
ataki stowne, ponizanie, grozenie pozbawieniem zycia lub pobiciem oraz pogryzienie

przez psa lub szczucie psem. Z kolei fakt przetrzymywania najczesciej deklarowali

111




kuratorzy w wieku powyzej 61 lat. Nigdy nie doswiadczyto sytuacji zagrozenia 28,8%
najmtodszym kuratorow, podczas gdy jedynie 12—-13% sposrdd kuratorow w wieku
36-55 lat.

VI.6. Pte¢

Analizujgc powyzsze dane pod katem pici, w wiekszosci sytuacji zagrozenia nie
odnotowano istotnych réznic, nalezy wrecz podkresli¢, ze wyniki te byty bardzo
zblizone u kuratorow obu ptci. Jedynie w przypadku kilku sytuacji zagrozenia
uwidocznity sie réznice. Dotyczyto to uporczywego nekania, ktdérego nieznacznie
czesciej doswiadczaty kobiety — 9,9%, zas mezczyzni 6,7%. Co istotne, podobng
réznice odnosnie do ptci ofiar nekania zaobserwowano w badaniu prowadzonym
w Instytucie Wymiaru Sprawiedliwosci w latach 2009-2010 na reprezentatywnej
prébie 10 200 dorostych mieszkancow Polski. Jak pisano w raporcie z tych badan —
,<Jporczywe nekanie dotyka w Polsce co 6smg kobiete i co dwunastego mezczyzne.
Ofiarami stalkingu sg zatem czesciej kobiety niz mezczyzni, ale — co nalezy
z naciskiem podkresli¢ — niniejsze badanie nie potwierdza uprzednich rezultatéw,
z ktérych jednoznacznie wynika, ze ofiarami uporczywego nekania sg przede
wszystkim kobiety”'3%. Kobiety czesciej takze do$wiadczaty sytuacji przetrzymywania
kuratora — 8,4% (mezczyzni 4,7%) oraz narazenia na sytuacje urggajgca
obyczajnosci i/lub okazywanie lekcewazenia — 43,5% (mezczyzni — 29,1%).
Kuratorzy ptci meskiej zas czesciej niz kobiety zgtaszali pobicie — 2,2% (kobiety —
0,9%), grozenie pozbawieniem zycia lub pobiciem kuratora — 20,5% (kobiety —
14,6%), grozenie rodzinie kuratora pozbawieniem zycia lub pobiciem — 6,1% (kobiety
— 4,3%). Z powyzszych danych jasno wynika, ze pte¢ nie jest wiec istotnym

czynnikiem determinujgcym narazenie na sytuacje zagrozenia.

135 B. Gruszczynska, M. Marczewski, P. Ostaszewski, A. Siemaszko (red.), D. Wozniakowska-Fajst,
Stalking w Polsce. Rozmiary — formy — skutki. Raport z badania nt. uporczywego nekania, [w:]
Stosowanie prawa. Ksiega jubileuszowa na XX-lecie istnienia Instytutu Wymiaru Sprawiedliwosci,
A. Siemaszko (red.), Warszawa 2011, s. 846.
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VL.7. Ogdlna ocena bezpieczenstwa

W odniesieniu do ogolnego poczucia bezpieczenstwa kuratoréw sgdowych
odnotowano roznice w udzielonych odpowiedziach zasadniczo w kazdej
wyszczegolnionej sytuacji zagrozenia. Kuratorzy, ktorzy uwazajg, ze Polska jest
krajem, w ktérym zyje sie bezpiecznie, rzadziej zgtaszali sytuacje zagrozenia niz ci,
ktorzy twierdzili, ze Polska nie jest krajem bezpiecznym. Wyjagtkiem jest jedynie
sytuacja pobicia, ktorg obie grupy zgtaszaty podobnie czesto. W pozostatych
sytuacjach réznice te sg najbardziej zauwazalne w przypadku ponizania lub
podwazania kompetencji, atakow stownych oraz usitowania odstgpienia od
wykonania czynnosci stuzbowych Iub zmiany podjetej decyzji. Nigdy nie
doswiadczyto zagrazajgcej sytuacji 18,1% sposréd respondentow czujgcych sie
bezpiecznie, zas jedynie 7,8% tych, co postrzegajg Polske jako kraj niebezpieczny.

VL.8. Poczucie zagrozenia przestepczoscia

Podobnie prezentujg sie wyniki badania w odniesieniu do tzw. standardowego
wskaznika leku przed przestepczosciag, czyli odpowiedzi na pytanie ,Czy czuje sie
Pani/Pan bezpiecznie spacerujgc samotnie w swojej okolicy po zmroku”. Sposrod
respondentéw czesciej doswiadczaty sytuacji zagrozenia te osoby, ktore deklarowaty
odczuwanie zagrozenia przestepczoscig, jednakze roznice w udzielonych
odpowiedziach nie sg tak znaczgce jak w odniesieniu do ogdlnego poczucia
bezpieczenstwa. Najwiekszg réznice odnotowano w przypadku narazenia na
sytuacje urggajace obyczajnosci i/lub okazywanie lekcewazenia, ktérej doswiadczyto
blisko 10% wiecej badanych deklarujgcych zagrozenie przestepczoscia.

VL.9. Ocena bezpieczenstwa pracy kuratora

Z niniejszego opracowania wynika, ze doswiadczenia kuratorow sgdowych istotnie
wptywajg na ich ocene bezpieczenstwa podczas wykonywania obowigzkow
stuzbowych. Czesciej doswiadczali sytuacji zagrozenia respondenci, ktorzy twierdzili,

ze praca kuratora sgdowego jest niebezpieczna — jedynie 9,2% sposrod nich
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twierdzito, ze nigdy nie doswiadczyto sytuacji zagrozenia. Natomiast sposrod
respondentéw, ktérzy twierdzili, ze praca kuratora jest bezpieczna, az 36,4%
zadeklarowato, ze w okresie objetym badaniem nigdy nie doswiadczyto sytuacji,
ktore zagrazatyby ich bezpieczenstwu. Szczegodlnie istotne roznice obserwuje sie
w przypadku grozenia, atakow stownych, podwazania kompetencji, zachowan
uragajgcych obyczajnosci i/lub okazywania lekcewazenia oraz proby zmuszenia do
odstgpienia od wykonywanych czynnosci stuzbowych (por. ponizszy wykres).

Wykres 19. Postrzeganie bezpieczenstwa pracy kuratora a zagrozenie sytuacjami
niebezpiecznymi (w %)
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Btedny bytby wniosek, ze doswiadczanie sytuacji niebezpiecznych wynika
z predyspozycji osobistych kuratorow. Jest zgota odwrotnie, to doswiadczanie
niebezpiecznych sytuacji i towarzyszgcy temu przewlekly stres zmieniajg

postrzeganie swojej pracy przez kuratorow.

V1.10. Poczucie bezpieczenstwa kuratora podczas pracy w terenie

Podobnie jak w przypadku wynikbw omawianych w poprzednim punkcie — osoby,
ktore nie czujg sie bezpiecznie, wykonujgc swoje obowigzki w terenie, znacznie
czesciej doswiadczaty sytuacji zagrozenia (4,8% z nich odpowiadato, ze nigdy nie
spotkali sie z sytuacjami zagrozenia), niz osoby, ktore czuty sie bezpiecznie (23,2%
wskazan na odpowiedz ,nigdy nie spotkatem sie z zagrozeniami w mojej pracy”).
Wigze sie to niewatpliwie z tym, ze w/w zdarzenia zmieniajg postrzeganie poczucia
bezpieczenstwa oraz podnoszg odczuwany lek i stres. Roznice w poszczegolnych
odpowiedziach sg jeszcze bardziej wyrazne niz w przypadku oceny przez badanych
bezpieczenstwa pracy kuratora sgdowego (por. ponizszy wykres).
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Wykres 20. Poczucie bezpieczenstwa

a zagrozenie sytuacjami niebezpiecznymi (w

ataki stowne, zniewazanie stowami obelzywymi,
wyzywanie

ponizanie, podwazanie kompetenc;ji

narazene na sytuacje urggajace obyczajnosci i/lub
okazywanie lekcewazenia

usitowanie spowodowania odstgpienia przez kuratora od
czynnosci stuzbowych lub zmiany podjetej decyzji

pogryzienie przez psa, szczucie psem

grozenie pozbawieniem zycia lub pobiciem

przetrzymywane, zamkniecie kuratora, uniemozliwienie
wyjscia z pomieszczenia

uporczywe nekanie

oplucie, popychanie, szarpanie

grozby z uzyciem niebezpiecznego narzedzia

grozenie pozbawieniem zycia lub pobiciem rodzinie
kuratora

uszkodzenie lub kradziez mienia

rzucanie przedmiotami w kuratora

nigdy nie spotkatem sie z zagrozeniami w mojej pracy

préby zepchniecia ze schodéw

pobicie

kuratorbw podczas pracy w terenie
%)

# 79.7
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39
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5,8 11,3
=
5,37’5

33"

71 232

oo
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VI1.11. Sumaryczny indeks sytuacji zagrozenia

Dla lepszego zobrazowania catoksztattu opisywanych wyzej sytuacji zagrazajgcych

bezpieczenstwu kuratoréw sgdowych stworzono indeks sytuacji zagrozenia w ciggu

trzech lat poprzedzajgcych badanie. Dla kazdego ankietowanego kuratora sumowat

on czestos¢ wystepowania poszczegolnych zdarzen wyszczegolnionych w pytaniu 36
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(wraz z podawang liczbg innych tego typu czynnikow i sytuacji) przy uwzglednieniu
trzech wag. Za zdarzenia najpowazniejsze, o najwyzszej wadze (3) uznano te
zagrazajgce bezposrednio zyciu: duszenie; proby zepchniecia ze schoddw,
wyrzucenia przez okno lub balkon; pobicie (kopniecie, cios piescig, uderzenie
w twarz); usitowanie zgwatcenia lub poddania sie innej czynnosci seksualnej. Wage
(2) nadano innym atakom fizycznym: opluciu, popychaniu, szarpaniu; rzucaniu
przedmiotami w kuratora; przetrzymywaniu, zamknieciu kuratora, uniemozliwieniu
wyjécia z pomieszczenia; pogryzieniu przez psa, szczuciu psem. Podstawowg wage

(1) otrzymaty pozostate oraz inne niz wyszczegolnione w pytaniu zdarzenia.

Na potrzeby obliczen nalezato réwniez dokona¢ pewnych modyfikacji w zakresie
liczby wystgpien poszczegolnych sytuacji. Po pierwsze, w analizach nie
uwzgledniono 186 ankiet, w ktérych nie udzielono zadnej odpowiedzi na to pytanie,
takze odpowiedzi ,nigdy nie spotkatem/am sie z zagrozeniami w mojej pracy”.
Po drugie, w przypadku gdy kurator podawat, Zze byt narazony na ktérgs
z wymienionych sytuacji, ale nie w ciggu ostatnich trzech lat, w indeksie
uwzgledniano zero zdarzen ztej kategorii. Po trzecie, sytuacje gdy ankietowany
podawat, ze nie pamieta liczby zdarzen danego typu, w analizie uwzgledniano jako
jedno zdarzenie (przynajmniej jedno na pewno miato miejsce). Po czwarte zas,

wszystkie odpowiedzi typu wielokrotnie, czesto, itp. zamieniono na wartos¢ 10.

W wyniku przeliczenia nadanych wag i liczy wystgpien poszczegolnych sytuacji dla
2358 kuratoréw otrzymano wartosc¢ indeksu od 0 (brak zdarzen zagrozenia w ciggu
3 lat) do 507. Ani jednej sytuacji zagrozenia nie miato w ciggu 3 lat poprzedzajgcych
badanie 36,8% ankietowanych. Dla 32,2% wartos¢ indeksu wynosita od 1 do 10, dla
nastepnych 20,9% wartos¢ od 11 do 30, a dla kolejnych 8,9% od 31 do 100. Indeks
o wartosci powyzej 100 dotyczyt jedynie 29 kuratoréw (1,2%). Srednia warto$¢
indeksu to 11,7, mediana zas, czyli warto$¢, ktérej nie przekracza potowa obserwaciji,
wyniosta 4. Rozklad otrzymanego indeksu okazat sie bardzo nierbwnomierny
i jednostronnie wydtuzony (odchylenie standardowe = 26,0), dlatego do dalszych
analiz zdecydowano sie przeksztatcic go, odcinajgc wartosci powyzej 97 centyla
(mniej niz 3% najwyzszych wartosci). Poniewaz 97 centyl odpowiadat wartosci 60
zbudowanego indeksu, to wszystkie wyzsze przeksztatcono w wartos¢ 61. Po tym
przeksztatceniu wiekszosc statystyk opisowych tej zmiennej pozostata niezmieniona
(np. mediana, dominanta, rozktad kwartylowy i percentylowy), nieznacznie spadta
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tylko srednia (do 10,0) i wyraznie odchylenie standardowe (do 17,7). Indeks ten
postuzyt nastepnie do zbadania czynnikdbw moggcych determinowacC natezenie
sytuacji zagrozenia w pracy kuratora sgdowego. Sprobowano wiec ustali¢, czy
wystepujg jakie§ cechy samych kuratorow i ich srodowisk pracy, ktore mogg
podnosi¢ lub obniza¢ ogolne zagrozenie bezpieczenstwa ich pracy. W tym celu
przeprowadzono szereg analiz regresji liniowej, w ktorej zmienng zalezng byt
przeksztatcony indeks sytuacji zagrozenia, a zmiennymi niezaleznymi odpowiedzi na
opisane juz wczesniej pytania metryczkowe, charakteryzujgce kuratorow, ich tereny
stuzbowe i poczucie bezpieczenstwa w pracy i w zyciu prywatnym. Metoda ta
umozliwia zbadanie tgcznego wptywu poszczegdinych zmiennych niezaleznych na
zmienng zalezng opisang na skali ilosciowej i oszacowanie, jakie czynniki istotnie
podnoszg Ilub obnizajg wartos¢ indeksu. Ostatecznie zdecydowano sie na
wykorzystanie regresji krokowej lub inaczej selekcji postepujgcej. Polega ona na
stopniowym wprowadzaniu kolejnych, najistotniejszych dla wyjasnienia poziomu
zmiennej zaleznej, zmiennych niezaleznych. Kolejne kroki polegajg na wprowadzaniu
do modelu kolejnej zmiennej niezaleznej. Analiza konczy sie, gdy wigczenie kolejnej

zmiennej nie poprawia juz istotnie sity wyjasniajgcej modelu.

W wyniku opisanej wyzej analizy ustalono, ze istotnymi czynnikami zwigzanymi
z poziomem zbudowanego indeksu sytuacji zagrozenia sg tylko cztery zmienne:
,p19. Czy czuje sie Pan(i) bezpiecznie podczas wykonywania swoich obowigzkow
stuzbowych «w terenie»”; ,p9. Jak okreslitaby/okreslitby Pani/Pan nasilenie
problemow spotecznych na swoim terenie stuzbowym”; ,p18. Czy praca kuratora
sgdowego jest w Pani/Pana ocenie pracg bezpieczng czy niebezpieczng” oraz ,p6.
Jakie jest obcigzenie wszystkimi sprawami w Pani/Pana referacie”. Ogolnie rzecz
biorgc, zbudowany model okazat sie bardzo staby (R? = 0,067), a wiec sita
wyjasniajgca poziom indeksu sytuacji zagrozenia tworzgcych go zmiennych jest
bardzo niska. Warto jednak zauwazy¢, ze indeks ten przyjmuje wyzsze wartosci dla
kuratorow, ktérzy podczas wykonywania swoich obowigzkéw czuli sie bardziej
niebezpiecznie, ktdrzy oceniali nasilenie probleméw spotecznych na swoim terenie
stuzbowym jako wyzsze, ktérzy deklarowali, ze praca kuratora jest pracg bardzo lub
raczej niebezpieczng, oraz ktorych ogdlne obcigzenie sprawami w referacie byto

wieksze.
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V1.12. Najpowazniejsze sytuacje zagrozenia

W pytaniu 37 kuratorzy zostali poproszeni o opisanie najpowazniejszej, w ich ocenie,
sytuacji, jakiej doswiadczyli w ciggu ostatnich trzech lat pracy zawodowej. Na to
pytanie odpowiedzi udzielito 1545 osob z 2544, czyli 60,7% respondentéw. Opisy
sklasyfikowano w nastepujgce kategorie:

1) pomdwienie, grozenie pomoéwieniem,

2) przetrzymywanie,

3) usitowanie spowodowania odstgpienia od czynnosci stuzbowych Iub zmiany
podjetej decyziji,

4) agresja stowna, obrazanie, zniewazanie,

5) agresja fizyczna,

6) grozby uzycia przemocy, zastraszanie,

7) uporczywe nekanie (zarowno w formie elektronicznej czy telefonicznej, uporczywe
sktadanie skarg na kuratora itd.),

8) utrudnienia zwigzane z pracg w terenie i dotarciem do podopiecznych,

9) zniszczenie lub uszkodzenie mienia kuratora,

10) pogryzienie przez psa lub szczucie psem,

11) grozby uzycia przemocy wobec rodziny kuratora,

12) zachowanie urggajgce obyczajnosci,

13) podwazanie kompetencji.

Niektére opisy zawieraty kilka w/w sytuacji, dlatego zdecydowano, ze zostang one
zakwalifikowane do tej najbardziej niebezpieczne,;.

78 odpowiedzi nie poddato sie powyzszej klasyfikacji. Nalezaty do nich takie

zdarzenia, jak np.(pisownia zgodna z oryginatem):

W trakcie wykonywania czynnosci terenowych w miejscu zamieszkania
podopiecznej, usiadtam w fotelu. Z uwagi na fakt, iz mieszkanie nie byto ogrzewane
i w mieszkaniu panowata bardzo niska temperatura, siadajgc na fotelu poczgtkowo
nie poczutam, iz migjsce jest mokre. Dopiero po chwili opuszczajgc mieszkanie
zauwazytam, iz mam mokre spodnie (luty) i siedziatam na fotelu ktory byt zasikany.
Po wyjsciu z mieszkania pozbytam sie na dworze spodni i owinieta w recznik, na
ktorym woze pieska wrocitam do domu. Od tej pory mam w samochodzie zawsze na

zZmiane obuwie oraz odziez dostosowang do pory roku”.

119



,Dozorowany podjagt probe samobdjczg chcgc obarczy¢ wing kuratora™

,Kontakt z trzema osobami, ktore byty nosicielami wirusa HIV (w tym jedna chora na
AIDS) — brak stosownych zachowan i zabezpieczen przed ewentualnym zarazeniem

0SOb postronnych’.

»,Najpowazniejsza/psychologicznie/ miata miejsce gdy 15 lat temu miatam
do czynienia z zorganizowang grupg przestepczg (ok. 30 o0sob, gdzie byli karani
za rozne przestepstwa chocC nie za to czym sie zajmowali: wymuszenia, haracze,
wtasciciele lokali) z ktorej k.. 15 miatam pod dozorem. Na wigkszoS¢ 0sOb ztozytam
wnioski o zarzgdzenie wykonania kary i Sgd sie przychylit Do wiceszefa na
warunkowym jak posztam to okazafo sie iz trafitam na ich «zebranie». WczeSniej
okoto 2 miesigce jeden z nich powiedziat «mysleliSmy by Panig zabi¢». Na co ja
zartem (choc pot mi leciat po plecach), «nie moglismy ustali¢ wspolnego stanowiska.
Pani jest grozZniejsza niz cafa Policja i sedziowie. Pani ma sedziow w kieszeni?»

przychylajg sie zawsze do Pani wnioskow".

»(-..) W dzielnicy gdzie pracuje ludzie sg zawszawieni, po Scianach chodzg robaki co
bardzo tatwo jest przenies¢ do swego domu’.

,Nie jestem w stanie nawet pokrotce opisac tej sytuacji, gdyz jest to dla mnie za duza

trauma”.

Kuratorzy najczesciej opisywali sytuacje zwigzane z grozbg uzycia przemocy bgdz
zastraszaniem — 30,4% oraz agresjg stowng i obrazaniem — 26,6%. Nastepnie
z agresjg fizyczng — 13% oraz poszczuciem psem, pogryzieniem przez psa — 10,8%.
Najrzadziej zas byty opisywane sytuacje zwigzane z zagrozeniem komunikacyjnym —
0,3%, grozeniem lub zastraszaniem rodziny kuratora — 0,5%, zniszczeniem lub
uszkodzeniem mienia kuratora — 1,1% oraz pomoéwieniem — 1,2%. Warto nadmienic,
ze ankietowani kuratorzy w 4,9% wymienionych wyzej sytuacji wskazywali, ze
sprawcy byli osobami chorymi psychicznie. Ponizej zostaty podane konkretne
przyktady opisanych przez respondentow sytuaciji.

Pomdéwienie, grozenie pomowieniem (1,2%, n=17, (pisownia zgodna z oryginatem)

~Rozpowiadanie w Srodowisku o oczekiwaniu korzySci seksualnych w zamian

za odstgpienie od odebrania matoletnich dzieci’.
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,Podczas przeprowadzania wywiadu w rodzinie zastepczej zostatam posgdzona
przez syna — recydywa — O kradziez pieniedzy, kazat mi sie rozbieraC i chciat
przeszukiwa¢ moje ubranie, zawiadomitam policje, na komendzie miatam rewizje
osobistg. Nastepnego dnia babcia przyszta do sgdu poinformowac, iz to jej syn
zabrat pienigdze i przepit. To wydarzenie miato miejsce na mojej aplikacji w roku
1996 r. Pani prokurator umorzyta postepowanie, musiatam znosic konfrontacje z tym

cztowiekiem na policji”.

,Dozorowany bedgc w stanie nietrzezwym wyprosit mnie z domu po czym zadzwonit

na policje z fatszywym oskarzeniem o wtargniecie do jego domu i kradziez mienia”.

sUmieszczanie przez skazanego na stronie facebook informacji nieprawdziwych
o kuratorze i wykonywanych przez niego czynnoSciach, zamieszczanie zdjec

i nagran bez zgody kuratora, nekanie wizytami w ZKSS, tworzenie memow”.

,Nieustanne kazdorazowe ataki stowne dozorowanego, w czasie ktérego grozit mi
wiezieniem i usunieciem z zajnmowanego Stanowiska. Pisat do sgdu pisma w ktorych

nazywat mnie ztodziejem, alkoholikiem itp.”.

,Podopieczna poinformowata w ftrakcie wywiadu, ze po wyjsciu kuratora moze
dokonac¢ samookaleczenia i zadzwoni¢ na policie, ze to kurator jg podawat
i posiniaczyt’.

~Podopieczna ztorzeczyta kuratorowi i jego rodzinie utratg zdrowia a nawet Zzycia,
podwazata kompetencje, zaprzeczata wczesniej podanym informacjom, twierdzgc, ze

kurator ktamie”.

~Matka osoby, wobec ktorej zlecono przeprowadzenie wywiadu Srodowiskowego
zaczeta podwazaC kompetencje kuratora oraz sugerowac, jakoby kurator byt pod
wptywem alkoholu’.

Przetrzymywanie (5,4%, n=77, (pisownia zgodna z oryginatem)

,Ofrzymatam zlecenie przeprowadzenia wywiadu dotyczgcego osoby przebywajgcej
na przerwie w karze. Okazafo sige, Ze jest to osoba chora psychicznie, majgca
urojenia. Mezczyzna ten zamknat pokoj, w ktorym przebywalismy. W wywiadzie

opisatam dokfadnie zachowanie skazanego i fakt, iz przebywanie z nim zagraza
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zyciu lub zdrowiu. Nawet Policia po fakcie zasugerowata, ze nie powinnam tam
chodzi¢ sama. Po trzech miesigcach otrzymatam kolejne zlecenie przeprowadzenia
wywiadu. W zleceniu nie uprzedzono, ze kurator bedzie miat do czynienia z osobg

chorg psychicznie’.

~SKkazany za morderstwo | zaburzony psSychicznie, zamknagt drzwi na klucz
i oSwiadczyt Zze kurator skoro przyszedt do jego domu to wystucha pretensji na

wymiar SprawiedliwoSci i zaktad karny — wypuscit mnie po 2,5 godziny’.

sKilka sytuacji w ktorych skazani zamykajg drzwi i opowiadajg jak dawno nie byli
Z kobietg i jakg majg na to ochote”.

~Wizyta w celu przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego. Uczestnik chorujgcy na
schizofrenie zamknat drzwi na klucz, w trakcie rozmowy zawieszat sie, nie reagowat.
Pomieszczenie byto zadymione dymem papierosowym. Mowit nielogicznie. Na stole
w zasiegu reki znajdowat sie noz kuchenny, ktorym uczestnik otwierat tupiny
orzechow. Gdy probowatam sie wycofac i zakonczy¢ wizyte sugerujgc, iz przyjde
innym razem, gdy w domu bedg jego rodzice uczestnik zaczgt wypytywa¢ mnie o
zycie prywatne, zapytat czy moge poswiecic mu nastepne 2 godziny czasu. Kiedy
wskazatam, ze mam jeszcze duzo pracy po dfugim zastanowieniu otworzyt mi drzwi
wyjsciowe. W ten dzien nie bytam juz w stanie pracowac. Moja odziez i wtosy
przesigkniete byty dymem papierosowym. Gdy wrocitam do domu domownicy
stwierdzili, ze Smierdze. Poptakatam sie. Bytam szcze$liwa, ze zyje’.

,Zostatam zamknieta w mieszkaniu, podopieczny nie chciat otworzy¢ drzwi
zachowywat sie agresywnie, wykonywat zdjecia aparatem. Cafe niezadowolenie
z wyroku przelat na kuratora. Podat, Zze zatuje ze zatrzymat sie na pasach dla
pieszych widzgc przechodzgcego Sedziego wydajgcego wyrok’.,

W trakcie podejmowanych czynnosci skazany zamykat pomieszczenie na klucz.
Nastepnie atakowat kuratora stownie, sktadat propozycje o podfozu seksualnym”.

W czasie wywiadu zleconego — podpity skazany zamknat drzwi na klucz, ktory wyjat
z zamka i schowat do kieszeni. a stomiance wisiaty noze i tasaki, skazany opowiadat,

Jak wkurzajg go cztonkowie rodziny i sgsiedzi i jak chetnie by ich pozarzynat”.
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~Przetrzymywanie mnie przez okoto 3 godzin w zamknieciu, w mieszkaniu na
dziesigtym pietrze z osobg ktora leczyta sie psychiatrycznie i byta pod wptywem
alkoholu. Nie mogfam uzy¢ telefonu, bo kazdy mdoéj ruch powodowat agresje
uczestnika. Dopiero przyjscie mamy uczestnika spowodowato, ze dat sie przekonac,
abym mogta wyjsS¢ z pokoju”.

Usitowanie spowodowania odstgpienia od czynnosci stuzbowych lub zmiany podijetej

decyzji (2,2%, n=31, (pisownia zgodna z oryginatem)

,Grozenie kuratorowi pobiciem przez inne osoby (znajomi dozorowanego), w celu
wymuszenia na kuratorze odstgpienia od ztozenia wniosku o zarzgdzenie wykonania

warunkowo zawieszonej kary pozbawienia wolnoSci’.

,Proba wymuszenia na kuratorze zmiany zapisu w sprawozdaniu — niezgodnego

[zdaniem podopiecznego — dopisek autorek] z zastang przez kuratora sytuacjg”.

~Agresywne zachowanie strony, w toku posiedzenia dozorowany wywierat wptyw na
czynnoSci urzedowe w ten sposob, Ze grozit pozbawieniem Zzycia, grozba ta

wzbudzita uzasadniong obawe”.

JAtaki stowne majgce na celu usitowanie spowodowania odstgpienia przez kuratora
od czynnosci stuzbowych polegajgce na probie zastraszenia kuratora grozbami,

ztozeniem skargi’.

Agresja stowna, obrazanie, zniewazanie (26,6%, n=379, (pisownia zgodna

z oryginatem)

~Pojechatam do osobistego dozorowanego naduzywajgcego alkoholu, m.in.. zbadac¢
go alkomatem. Skazany nigdy wczeSniej nie zachowywat sie wobec mnie
agresywnie. Na informacje o tym, Zze chce go przebada¢ alkomatem bardzo sie
zdenerwowat. Grozit zniszczeniem alkomatu, nazwat mnie «kurwg jebang,
powiedziat, ze moge go «pocatowaC w czubek pracia, czubek penisa»; byt bardzo
pobudzony, krzyczat, podwazat moje kompetencje. Zapowiedziat, Ze nie bedzie mnie
Jjuz wpuszczat na posesje, ze bede musiata przyjezdzac¢ z nakazem prokuratorskim.
Poczutam realne zagrozenie swojego bezpieczenstwa. W ocenie policji i prokuratury,
tozachowanie skazanego byto jedynie naganne | niegrzeczne, nie stanowito
zZniewazenia’.
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»,otrona z wyrokami za pobicie przyjmuje kuratora w nieczystych majtkach, jest
bardzo zdenerwowany, pobudzony, krgzy po pokoju uderzajgc pieScig w drugg dfon,
sprawiajgcy wrazenie Ze nie panuje nad emocjami i Swoimi czynami, wyrazajgcy Sie

o kuratorach wulgarnie, obraZliwie”.

W czasie wizyty w domu, w Sprawie opiekunczej pijany ojciec wyzwat mnie
w Ssposob wulgarny i w sposob mato grzeczny kazat mi w...C z jego domu. Pan
karany za znecanie nad zong, ktora ze strachu przed nim wyskoczyta z Il pietra. Pan

uchodzit w okolicy za osobe niebezpieczng i agresywng, z problemem alkoholowym”.

,Dozorowany (skazany za znecanie sie nad cztonkami rodziny) ublizat kuratorowi
w obecnosci rodziny, usitowat wptywac na decyzje kuratora, przyjmowat w domu
niekompletnie ubrany, a na prosbe kuratora by sie ubrat twierdzit, Ze to on jest
u siebie w domu i nie zamierza nic zmieniac. Czesto byt pod wptywem alkoholu

w trakcie wizyty kuratora”.

Agresija fizyczna (13%, n=186, (pisownia zgodna z oryginatem)

,Najpowazniejsza sytuacja z moim udziatem miata miejsce jeszcze w 2011 r., kiedy
to dozorowany zaatakowat mnie z drewniang patg, musiatem uciekac, zostatem

zZwyzywany, grozono mi smiercig”.

~Wiele lat temu dozorowany majgc inne zdanie niz kurator usitowat je narzucic za

pomocg kosy. Gonit mnie. Udafto sie uciec”.

~Sytuacje opisane w pkt: 1,5,11 i 18 [pytania 36 — dopisek autorek] miaty miejsce
podczas jednego zdarzenia. Skazany przyszedt do biura kuratora pod wptywem
alkoholu i chciat uzyska¢ zapomoge z funduszu pomocy postpenitencjarnej. Po
odmowie udzielenia zapomogi skazany zaczagt sie awanturowac, grozic, probowat

uderzy¢ kuratora w twarz, podniost na niego krzesto doszto do szarpaniny’.

,Zostatam zaatakowana przez osobe chorg psychicznie, doznatam licznych

pottuczen i urazu gtowy’”.

,Podczas przeprowadzania jednego z wywiadow Srodowiskowych w migjscu
zamieszkania podopiecznych babcia dziecka, wspoOlnie zamieszkujgca z coOrkg

i wnuczkg, przejawiata zaburzenia psychiczne. Probowata szarpaC za odziez,

124



ublizata, zamkneta drzwi mieszkania i nie dopuszczata do wyjscia. Wymachujgc
laskg krzyczata i probowata uderzyc. Inna sytuacja sprzed ponad 3 lat: w czasie
przymusowego odbierania dzieci w asyscie Policji matka wpadta w histerie i w szale
ztapata noz kuchenny. Krzyczata, ze pozbawi Zzycia kuratora, a potem siebie.
Policjanci natychmiast interweniowali. Wezwana karetka pogotowia ratunkowego
przewiozta matke na oddziat szpitalny (prawdopodobnie psychiatryczny)”.

W trakcie czynnosSci przymusowego odebrania dziecka, z powodu braku wsparcia
obecnej w trakcie czynnoSci Policji, zostatam uderzona piesScig w skron co
spowodowato chwilowe zamroczenie i podejrzenie wstrzgsu moézgu. W momencie

ataku trzymatam 6 miesieczne niemowle na rekach”.
L,Zagrozenie uzycia pity motorowej, przytozenie do ramienia’,

~,Podopieczny napadt na mnie pod wptywem alkoholu, kiedy bytem na spacerze ze
swoimi dziecmi. Podopieczny kopat mnie, uderzat pieSciami i wyzywat w Sposob

obelzywy”.

,Proba uderzenia pieScig w twarz. Po uniku cios trafit w bark. Dozorowany pod
wptywem alkoholu zatrzymany przez trzezwych kolegow. Po wezwaniu policji oddalit

Sie z miejsca zdarzenia’.

JPierwsze spotkanie z dozorowanym uzaleznionym od alkoholu, tzw.
przemocowcem, w jego miejscu pobytu (wcze$niej rozmowa w ZKSS), zaatakowano
mnie stownie, popchnigto, probowano wymusic¢ pienigdze, wymuszono odstgpienie
od czynnosci stuzbowych. Dozorowany za powyZzsze zostat skazany prawomocnym
wyrokiem SR, kara bezwzgledna 8 miesiecy pozbawienia wolnoSci. Podjetam

decyzje b. szybkiego powrotu do pracy, celem rozwigzania problemu bez traumy”.

,ZosStatam kopnigta i popchnieta, doznatam urazu nogi. Bytam tez wyzywana stowami

wulgarnymi”.

,Zostatam zaatakowana przez chorego psychicznie dozorowanego, w ten sposob, ze

uderzyt mnie pieScig w twarz, powodujgc pekniecie bebenka w lewym uchu’.

,W trakcie odwiedzin u dozorowanej zastatam podopieczng uposledzong umystowo,
agresywng, po spozyciu alkoholu W tézku lezy jej konkubent, bez oznak Zycia —
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Slady krwi na poscieli, na jego ubraniu. W mieszkaniu nieporzgdek, szkto na
podfodze. Dozorowana gdy mnie zobaczyta zaczeta rzucac we mnie przedmiotami,
ktore miata pod rekg. Zdgzytam wyjSC z mieszkania i wezwac policje. Do czasu
przyjazdu policji (kilka minut) musiatam trzymac drzwi aby dozorowana nie wybiegta
za mng. Po przyjezdzie policji zostata obezwtadniona przez 4 funkcjonariuszy policji

i zatrzymana. Konkubentowi zostata udzielona pomoc medyczna’.

»,Podopieczni podczas wizyty byli pod wptywem alkoholu, agresywni stownie
i fizycznie, rzucanie krzestem w kuratora, proba ciggniecia za wtosy. Rowniez
w obecnosci Policji zachowywali sie agresywnie, musieli zasta¢ zatrzymywani i skuci
kajdankami. Cate zdarzenie miato miejsce w obecnosSci matoletnich dzieci.
Podopieczni grozili pozbawieniem Zzycia kuratora zawodowego oraz kuratora

spotecznego”.

JAgresja ze strony pijanego podopiecznego, atak fizyczny, kopniecie, proba

zepchniecia ze schodow, wulgarne wyzwiska”.

W czasie rutynowej wizyty u dozorowanego zaatakowat mnie jego pijany kolega,
ktory szarpat mnie za kurtke i chwytat za torbe usitujgc zepchng¢ mnie ze schodow
w czasie ucieczki. Zdotatam uciec do samochodu. Mezczyzna dopadt do auta i kopat
kofa, bit pieSciami w szyby”.

LPonad 10 lat temu kurator w trakcie wywiadu zostat zaatakowany stownie,
a nastepnie fizycznie poprzez popychanie i wypychanie z domu, a nastepnie ze
schodow. Mezczyzna wczesniej pod wptywem alkoholu grozit Zonie siekierg, o czym
kobieta poinformowata mnie w trakcie wywiadu. Dodam, iz bytam w tym czasie
W cigzy i uwazam, iz kuratorzy nie powinni pracowac¢ w tym czasie lub jedynie

ograniczac sie do pracy przy biurku, a nie w terenie”.

,DO kuratora podbiegt skazany, zaczgt ponizac kuratora uzywajgc stow wulgarnych
pod adresem kuratora, nastepnie nieoczekiwanie pieScig dwukrotnie uderzyt w twarz

kuratora”.

»oledzgc w fotelu podczas czynnosci dozorowych podopieczny dostat ataku szatu
i wymachiwat nozami, ostatecznie ztapat krzesto i rzucit w moim kierunku, niemniej

minimalnie spudfowat. W opisanej sytuacji obawiatem sie o swoje zycie i zdrowie
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i mimo, Zze wyszedtem z opresji cafo, to jednak zostatem narazony na bardzo duzy

stres”.

,Zostatam zepchnieta ze schodow przez sgsiada w trakcie zbierania opinii

sgsiedzkiej do wywiadu Srodowiskowego”.

»(--.).Druga sytuacja miata miejsce 25 sierpnia tego roku — byto to najscie. Osoba,
ktéora mnie chciata nastraszy¢ wtargnefa po potnocy na mojg dziatke, gdy
przygotowywatam sie do snu, otworzyta sama brame, poturbowata psa i obrzucita

okno i drzwi wejsciowe jajkami kurzymi”.

,Przy odebraniu dziecka cztonkowie rodziny rzucili sie na kuratora z widtami
i grabiami. Matka dziecka kopata kuratora i uzywata wulgaryzmow. Dzigki skutecznej

pomocy funkcjonariuszy policji udato sie opanowac zagrozenie”.

,Dozorowany bedgc w stanie odurzenia — co$S w rodzaju amoku — szarpat mnie za
odziez zwracajgc sie do mnie jakbym byta jego konkubing. Przyciskajgc mnie do
Sciany zmierzat do podjecia czynnosci seksualnych. Zdotatam jednak sie oswobodzic¢

i uciec z mieszkania”.

~,Nadzorowany nieletni 17-latek rzucit we mnie 30 cm nozem (nie trafit), nadzorowana

matka maftoletnich pod wptywem alkoholu usitowata mnie oblac wrzgcg wodg”.

,Podczas wykonywania przez mnie czynnoSci stuzbowych osoba catkowicie

ubezwtasnowolniona wybiegfa z pokoju obok, ztapata mnie za gardto, dusita’.

sPracujgc w wydziale karnym, mtodociany (21 lat), bedgc pod wptywem alkoholu
grozit swojej matce i mnie, ze wyrzuci nas przez okno, uniemoZzliwiat opuszczenie
mieszkania kuratorowi, porwat wezwania celem stawiennictwa sie do sgdu,
a nastepnie po wyjsciu kuratora, on takze wyszedt i dofgczyt do swoich kolegow,
obok ktérych musiatam przejsc, by nastepnie rzuci¢ we mnie butelkg z piwem, ktorg

miat wczeSniej w reku, na szczeScie nie trafit i butelka rozbita sie obok”.

,Podczas wykonywania czynnoSci terenowych schodzgc po schodach po
nieoSwietlonej klatce zostatam popchnieta przez zbiegajgcych w dot mezczyzn.
Wskutek czego uderzytam gtowg w tablice metalowg. Po przybyciu do domu okazato
sie ze gtowa byta rozcigta. Nastepnie udatam sie na pogotowie ratunkowe”.
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,Bytam duszona, popychana i wypchnieta z mieszkania przez podopiecznego
w sprawie alkoholowej. Bronitam sie | wezwatam policje, gdyby nie to mogtam
doznac powaznej krzywdy. Toczyta sie sprawa karna przez 2 i pot roku, chyba zostat
Skazany’.

,Dozorowany rzucat kamieniami i ptytg chodnikowg we mnie, gonit po osiedlu
i krzyczat Zze zabije, wyzywat stowami wulgarnymi, sprawa skonczyta sie wyrokiem

Skazujgcym dozorowanego na kare 10 miesiecy pozbawienia wolnoSci”.

Grozby uzycia przemocy, zastraszanie (30,4%, n=434, (pisownia zgodna

z oryginatem)
,Podopieczny zarazony wirusem HIV — grozit zarazeniem’.

W trakcie wykonywania wywiadu Srodowiskowego, zostatem zaproszony do domu
opiniowanego po wejsciu do jego domu wskazat on mi miejsce abym usiadt, a sam
poszedt do innego pomieszczenia. Po chwili wrocit w towarzystwie psa i zapytat: «to
0 co ci kurwa chodzi». Ja staratem sie wyjasnic, ze jestem tu stuzbowo. Ustyszatem

od niego ze mam: «wypierdalac»”.

»1. Agresywny, nietrzezwy skazany grozit pozbawieniem Zzycia majgc w reku noz
kuchenny. 2. Skazany po dokonaniu zabdjstwa stawit sie u kuratora w zakrwawionym
ubraniu, zachowywat sie agresywnie, jak sie pOzZniej okazato miat przy sobie dwa
bagnety’.

,Podopieczny w trakcie wizyty kuratora w miejscu jego zamieszkania w odpowiedzi
na informacje, ze wptywajg do kuratora skargi od sgsiadow, ze w jego mieszkaniu
czesto stychac¢ ptacz jego matki (podopieczny karany z art. 207 kk), wyjat nabitg
kusze i kierujgc jg w strone kuratora powiedziat: «gdybym miat cos komus zrobic, to
bym zrobit bo mam czym». Zakonczytam rozmowe i opuscitam lokal (nie
w pospiechu, nie dajgc poznac po sobie zdenerwowania) i udatam sie na Policje.
Interweniowata policja w miejscu zamieszkania skazanego — nie posiadat pozwolenia

na posiadanie broni biatej”.

W trakcie wykonywania czynnoSci stuzbowych zwigzanych z odebraniem osoby

mafoletniej grozono mi uruchomiong pitg motorowg”.
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sPodopieczny gonit mnie z wigczong pita mechaniczng grozgc przy tym. Dom
potozony na uboczu terenu wiejskiego, a wiec brak bliskiego sgsiedztwa’.

~Skazany, w trakcie przeprowadzania wywiadu Srodowiskowego wyjagt z walizki bron
palng twierdzgc, ze chce sie nig pochwali¢, w rzeczywistosci probowat zastraszyc
kuratora. Sprawe zgtositam na policje, bron okazata sie na szczeScie tylko dobrze
wykonang atrapg”.

,Podczas wizyty w miejscu zamieszkania dozorowanego zastatam go w Stanie
nietrzezwosci. Dozorowany kierowat wobec mnie grozby pozbawienia Zzycia
(z uzyciem noza znajdujgcego sie po jego rekg), uzywajgc przy tym wulgaryzmow.
Szybko oddalitam sie z miejsca i udatam sie na posterunek policji, proszgc
o interwencje. Policja zlekcewazyta mojg prosbe (nie byto interwencji). Ztozytam tez
zawiadomienie do prokuratury, ale postepowanie zostato umorzone, poniewaZz nie
bytam w stanie przedstawic dowodu (np. nagrania Sytuacji). Prokurator stwierdzit,
Ze jest to stowo przeciwko stowu, przy czym najwidoczniej stowo osoby karanej juz
wczesniej kilkakrotnie za grozby karalne i stosowanie przemocy wiecej znaczyto niz

stowo kuratora sgdowego”.

W trakcie czynnoSci w miejscu zamieszkania dozorowanego (skazany z art. 207§1
kk), zastatam go pod wptywem alkoholu. Uzywat wulgaryzmoéw, grézb wobec

kuratora min. «kurwo, jak jeszcze raz przyjedziesz to zobaczyszy’.

,Grozenie pozbawienia zycia, ze znajde sie w trumnie, ze moje dni sg policzone,

Ze zostanie ze mng zrobiony porzgdek”.

,Dozorowana odwiedzita mnie w biurze (ostatnie pietro budynku, w pokoju tylko ja
i kolezanka, brak innych osob na pietrze) wyjeta zapatki i stwierdzita, ze podpali mi
wtosy, po czym zaczeta zapatki zapalac. Sprawa zakonczyta sie kolejnym wyrokiem
Skazujgcym dla dozorowaneyj’.

,Grozba ze strony psychicznie chorego podopiecznego, ktory zatelefonowat pod
numer stuzbowy Zespotu i po przedstawieniu sSie z imienia i nazwiska zagrozit mi

pozbawieniem zycia poprzez uduszenie i podpalenie”.

,Grozba zarazenia wirusem HIV — podczas wykonywania wywiadu Srodowiskowego

W miejscu zamieszkania skazanego (czynnego narkomana, nosiciela wirusa HIV
129



i WZW typ C), w odpowiedzi na zadane pytanie dot. terapii i leczenia uzaleznienia
ustyszatam «zaraz sie dowiesz, jak to jest». Skazany siegnat po brudng strzykawke,

a mnie udato sie bezpiecznie opusci¢ mieszkanie’.

,Grozby za posrednictwem smsow oraz stowne. Sprawa zakonczyta sie wyrokiem
Skazujgcym podopiecznego, ktéry w odwecie zatozyt mi sprawe cywilng
0 zadoscuczynienie w wysokosci 8000 zt z uwagi na pomowienia jego przed osobami
trzecimi. Rownolegle toczyto sie wobec mnie postepowanie dyscyplinarne/
wyjasniajgce, ktore zostato umorzone. Nie otrzymatam zadnego wsparcia, sama
uczestniczytam w posiedzeniach, co nie byto mite ani bezpieczne spotykacC sig
Z podopiecznym na sali rozpraw, ktory obecnie przebywa w zaktadzie karnym”.

Podczas wywiadu w miejscu zamieszkania rodziny, jeden z cztonkéw rodziny
bedgcy pod wptywem alkoholu recydywista grozit mi «upierdoleniem tba siekierg».
Wszyscy cztonkowie rodziny (kilka osob) byli agresywni werbalnie. Mieszkanie
znajdowato sie na czwartym pietrze bloku. Wczes$niej drzwi zostaty zamkniete na

klucz. Zadnej szansy na ucieczke”.

»,30.08.2016 r. skazany wszedt do Siedziby Sgdu z nozem kuchennym, byt jak
w amoku, nie reagowat na stowa kuratora, stanowit zagrozenie bezpieczenstwa

i zycia dla kuratora i innych osob”.

,Kurator zostata poinformowana, zZe jezeli nie opisze «dobrze» sytuacji skazanego to
on jg znajdzie, dowie sie gdzie mieszka, wie co ma zrobic, kurator zgtosita te sytuacje
na policje, prokuratura najpierw umorzyta postepowanie z braku dowodow: kurator
byta sam na sam, po zazaleniu Sgd prowadzit postepowanie, skazanego skazano na

kare pozbawienia wolnosci w zawieszeniu’.
»,Grozba pobicia, nastania ludzi, ktérzy «mnie znajdg i zatatwig»,

~Wizyta w domu podopiecznego, daleko poza innymi zabudowaniami, pod lasem,
bardzo agresywne zachowanie podopiecznego, wyzwiska, wulgarne stownictwo
i wypowiadane wprost ostrzezenia «rozpierdole cie, kurwa, zabije, nie wchodz, bo

rozpierdole».

,Ofrzymatem na telefon w pracy wiadomoS¢ od anonimowej osoby, zebym «nie

Szalat, bo ja tez chodze po mieScie i moze stac mi sie krzywda lub jakis wypadek».
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Potem odfozyt ten kto$ stuchawke. Najprawdopodobniej byt to ktos ze znajomych
osoby, ktora trafita do zaktadu karnego na wskutek czynnoSci przeze mnie podjetych

(domniemam). Powiadomitem o tym telefonie Prezesa Sgdu”.

,Dozorowany w trakcie wizyty uzyt pod moim adresem stow obelzywych cyt.
«wypierdalaj kurwo» i poinformowat, Zze zna adres mojego zamieszkania i moze mnie

«przypadkowo» odwiedzic’.

~Skazany w Sgdzie pobudzony, bedgcy pod wptywem alkoholu, niezadowolony
z decyzji podjetej przez kuratora, grozgcy potamaniem nog kuratorowi i zatatwieniem

kuratora”.

~,Kolega nadzorowanego zastgpit mi droge wyjscia z pomieszczenia, w ktorym trwata
libacja — zagrozit mi, nachylajgc sie do twarzy, «zapierdole cig, jak cos sie ztego
stanie tym dzieciom». Porownywalna sytuacja stresowa — podopieczna chwycita n6z
kuchenny, idgc w mojg strone, a atak udaremnit jej syn, wyrywajgc noz ze stowami:
Popierdolito cie?".

,Grozby ze strony podopiecznego utraty zdrowia bgdz zycia poprzez uzycie szlifierki
katowej”.

»Nieletni grozit mi Smiercig. Czekat na mnie w poblizu swojego miejsca zamieszkania.

Ublizat, trzymat w dfoni kamien, ktory miat postuzyc za narzedzie zbrodni”.

,Dozorowany zachowywat sie agresywnie w stosunku do rodziny, sgsiadow oraz
kuratora. Wszystkim grozit pozbawieniem Zycia, kuratorowi podpaleniem samochodu
i pobiciem. Skazany odgrazat sie iz wysledzi rodzine, dzieci kuratora i ich skrzywdzi.
Sgsiadom grozit spaleniem catego dobytku. Dozorowany miat stwierdzong chorobe

psychiczng, nie chciat sie leczyc”.
~Wyzwiska typu «po co kurwy mnie ciggle nachodzicie przydatby sie wam wpierdol»”.

~Skazany, ktory opuscit zaktad karny po odbyciu kary pozbawienia wolnosci z mojego
wniosku, w godzinach nocnych w poblizu mojego domu krzyczgc uzywat stow

wulgarnych i obraZliwych pod adresem moim i mojej rodziny”.
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~,Nekanie telefonami i wyzwiska kierowane do kuratora w tym rowniez grozby
dotyczgce zagrozenia zdrowia i zycia. W przesztosci (powyzej 3 lat) zdarzaty sie
powazniejsze incydenty jak zamykanie kuratora w mieszkaniu (osoba psychicznie
chora) lub tez «marsz» catej wioski z widtami na kuratora, a takze gonitwa

Z siekierg”.

~Konkubent podopiecznej wyszedt za mng z klatki schodowej zwracajgc sie za mng
cyt: «Zaraz, zaraz, a co to kurwa za odwiedziny w sobote? Pojebato Cie?
Wypierdalaj!» Mezczyzna byt agresywnie nastawiony i arogancki, byt pobudzony jak
pod wptywem Srodkow odurzajgcych. Zagrozitem ze za chwile wezwe policje jak sie
nie uspokoi. Mezczyzna idgc w strone swojego samochodu BMW nadal uzywat stow
wulgarnych pod moim adresem. Na zwracang uwage Zeby sie uspokoit gdyz jestem
funkcjonariuszem panstwowym nadal gtosno mowit «zebym Cie tu wiecej nie widziat»

napinajgc sie i machajgc rekami majgc zamiar zastraszy¢ mnie”.

~Skazany wtargnat do Biura Kuratorow, grozit podpaleniem, pozbawieniem Zzycia,

rzucat komputerami, zniszczyt moje okulary lezgce na biurku’.

~,Kierowane pod moim adresem grozb cytuje «(padfto moje nazwisko) ja Tobie teb
upierdole i wsadze do dupy». Sytuacja miata miejsce w mieszkaniu podopiecznych,
gdzie bytam sama’.

,Grozba pozbawienia zycia — opisanie sposobu planowania zabojstwa, itp.”.

~PO wystgpieniu z wnioskiem do sgdu o umieszczenie dzieci poza Srodowiskiem
rodzinnym ojciec zagrozit mi, ze jesli do tego dojdzie to spali mi dom, gdyz dowiedziat
sie, gdzie mieszkam i ze mieszkam w domu drewnianym. QOjciec znany byt
w Srodowisku jako osoba agresywna, brutalna, nieprzewidywalna, naduzywajgca
alkoholu’.

,Sledzenie przez podopiecznego, poprzez jezdzenie samochodem za kuratorem, aby
wzbudzi¢ strach, komentarze wypowiadane przez dozorowanego do innej osoby na
ulicy na temat kuratora, wtedy kiedy kurator byt w zasiegu wzroku dozorowanego

i mogt ustyszec te komentarze”.

,Podopieczny zachowywat sie agresywnie stownie wobec kuratora, pisat skargi. Od

sgsiadki podopiecznego dowiedziatam sig, ze za pomocg portalu spotecznoSciowego
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facebook zwraca sie do znajomych o udostepnienie adresu zamieszkania kuratora —
jesli ktos go posiada. Wobec okazywanej agresji oraz posiadanych informacji
dotyczgcych agresywnych zachowan owego podopiecznego wobec innych 0sob
poszukiwanie mojego adresu wzbudzito moje obawy oraz lek co do zamiarow

podopiecznego”.

<Zawoalowane sugerowanie pobicia w sytuacji sporzgdzenia wniosku o zarzgdzenie
wykonania kary lub odwotania warunkowego zwolnienia. Sugerowanie, ze z uwagi na
«odwieszanie przez kuratora wyrokéw» chodzg na dzielnicy stuchy, ze trzeba

Z kuratorem zrobic¢ porzgdek”.

,Grozba pozbawienia zycia stowami «Smieciu juz nie zyjesz, nie zyjesz i niebawem
sie o tym przekonasz...» kierowane wobec Kkuratora przez ojca pozostajgcego pod

nadzorem nad sposobem wykonywania przez w/w witadzy rodzicielskiej”.

~,Podopieczny powiedziat, Ze jak sedzia uwzgledni wniosek kuratora o zarzgdzenie

mu wykonania kary pozbawienia wolnoSci, poderznie mu gardfo (kuratorowi)”.

»,P0 opuszczeniu ZK skazany przyszedt do kuratora oskarzajgc go o spowodowanie
osadzenia, szkalowanie go w wywiadach Srodowiskowych i poswiadczanie
nieprawdy. Byt agresywny stownie, grozit, ze «zniszczy kuratorowi Zycie». Zgdat

wydania kopii wywiadow, grozit wniesieniem skargi na kuratora do prokuratury’.

,Zdarzenie dotyczyto uprzednio umieszczonego w zamknietym zaktadzie
pSychiatrycznym w ramach Srodka zabezpieczajgcego po zabojstwie brata. Po
przeprowadzeniu wywiadu Srodowiskowego w miejscu zamieszkania opiniowanego,
wymieniony stawit sie w sgdzie. Chciat uzyskac informacje, dlaczego jest
nachodzony w miejscu zamieSzkania przez kuratorow (cel wizyty wyjasniono mu
podczas spotkania w miejscu zamieszkania). W trakcie wizyty w sgdzie twierdzit, ze
w reklamowce ma siekiere, z ktorej ponownie zrobi uzytek, jezeli sprawa nie zostanie
mu wyjasniona. Po interwencji kierownika zespotu uspokoit sie i opuscit dobrowolnie

siedzibe zespotu’.

,OSoba mieszkajgca posesje obok osoby podsgdnego zajechata mi droge
samochodem otworzyta samochod kazata okazac¢ dokumenty i wyjasnic cel mojej
wizyty, nastepnie dzwonita do pracy sprawdzajgc czy mowie prawde. Grozita
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postepowaniem sgdowym. Nie ofrzymatam wtedy Zzadnego wsparcia i pomocy
prawnej ze strony pracodawcy, sprawa na etapie postepowania policyjnego zostata
umorzona ze wzgledu na «brak znamion przestepstwa» (pani agresorka byta

pracownikiem cywilnym w policji)”.

~W mieszkaniu dozorowanego grozba zapakowania do bagaznika i wywiezienia do

akwenu wodnego”.

~Skazany — niebedgcy moim dozorowanym (uczestniczytam w posiedzeniu
wykonawczym, gdzie wnositam o zarzgdzenie pozbawienia wolnoSci zgodnie
z wnioskiem innego kuratora) — w obecnosci mojej rodziny krzyczat «udupie cig
kuratorkg», plut i pokazywat mi Srodkowy palec (miato to miejsce w czasie Swigt
Wielkanocnych). Zajscie zostato zgftoszone na Policje. Prokurator umorzyt
postepowanie”.

»lelefon, ze jestem obserwowany, wie gdzie mieszkam, ze mam rodzine. Grozby’.

~okazany za znecanie, ktbrego zachowanie nie ulegto zmianie po wyroku stawit sie
w Sgdzie bez wezwania. W trakcie rozmowy bardzo zdenerwowany i arogancki.
Oswiadczyt, iz nie zyczy sobie wiecej «takich gtupich pism od kuratora» (przestatam
pismo przypominajgce o tresci wyroku i obowigzkach z niego wynikajgcych).
Zagrozit, iz tego typu dziatania mogg doprowadzi¢ kuratora do odpowiedzialnoSci
karnej. Dodat, ze obecnie studiuje prawo i doktadnie zna obowigzki i uprawnienia
kuratora sgdowego. Podczas catej rozmowy skazany krzyczat, machat rekami, grozit
palcem i probowat wyrwac mi teczke kontroli okresu proby wraz z catg dokumentacja.
Inng sytuacjg, w mojej ocenie, bardzo niebezpieczng byt atak psa, ktory biegajgc
obok mnie i posesji, do ktorej sztam znienacka sie na mnie rzucit. Chciat mnie

pogryz¢, ale zastonitam sie torbg na laptopa, ktorg akurat przy sobie miatam’.

~Skazanego zastatem w czasie spozywania alkoholu, jeden z jego gosci zagrozit mi,
Ze jesli nie «odpierdole sie» od jego kolegi to «zalicze tg flachg w teb», oczywiscie

nie kontynuowatem kontaktu i wycofatem sie z tej sytuacji’.

»,P0 przymusowym odbiorze dzieci ojciec dzieci odgrazat mi sie pozbawieniem Zycia,

uzywajgc m.in. stwierdzenia, zebym sobie juz wieniec zamawiata, ponadto probowat
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sprowadzi¢ media (zgtoszenie do lokalnej gazety oraz telewizji skargi na czynnosci
kuratora)’.

~oytuacja, w ktorej podopieczny przez caty czas rozmowy atakowat mnie stownie,
kwestionowat moje kompetencje, na koncu za$ stwierdzit, ze bedzie teraz pracowat

nad tym, aby mnie zlikwidowac”.

Uporczywe nekanie (zarowno w formie elektronicznej czy telefonicznej) (3,4%, n=49,

(pisownia zgodna z oryginatem)

~,Bytam Sledzona przez podopiecznego podczas wykonywania czynnoSci stuzbowych
w jego okolicy’.

Permanentne nekanie skargami na wykonywane czynnoSci — Sskargami do
wszystkich instancji, tgcznie z Ministerstwem Sprawiedliwo$ci przez okres jednego
roku. Skargi pisata ta sama osoba, szkalujgc mnie i podwazajgc kompetencje,
obrazajgc, zgdajgc zwolnienia z pracy, zanizajgc umiejetnosci. To wszystko trwato
caty rok!lll Na kazdg skarge musiatam odpowiedzieC | merytorycznie sie
ustosunkowac, do tego prowadzi¢c normalne czynnosci w nadzorze. Oddzielenie

wtasnych emocji od pracy na rzecz rodziny byto niezmiernie trudne”.

sUporczywe sktadanie skarg przez ojca realizujgcego kontakty z dzie¢mi, brak
oparcia w Kierowniku ZKSS, mimo braku zasadno$ci skarg Kierownik doprowadzit do
odsuniecia od sprawy. W efekcie tego dziatania Kierownika, zachowanie strony
nasilito sie. Kurator otrzymat smsa z grozbami karalnymi cyt: «Zniszcze Cig Ty
kurwo....». Sprawa zgtoszona na policje”.

sUczestniczka przez pewien czas wydzwaniata do mnie do domu. Przez domofon
rozmawiata z mojg rodzing (Zzona, synowie) proszgc o mozliwoS¢ wejscia do
mieszkania. Stata pod moim domem. Na portalu spotecznoSciowym facebook
zatgczyta moj wniosek o leczenie odwykowe w systemie zamknietym (bedgc
w sgdzie zrobita zdjecie z akt) i komentowata. W czasie rozmowy w budynku sgdu

proponowata stosunek ptciowy’.

~,Nekanie gtuchymi telefonami o kazdej porze dnia a takze nocy. Za kazdym razem
numer byt zastrzezony. W stuchawce byto stychac¢ oblesnie sapanie i dyszenie”.
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,Podanie mojego numeru prywatnego w ogfoszeniu o charakterze erotycznym.
Otfrzymywatam telefony z propozycjami erotycznymi w godzinach wieczornych

i nocnych’.

W biezgcym roku jeden z dozorowanych wysytat mi obrazliwe maile, wielokrotnie
dzwonit do Zespotu, w trakcie rozmowy telefonicznej przeklinat, puszczat w kotko

nagrany smiech etc.”.

Zagrozenia komunikacyjne (problemy z dojazdem itd.) (0,3%, n=4, pisownia zgodna

z oryginatem)

,Zakopatam sie na bagnach prywatnym samochodem podczas pracy w terenie,
a byto to w lesie, zapadt zmrok. Musiatam zadzwoni¢ z prywatnego telefonu po
pomoc kolegow kuratorow, poniewaz moje ubezpieczenie nie obejmuje
wykorzystywania samochodu do pracy zarobkowej. Kornczyta mi sie bateria
w telefonie, poniewaz uzywatam nawigacji (przeciez nie mamy zadnych stuzbowych
nawigacji). Koledzy musieli poswiecic wfasny czas, jednak i tak trzeba byto
sprowadzic ciggnik z pobliskiej wsi, za ktory zaptacitam’.

Zepsut sie prywatny samochoéd w odlegtym terenie, w lesie, na bagnistej drodze
(okoto 42 km od siedziby Sgdu), gdzie nie byto zasiegu”.

,Dozorowany na swojej posesji wykopat dot, w ktory wpadtam podczas

podejmowania czynno$ci stuzbowych. Doznatam uszkodzenia stawu kolanowego”.

,Brak mozliwo$ci dotarcia do podopiecznego nawet autem terenowym policji.
Podopieczny agresywny. Brak zasiegu w telefonie’.

Zniszczenie lub uszkodzenie mienia kuratora (1,1%, n=15, pisownia zgodna

z oryginatem)

W oddalonej od innych domow posesji w Srodku siarczystej zimy i o zmroku przebito

mi opony w samochodzie’.

,Podczas przeprowadzania wywiadu wieczorem na odlegfej wsi zostaty przebite 2
opony w samochodzie, pojazd zatrzymat sie w Srodku lasu uniemozliwiajgc powrot

do domu. Policja zbagatelizowata wezwanie, w koncu przyjechata, ale nie
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zabezpieczyli opon, nie prowadzg zadnego postepowania wyjasSniajgcego

w sprawie”.

L,Dwukrotne zniszczenie samochodu osobowego przed domem kuratora — obrzucenie

kamieniami”.

,Przebicie 3 opon w samochodzie zimg — koszty naprawy, trudnoS¢ z powrotem

do domu’.

,Oblanie przez dozorowanego substancjg fatwo palng wycieraczki, drzwi
wejsciowych do mieszkania kuratora i ich podpalenie’.

»Nieletni lub jego koledzy z sgsiedztwa uszkodzili 4 opony w samochodzie, podczas
drogi powrotnej powietrze zeszto z opon, na szczescie nie jechatam szybko i w pore

zauwazytam to”.

Pogryzienie przez psa lub szczucie psem (10,8%, n=154, pisownia zgodna

z oryginatem)

LZLostatem pogryziony przez trzy psy biegajgce po podworku, jeden najwiekszy rzucit
mi sie do gardfa, zastonitem sie teczkg, miatem rozerwany nos, bok, maty pies ugryzt
mnie w kostke, nos zszywat mi chirurg w szpitalu, przebywatem na dwutygodniowym

zwolnieniu lekarskim (...)"

»,P0 otwarciu drzwi domu przez dozorowang jej dwa duze psy rzucity sie na mnie
i potargaty kurtke. Dozorowana zareagowatfa dopiero na moj krzyk i odciggnefa
zwierzeta. Kuratorzy spoteczni powinni zosta¢ wyposazeni i przeszkoleni z uzycia
Srodkoéw obronnych przed psami i wyrobi¢ w sobie nawyk wchodzenia na posesje

z takim srodkiem w reku’.

~Wesztam do pokoju w mieszkaniu dwupokojowym; pies zamkniety w drugim pokoju
otworzyt sobie drzwi skaczgc na klamke, mingt wtascicielke, zaatakowat mnie i zanim
zostat odciggniety przez wiaScicielke — na szczeScie rozerwat mi tylko nowg, zimowag
kurtke a nie moje udo. Do mieszkania tego wchodzitam po tym zdarzeniu przez
nastepne poftorej roku, pies byt w tym mieszkaniu, a kazde kolejne wejscie byto dla

mnie ogromnym stresem”.
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Agresywny dorosty mezczyzna nieznany mi (wykonywatam pierwszy wywiad
Srodowiskowy) ublizat mi stownie, wyganiat mnie ze swojej posesji szczujgc psem,

ktorego przy mnie wypuscit z kojca’.

,Zastatam osoby biesiadujgce w ogrodzie, na pytanie oto, gdzie przebywa
podopieczny, nie uzyskatam odpowiedzi. Ponowione pytanie — ustyszatam stek
wyzwisk | zostatam poszczuta psem. Uratowat mnie przed pogryzieniem gaz

pieprzowy, ktory sama zakupitam”.
J~Atak ze strony psa i koguta’.

,Zostatam pogryziona przez psa w wyniku czego doznatam ztamania nosa. Pies
potezny bernardyn rzucit sie na mnie w momencie, gdy dzwonitam dzwonkiem na

posesje, wiascicielka nie byta w stanie zapanowac nad psem’.

,Podczas wywiadu Srodowiskowego u nieletniego zostatam pogryziona przez psa
bernardyna mieszanego w rasg wilczura. Byto to w 2014 r., zostatam parokrotnie
ugryziona we wszystkie konczyny a najmocniej na lewym udzie. Mdoj stan wymagat
zatozenia 5 szwow | 3 miesiecznego leczenia antybiotykiem, punkcji miejsca
pogryzienia. Do dzisiaj mam traume wchodzgc na teren posesji, mimo terapii

psychologicznej nadal jest strach przed psami’.

~INajgorzej wspominam pogryzienie przez psa, na jednym z podworek wiejskich. Pies
ugryzt mnie w noge, a wtasciciel przebywajgcy na podworku nie zareagowat w ogole,
wrecz pojawit sie na jego twarzy uSmiech, bowiem byt Swiadomy, iz jestem

kuratorem”.

~Pogryzienie przez dwa psy na otwartym podworku, przy ktorym stata kamienica
w ktorej mieszkat skazany. W zwigzku z tym, ze nie zgftosit sie wtfasciciel psow
przesztam leczenie profilaktyczne w Poradni Chorob Zakaznych oraz leczenie ran po
pogryzieniu’.

~Wywiad przeprowadzany w trudno dostepnym terenie bez mozliwosci dojazdu.
Przejscie przez pole ziemniakow, Sciernisko, pastwisko. Na pastwisku luzem
chodzacy byk. Na podwdrzu domu luzem biegajgce agresywne ujadajgce psy. Brak
reakcji ze strony wtasciciela. Konieczna pomoc Policji. Narazenie na pokgsanie

i zranienie, atak zwierzgt’.
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,QOjciec dozorowanego byt w rozmowie ze mng agresywny, zarzucat brak kompetencji
i w ataku furii spuScit z tancucha psa. Obronitam sie przed zwierzeciem zastaniajgc

ciato skorzang torbg”.

sPodopieczna przebywata w zamknieciu, nie chciata ze mng rozmawiaC i byta
zamknieta z psem, po czym specjalnie go wypuscita i pies rzucit sie na mnie

i zostatam pogryziona’.

,Podczas wykonywania czynno$ci w terenie, po wejsciu na posesje (posesja
nieoznaczona bez zadnej tabliczki ostrzegawczej) na terenie posesji biegaty dwa psy
— owczarki niemieckie. Psy rzucity sie na mnie i zostatem pogryziony w prawe udo —
rozerwane spodnie i Slady po ugryzieniu i w lewg reke — porwana kurtka i tez Slady
po ugryzieniu. Udato mi sie obroni¢ przed dotkliwszym pogryzieniem. Otrzymatem
niezbedng pomoc na pogotowiu — lekarz uznat, ze rany nie wymagajg Szycia.
Z ustalen wynikato, ze dwa tygodnie wczesniej psy pogryzty inng osobe. Czynnosci

byty zwigzane ze zleconym wywiadem Srodowiskowym pod tym adresem’.

~Pogryzienie przez psa. Bytam wtedy w 20 tygodniu cigzy. Nie byto pisemnego
potwierdzenia, ze pies byt szczepiony. Stres i obawa, Zze co$S moze staC sie
Z dzieckiem byty bardzo duze. Przez kilka nocy miatam koszmary i nie mogftam

spac”.

~Miatam zlecony dozor nad skazanym, ktory mieszkat w starej kamienicy na
poddaszu. Posiadat psa rasy Amstaf. Podczas jednej z wizyt nie byto go w domu,
drzwi otworzyta corka ok 10 lat. Pies szczekajgc wymknat sie z mieszkania i tapami
opart sie o0 moje barki. Cudem to dziecko odciggneto go ode mnie i szybko zamknefo
drzwi. Jest to trauma, ktora towarzyszy mi do dnia dzisiejszego, a sytuacja miata
miejsce ok 15 lat temu. Do dzisiaj mam problem z wykonaniem czynnosci, kiedy
wiem, ze w mieszkaniu do ktorego sie udaje jest pies. Czesto jest zamkniety w innym
pomieszczeniu, co i tak powoduje u mnie niesamowity stres, skupiam sie wowczas
na tym, czy zaraz nie wyjdzie i mnie nie zaatakuje niz na czynnosciach, ktore mam

do wykonania’.

Grozby/ zastraszanie wobec rodziny kuratora (0,5%, n=7, pisownia zgodna

z oryginatem)
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«(-..) Nieletni napadt na mojg mame (82-letnig)”.

,Dozorowany grozit mi, ze dowie sie gdzie mieszkam i bedzie znecat sie nad mojg

rodzing”.
,Grozba skierowana do mojego dziecka, ktore uczeszcza do przedszkola’.

~oytuacja zastraszania najblizszych zostata zgtoszona do prokuratury. Sprawa
zakonczyta sie skazaniem na kare pozbawienia wolnoSci 6 m-cy i orzeczono zakaz

zblizania sie’.

~Skazany dat do zrozumienia, ze wie gdzie chodzi do szkoty moje dziecko i jak bede
sie wirgca¢ w jego Zzycie (skazany byt sprawcg przemocy domowej), to bede

Zatowafta”.

~,Podopieczny podczas procedury odbierania dziecka grozit, ze zna moje miejsce

zamieszKkania i zagrozit, Ze mojej corce moze sie przydarzy¢ cos niedobrego”.
,Grozba wysledzenia adresu zamieszkania i pozbawienia zycia moich dzieci”.

»,Grozenie pozbawieniem zycia cztonka rodziny (dziecka) w zwigzku ze zfozeniem

przez kuratora wniosku o zarzgdzenie wykonania kary pozbawienia wolnoSci’.

~,P0 przeprowadzonym jednorazowym wywiadzie Srodowiskowym grozby wobec
mojej rodziny z podaniem imion i mojego adresu zamieszkania, wypowiadane
w siedzibie Sgdu do innego kuratora (poza mng). Grozby o tyle realne, ze strona

wczesniej grozita wtasnemu dziecku’.

»,P0 sporzadzeniu przez kuratora wniosku w przedmiocie orzeczenia wykonania
warunkowo zawieszonej kary pozbawienia wolnosci skazany o$wiadczyt, ze zna
matke kuratora i jg «dorwie». Informacje przekazat kuratorowi cztonek rodziny
Skazanego, ktory odmowit potwierdzenia powyzszego przed organami Scigania.
Powiadomitem matke, ktora oSwiadczyta, ze zna skazanego (Srodowisko wiejskie),
nie obawia sie go i bedzie unikata kontaktow. Skazany zostat w szybkim terminie
osadzony w zakfadzie karnym i dlatego odstgpitem od sporzgdzania zawiadomienia

0 mozliwoS$ci popetnienia przestepstwa’.

Zachowanie urggajgce obyczajnosci (2,3%, n=33, pisownia zgodna z oryginatem)
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Sytuacja nieprzyjemna, mezczyzna catkowicie nagi probowat rozmawiac ze mng
i nie widziat zadnego problemu w tej sytuacji. Nie widziat potrzeby ubrania sie.
Ponadto nie probowat uspokoi¢ psa, ktory zachowywat sie w sposob bardzo

agresywny’.

Wizyta w trakcie libacji alkoholowej, kilku pandw w starych majtkach lub bez,
z genitaliami na wierzchu, jeden z nich otwiera drzwi | probuje rozmawiac,

a z otwartych drzwi wydobywa sie fetor nie do opisania”.
~Warunkowo zwolniony oczekiwat na kuratora, otworzyt drzwi zupetnie nagi’.
~Przyjmowanie kuratora w niekompletnym ubraniu, obnazanie sie przed kuratorem’.

~Skazany ktory jest uposledzony umystowo obnazyt sie przy mnie, byt podniecony.

Mieszka sam, zmuszona bytam uciekac¢ z miejsca jego pobytu’.

,Dozorowany w miejscu zamieszkania otworzyt drzwi niekompletnie ubrany, usitowat

ocierac sie o kuratora’.

Podwazanie kompetenciji (2,9%, n=41, pisownia zgodna z oryginatem)

,Dozorowany, obecnie osadzony w Zaktadzie Karnym za gwaftt i molestowanie
seksualne nieletniej (odbywa juz kare okofo 10 lat) napisat skarge, w ktorym
podwaza moje kompetencje i zgda zmiany Kkuratora zawodowego po opuszczeniu
Zaktadu Karnego, powotujgc sie na to, ze nie chce ze mng wspotpracowac. TrudnoSc
tej sprawy polega na tym, Zze przetozony nie chce akt przekaza¢ do prowadzenia
innemu kuratorowi zawodowemu — mezczyznie, wiedzgc o tym, Zze podopieczny
przed osadzeniem w Zaktadzie Karnym zupetne nie stosowat sie do moich zalecen,
dozor ze strony podopiecznego miat zabarwienie erotyczne i roszczeniowe, a sam

Skazany ma zdiagnozowane gfebokie zaburzenia osobowosci”.
~Podwazanie kompetencji kuratora przez obronce na posiedzeniu Sgdu’.
»,INotoryczne nagrywanie, zniewazanie, podwazanie kompetencji, sktadanie skarg’.

~Wielokrotne grozenie pisaniem skarg i skfadanie takich skarg do réznych instytucji,

kwestionowanie kompetencji kuratora’.
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VI.13. Najpowazniejsza sytuacja zagrozenia — miejsce, pora dnia i sprawca

Najczesciej opisane wyzej najpowazniejsze sytuacje zagrozenia miaty miejsce
w mieszkaniu podopiecznego — 59,3% oraz na terenie posesji, gdzie kurator
wykonywat czynnosci stuzbowe — 24,3%. Co dziesigta sytuacja miata miejsce
w siedzibie zespotu kuratorskiego — 8,7%, lecz nalezy mie¢ na uwadze, ze mozliwosc¢
ta dotyczyta wiasciwie jedynie kuratorow zawodowych, ktérzy czes¢ swoich
obowigzkdw wykonujg w sgdzie'3. Najrzadziej do niebezpiecznej sytuaciji zagrozenia
dochodzito w drodze do podopiecznych lub podczas drogi powrotnej, na terenie
otwartym — 2,9%. Sposrdd ankietowanych 4,8% wybrato odpowiedZz w innym miejscu
takim jak: parking pod domem, telefonicznie, niedaleko sadu, areszt sledczy,
w roznych miejscach, na posesji prywatnej, w okolicach mojego mieszkania,
W miejscu zamieszkania kuratora, w miejscu publicznym na parkingu przed sklepem,
w sklepie, na terenie szkoty, na mojej dziatce — przed domem, sala sgdowa,
W miejscu pracy kuratora spotecznego, na terenie miasta, na ulicy, teren

miejscowosci, w ktdrej mieszka podopieczny, na spacerze z rodzing, Internet.

Powyzsze dane wskazujg, Zze sytuacje najbardziej niebezpieczne, zagrazajgce
zdrowiu i zyciu kuratora sgdowego w wiekszosci przypadkéw majg miejsce
w srodowisku podopiecznych, podczas pracy w terenie, gdzie kurator jest
pozostawiony samemu sobie i najczesciej nie dysponuje zadnymi Srodkami ochrony

osobistej i wsparciem ze strony innych osob i instytucii.

Jesli chodzi o pore dnia, kiedy dochodzito do sytuacji zagrozenia, najczesciej byto to
w godzinach popotudniowych 12-18 — 53% oraz w godzinach wieczornych — 28,2%.
W godzinach porannych miato miejsce jedynie 18,8% omawianych sytuaciji.
Najczesciej sprawcg w/w sytuacji byt podopieczny kuratora sgdowego — 72,5% oraz
stosunkowo czesto rodzina podopiecznego — 20,8%. Zdecydowanie rzadziej inne
osoby ze srodowiska skazanego, takie jak konkubina/konkubent podopiecznego,

sgsiedzi czy przygodni goscie, co pokazuje ponizsza tabela.

136 Warto zauwazy¢, ze kategoria ta w zasadzie dotyczy jedynie kuratorow zawodowych, dla ktorych
wartos¢ ta wynosita 11,5%, podczas gdy dla kuratoréw spotecznych jedynie 0,4%.

142



Tabela 17. Sprawca najpowazniejszej sytuacji zagrozenia

Podopieczny 72,5%
Rodzina podopiecznego 20,8%
podopiecznego 5.0%
Inne osoby 4,5%
rodoecznegs 3%
Pies 2,8%
Sgsiedzi podopiecznego 2,1%
Wspodtlokatorzy podopiecznego 1,3%

Jak zasygnalizowano w powyzszej tabeli, odpowiedz inng niz wyszczegdlnione
w kafeterii pytania wskazato 4,5% badanych. Kuratorzy ci wymieniali takie osoby jak:
byty dozorowany, inne osoby mieszkajgce w poblizu lub odwiedzajgce ktorego$
z okolicznych mieszkancow, podopieczny innego kuratora, ubezwtasnowolniony,
skazany po opuszczeniu zaktadu karnego, nie ustalono sprawcow, postepowanie
umorzono, dtuznik wobec sadu, uczestnicy postepowania, witasciciel mieszkania,
nieznana osoba, obronca, warunki pogodowe, brak potgczenia komunikacyjnego,
fatalna nawierzchnia drogi, skazany, ktory opuscit zaktad karny, partner sgsiadki
kuratora, okoliczna mtodziez zamieszkujgca ,blokowisko”, osoba uprawniona do

kontaktéw oraz wnioskodawca w sprawie sgdowe;.
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Rozdziat VII. Analiza zawiadomien kierowanych przez kuratoréw do
przetozonych i organéw scigania w zwiazku z przypadkami

naruszenia bezpieczenstwa pracy

W rozdziale | niniejszego opracowania zaznaczone zostato, ze funkcjonariusz
publiczny, ktérym jest kurator sgdowy (art. 115 § 13 pkt 3 k.k.), jest osobg petnigca
czynnosci urzedowe w imieniu panstwa, co skutkuje zapewnieniem ochrony prawnej
poprzez wymierzenie sankcji karnych tym, ktérych zachowanie skierowane jest
przeciwko funkcjonariuszowi. Dlatego tez czynnosci podejmowane przez
funkcjonariusza publicznego znajdujg sie pod szczegdlng ochrong karnoprawng'?’.
Przedmiotem ochrony jest: swoboda podejmowania decyzji i wolnos$¢ funkcjonariusza
(art. 224 k.k.), nietykalnos¢ cielesna i powaga instytucji reprezentowanej przez niego
(art. 222 k.k.), ochrona zycia i zdrowia oraz ochrona prowadzanych przez niego
czynnosci (art. 223 k.k.), godnosc i powaga funkcjonariusza, a takze organu, ktory
reprezentuje oraz konstytucyjnego organu Rzeczypospolitej Polskiej (art. 226 k.k.).
Z ochrony tej funkcjonariusz korzysta nie tylko podczas petnienia obowigzkow
stuzbowych lub w zwigzku z ich petnieniem, ale rowniez wtedy, kiedy bezprawny
zamach na jego osobe zostat podjety z powodu wykonywanego przez niego zawodu
lub zajmowanego stanowiska (art. 231a k.k.)"38,

W czesci badan dotyczgcych doswiadczen osobistych ankietowani podawali sytuacje
oraz czynniki szkodliwe i niebezpieczne, na ktoére byli narazeni podczas
wykonywania pracy kuratora (ze strony podopiecznego lub osob z jego srodowiska).
Jedynie 14% z grupy respondentéw zaznaczyto odpowiedz: ,Nigdy nie
spotkatem/am si¢ z zagrozeniami w mojej pracy”. Kuratorzy odnosili sie do takich
sytuacji jak: ataki stowne, zniewazenie stowami obelzywymi, wyzywanie, ponizanie,
podwazanie kompetencji, przesytanie obrazliwych maili lub smsow, zawierajgcych
stowa wulgarne i powszechnie uznane za obelzywe, uporczywe nekanie kuratora
w formie elektronicznej (drogg mailowg lub telefoniczng), oplucie, popychanie,
szarpanie, duszenie, proby zepchniecia ze schodow, wyrzucenia przez okno lub

137 R. Tomaszewski, Karno-prawna ochrona funkcjonariusza publicznego..., s. 803.
138 M. Kulik, [w:] Kodeks karny..., komentarz do art. 222, 223, 224, 226, 231(a) k.k.
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balkon, pobicie (kopniecie, cios piescig, uderzenie w twarz), rzucanie przedmiotami
w kuratora, uszkodzenie lub kradziez mienia, grozenie pozbawieniem zycia lub
pobiciem, grozenie pozbawieniem zycia lub pobiciem czionka rodziny kuratora,
grozby z uzycie niebezpiecznych narzedzi (bron palna, noz, kij baseballowy i inne),
usitowanie zgwatcenia lub poddania sie innej czynnosci seksualnej,
przetrzymywanie, zamkniecie kuratora, uniemozliwienie wyjscia z pomieszczenia,
pogryzienie przez psa, szczucie psem, narazenie na sytuacje urggajgce obyczajnosci
i/lub okazywanie lekcewazenia (np. przyjmowanie kuratora w niekompletnym
ubraniu, obnazanie sie przed kuratorem), usitowanie spowodowania odstgpienia

przez kuratora od czynnosci stuzbowych lub zmiany podjetej decyzji (tabela 15).

Wiekszos¢ zaznaczonych przez kuratoréw opcji lub odpowiedzi wymienionych poza
wyszczegolnionymi w kafeterii jako ,inne” zdarzenia mozna zakwalifikowaC jako
przestepstwa przeciwko: zyciu i zdrowiu, wolnosci, wolnosci seksualnej
i obyczajowosci, czci i nietykalnosci cielesnej oraz przeciwko mieniu. Jednakze
z uwagi na fakt popetniania przedmiotowych czynéw podczas petnienia obowigzkéw
stuzbowych lub w zwigzku z ich petnieniem przez kuratoréw, powinny by¢ uznane
W przewazajgcej czesci jako przestepstwa przeciwko dziatalnosci instytucii
panstwowych oraz samorzadu terytorialnego (przestepstwa stypizowane
w przepisach rozdziatu XXIX kodeksu karnego).

Skoro tak znaczna grupa kuratorow, wskazana w opracowaniu Krajowej Rady
Kuratoréw (blisko 2000 osob przez okres siedmiu lat)'®® podczas wykonywania
obowigzkéw stuzbowych zostata narazona na przypadki czynnej napasci i inne
zdarzenia (np. utrudnianie lub udaremnianie czynnosci stuzbowych), ktore
w znacznym stopniu mozna zakwalifikowac jako czyny karalne, ankietowani zostali
zapytani o sktadanie zawiadomien o popetnieniu wobec kuratora przestepstwa. Na
pytanie: ,Czy w ciggu ostatnich trzech lat powiadomita/t Pani/Pan stosowne organy

$cigania (Prokuratura, Policja) w zwigzku z sytuacjami opisanymi w pytaniu 3640

139 Kuratorska Stuzba Sgdowa w Polsce, opracowanie Komisji ds. Monitorowania Warunkéw Pracy,
Ptac i Obcigzen Obowigzkami Kuratoréw Krajowej Rady Kuratoréw Sadowych..., szczegoty rozdziat 11l
niniejszego raportu.

140 Propozycje odpowiedzi z pytania 36: ataki stowne, zniewazenie stowami obelzywymi, wyzywanie,
ponizanie, podwazanie kompetencji, przesytanie obrazliwych maili lub smséw, zawierajgcych stowa
wulgarne i powszechnie uznane za obelzywe, uporczywe nekanie kuratora w formie elektronicznej,
oplucie, popychanie, szarpanie, duszenie, préby zepchniecia ze schodéw, wyrzucenia przez okno lub
balkon, pobicie, rzucanie przedmiotami w kuratora, uszkodzenie lub kradziez mienia, grozenie
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(odpowiedzi na pytanie 36 — wykres 15)"!  kuratorzy sadowi twierdzaco
odpowiedzieli tylko w 289 przypadkach (235 kuratoréw zawodowych i 54 kuratorow
spotecznych) — fgcznie 12,4% ankietowanych. Zdecydowana wiekszos¢ — 87,6%
ankietowanych (2038 os6b) nie powiadomito ani Prokuratury, ani Policji o
zdarzeniach, ktére w duzej mierze mozna zakwalifikowac jako przestepstwa Scigane

w trybie publicznoskargowym z urzedu.

Najliczniejsza grupa respondentow w okresie ostatnich trzech lat ograniczyta sie do
jednorazowego powiadomienia o popetnionym przestepstwie (194 osoby). Bardziej
aktywni w tym zakresie sg kuratorzy zawodowi niz kuratorzy spoteczni (tabela 18).

pozbawieniem Zzycia lub pobiciem, grozenie pozbawieniem zycia lub pobiciem czionka rodziny
kuratora, grozby z uzycie niebezpiecznych narzedzi, usitowanie zgwatcenia lub poddania sie innej
czynnos$ci  seksualnej, przetrzymywanie, zamkniecie kuratora, uniemozliwienie  wyjScia
Z pomieszczenia, pogryzienie przez psa, Szczucie psem, narazenie na sytuacje urggajgce
obyczajnosci i/lub okazywanie lekcewazenia, usitowanie spowodowania odstgpienia przez kuratora od
czynnosci stuzbowych lub zmiany podjetej decyzji, inne (zaproponowane przez ankietowanych).

41 Z odpowiedzi udzielonych na pytanie 36 wynika, ze kuratorzy byli narazeni na: 1600 os6b — ataki
stfowne, zniewazenie stowami obelzywymi, wyzywanie; 213 os6b — uporczywe negkanie w formie
elektronicznej lub telefonicznej; 118 oséb — oplucie, popychanie i szarpanie; 7 oséb — duszenie; 60
os6b — préby zepchniecia ze schodoéw, wyrzucenia przez okno lub balkon; 30 oséb — pobicie; 104
osoby — uszkodzenie lub kradziez mienia kuratora; 380 oséb — grozenie pozbawieniem zycia lub
pobiciem kuratora; 112 os6b — grozenie pozbawieniem zycia lub pobiciem cztonka rodziny kuratora;
114 osoéb — grozby z uzyciem niebezpiecznych narzedzi; 19 osob — usitowanie zgwatcenia lub
poddania sie innej czynnosci seksualnej; 173 osoby — przetrzymywanie, zamkniecie kuratora,
uniemozliwienie wyjscia z pomieszczenia; 807 osob — usitowanie spowodowania odstgpienia przez
kuratora od czynnosci stuzbowych lub zmiany podjetej decyzji.

146



Tabela 18. Odpowiedz kuratoréw na pytanie: ,lle razy w ciggu ostatnich trzech lat
powiadomita/t Pani/Pan stosowne organy scigania (Prokuratura, Policja) w zwigzku
z sytuacjami opisanymi w pytaniu 367”142

Kuratorzy sgdowi
Kuratorzy Ogotem
> . | Kuratorzy
zawodowi i .
) . | spoteczni
aplikanci
1 raz Liczba 161 33 194
odpowiedzi
. 2 razy Liczba 36 5 41
lle razy w ciggu odpowiedzi
ostatnich trzech lat Liczb
powiadomita/t 3 razy q Cwi a dzi 9 4 13
Pani/Pan stosowne odpowie
organy Scigania Liczba
(Prokuratura, 4 razy odpowiedzi 1 2 3
Policja) w zwigzku z :
sytuacjami 5 razy o dLIvazvti): dzi 2 2 4
opisanymi w pytaniu P
367 Liczba
6 razy odpowiedzi 0 1 1
7 razy Liczba 0 1 1
odpowiedzi

Dla osob pokrzywdzonych, sktadajgcych zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa
do wiasciwych instytucii, istotny jest sposob zakonczenia postepowania, czyli rodzaj
i wymiar orzeczonej kary. Kuratorzy poinformowali, ze ich zawiadomienia zakonczyty

sie w nastepujgcy sposob:

1. umorzeniem postepowania w 77 przypadkach;
2. skazaniem sprawcy w 117 przypadkach;
3. interwencjg funkcjonariuszy Policji/pouczeniem sprawcy zdarzenia w 64

przypadkach.

W 43 sytuacjach postepowanie nadal jest w toku lub nie ma prawomocnego wyroku
sgdu. Kilku kuratorow przedstawito ,inny” sposéb zakonczenia sprawy: odmowa
wszczecia postepowania (6 oséb), tymczasowe aresztowanie sprawcy (1 osoba),
uchylenie dozoru elektronicznego (1 osoba).

142 Zob. przypis 156, s. 156.
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Czyny sprawcow przestepstw przeciwko kuratorom zostaty zakwalifikowane jako
przestepstwa z art., 226, 190, 190 § 1 w zw. z art. 64 § 1, art. 190a, 288, 224, 222,
225, 157 k.k.. Ankieterzy podali w tym punkcie réwniez: art. 75 § 1, art. 207, 216 § 1,
art. 22 § 1 k.k. Byly takze wymieniane czyny, ktére zostaty zakwalifikowane jako
wykroczenie.

Po zakonczeniu postepowania sprawcy, ktorzy popetnili czyn na szkode kuratora, byli
skazywani na: grzywne (21 oséb), ograniczenie wolnosci (22 osoby), pozbawienie
wolnos$ci w zawieszeniu (32 osoby), pozbawienia wolnosci w zawieszeniu z dozorem
kuratora (17 osob), bezwzgledne pozbawienie wolnosci (23 osoby). Czterech
ankietowanych nie wiedziato, na jakg kare zostat skazany sprawca.

Wykres 21. Rodzaje kar, na jakie zostali skazani sprawcy przestepstw popetnionych
na szkode kuratora

bezwzgledne pozbawienie wolnosci

pozbawienie wolnosci w zawieszeniu z dozorem
kuratora

pozbawienie wolnosci w zawieszeniu

ograniczenie wolnosci

grzywna

o
9]
=
o
=
9]
]
=]
p]
wu

30 35

llosciowy i jakosciowy opis niebezpiecznych zdarzen, z ktorymi spotyka sie kurator,
pozostaje w sprzecznosci z wynikami ilosciowej analizy toczacych sie postepowan
karnych przeciwko sprawcom czynow skierowanym przeciwko tego rodzaju
funkcjonariuszom publicznym. Dlatego tez kuratorzy poproszeni zostali o podanie
przyczyny niepowiadomienia organdéw $cigania w sytuacji zaistnienia zdarzen
opisanych w pytaniu 36. Respondenci wybierali z kafeterii jedng z czterech
odpowiedzi lub wyrazali wkasng opinie, jako ,inng”.
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Najwieksza liczba ankietowanych — 967 oséb stwierdzito, ze czyn sprawcy, w ich
ocenie, nie kwalifikowat sie do postepowania karnego; 177 oséb zaznaczyto opcje
,Obawiatam/em sie reakcji podopiecznego i pozniejszej z nim wspotpracy”; 423
osoby stwierdzity, Zze nie majg czasu na sktadanie zeznan i pdzniejsze
uczestniczenie w postepowaniu karnym. W 12 przypadkach funkcjonariusz Policji

odmowit przyjecia zgtoszenia lub przyjazdu na miejsce zdarzenia.

,Inne” przyczyny podato 212 os6b i dotyczyty one m.in. takich sytuacji jak: kuratorowi
udato sie uspokoi¢ agresywnego podopiecznego, zadziatato samo wezwanie Policji,
kurator potraktowat rezygnacje z powiadomienia o incydencie jako ostatnig szanse
dla skazanego (,zotta kartka”), powiadomienie Policji uniemozliwitoby w przysztosci
nawigzanie witasciwych relacji z podopiecznym, wczesniejsze bezskuteczne dziatania
prokuratury, brak bytoby dowodow, aby postepowanie karne zostato prowadzone,
a kurator stracitby duzo czasu na zawiadomienie i przestuchanie wstepne, brak
czasu, brak nagran, brak swiadkéw potwierdzajgcych zaistniatg sytuacje, nieznany
sprawca, nadmierne obcigzenie pracg, brak stosownych rozstrzygnie¢ w sytuacjach
wczesniejszych zgtoszen innych kuratoréw, brak wiary w skutecznos¢ takiego
zawiadomienia i faktycznego wyciggniecia konsekwencji przez organy scigania,
dbanie o swojg pozycje, gdyby to byt wymiar kary nieadekwatnie niski do czynu,
to bytby dowdd stabosci, brak wsparcia ze strony przetozonych, czynnosci zostaty
podjete z urzedu, podopieczny przeprosit za swoje  zachowanie,
dozorowany/nadzorowany zapewnit, ze taka sytuacja sie nie powtorzy, sprawca
wkrotce zmart po zdarzeniu, informacje dotyczgce nagannego zachowania i postawy
skazanego zostaty opisane w wywiadzie Srodowiskowym, inny kurator powiadomit
Policije, w odpowiednim momencie kurator wycofat sie z niebezpiecznej sytuaciji,
.potrafie sam sobie poradzi¢ w takich sytuacjach”, kurator odstgpit od powiadomienia,
poniewaz sprawca byt osobg zaburzong psychicznie, utrudnienie wspotpracy
z podopiecznymi po takim powiadomieniu, ,kurator samodzielnie rozwigzat problem
w porozumieniu z Przewodniczacym Wydziatu Karnego”, ,sktadatam zawiadomienie
o podobnej sytuacji w okresie wczesniejszym i otrzymatam odmowe”, kurator
zawodowy udzielit mi wparcia w postaci powiadomienia funkcjonariuszy strazy
miejskiej”, ,mam swiadomos¢ niktych konsekwencji jakie mogg dotkngc
podopiecznego za takie czyny a tok postepowania trwa i zmusza do czynnego

udzialu w nim, na co mam niewiele czasu®’, dzielnicowy przeprowadzit
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z podopiecznym rozmowe dyscyplinujgca, ,nekanie telefoniczne nie trwato dtugo”,
nie byto to zrobione umysinie, ,nie chciatam eskalowac¢ problemu” i ,komplikowac
sytuacji’, ,nie wierze w skutecznos¢ postepowania”, ,opisatem cate zdarzenie
w sprawozdaniu i przekazatem do Sadu”, ,otrzymatem odpowiedz iz mam to wpisane
w ryzyko zawodowe”, ,po ztozeniu zawiadomienia prokurator odmowit wszczecia”,
.,podopieczny miat na dniach sprawe o odwieszenie wyroku, w ktérej bytam
Swiadkiem”, ,podopieczny zostat interwencyjnie umieszczony w szpitalu
psychiatrycznym”, ,Policja odmawia wszczecia postepowan o zniewazenie, przemoc
stowng, ponizanie, podwazanie kompetencji, nawet wowczas gdy wszystkie te
zachowania wystepujg”, ,poniekad rozumiatem zachowanie i wzburzenie rodziny”,
.,posiadam wyksztatcenie psychologiczne w trudnych sytuacjach radze sobie”,
posterunek Policji byt zamkniety, ,powiadomie organy scigania jesli sytuacja
(ublizanie) sie powtorzy — powiadomitem pracodawce, wniostem o zabezpieczenie
dowoddw (nagrania rozmowy telefonicznej)”, ,skazany uciekt gdy zagrozitem,
ze zawiadomie policje o jego zachowaniu”, ,prokuratorzy umarzajg postepowania
z powodu braku znamion czynu zabronionego”, ,,Prokuratura nie byta zainteresowana
prowadzeniem sprawy”, ,, z doswiadczenia wynika, iz takie sprawy nie sg powaznie
traktowane przez organy oraz Sady, sprawca ponosi iluzoryczne konsekwencje lub
zadne”, ,z dotychczasowych praktyk kuratoréw wynika, iz organy Scigania dziatajg
opieszale, lekcewazgco wobec krzywdy, ktora stata sie kuratorom”.

Z powyzszych wypowiedzi mozna wyczytaC zniechecenie do powiadamiania
organow scigania z uwagi na wczesniejsze odmowy i negatywne doswiadczenia
w przesztosci w analogicznych sytuacjach. Kuratorzy poinformowali, ze
o niebezpiecznych zajSciach powiadamiajg sad, opisujgc zdarzenie w tresci wywiadu
Srodowiskowego lub okresowym sprawozdaniu zatgczanym do akt wykonawczych
prowadzonych w zespole kuratorskim, sktadajg wnioski o wszczecie postepowan
incydentalnych, np. o odwotanie warunkowego zwolnienia czy zarzgdzenie
wykonania kary, powiadamiajg przetozonych, przeprowadzajg z podopiecznymi
rozmowy dyscyplinujgce i ostrzegawcze, odstepujg od powiadomienia prokuratury,
poniewaz podjete oddziatywania wptynety na poprawe funkcjonowania
podopiecznego lub doszio do przeproszenia kuratora. Znaczna grupa kuratorow
uznata, ze niebezpieczenstwo jest elementem ich pracy i takie ryzyko wpisane jest

w wykonywany zawod, wiec powiadamianie organow sciggania jest nieuzasadnione.
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Takie stwierdzenia jak: ,kurator musi z powodztwa cywilnego wnosi¢ postepowania,
jest z problemem sam”, ,kurator spoteczny nie korzysta z ochrony prawnej jak
funkcjonariusz publiczny” lub ,nie byto potrzeby” oraz ,nie doszto do przestepstwa’,
moga swiadczy¢ o braku wystarczajgcej wiedzy na temat uprawnien kuratora
i ochrony prawnej, jakg posiada.

Rozwigzaniem majgcym na celu poprawe opisywanych trudnosci mogtyby byc¢
szkolenia i warsztaty z zakresu wiedzy dotyczgcej specyfiki pracy kuratora oraz
wiedzy prawnej dotyczgcej czynow stypizowanych w rozdziale XXIX kodeksu
karnego, w ktorych uczestniczyliby wspdlnie: kuratorzy, policjanci i prokuratorzy.
Pomocne zapewne byloby wigczenie w program aplikacji prokuratorskiej — praktyki
w zespotach kuratorskich.

Kuratorzy o trudnych i niebezpiecznych sytuacjach w swojej pracy chetniej informujg
swoich przetozonych niz prokurature lub Policje (tabela 19). Jest to uzasadnione
przepisami prawa pracy, poniewaz powiadomienie pracodawcy o zagrozeniach moze
spowodowac¢ uruchomienie pewnych procedur, opisanych juz w rozdziale V

niniejszego opracowania, wynikajgcych z art. 207, 234 i 236 k.p.

W ciggu ostatnich trzech lat 38,2% sposrod kuratoréw sgdowych biorgcych udziat
w badaniu (w tym 37% kuratorow zawodowych i 41% kuratorow spotecznych),
dokonato powiadomienia przetozonych o narazeniu na niebezpieczne sytuacje
wymienione w pytaniu 36 ankiety'3. Skoro tylko 14% respondentéw oswiadczyto, ze
nigdy nie spotkato sie z zagrozeniem w swojej pracy, co oznacza, iz 86% dokonato
odmiennej oceny, czyli blisko potowa kuratorow (48%) nie informuje przetozonych

o ryzyku wynikajgcym z wykonywanych zadan.

143 Ibidem s. 156.
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Tabela 19. Odpowiedz kuratoréw na pytanie: ,lle razy w ciggu ostatnich trzech lat
powiadomita/t Pani/Pan swoich przetozonych w zwigzku z sytuacjami opisanymi
w pytaniu 367"

Pytanie nr 47 Liczba powiadomien kt:':igfésvdzgc‘;\gmzclh
1raz 331
. . 2 razy 116
lle razy w ciggu ostatnich
trzech lat powiadomita/t 3 razy 8
Pani/Pan swoich 4 razy 31
przetozonych w zwigzku z 5 razy 30
sytuacjami opisanymi w
6 raz 3
pytaniu 367? y

8 razy 2

9 razy 3

10 razy 13

11 razy 2

15 razy 3

20 razy 4

21 razy 1

30 razy 3

50 razy 1
Ogodtem 621

W okresie ostatnich trzech lat kuratorzy fgcznie 1570 razy powiadomili swoich
przetozonych o sytuacjach niebezpiecznych, trudnych oraz zagrazajacych ich
zyciu lub zdrowiu. Zgodnie ze stanowiskiem Ministerstwa Sprawiedliwosci
w sprawie DWOIiP-11-023-10/14 z dnia 17 listopada 2014 r. (cyt. w rozdziale V)
obowigzki pracodawcy w zakresie BHP kuratorow spoczywajg na prezesie sgdu
rejonowego. Z uwagi na powyzsze w aspekcie przepisow kodeksu pracy w pierwszej
kolejnosci powinien by¢é powiadomiony pracodawca. Jednakze dane zamieszczone
w tabeli 20 wskazujg, ze tylko w 13,8% kuratorzy zawodowi powiadamiajg prezesa
sgdu rejonowego. Najczesciej przez kuratorow zawodowych informowany jest
kierownik zespotu (88,7%), rzadziej kurator okregowy (12,6%), sporadycznie prezes

sgdu okregowego (0,2%). Kuratorzy spoteczni informujg przede wszystkim kuratora
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zawodowego (97,5%), z ktorym majg najczestszy kontakt oraz z uwagi na
spoczywajgcy na nim obowigzek organizacji i kontroli pracy wolontariuszy wynikajgcy
z art. 11 pkt 4 u.k.s. Kurator zawodowy moze oczywiscie informowac kierownika
zespotu, a ten kolejnych przetozonych. Aplikant kuratorski czynnosci w terenie
wykonuje wytgcznie pod opiekg patrona (brak uprawnien ustawowych do
wykonywania orzeczen sgdu samodzielnie), dlatego tez zostat wskazany tak niski
poziom powiadomien — 2,8%. Zaden z respondentdbw nie poinformowat

o niebezpiecznym zdarzeniu Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Tabela 20. Organy sadu i jednostki nadrzedne, ktére powiadamia kurator sgdowy
o niebezpiecznych sytuacjach, utrudnieniach i zagrozeniach podczas wykonywania
obowigzkow stuzbowych

Kogo Pani/Pan

powiadomit/a w Kuratorzy Kuratorz

zwigzku z sytuacjami zawodowi i s oleczn)i, ogotem
opisanymi w pytaniu aplikanci P

367?”

Kuratora

zawodowego/patrona

(dot. kuratorow 2,8% 97,5% 33,6%
spotecznych i

aplikantow)

Kierownika zespotu 88,7% 10,1% 63,1%
Kuratora o o o
okregowego 12,6% 0,0% 8,5%
Prezesa sadu o o o
rejonowego 13,8% 0,4% 9,4%
Prezesa sadu o 0 )
okregowego 0,2% 0,0% 0,1%
Ministerstwo

Sprawiedliwosci 0 0 0
Inne 8,7% 1,4% 6,4%
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Jako ,inne” (54 odpowiedzi) powiadomione jednostki i osoby, kuratorzy wymienili:
Policje, prokurature, przewodniczgcego wydziatu, sedziego prowadzgcego dang
sprawe, dyrektora sadu, inspektora BHP, wspoétpracownikéw, oddziat kadr sadu,
sekretariat sgdu, cztonkoéw rodziny, znajomych specjalistbw z zakresu danego
rodzaju zagrozenia, opisali zaistniatg sytuacje w sprawozdaniu/wywiadzie ztozonym

do sadu.

Z wyzej zamieszczony danych wynika, ze brak jednolitych procedur
dotyczacych powiadamiania przetozonych o zagrozeniach i trudnosciach,
z jakimi spotyka sie kurator w swojej pracy.

Zdecydowana wiekszosC¢ ankietowanych — 77,1% (w tym 74,7% Kkuratoréw
zawodowych i 82,8% kuratorow spotecznych) wskazato, ze w ich odczuciu
w sytuacjach wskazanych w pytaniu 36'# mogli liczy¢ na wsparcie przetozonych lub

wspotpracownikow.

W tabeli 21 znajdujg sie dane dotyczace osoOb, ktére najczesciej udzielajg
ankietowanym pomocy. Kuratorzy spoteczni uzyskujg wsparcie przede wszystkim od
kuratorow zawodowych (95,2%) i kierownika zespotu (28,3%), a zawodowi od
kierownika zespotu (66,2%) i wspoétpracownikow (59,8%) oraz w mniejszym stopniu
od kuratora okregowego (22,7%) i prezesa sadu (15,7%).

44 Ibidem, s. .156.
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Tabela 21. Organy sgadu i osoby, wskazane przez kuratoréw sgdowych, ktore
udzielajg pomocy w sytuacjach niebezpiecznych, utrudnieniach i zagrozeniach
podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych

Na czyja pomoc mogta/mégt Kuratorzy Kuratorzy
Pani . zawodowi i . Ogotem

ani/Pan liczy¢ : - spoteczni

aplikanci

Kuratora zawodowego/patrona (dot. o o o
kuratoréw spotecznych i aplikantéw) 7.6% 95.2% 35,5%
Kierownika zespotu 66,2% 28,3% 54,1%
Kuratora okregowego 22,7% 1,0% 15,7%
Prezesa sadu 15,7% 2,7% 11,6%
Wspoétpracownikéow 59,8% 5,0% 42,3%
Inne 3,7% 2,7% 3,4%

Jako ,inne” (56 odpowiedzi) zrodta wsparcia kuratorzy wymienili: przewodniczgcego
wydziatu, sedziego prowadzgcego dang sprawe, pracownikdéw ochrony sgdu, Policje
(dzielnicowego, znajomego funkcjonariusza), cztonkéw rodziny (szczegdlnie
wspotmatzonkdw, rodzicow, partnerow), przyjaciét, znajomych specjalistow z zakresu

danego rodzaju zagrozenia (np. terapeutow), lekarza, weterynarza.

Jak wynika z informacji zebranych przez Krajowg Rade Kuratorow za rok 2014:
,W zwigzku z czynng napascig na kuratora w roku 2014 toczyty sie 124
postepowania karne w stosunku do ich sprawcow. (...) Nalezy zauwazy¢, ze
w postepowaniach tych pokrzywdzonymi sg zaréwno kuratorzy zawodowi jak
i spoteczni”®. W tym samym roku odnotowato 181 przypadkéw czynnej napasci na
kuratorow w zwigzku z petnionymi obowigzkami, natomiast liczba zakonczonych

prawomocnie postepowan karnych prowadzonych w zwigzku z czynng napascig na

145 Kuratorska Stuzba Sgdowa w Polsce wg stanu na dzien 31.12.2014 roku.... s. 42.
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osobe kuratora lub zniewazenie w zwigzku z petnionymi obowigzkami, wyniosta —
61146_

Ostatnie dane zgromadzone przez KRK, dotyczgce ,przypadkow negatywnie
wptywajgcych na przebieg wykonania obowigzkéw stuzbowych przez kuratoréw
zawodowych”, obejmujg okres od 1 stycznia 2015 r. do 30 czerwca 2016 r. Przypadki
czynnej napasci na osobe kuratora lub zniewazenia w zwigzku z petnionymi
obowigzkami (agresja fizyczna sprawcy lub grozba jej uzycia) dotyczyty 247 zdarzen.
Jedynie w 86 sprawach wszczete zostato postepowanie karne lub cywilne w zwigzku
Z czynng napascig na osobe kuratora lub zniewazeniem kuratora. W badanym
okresie liczba zdarzen zakonczonego prawomocnie postepowania karnego lub
cywilnego w sprawach zwigzanych z czynng napascig na kuratora lub zniewazeniem

kuratora dotyczyta 66 przypadkow'7.

Skala zjawiska dotyczgca przestepstw popetnianych na szkode kuratoréw w zwigzku
z art. 222, 223, 226 i 231a k.k., wskazana m.in. w niniejszych badaniach,
informacjach gromadzonych przez KRK oraz badaniach przeprowadzonych przez
B. Hotysta i E. Wojtere'*®, obrazuje bardzo wysoki poziom ryzyka zawodowego
kuratorow sgdowych. Zapewnienie odpowiedniej reakcji na czyny popetniane na
szkode kuratorow sadowych jest bardzo wazne 2z punktu widzenia
zapobiegania  przestepczosci, budowania poczucia bezpieczenstwa
publicznego oraz wzmocnienia pozycji funkcjonariuszy publicznych.
Ustawodawca dostrzegajgc koniecznos¢ zapewnienia odpowiedniej ochrony prawne;j
funkcjonariuszom publicznym, dokonuje stosownych zmian legislacyjnych. Znaczenie
powyzszej problematyki zostato wyartykutowane w dokumencie Uzasadnienie do
projektu ustawy o zmianie ustawy Kodeks karny oraz ustawy o Policji (przyjetego
30 marca 2010 r.): ,Wystepujgce przypadki agresywnych przestepczych atakéw na
osoby zobowigzane do ochrony bezpieczenstwa ludzi oraz bezpieczenstwa lub
porzadku publicznego z racji swoich obowigzkow stuzbowych i zawodowych lub tez
podejmujgce z wtasnej inicjatywy dziatania majgce na celu zapobiezenie popetnieniu
przestepstwa sg zjawiskiem bulwersujgcym opinie publiczng i zwiekszajgcym

46 Ibidem, s. 45
47 Dane statystyczne otrzymane dzigki uprzejmosci Pani R. Cieszko — Sekretarza KRK.

148 B, Holyst, E. Wojtera, Bezpieczenstwo kuratoréw sgdowych...
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poczucie zagrozenia oraz lek przed przestepczoscig. Powtarzanie sie tego rodzaju
zdarzen moze rowniez wzmacnhiaé postawy obojetnosci wobec dostrzezonych
przypadkdw naruszenia prawa, ostabiajgc istotng podstawe spoteczenstwa
obywatelskiego, jakim jest poczuwanie sie przez poszczegolnych obywateli do
odpowiedzialnosci za dobro wspdlne, a takze ostabiaé zaufanie spoteczne do
panstwa i stanowionego przezeh prawa, postrzeganego jako nieefektywne
i niestanowigce skutecznej przeciwwagi dla bulwersujgcych spoteczenstwo
negatywnych zjawisk. W celu wzmocnienia prawnej ochrony tych kategorii
funkcjonariuszy publicznych, ktérzy z racji charakteru petnionych obowigzkéw sg
w najwiekszym stopniu narazeni na niebezpieczenstwo osobiste, a ktorych skuteczne
dziatanie jest najistotniejsze w pfaszczyznie zapobiegania i zwalczania
przestepczosci oraz budowania poczucia bezpieczenstwa publicznego, jak rowniez
w celu udzielenia wsparcia tym obywatelom, ktérzy mimo braku obowigzku reagujg
na dostrzezone naruszenia prawa i wystepujg w obronie bezpieczenstwa i porzadku
publicznego, uzasadnione jest dokonanie w Kodeksie karnym zmian objetych ramami

niniejszego projektu”'4°,

149Uzasadnienie do projektu ustawy o zmianie ustawy Kodeks karny oraz ustawy o Policji (przyjety
30 marca 2010 r.), https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/projekty-ustaw-
przeslan/2887,Projekty-ustaw-przeslane-do-Sejmu-RP.html, s. 1 (dostep dnia 5 listopada 2016 r.).
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Rozdziat VIIl. Mozliwos¢ poprawy bezpieczenstwa pracy kuratoréw

Podczas badan respondenci odniesli sie do zaproponowanych przez ankieteréw

17 opcji rozwigzan mogacych poprawi¢ ich poczucie bezpieczenstwa podczas

wykonywania obowigzkow stuzbowych (wybor wielokrotny) lub mogli przedstawic

wiasne rozwigzania (,inne”). Kuratorzy sgdowi (tgcznie zawodowi i spoteczni) udzielili

odpowiedzi, ktore zostaty wymienione ponizej w nastepujgcych proporcjach:

1.

8.
9.

wyposazenie kuratorow w sSrodki ochrony osobistej (np. bron gazowa,
paralizatory — 62,4% (1567 0sob);

wyposazenie kuratoréw w stuzbowe telefony komoérkowe — 43,3% (1088
oséb);

ograniczenie pracy w miejscu zamieszkania podopiecznego do sytuacji tego
wymagajgcych (pozostawienie kuratorowi decyzyjnosci o koniecznosci
przeprowadzenia czynnosci w terenie lub na Zzgdanie sgdu) — 33,6%
(843 osoby);

. wykonywanie przez kuratorow zadan tylko w siedzibie sgdu - 4,3%
(107 osob);
wykonywanie przez kuratoréw zadan w specjalnie do tego przeznaczonych

osrodkach (zatrudniona ochrona budynku) — 6,8% (171 osob);

wyposazenie Kkuratorow w urzadzenia elektroniczne majgce na celu
powiadamianie odpowiednich stuzb lub przetozonych o niebezpieczenstwie —
53,6% (1347 osob);

wykonywanie zadan w terenie z asystentem (drugi kurator, policjant, straznik
miejski lub osoba zatrudniona w tym celu) — 29,3% (735 osab);

monitoring pracy kuratora — 5,8% (145 osob);

dodatkowe ubezpieczenie zdrowia i zycia kuratorow — 57,2% (1436 osob);

10.bezptatne szczepienia na choroby zakazne — 55,2% (1387 osob);

11.zapewnienie pomocy psychologicznej i superwizji — 47,9% (1202 osoby);

12.zapewnienie ochrony prawnej kuratorow — 66,9% (1679 osob);

13.zapewnienie kuratorom mozliwosci korzystania z samochodow stuzbowych —

43,4% (1090 0sdb);
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14.ograniczenie obowigzku przeprowadzania badan alkomatem lub narkotestem
tylko do siedziby sgdu — 25,8% (647 oséb);

15.prowadzenie przez Krajowg Szkote Sagdownictwa i Prokuratury cyklicznych
szkolen z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy kuratorow — 43,7% (1098
os6b);

16.stworzenie centralnego systemu informacji na poziomie Ministerstwa
Sprawiedliwosci, ktéry pozwalatby na zgtaszanie przez kuratoréw wszelkich
zagrozen, z ktorymi spotkali sie w swojej pracy — 26% (654 osoby);

17.podpisanie porozumien z Policjg w zakresie uruchomienia specjalnych
numeréw telefonow, skutkujgcych lokalizacjg kuratora i szybkg reakcjg
funkcjonariuszy Policji w sytuacji zagrozenia — 55 % (1380 osob);

18.inne — 2,5% (63 osoby).

Jako ,inne” rozwigzania poprawiajgce poczucie bezpieczenstwa w pracy respondenci

zaproponowali:

— odpowiedni dobor kadry kuratorskiej z wasciwymi  umiejetnosciami,
predyspozycjami i kompetencjami'®;

— dziatania majgce wptyw na podniesienie statusu zawodu i zwiekszenie uprawnien,
np. uznanie pracy kuratora za prace wykonywang w warunkach szczegolnie trudnych
i szkodliwych, przyznanie dodatku za niebezpieczng prace, uzyskanie uprawnien do
wczesniejszych emerytur, wynagrodzenia adekwatnego do ryzyka zawodowego,
mozliwos¢ uzycia srodkow przymusu w sytuacji zagrozenia zycia, edukacja
spoteczenstwa w celu uswiadomienia, ze kurator dba o bezpieczenstwo obywateli
i podejmuje dziatania dla ich dobra (szacunek i ochrona), mozliwos¢ nagrywania
w czasie pracy u podopiecznych i wykonywania zdje¢, uswiadomienie organow
Scigania o potrzebie rzetelniejszego podchodzenia do kwestii zgtoszen naruszen
dobr osobistych kuratoréw, doprowadzenie do prawomocnych skazah przy

kierowanych wobec kuratora grozbach pozbawienia zycia lub uszkodzenia ciata,

150 Reguta 38 Rekomendacji Nr R (92) 16 Komitetu Ministrow dla panstw cztonkowskich Europejskie
Reguty dotyczgce sankcji i Srodkéw alternatywnych: ,Liczebnos¢ personelu odpowiedzialnego za
wykonywanie sankcji lub srodkéw alternatywnych musi by¢ dostosowana do potrzeb polegajgcych na
skutecznym wykonywaniu natozonych na personel obowigzkéw. Pracownicy muszg mie¢ odpowiednie
cechy osobowosci i kwalifikacje zawodowe konieczne do wykonywania powierzonych im zadan.
Nalezy opracowa¢ normy i procedury, ktére zapewnig wtasdciwy stan i poziom personelu,
odpowiadajgce potrzebom oraz wymaganym do wykonywania tej pracy zawodowym kwalifikacjom
i doswiadczeniu”.
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narady z sedziami w celu poprawy wspotpracy (,sedziowie czesto podwazajg
kompetencje kuratora w obecnosci skazanego oraz nie liczg sie ze zdaniem kuratora
i konfrontujg go ze skazanym”), ograniczenie liczby wywiadoéw srodowiskowych
w sprawach, w ktorych sgd moze skorzysta¢ z dokumentacji wczesniej zebranej
przez kuratora lub posiadanej do innej sprawy, uprawnienia do dodatkowych pobytow

w sanatorium (analogicznie do uprawnien funkcjonariuszy Policji);

— zapewnienie przez pracodawce odpowiednich szkolen i zabezpieczen, np. kursy
samoobrony i sztuk walki wschodniej, szkolenia pogtebiajgce wiedze o skutecznych
dziataniach w kontakcie z osobami agresywnymi, zaburzonymi psychicznie
i uzaleznionymi, zainstalowanie guzikéw alarmowych i kamer w zespotach
kuratorskich, szczegétowa kontrola osob wchodzgcych do budynku sgdu, telefon
z lokalizatorem i dostepem do centrum monitoringu, odstraszacze na psy, odziez
stuzbowa z mozliwoscig bezptatnego czyszczenia, srodki dezynfekcyjne do higieny
rgk i prania, zapewnienie rozszerzonych okresowych badan lekarskich adekwatnych

do zdiagnozowanego ryzyka, wprowadzenie procedur antymobbingowych;

— rezygnacja z uprawnien i obowigzkow kuratora dotyczgcych przeprowadzania
badan trzezwosci oraz na obecnosc¢ narkotykow, ktore powinny by¢ wykonywane
przez stuzby typowo interwencyjne (np. Policja) lub odpowiednio przygotowane

stuzby sanitarne (np. stuzba zdrowia, Sanepid).

Kuratorzy proponowali rowniez ,wprowadzenie rozwigzan systemowych”, takich jak:
stworzenie centralnego systemu informacji o osobach, co do ktorych podejmowane
Sg czynnosci przez kuratora, uregulowanie zasad korzystania z samochodow
prywatnych w celach stuzbowych czy zmiany przepisow umozliwiajgcych
wykonywanie zadan tylko w siedzibie zespotu wobec oséb chorych psychicznie,
skazanych za czyny o podtozu seksualnym, przeciwko obyczajnosci i agresywnych.
Powtarzaty sie wnioski kuratorow o ,zmiane stanowiska prokuratorow w sprawie
poszanowania urzednika, jak tez podejscia sgdéw do przestepstw z art. 222, 223,
224 i 226 k.k.” dotyczacych kuratorbw oraz ,zaostrzenie przepisow prawa,
gwarantujgcych ochrone prawng kuratorow sgdowych i obligatoryjnos¢ sankcji za ich
naruszenie”. Przedstawione propozycje, np. umozliwienia odstgpienia od czynnosci
stuzbowych w wypadku niebezpieczenstwa ze strony osob lub zwierzat oraz

zobowigzania prawnego Policji do udzielania pomocy, swiadczg o niepetnej wiedzy
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dotyczacej posiadanych uprawnien bgdz tez o nieprawidtowej praktyce stosowanej

przez podmioty wymieniane przez kuratorow.

Rozdzielenie odpowiedzi na udzielane przez kuratorow zawodowych (wraz
z aplikantami) i spotecznych (wykres 22) uwidacznia réznice w zakresie poglgdow na

formy ograniczenia zagrozen podczas wykonywania zadan stuzbowych.

Wykres 22. Odpowiedz kuratoréw zawodowych (tgcznie z aplikantami) oraz
kuratorow spofecznych na pytanie: ,Jakie rozwigzania Pana/Pani zdaniem, mogag

poprawi¢ poczucie bezpieczenstwa pracy kuratoroéw?”

Srodki ochrony osobistej

Stuzbowe telefony komorkowe
Ograniczenie pracy w terenie
Wykonywanie zadan tylko w sgdzie

Wykonywanie zadan w specjalnych osrodkach

Urzadzenia powiadamiajace o
niebezpieczenstwie

Wykonywanie zadan w terenie z asystentem
Monitoring pracy

Ubezpieczenie zdrowia i zycia

Bezpfatne szczepienia na choroby zakazne
Pomoc psychologiczna i superwizja
Zapewnienie ochrony prawnej

Samochody stuzbowe

Badanie alkomatem/narkotestem w sgdzie
Szkolenia prowadzone przez KSSiP

Centralny system informacji na poziomie MS
Podpisanie porozumien z Policjg

Inne

B Kuratorzy spoteczni

33,2%
39,6%

45,1%

42,5%

14,1%
42,7%
1,4%
5,5%

5,7%
7,4%

48,7%
55,9%

26,5%
30,6%

5,2%
6,0%

49 2%
60,9%

45 8%
59,5%

22.6%
59,4%

54.0%
73,0%

20.8%
53,7%

0.0%
33,1%

34.1%
48,2%

0.7%
28,4%

49,3%
57,5%

1,0%
3,2%

0,0%

20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

B Kuratorzy zawodowi i aplikanci




Kuratorzy zawodowi jako priorytet uznali: zapewnienie im ochrony prawnej (73%),
dodatkowego ubezpieczenie zdrowia i zycia (60,9%), bezptatnych szczepieh na
choroby zakazne (59,5%) oraz zapewnienie pomocy psychologicznej i superwizji
(59,4%). Dla niewiele ponad potowy oséb z tej grupy nie mniej wazne jest:
podpisanie porozumiehn z Policjg w zakresie uruchomienia specjalnych numeréw
telefondw, skutkujgcych lokalizacjg kuratora i szybkg reakcjg funkcjonariuszy Policji
w sytuacji zagrozenia (57,5%), wyposazenie kuratorow w urzgdzenia elektroniczne
majgce na celu powiadamianie odpowiednich stuzb lub przetozonych
o niebezpieczenstwie (55,9%), zapewnienie kuratorom mozliwosci korzystania
z samochodow stuzbowych (53,7%). Ponad 1/4 ankietowanych kuratoréw
zawodowych uznata za istotne: prowadzenie przez Krajowg Szkote Sadownictwa
i Prokuratury cyklicznych szkolen z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy
kuratorow (48,2%), ograniczenie pracy w miejscu zamieszkania podopiecznego do
sytuacji tego wymagajgcych, poprzez pozostawienie kuratorowi decyzyjnosci
w zakresie koniecznosci przeprowadzenia czynnosci w terenie lub na zgdanie sadu
(42,7%), wyposazenie w stuzbowe telefony komorkowe (42,5%), wyposazenie
kuratorow w srodki ochrony osobistej, np. bron gazowa, paralizatory (39,6%).

Dla blisko potowy kuratorow spotecznych (49,2%) wazng kwestig jest uzyskanie
stosownych ubezpieczen. W przedmiotowym zakresie wypowiadat sie rowniez
Rzecznik Praw Obywatelskich w piSmie skierowanym do Ministra Sprawiedliwosci,
odnoszgc sie do skfadanych przez kuratorow spotecznych skarg: ,W skargach tych,
postulowana jest potrzeba objecia tej grupy zawodowej ochrong ubezpieczeniowa,
w szczegolnosci w zakresie skutkow nastepstw wypadkéw przy wykonywaniu
powierzonych zadan. Wypetnianie obowigzkdéw zwigzanych z realizacjg polityki
panstwa wobec przestepczosci oraz patologii niewatpliwie bowiem niesie ze sobg
zagrozenia, ktére uzasadniajg zapewnienie im ochrony gwarantujgcej rekompensate
za doznane szkody w zwigzku z petnieniem stuzby. Wypfacany im ryczatt, o ktérym
mowa w art. 90 ust. 1 i 2 ustawy o kuratorach sgdowych, ma wytgcznie na celu
zrekompensowanie kuratorowi spotecznemu wydatkow poniesionych w zwigzku ze
sprawowaniem dozoru lub nadzoru. Stad tez, moim zdaniem, na uwage zastuguje
postulat nowelizacji przepisow w tym zakresie i objecie kuratorow spotecznych
ochrong ubezpieczeniowg. Dla przyktadu pragne wskazaC regulacje zawartg
w art. 46 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
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i 0 wolontariacie (Dz. U. z 2014 r. poz. 1118, z pdzn. zm.), ktéra daje mozliwosc
objecia ubezpieczeniem wolontariuszy, ktdrzy ochotniczo i bez wynagrodzenia
wykonujg powierzone zadania. Ochrony takiej pozbawia sie natomiast kuratorow
spotecznych, ktorzy w Swietle art. 115 § 13 pkt 3 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r.
Kodeks karny (Dz. U. z 1997 r. nr 88 poz. 553, z p6zn. zm.) sg funkcjonariuszami
publicznymi”’®'. W odpowiedzi ,Sekretarz Stanu w Ministerstwie Sprawiedliwosci
w piSmie z 23 maja 2016 r. zapewnit, ze problem zagwarantowania spotecznym
kuratorom sgdowym w przepisach ustawowych ubezpieczenia jest stale analizowany
przez Ministerstwo Sprawiedliwosci. (...) Jednoczesnie Minister Sprawiedliwosci
podejmie niezbedne dziatania, aby zapewni¢ w przysztym roku budzetowym
wystarczajgce srodki na kuratele spoteczng, tak aby do czasu zmiany przepiséw
ryczalty byly wyptacane kuratorom spotecznym terminowo, w wysokosci, ktora

pozwoli na pokrycie indywidualnego ubezpieczenia™!%2.

Biorgc pod uwage matg liczebnos¢ grupy zawodowej kuratorow (niewiele ponad
5000 oséb) w porownaniu do liczebnosci innych grup zawodowych wykonujgcych
pokrewne zadania (Policja — stan etatowy ponad 102 000'%3, Stuzba Wiezienna —
okoto 30 000 os6b'®*), wprowadzenie rozwigzan najczesciej wskazywanych
przez kuratorow jako kluczowe nie powinno skutkowaé znacznym
zwiekszeniem wydatkowania srodkéw publicznych, a moze mie¢ wplyw na
podniesienie efektywnosci wykonywanych zadan i wzrost zapewnienia
bezpieczenstwa panstwa i obywateli.

Niezwykle cenne dla wynikdw przeprowadzonych badah sg uwagi i propozycje
zgtoszone przez kuratorow sgdowych w ostatnim punkcie ankiety (pytanie otwarte).
Przedstawienie wszystkich 249 wypowiedzi bytoby trudne z uwagi na ograniczong
forme raportu, jednakze kazda wypowiedZz jest szczegdlng i znaczgca relacjg
ilustrujgcg problemy i codzienne funkcjonowanie kuratorow. Respondenci z grupy

5T A. Bodnar, Rzecznik Praw Obywatelskich, pismo nr V.7220.10.2016.JK, z dnia 20 kwietnia 2016 r.
https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Wystapienie_do_Ministra_Sprawiedliwosci_ws_ubezpieczenia
kuratorow_spolecznych.pdf (dostep dnia 9 listopada 2016 r.).

52 Informacja o pracy Rzecznika Praw Obywatelskich, kwiecien—czerwiec 2016 r., s. 48-49,
https://www.rpo.gov.pl/pliki/14718513440.pdf (dostep dnia 9 listopada 2016 r.).

153 Zrédto danych http://www.info.policja.pl/inf/organizacja/stan-zatrudnienia/96946 Stan-zatrudnienia-
na-dzien-1-stycznia-2015-r.html (dostep dnia 23 pazdziernika 2016 r.).

154 Zrédio danych  http:/www.sw.gov.pl/pl/o-sluzbie-wieziennej/statystyka/ (dostep dnia 23
pazdziernika 2016 r.).
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kuratorow zawodowych zaproponowali nastepujgce rozwigzania i wskazali na

podane ponizej problemy:

1.

konieczno$¢ przeprowadzenia analizy ilosci i zasadnosci prowadzenia
dokumentaciji przez kuratoréw w pionie karnym i rodzinnym oraz skuteczne jej

ograniczenie do niezbednego minimum;

. koniecznosc¢ przeprowadzenia analizy wykorzystania prywatnych samochodéw

do celow stuzbowych (uszkodzenia, naprawy, Kkoszty eksploatacji,
ubezpieczenia) i zwigzanych z tym tematem wypadkéw komunikacyjnych
w trakcie wykonywania obowigzkow w terenie (kolizje i wypadki w drodze do
pracy, podczas przemieszczania sie i w trakcie powrotu, skutki zdrowotne,
zagrozenia zycia z tym zwigzane);

przeprowadzenie badania pilotazowego w kwestii wykonywania obowigzkow

w terenie przez kuratoréw w parach;

. ograniczenie wywiadéw tzw. pilnych, do wykonania bezzwtocznie, czyli

w terminie 1-3 dni, co taczy sie z natychmiastowym podejmowaniem
czynnosci w terenie takze w dni wolne od pracy (co ma miejsce czesto
i uniemozliwia wykonywanie zaplanowanych wczesniej czynnosci). Tego typu
wywiady stwarzajg najwieksze niebezpieczenstwo z uwagi na zbyt krétki czas
na zebranie informacji od innych stuzb o ewentualnych zagrozeniach
(np. choroba psychiczna skazanego) przed podjeciem czynnosci. Liczba
zlecanych wywiadow srodowiskowych jest zbyt duza i pochtania znaczng ilos¢
czasu kuratora, ktory mogtby spozytkowaé na indywidualng prace
z podopiecznym i pomoc w konkretnej sytuaciji;

objecie dodatkowg ochrong cztonkow rodzin kuratoréw sgdowych, ktorzy sg
takze zagrozeni: bezposrednio w postaci grozb i zastraszania oraz posrednio
poprzez ,przenoszenie” przez kuratora do wkasnego domu choréb zakaznych
i insektow z miejsca wykonywania obowigzkéw (podany zostat przykfad
zdarzenia, kiedy to pani kurator w cigzy zarazita sie u podopiecznych wirusem
skutkujgcym chorobg wrodzong u jej dziecka, ktore do konca zycia bedzie
przyjmowac specjalistyczne leki);

budowanie swiadomosci spotecznej dotyczgcej ochrony funkcjonariusza, jakim
jest kurator, np. organizacja kampanii spotecznych, ktore informowatyby

spoteczenstwo o rzeczywistej roli i zadaniach kuratora;
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10.

11.

12.
13.

14.

. zapewnienie bezpieczenstwa w dwoch obszarach: bezposredniego

zagrozenia zycia i zdrowia kuratora oraz ochrony cywilnoprawnej w zakresie
pomocy w razie ewentualnych proceséw sgdowych (np. na skutek pomowien
ze strony podopiecznych, grozb dotyczacych powiadomienia mediow,
w sytuacji podjecia przez kuratora decyzji niezgodnej z oczekiwaniami
podopiecznego);

zwrocenie uwagi nha warunki organizacyjne w  miejscu  pracy,
a w szczegolnosci przecigzenie obowigzkami oraz mobbing ze strony
przetozonych;

konieczne jest dokonanie realnej oceny ryzyka zawodowego, adekwatnego do
wykonywanych zadan w terenie i pracy z osobami stwarzajgcymi zagrozenie.
Wypowiedz jednego z respondentéw: ,Przez 12 lat pracy uczestniczytam
w wielu obowigzkowych szkoleniach BHP, nigdy Zadna ich czes¢ nie
uwzgledniata charakteru pracy na moim stanowisku — ani podczas
przyjmowania interesantéw w siedzibie zespotu, ani podczas pracy w terenie”;
uznanie pracy kuratora jako niebezpiecznej i szkodliwej dla zdrowia i tym
samym zaliczenie do zawodow wykonywanych w szczegolnych warunkach
i 0 szczegdlnym charakterze;

przyznanie dodatku za prace w warunkach szkodliwych dla zdrowia,
szczegolnie ucigzliwych lub niebezpiecznych;

wprowadzeniem mozliwosci wczesniejszej emerytury;

zapewnienie dodatkowej ochrony zespotow kuratorskich (np. system
alarmowy). Niektore zespoty majg swojg siedzibe poza budynkiem sagdu.
WypowiedZz jednego =z respondentow: ,Siedziba naszego zespotu
zlokalizowana jest w budynku sklepu (...). Nie mamy ani monitoringu ani statej
ochrony. Nie posiadamy klimatyzacji. W okresach letnich wysokos¢
temperatury w pomieszczeniach przekracza 35 stopni. Wykonujgc zadania
w biurze i terenie jesteSmy zdane wytgcznie na siebie”;

.,Pomawiania kuratora przez podopiecznego o proby przekupienia
i sugerowania, ze wzigt tapowke za odstgpienie od czynnosci lub wmawiania
kuratorowi niewypowiedzianych zalecen czy stow. Kurator jest wtedy sam.
Stowo przeciwko stowu. A mozliwoS¢ monitoringu przebiegu rozmow

z podopiecznymi rozwiatyby wszelkie watpliwosci”;
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15.uaktywnienie wsparcia ze strony innych instytucji/stuzb (przeptyw informaciji,
danych). Jako priorytetowe wymienione zostaty dziatania majgce na celu
uswiadomienie funkcjonariuszy Policji i prokuratorow w zakresie zadan
kuratorow i ochrony prawnej, jaka im przystuguje (kuratorzy spotykali sie
z sytuacjami, gdzie odmowa wszczecia postepowania byta uzasadniana
ryzykiem zawodowym, ktore jest wpisane w charakter pracy kuratora);

16.,Swiadomos$¢ kuratora, ze w razie konieczno$ci wzywana przez kuratora
pomoc Policji bedzie szybko realizowana i skuteczna. Daje to kuratorowi duze
poczucie bezpieczenstwa i prawidtowego bez strachu wypetniania
obowigzkéw stuzbowych”;

17.zwiekszenie srodkow finansowych na doksztatcanie i podnoszenie kwalifikaciji
zawodowych kuratorow, w szczegodlnosci w formie warsztatowej, w matych
grupach c¢wiczeniowych (samoobrona, umiejetnosci interpersonalne, praca
z osobami zaburzonymi psychicznie);

18.zapewnienie dodatkowych ubezpieczen zdrowotnych i szczepien;

19.cytat z wypowiedzi kuratora: ,lstotne jest, aby sedziowie nie podwazali
kompetencji kuratora sgdowego, zwtaszcza w obecnosci skazanego np. na
posiedzeniach wykonawczych i mieli wiecej szacunku i zaufania do kuratoréw.
Podczas gdy sedzia z gory zaktada, ze kurator nie ma racji tylko skazany,
kurator zupetnie traci szacunek w oczach podopiecznych i jest o wiele bardziej
narazony na niebezpieczne sytuacje w pracy. Dla niektorych sedziéw bardziej
liczy sie stowo skazanego niz dobrze prowadzone akta kuratorskie i informacje
w nich zawarte. Dodatkowo sedziowie czesto zupetnie nie reagujg na
uchylanie sie od wykonania orzeczenia sgdu przez skazanego, w zwigzku
z czym skazany postrzega kuratora kiedy sktada uzasadniony wniosek jako
osobe ztosliwg i zupetnie mu nieprzychylng co dodatkowo poteguje ryzyko
pracy zawodowej’;

20.,Wysokie kary za napas¢, zniewazenie oraz niewykonywanie orzeczen Sadu,
bezwzglednie stosowane i odpowiednio nagtasniane, zdecydowanie
zminimalizujg problem zagrozen pracy kuratora”;

21.uniemozliwienie przez Policje i Prokurature udostepniania adwokatom
podopiecznych do wglgdu akt postepowan, w ktérych kurator wystepuje jako

Swiadek, wraz z adresem zamieszkania kuratora;
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22.,Zapewnienie mozliwosci finansowych w zakresie nadania wyzszego stopnia
stuzbowego, bezzwtocznie po spetnieniu przez kuratora przestanek
ustawowych”;

23.przed przyjeciem na aplikacje kuratorskg kandydat powinien by¢ poddany
badaniom psychologicznym w zakresie rozpoznania predyspozycji
osobowosciowych do pracy w terenie oraz w zakresie umiejetnosci radzenia
sobie w sytuacjach trudnych;

24 .zapewnienie statej superwizji i pomocy psychologicznej, zwtaszcza po
sytuacjach traumatycznych (wypowiedz jednego z respondentow: ,Miatam
nastepujgce zdarzenie: wesztam do mieszkania (znajdujgcego sie na tytach
sklepu, gdzie brak byto innych mieszkan), w ktorym znajdowato sie trzech
pijanych mezczyzn, w tym jeden, ktdry wczesniej wypowiadat grozby karalne
wobec mnie. Gospodarz zamkngt za mng drzwi na klucz, a klucz wyjat
zzamka i schowat do kieszeni w spodniach. Moje zdrowie i zycie byto
zagrozone. Bytam zdana tylko i wytgcznie na sama siebie. Zdarzenie to byto
dla mnie bardzo traumatyczne i na dlugo pozostato w mojej pamieci”);

25.brak jasno sprecyzowanych procedur postepowania kuratoréw rodzinnych
daje liczne mozliwosci oskarzania ich o przekroczenie uprawnien lub
niedopetnienie obowigzkdéw, co jest wykorzystywane m.in. przez media;

26.,0becnie czestotliwo$¢ kontaktéw kuratora z dozorowanym wyznaczona jest
przez kwalifikacje do grup ryzyka powrotnosci do przestepstwa. Bywa tak ze
dozorowany obligatoryjnie zakwalifikowany do grupy A wymaga wiecej uwagi
i pracy niz ten zakwalifikowany do grupy C”;

27.,Po wykonaniu orzeczenia tymczasowego o odebraniu matoletnich dzieci
kurator nie powinien wchodzi¢ do srodowiska rodzinnego z ktérego zabierat
dzieci, poniewaz jest woéwczas narazony na utrate zdrowia i zycia. Prace
z rodzing powinni prowadzi¢ wowczas pracownicy PCPR i MOPS, ktérzy beda
pracowali z rodzing nad powrotem dzieci do domu”;

28.brak procedur dotyczgcych trudnych sytuacji, np. jak zachowac sie podczas
wypadku w mieszkaniu dozorowanego, w jaki sposob dotrze¢ do
podopiecznego mieszkajgcego w miejscowosci, do ktérej nie dojezdza PKS,
PKP, BUS lub gdy miejsce jego zamieszkania oddalone jest od przystanku lub
stacji o kilka kilometréw, jak sprawowacC dozor, przeprowadza¢ wywiad

Srodowiskowy wobec osoby chorej psychicznie itp.;
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29.,Nowe zagrozenia spoteczne, np. dopalacze, rozpowszechniajgca sie agresja

w zyciu spotecznym, brak szacunku do instytucji Sgdu, stawia kuratora na
«pierwszej linii frontu», gdyz on jest tym, ktory naprawde i «od kuchni»
poznaje srodowisko zycia skazanych/podopiecznych. Dlatego pomoc stuzb
takich jak Policja, dobra wspotpraca z ww. mozliwos$¢ superwizji, dodatkowe
ubezpieczenie, wyposazenie w srodki ochrony osobistej i lokalizatory bedag
bardzo pomocne. Specyficzna i trudna praca kuratora powinna by¢ rowniez

doceniona na poziomie wynagrodzen”;

30.,Moja sprawa karna gdzie jestem osobg poszkodowang a dowodami sg

31

nagrania z rozmoéw telefonicznych z podopiecznym prawdopodobnie zostanie
umorzona z powodu czynnej fazy choroby psychicznej podopiecznego wobec
ktorego w przysztosci nadal mogg toczyC sie inne postepowania karne
a kurator nadal bedzie musiat podejmowaé czynnosci zwigzane

z wykonywaniem orzeczen Sadu’;

.,Uwazam, ze realnie poprawi¢ bezpieczenstwo pracy kuratoréw moze jedynie

zmiana koncepcji sprawowania dozoru. Kurator ma by¢ menadzerem
resocjalizacji (kierowaC do specjalistéw, weryfikowacé realizacje polecen), to
dozorowany ma udowadniaé, ze nadal istniejg przestanki do warunkowego
zawieszenia wykonania kary, czyli gtownie spotykac¢ sie z dozorowanymi
w biurze oraz zbiera¢ informacje w srodowisku o dozorowanych a nie od
dozorowanych. Mam wrazenie, ze teraz jest doktadnie odwrotnie — kurator
biega za dozorowanym, ktory nie stawia sie w biurze, nie otwiera drzwi, nie
odbiera telefonu i do sporzgdzenia wywiadu koniecznie musi odwiedzi¢
skazanego w jego mieszkaniu, chocby znat je na pamieC, zeby unikngc
zarzutu «a pani/pana u mnie nie byto». A dodatkowo w matych
miejscowosciach brak specjalistéw, do ktorych dozorowanych z problemami

psychicznymi, emocjonalnymi itp. mozna kierowac”;

32.,Uwazam, ze warto rozwazyC zredukowanie pracy kuratora w terenie do

sytuacji koniecznych — dotyczy to w szczegolnosci sytuacji kiedy kurator
np. w prowadzonym dozorze podejmuje dziatania restrykcyjne dla skazanego
(np. wystepuje z wnioskiem). Nalezatoby pamietaC, ze kurator pracuje ze
skazanym czesto przez wiele lat, osoby «wracajg» do referatu w kolejnych
sprawach np. kurator sktada wniosek o zarzgdzenie wykonania kary a pozniej

skazany wychodzi na warunkowe przedterminowe zwolnienie i nadal jest pod
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dozorem. Jest to sytuacja nagminna. Kurator niezaleznie od wczesniejszych
doswiadczen ze skazanym musi chodzi¢ do niego do domu”;

33.,Uwazam, ze zatozenia pracy kuratora wykonujgcego orzeczenia w sprawach
karnych powinny zostaC zmienione; kurator winien nadzorowa¢ wykonanie
orzeczen Sadu, wskazywa¢ mozliwosci i sposoby ich wykonania oraz
kontrolowa¢ zachowanie podopiecznego; przypisanie kuratorowi zadan
polegajgcych na udzielaniu wszelkiej pomocy w rozwigzywaniu problemow
zyciowych jest uprzedmiotowieniem skazanego; podopieczny winien sam
decydowac o swoim postepowaniu i ponosi¢ za nie odpowiedzialnos¢; kurator
nie posiada narzedzi do rozwigzywania wszelkich problemow zyciowych
podopiecznych”;

34.konieczne jest unormowanie procedur zwigzanych z przeptywem informac;ji
miedzy instytucjami. Ro&zna interpretacja ustawy o ochronie danych
osobowych w roznych instytucjach utrudnia kuratorowi zbieranie informaciji;

35.,Z kazda kolejng zmiang w przepisach nastepuje wzrost lekcewazenia
u podopiecznych w stosunku zarowno do sedzidw, kuratorow jak
i przedstawicieli pozostatych stuzb (funkcjonariuszy policji, pracownikéw
socjalnych itd.) co w sposob bezposredni wptywa na bezpieczenstwo pracy
i szeroko pojety brak poszanowania przepisow prawa’;

36.,Z roku na rok nawet w matych srodowiskach ludzie coraz bardziej izolujg sie
w problemach prywatnych, sgsiedzi nie chcg udziela¢ informacji o sobie, nie
chcg w cudzych sprawach wystepowaé¢ w sgdach i urzedach. Ludzie coraz
czesciej «przemieszczajg» sie, zmieniajg miejsca zamieszkania i pracy, trudno
zasta¢ ich w domu, nie odbierajg korespondencji z urzedoéw. Niepokojgco
obniza sie «dyscyplina spoteczna» wobec stuzb publicznych. W mej ocenie
nie ma poszanowania zawodu kuratora. Sytuacje  pogarszajg
«znieksztatcone» przekazy medialne na temat naszych dziatan i roli”;

37.,0so0by agresywne i niebezpieczne, z zasady nie powinny by¢ oddawane pod
dozér”.

Kuratorzy spoteczni rowniez zgtosili swoje uwagi i propozycje:
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1. niewystarczajgca liczba wspolnych szkolen kuratorbw zawodowych
i wszystkich kuratorow spotecznych, aby byta mozliwos¢ poznania sie
i wymiany doswiadczen;

2. brak wsparcia psychologicznego;

3. brak ubezpieczen — OC, NNW;

4. niewspotmiernie niskie ryczatty w stosunku do kosztéw podejmowanych
czynnosci, obcigzenia psychicznego i ryzyka wykonywanych zadan;

5. ,Dodatkowe srodki finansowe za prace z dozorowanym w terenie w odlegtosci
powyzej 20 km od miejsca siedziby sgdu”;

6. ,Bardzo cenna ankieta i trafnie sformutowana. W mojej ocenie zasadnym jest
potozy¢ nacisk na ochrone prawng, wyposazenie w srodki ochrony osobiste;j,
szkolenie w zakresie postugiwania sie takim wyposazeniem, kwestie
lokalizacji, jak i sprawy zwigzane z ubezpieczeniem spotecznym z tytutu
petnienia funkcji kuratora spotecznego’;

7. ,Bardzo sie irytuje, gdy czuje sie bezradna wobec o0soOb, instytucji. Jak
kierowa¢ sprawami podopiecznego gdy nie ma gdzie go skierowacC np.
dzieci/mtodziez na terapie poznawczo-behawioralng, zajecia
socjoterapeutyczne”;

8. ,Brak mozliwosci kontaktu z Sedzig dyzurnym w godzinach (po 16) w celu
mozliwosci konsultacji biezgcej sytuacji zastanej w miejscu dokonywania
wywiadu, przede wszystkim sytuacji rodzinnej w zakresie opieki nad dziecmi”;

9. ,Brak wsparcia ze strony instytucji Sgdu i Prokuratury. W moim przypadku
Prokuratura odméwita wszczecia postepowania bez podania uzasadnienia”;

10.,Celem poprawy bezpieczenstwa pracy zarowno w wymiarze fizycznym jak
i psychicznym: szkolenia z obrony osobistej, minimalizowanie poczucia
bezsensownie wykonywanej pracy (...). Chciatabym zasygnalizowa¢ kwestie
bezpieczenstwa «fizycznego» zwigzanego niejednokrotnie ze srodowiskiem
podopiecznych: nietad wrecz brud, bakterie i wirusy, nieznane choroby itp.”;

11. ,Praca ogromnie obcigzajgca i wyniszczajgca zarowno Kkuratoréw
zawodowych jak i spotecznych”;

12. brak szkolen i procedur dotyczacych ochrony danych osobowych
podopiecznych (np. w prywatnych komputerach);

13.,0becnie dozorowany ma obowigzek kontaktu telefonicznego, co wigze sie

z koniecznoscig podania swojego nr telefonu Dozorowany powinien miec
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obowigzek podtgczenia dzwonka do posesji — w przypadku jego braku,
zamknietej bramy, groznych pséw na podworku, kurator nie ma mozliwosci
dostac¢ sie do domu’;

14.,0czywiscie nie ma mozliwosci w 100% przewidzie¢ co moze sie wydarzy¢
podczas wypetniania przez kuratora swoich obowigzkow. Najlepszym
Srodkiem zabezpieczajgcym przed roznego rodzaju «nieprzyjemnymi»
zdarzeniami i wypadkami jest wnikliwa obserwacja sytuacji oraz
doswiadczenie i wyczucie sytuacji. Nie bez znaczenia dla minimalizaciji
zagrozen, bytyby surowsze kary dla osob dopuszczajgcych sie naruszenia
nietykalnosci kuratora”;

15.,Nie jest zadbana sfera wyposazenia nas w sprzety ochrony osobistej”;

16.,Szczegolne  zagrozenie wg mnie stanowi grupa podopiecznych
niezdiagnozowana psychiatrycznie, a z widocznymi zaburzeniami np. w
wyniku zazywania srodkéw psychoaktywnych. Ichzachowanie czesto staje sie
nieracjonalne, co budzi lek”;

17.,Szkolenie z zakresu samoobrony na pewno poprawig poziom
bezpieczenstwa kuratoréw’;

18.,Taka ankieta jest potrzebna, wynika z niej iz jest zainteresowanie pracag
kuratorow i ktos troszczy sie o bezpieczenstwo i godziwe warunki pracy
kuratorow”;

19.,Ustawa, ktéra skutecznie bedzie zabezpieczaC interesy kuratorow
spotecznych i zawodowych odnosnie ich bezpieczenstwa i nie bedzie tylko
fikcjg na papierze”;

20.,Czes¢ odpowiedzi z gory zaktadata niechec policjanta do udzielenia pomocy
kuratorowi, a tak nie jest. Wiem to z doswiadczenia, gdyz zawodowo jestem
policjantem, a spotecznie kuratorem. Moze dlatego tez nie czuje sie zagrozony
ze strony podopiecznych, gdyz znam srodowisko w ktérym pracuje. Spotkatem
sie jedynie z agresjg stowng wobec mnie, ale znane mi sg przypadki, kiedy
podopieczny grozit kuratorowi (kobiecie) zabdjstwem. Ziozyta ona
zawiadomienie o przestepstwie, ale Prokuratura odmowita wszczecia
dochodzenia. Uwazam, ze kuratorzy powinni by¢ prawnie lepiej chronieni”;

21.,W ciggu ostatnich kilku miesiecy zauwazytam nieche¢ szkof, zwlaszcza
dyrektorow placowek, do udzielania informacji kuratorom o dzieciach z rodzin

objetych nadzorem (Opm). Spotkatam sie z: kwestionowaniem uprawnienia
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kuratora do pozyskiwania informacji o dziecku i o kontaktach rodzicow ze
szkotg, kwestionowanie faktu, ze sama legitymacja kuratora jest
wystarczajgcym dowodem na dokonywanie czynnosci, wymaganie
okazywania innych pism z sgdu (postanowien, wyrokéw, powierzen nadzoréw
itp.). Dyrektorzy placowek szkolnych powotujg sie tutaj na ochrone danych

osobowych”.

W koncowej czesci badan kuratorzy wyrazili rbwniez swoje opinie na temat ankiety:
.Jest sporzgdzona w sposob profesjonalny”, ,ankieta bardzo merytoryczna”,
»W wysokim stopniu wyczerpuje temat dotyczacy zagrozen w pracy kuratoréw”,
~wyjatkowo kompletna, merytorycznie adekwatna”, ,nie rozumiem dlaczego ankiete
ograniczono czasowo do wydarzen z trzech ostatnich lat”, ,niestety nic ona nie
przyniesie, jednak po raz pierwszy pytania — oraz zawarte odpowiedzi sg trafne”,
,wypetnianie ankiet nic nie zmieni. Wystarczytoby, gdyby gtos praktykow w danym
zawodzie byt brany powaznie pod uwage, a nie stanowit tylko kolejnego rodzaju

«konsultacje spoteczne» bez jakiegokolwiek wptywu na pozniejsze decyzje”.

Respondenci podczas badan wielokrotnie zgtaszali oczekiwania konkretnych
dzialan na rzecz poprawy bezpieczenstwa pracy, w zwigzku z opracowaniem
danych z ankiety, m.in. ukierunkowanych na zainicjowanie zmian prawnych
regulujgcych ubezpieczenia zycia i zdrowia, pomoc prawng, wsparcie
psychologiczne, nadanie kuratorom rangi organu wykonawczego sadu
(kuratela rodzinna), traktowanie kuratorow przez organy sSciggania jako
funkcjonariuszy publicznych, organizacji szkolenh BHP, adekwatnych do

faktycznych zagrozen zwigzanych z praca kuratora.
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Rozdziat IX. Zakonczenie - propozycje podniesienia poziomu

bezpieczenstwa pracy kuratoréw sadowych

Podczas niniejszych badan, w czesci dotyczgcej doswiadczen osobistych kuratorow
sgdowych (rozdziat VI) respondenci wskazywali sytuacje oraz czynniki szkodliwe
i niebezpieczne, na ktére byli narazeni podczas wykonywania pracy kuratora (ze
strony podopiecznego lub o0s6b z jego Srodowiska). Jedynie 14% z grupy
respondentéw zaznaczyto odpowiedz ,Nigdy nie spotkatem/am sie z zagrozeniami
w mojej pracy’”. Oznacza to, ze 86% kuratorbw sgdowych uczestniczyto
w zdarzeniach godzgcych w ich bezpieczenstwo (naruszenie nietykalnosci cielesne;j,
czynna napasc¢, wywieranie wptywu na czynnosci urzedowe, utrudnianie czynnosci
stuzbowych) lub zwigzanych ze zniewazaniem funkcjonariusza publicznego. Tylko
2,2% kuratoréw z grupy ponad 2500 biorgcych udziat w badaniu uznato, ze

wykonywanie zawodu kuratora nie jest dla nich stresujgce.

Kuratorzy odnosili sie do takich sytuacji jak: ataki stowne, zniewazenie stowami
obelzywymi, wyzywanie, ponizanie, podwazanie kompetencji, przesytanie
obrazliwych maili lub smséw, zawierajgcych stowa wulgarne i powszechnie uznane
za obelzywe, uporczywe nekanie kuratora w formie elektronicznej (drogg mailowg lub
telefoniczng), oplucie, popychanie, szarpanie, duszenie, proby zepchniecia ze
schodéw, wyrzucenia przez okno lub balkon, pobicie (kopniecie, cios piescia,
uderzenie w twarz), rzucanie przedmiotami w kuratora, uszkodzenie lub kradziez
mienia, grozenie pozbawieniem zycia lub pobiciem, grozenie pozbawieniem zycia lub
pobiciem cztonka rodziny kuratora, grozby z uzyciem niebezpiecznych narzedzi (bron
palna, noz, kij baseballowy i inne), usitowanie zgwatcenia lub poddania sie innej
czynnosci seksualnej, przetrzymywanie, zamkniecie kuratora, uniemozliwienie
wyjécia z pomieszczenia, pogryzienie przez psa, Szczucie psem, narazenie na
sytuacje urggajgce obyczajnosci i/lub okazywanie lekcewazenia (np. przyjmowanie
kuratora w niekompletnym ubraniu, obnazanie sie przed kuratorem), usitowanie
spowodowania odstgpienia przez kuratora od czynnosci stuzbowych lub zmiany
podjetej decyziji.
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Dane opracowane w niniejszym raporcie potwierdzajg teze, ze zagrozenia w pracy
kuratora nie majg jednostkowego charakteru. Istotnym zadaniem majgcym na celu
zapobieganie i minimalizacje zagrozen w pracy kuratorow sgdowych powinna by¢
analiza istniejgcych zagrozen, ktéra poprzedzi podjecie dziatan zmniejszajgcych
ryzyko zawodowe. Dotychczas prowadzone badania dotyczgce dziatalnosci
kuratorskiej stuzby sgdowej w zakresie bezpieczenstwa pracy kuratoréw w aspekcie
psychologicznym, fizycznym (zdrowotnym) i prawnym zostaly przeprowadzone
i opracowane m.in. przez B. Holysta i E. Wojtere'™s, L. Wirkusa's,
B. Skowronskiego'’, A. Sowe'®® oraz Instytut Wymiaru Sprawiedliwos$ci'®®. Réwniez
organ samorzgdu kuratorskiego — Krajowa Rada Kuratoréow, przygotowujgc roczne
analizy statystyczne, uwzglednia tematyke bezpieczenstwa pracy i zagrozen
zwigzanych z wykonywaniem obowigzkdéw przez kuratoréow sgdowych'. Niniejsze
badania przeprowadzone na zlecenie Ministerstwa Sprawiedliwosci przez Instytut
Wymiaru Sprawiedliwosci uzupetniajg i wzbogacajg wiedze na temat BHP pracy
kuratorow. Odwotujgc sie do Rekomendacji Rec (2000)22 o usprawnieniu
implementacji Europejskich Regut dotyczgcych sankcji i Srodkow alternatywnych,
gdzie w punkcie 29 wskazuje sie, ze: ,Nalezy okresowo przeprowadzac¢ analize
ilosciowg i jakosciowg pracy personelu zwigzang z poszczegdlnymi zadaniami
realizowanymi przy stosowaniu sankcji i srodkéw alternatywnych — pozwoli to na
osiggniecie lepszej efektywnosci pracy i wptynie pozytywnie na morale personelu
oraz przyczyni sie do ochrony jego zdrowia psychicznego”'®', wskazane bytoby
cykliczne prowadzenie badan dotyczgcych tej grupy zawodowej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem poziomu bezpieczenstwa pracy oraz ewaluacji zastosowanych

Srodkdw zapobiegajgcych zagrozeniom (znowelizowanych przepisow prawnych,

155 B. Holyst, E. Wojtera, Bezpieczenstwo kuratoréw sgdowych....
156 ¥ . Wirkus, Stres w pracy kuratora....

157 B. Skowronski, Stres sgdowych kuratoréw zawodowych. ...

158 A. Sowa, Problem wypalenia zawodowego wsrod kuratordw.. ..

159 D. Wajcik, K. Buczkowski, R. Kulma, Zagrozenia dla kuratoréw ze strony nadzorowanych..., s. 160;
D. Wojcik, K. Buczkowski, R. Kulma, Trudnosci w kontaktach z podopiecznymi..., s. 180.

160 Kuratorska Stuzba Sgdowa w Polsce. Opracowanie Komisji ds. Monitorowania Warunkéw Pracy,
Ptac i Obcigzen Obowigzkami Kuratorow Krajowej Rady Kuratorow Sadowych (niepublikowane).

161 Rekomendacja Rec (2000)22 o usprawnieniu implementacji Europejskich Regut dotyczgcych
sankcji i Srodkow alternatywnych, przyjeta przez Komitet Ministrow w dniu 29 listopada 2000 r.
podczas 731 spotkania zastepcow ministréow, pkt 29.
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urzgdzen technicznych, specjalistycznych szkolen) z uwzglednieniem realnej oceny
ryzyka zawodowego.

Dane statystyczne gromadzone w Ministerstwie Sprawiedliwosci (MS-S40
Sprawozdanie z dziatalnoSci kuratorskiej stuzby sgdowej) wskazujg na znaczgce
réznice w zakresie wptywu i stanu spraw w zespotach kuratorskich pionu karnego
i rodzinnego w poszczegolnych okregach Sgdow Okregowych w Polsce (np. miedzy
okregiem biatostockim i tomzynskim ponad trzykrotna réznica w obcigzeniu sprawami
w referatach kuratorow)'®?. Jak wykazaty niniejsze badania, obcigzenie praca
kuratoréw sgdowych ma wyrazny wptyw na poczucie bezpieczenstwa podczas
wykonywania zadan stuzbowych. Przy referacie z liczbg do 120 spraw — 46,2%
kuratorow stwierdzito, ze czuje sie bezpiecznie podczas wykonywania swoich
obowigzkéw stuzbowych w terenie. Natomiast tylko 37,8% kuratoréw
z obcigzeniem powyzej 120 spraw w referacie zadeklarowato poczucie
bezpieczenstwa w analogicznej sytuacji. Dlatego tez kuratorzy, ktérym powierza sie
nadmierng liczbe zadan na dtugi czas, np. w zastepstwie za osoby przebywajgce na
zwolnieniach lekarskich, przy dtugotrwatym poczuciu zagrozenia i znacznym
obcigzeniu praca, mogg by¢ narazeni na stres wywotujgcy zaburzenia w sferze
emocjonalno-poznawczej (obnizone samopoczucie, lek, depresja, dekoncentracja,

niezadowolenie z pracy) i choroby somatyczne 63,

Ministerstwo Sprawiedliwosci, dostrzegajgc zapewne prezentowane powyzej
dysproporcje, zlecito kuratorom okregowym przeprowadzenie w 2016 r. lustraciji
w zakresie tematycznym: Biezgca analiza obcigzen zawodowych kuratorow
sgdowych pracg na obszarze apelacji w aspekcie dbatosci o rownomierny poziom
tych obcigzen w poszczegolnych okregach i komdrkach organizacyjnych kurateli
sgdowej, z wykorzystaniem w szczegolnosci — w razie potrzeby — uprawnienia do
przenoszenia zwolnionego etatu kuratorskiego do innego okregu sgdowego

w ramach apelacji'®*;

162 Rownomiernos¢ obcigzenia pracg zawodowych kuratorow sgdowych w latach 2014-2015....

163 N, Oginska-Bulik, Stres zawodowy u policjantéw. Zrédta, konsekwencje, zapobieganie, £6dz 2009,
S. 25.

164 ¥ . Piebiak, Ogdlne Kierunki wewnetrznego nadzoru administracyjnego w 2016 roku, nr DSO-I-511-
3/15, z dnia 17 grudnia 2015 r., Ministerstwo Sprawiedliwosci.
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Zagrozenia zwigzane z zadaniami powierzanymi kuratorom sgadowym mozna
poréwnac do zagrozen, z jakimi spotykajg sie takie stuzby jak Policja. W zwigzku z
koniecznoscig dostosowania systemu prawa do wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z
dnia 24 listopada 2015 r. (K 18/14)'%% dokonane zostang zmiany legislacyjne, ktore
prawdopodobnie bedg mie¢ wptyw na poprawe bezpieczenstwa pracownikéw tej
stuzby'®. Jako przyktad rozwigzania, ktorego stuzba kuratorska nie ma, mozna
podac projektowany art. 71a ust. 7 ustawy o Policji: ,W sytuacji, gdy warunki
petnienia stuzby nie odpowiadajg przepisom bezpieczenstwa i higieny stuzby oraz
stwarzajg bezposrednie zagrozenie zdrowia Ilub zycia policjanta albo gdy
wykonywane przez niego obowigzki grozg takim niebezpieczenstwem innym
osobom, policiant ma prawo powstrzyma¢ sie od wykonywania czynnosci
stuzbowych, zawiadamiajgc o tym niezwtocznie bezposredniego przetozonego”'®”. W
analogicznej sytuacji ze wzgledu na terenowy charakter pracy trudne bedzie
zastosowanie przez pracodawce kuratora wprost przepisow art. 209'-2093 k.p.

Ustawa o kuratorach sgdowych w przypadku spraw, ktére nie zostalty w niej
uregulowane, odsyta do kodeksu pracy (art. 105 u.k.s.), czyli rowniez w zakresie
regulacji bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy zawartych w dziale
dziesigtym kodeksu pracy. Trybunat Konstytucyjny wskazat, ze: ,dla realizacji prawa
do bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy potrzebna jest bardziej
jednoznaczna regulacja, w ktérej punktem wyjscia dla istnienia obowigzkow bytby nie
status pracodawcy, ale okolicznos¢ wyznaczenia przez zatrudniajgcy podmiot
miejsca wykonywania pracy (tak T. Wyka, Przedmiot, przestanki oraz charakter...,
s. 352). (...) Dla rozpoznania niniejszej sprawy znaczenie ma okolicznos¢, ze
przepisy dziatu dziesigtego kodeksu pracy, w tym art. 304 i art. 304(1) kodeksu
pracy, zostalty wydane na potrzeby szeroko rozumianego zatrudnienia w typowym
zaktadzie pracy, w ktérym praca jest zasadniczo swiadczona w ramach stosunku
pracy. Warunki sprawowania stuzby przez funkcjonariuszy, ktérych dotyczg
zaskarzone przepisy, sg natomiast inne. Modyfikacja rozwigzan kodeksowych dla

85 Sentencja wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 24 listopada 2015 r. (K 18/14) zostata
ogfoszona dnia 2 grudnia 2015 r. (Dz. U. poz. 2023).

166 Szerzej: Ustawa o zmianie ustawy o Policji oraz niektorych innych ustaw, Projekt wraz
z uzasadnieniem z dnia 29 wrzesnia 2016 r.,
https://legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12290460/12381993/12381994/dokument247624.pdf (dostep: dnia
6 listopada 2016 r.).

87 Ibidem, s. 2.
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zapewnienia funkcjonariuszom prawa statuowanego w art. 66 ust. 1 Konstytucji moze
by¢ potrzebna w szczegdlnosci dla zabezpieczenia prawidtowej realizacji zadan
poszczegolnych stuzb, w tym na przyktad wykonywania — w okolicznosciach
uzasadnionych stanem wyzszej koniecznosci — zadan polegajgcych na ratowaniu
zycia ludzkiego lub zwalczaniu zagrozenia godzgcego w bezpieczenstwo panstwa.
Moze przy tym istnieC potrzeba r6znego unormowania zasad wykonywania zadan
funkcjonariuszy na réznych stanowiskach, jak tez w réznych sytuacjach swiadczenia
stuzby, w tym w dziatalnosci operacyjnej i stanach — w poréwnaniu z zatrudnieniem

pracowniczym — nadzwyczajnych”.

Obowigzki wypetniane przez kuratorow w srodowisku podopiecznych, na terenie
zamknietych zaktadow i placéwek ich pobytu, na terenie zaktadow karnych, placowek
opiekunczo-wychowawczych oraz leczniczo-rehabilitacyjnych (art. 3 ust. 1 u.k.s.)
zapewne nie mozna zaliczy¢ do ,szeroko rozumianego zatrudnienia w typowym

zaktadzie pracy”'8.

Nalezy rowniez mie¢ na uwadze, ze stosunek pracy kuratorow jest nawigzywany
w sposob okreslony przez przepisy szczegolne (ustawe o kuratorach sgdowych), co
moze oznaczac, iz regulacje dotyczgce bezpiecznych i higienicznych warunkow
pracy powinny zosta¢ okreslone w ustawie o kuratorach sgdowych, w ktorej
ewentualnie powinna sie znalez¢ delegacja do szczegotowych juz przepisow
wykonawczych. W obecnym stanie prawnym, oprocz generalnego zwrotu
o stosowaniu w kwestii nieuregulowanej przepisow kodeksu pracy (art. 105 u.k.s.),
brak odniesienia do szczegdlnych warunkow pracy kuratorow w zakresie
bezpieczenstwa, uwzgledniajgcych charakter i miejsce wykonywanych zadan. W tym
miejscu ponownie mozna odwotac¢ sie do uzasadnienia cytowanego powyzej wyroku
Trybunatu Konstytucyjnego: ,Na poziomie ustawowym powinna istnie¢ regulacja
uwzgledniajgca specyfike poszczegolnych stuzb, sytuacje nadzwyczajne
wystepujgce w trakcie stuzby i réznorodno$¢ stanowisk zajmowanych przez
funkcjonariuszy. Odmienny, niz w wypadku zwyktego stosunku pracy, charakter
zadan wykonywanych przez funkcjonariuszy wymaga, aby dostosowa¢ do tych
zadan zasady bezpieczenstwa i higieny pracy w powyzszych stuzbach.

Najodpowiedniejszym miejscem na takie okreslenie — z uwagi na potrzebe jego

168 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 24 listopada 2015 r. (K 18/14), s. 16-17.
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powigzania ze szczegolnymi warunkami pracy funkcjonariuszy oraz ze specyfikg
poszczegolnych stuzb i ich organizacji — bylyby zaskarzone ustawy. Mozliwe bytoby
przy tym odestanie w tych ustawach do stosowania czesci przepisow kodeksu pracy.
Obowigzek natozony na ustawodawce w art. 66 ust. 1 Konstytucji nie wyklucza, aby
prawa i obowigzki przewidziane ustawg zostaly dookreslone drogg aktow
wykonawczych, wydanych na podstawie ustawy z zachowaniem wymagan
wynikajgcych z art. 92 Konstytucji”'%°.

Oproécz proponowanych powyzej zmian legislacyjnych wskazane bytoby opracowanie

procedur bezpieczenstwa pracy kuratorow w zakresie:

1) prewencji;

2) oceny ryzyka adekwatnej do charakteru pracy kuratora, z uwzglednieniem
terenowego charakteru pracy (bezpieczenstwo komunikacyjne, ubezpieczenia,
narzedzia ochrony, zagrozenie ze strony zwierzgt domowych, przeprowadzanie
badan alkomatem i narkotestem);

3) szkolen;

4) bezpieczenstwa prawnego;

5) pracy z osobami zaburzonymi psychicznie, o ograniczonej poczytalnosci,
wykazujgcymi zachowania agresywne, bedgcymi pod wptywem Srodkow
odurzajgcych, ze zdiagnozowang parafilig (zaburzeniami  preferenciji
seksualnych) itd., czyli wymagajgcymi specjalistycznej wiedzy z zakresu
psychologii i psychiatrii;

6) pomocy psychologicznej (superwizje);

7) wydania Instrukciji dla wczesnego rozpoznania zagrozenia'’?;

8) procedury poekspozycyjnej, po ekspozycji zawodowej na szkodliwy czynnik
biologiczny.

Pomocne bytoby ustalenie procedur postepowania kuratorow oraz powiadamiania
0 zagrozeniu przetozonych (w pierwszej kolejnosci: kierownika zespotu i prezesa
sagdu rejonowego, w celu umozliwienia realizacji obowigzkoéw pracodawcy

wynikajgcych z art. 207, 209 [2] i 209 [3] k.p.), dotyczgcych nastepujgcych sytuacii:

69 Ibidem, s. 19.

70 B. Holyst, E. Wojtera, Bezpieczeristwo kuratoréw sgdowych..., s. 270.
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. W jaki sposdb postepowaé z podopiecznym, kiedy jest on zarazony wirusem
HIV/HCV lub choruje na schorzenia zakazne, takie jak gruzlica ptuc czy np.
ostra infekcja wirusowa lub choroby skoéry, np. Swierzb (zapobieganie

przenoszeniu chordb zakaznych na wspotpracownikow i cztonkow rodziny)?

. W jaki sposoéb zachowac sie w sytuacji, kiedy osoba, wobec ktorej kurator
wykonuje czynnosci w miejscu jej zamieszkania, jest zaburzona psychicznie,
wykazuje znaczne pobudzenie, zachowania agresywne, grozi samobdjstwem

lub dokonuje aktu autoagresji i samookaleczenia?

. W jaki spos6b zachowac sie, kiedy skazany, bedgcy pod wptywem srodkow
odurzajgcych lub psychoaktywnych (alkohol, narkotyki, dopalacze) jest

pobudzony i agresywny, a kurator przebywa w miejscu jego zamieszkania?

. W jaki sposéb zachowac sie i bezpiecznie wyjS¢, kiedy skazany zamknie

kuratora w pomieszczeniu?

. Jak postepowac, gdzie udac sie po pomoc, gdy podopieczny, cztonkowie jego
rodziny lub znajomi prezentujg i rozpowszechniajg wizerunek kuratora oraz
jego dane osobowe w mediach, przede wszystkim na stronach internetowych,
w potgczeniu z nieprawdziwymi informacjami i pomowieniami kuratora

w zwigzku z petniong funkcjg?

. Jak postepowac, gdzie udac sie po pomoc, po ztozeniu przez podopiecznego

pozwu cywilnego przeciwko kuratorowi na skutek poméwienia?

. Jak postepowa¢ w przypadku kontaktu z agresywnie zachowujgcym sie

zwierzeciem znajdujgcym sie na posesji podopiecznego?

. Jak postepowa¢ w sytuacji wypadku komunikacyjnego w drodze do lub
z pracy oraz w trakcie wykonywania obowigzkow stuzbowych w terenie?

. W jakich sytuacjach kurator moze odstgpi¢ od wykonania orzeczenia sgadu lub
przeprowadzenia wywiadu sSrodowiskowego, przy subiektywnym odczuciu
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zagrozenia zycia lub zdrowia, aby nie zostato to uznane za niewykonanie

polecenia/zarzadzenia Sgdu'”"'?

10.Kogo, w jakiej formie i w jakiej kolejnosci powiadamia¢ o powyzej wskazanych
wydarzeniach?

Pytania i zagadnienia podane powyzej pojawity sie w odpowiedziach udzielanych

przez kuratorow podczas wypetniania ankiet, co Swiadczy o braku odpowiednich

procedur regulujgcych przedmiotowe kwestie.

Zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem pracy kuratorow byty rowniez tematem

uchwat Okregowych Zgromadzen Kuratoréw (uchwaty stanowig zatgczniki od nr 1 do

nr 5 do raportu)'’?, ktére m.in. postulowaty o:

Podjecie dziatann przez Ministerstwo Sprawiedliwosci majgcych na celu
zaliczenie iwpisanie do Ustawy z dnia 19 grudnia 2008 r. o emeryturach
pomostowych (Dz.U. z 2015 r., poz. 965 j.t.) zawodu kuratora sgdowego, jako

zawodu o szczegolnym charakterze.
Podjecia dziatann majgcych na celu:

wprowadzenie do Ustawy o kuratorach sgdowych rozdziatu: ,Ochrona zdrowia
i bezpieczenstwo kuratorow” w celu zabezpieczenia na poziomie ustawowym
ochrony prawnej i pomocy psychologicznej, jako gwarancji bezpiecznego
wykonywania zawodu Kuratora;

wprowadzenie analogicznie i na wzor do art. 121a ustawy z dnia 12 marca 2014
roku o pomocy spotecznej, przepisu uprawniajgcego kuratorow do korzystania
Z superwizji pracy resocjalizacyjnej, a takze obowigzkowego ubezpieczenia
kuratorow sgdowych z uwzglednieniem realnego ryzyka zawodowego
zZwigzanego z pracg Ww terenie | zagrozeniami zwigzanymi z pracg
z podopiecznymi w rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy o kuratorach sgdowych,
a takze przyznawania urlopu dla poratowania zdrowia na zasadach podobnych

71 Ze wzgledu na terenowy charakter pracy trudne jest zastosowanie przez pracodawce kuratora
wprost przepisow art. 209'-2093 k.p.

72 Uchwaly przestane do wykorzystania w badaniach przez Kuratorow Okregowych lub za zgoda
Kuratorow Okregowych.
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do art. 73 ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz. U. z
2014 r., poz. 191 j.t);

zagwarantowanie  zapisu  dotyczgcego  przyznawania  dodatku  do
wynagrodzenia dla kuratorow zawodowych wykonujgcych swoje obowigzki
stuzbowe w ucigzliwych warunkach — analogicznie np. do rozporzgdzenia
Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 20 sierpnia 2009 r. w sprawie dodatkow,
wynagrodzenia za godziny ponadwymiarowe i godziny doraznych zastepstw
oraz innych Swiadczen wynikajgcych ze stosunku pracy dla nauczycieli
zatrudnionych w zaktadach poprawczych, schroniskach dla nieletnich,
rodzinnych oS$rodkach diagnostyczno-konsultacyjnych oraz szkotach przy
zaktadach karnych | aresztach sledczych (Dz. U. z 2014 r., poz. 83 j.t),
rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 15 grudnia 2010 r. w sprawie
rodzajow i wykazu stanowisk, na ktorych pracownicy Stuzby Wieziennej
wykonujgcy obowigzki stuzbowe w statym i bezpoSrednim kontakcie z osobami
pozbawionymi wolnoSci oraz trybu przyznawania dodatku do wynagrodzenia
z tego tytutu (Dz. U. z 2013 r., poz. 1111 j.t.), czy tez rozporzgdzenia Ministra
Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 stycznia 2005 r. w sprawie wysokosci
minimalnych stawek wynagrodzenia zasadniczego nauczycieli, o0golnych
warunkow przyznawania dodatkbw do wynagrodzenia zasadniczego oraz
wynagradzania za prace w dniu wolnym od pracy (Dz. U. z 2014 r., poz. 416
j.t);

wprowadzenie zmian do ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o Swiadczeniach
odszkodowawczych przystugujgcych w razie wypadku Ilub choroby
pozostajgcych w zwigzku ze stuzbg (Dz. U.2104.p0z.606 ze zm.), poprzez
dodanie do uprawnionych grup funkcjonariuszy publicznych — grupy zawodowej

— kuratorow sgdowych.

Zagadnienia zwigzane z higieng i bezpieczenstwem pracy kuratorow sgdowych,

najszerzej zdiagnozowane i opisane zostaty w uchwale Okregowego Zgromadzenia

okregu koszalinskiego (zatgcznik nr 2).

Temat zagrozen i trudnych warunkéw pracy kuratorow byt takze poruszany

w opracowaniu Helsinskiej Fundacji Praw Cziowieka ,Status zawodowych kuratorow

sgdowych w polskim wymiarze sprawiedliwosci” w rozdziale ,,Niebezpieczne warunki
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pracy kuratorow’'”® oraz publikacji Instytutu Wymiaru Sprawiedliwosci ,Kuratela
sgdowa. Sukcesy i porazki” w rozdziale ,Zagrozenia dla kuratorow ze strony
nadzorowanych™*. Z badan Instytutu Wymiaru Sprawiedliwos$ci wynika, ze wobec
49% ankietowanych kuratoréw dozorowani uzywali stbw powszechnie uznanych za
obelzywe, przy czym nie byly to przypadki jednostkowe, gdyz zdaniem 31%
kuratorow zdarzato sie to kilka lub kilkanascie razy. 18% kuratorow poinformowato
o stosowanych wobec nich grozbach pobicia przez podopiecznych, a 4%
respondentéw byto fizycznie atakowanych. Zaniepokojenie badaczy wzbudzit fakt, ze
dozorowani dopuszczali sie w stosunku do prawie 1/5 kuratorow grézb wobec ich
bliskich. Na podstawie analizy wynikow badan stwierdzono réwniez, ze wystepowata
istotha zalezno$¢ pomiedzy ublizaniem kuratorom przez ich podopiecznych
a grozeniem im pobiciem oraz miedzy wypowiadanymi grozbami a atakiem fizycznym
na przedstawiciela stuzby kuratorskiej, co oznacza, ze nie mozna lekcewazy¢ agresiji

stownej wyrazanej w stosunku do kuratora'’®.

Helsinska Fundacji Praw Cztowieka w swoim raporcie przypomniata o tragicznych
wydarzeniach ostatnich lat, ktére prezentowane byty w mediach:

— czynnej napasci na kuratora sgdowego z Trzeboszowic (podopieczna, majgc
2 promile alkoholu we krwi, pobita dotkliwie panig kurator);

— w 2010 roku 28-letnia kurator spoteczna z Sadu Rejonowego w Srodzie Slgskiej
zostata zamordowana podczas wykonywania obowigzkow stuzbowych;

— w 2013 roku kurator spoteczny z Warszawy zostat brutalnie zaatakowany mtotkiem
przez podopiecznego,;

— w 2015 roku kurator sgdowa z Nysy zostata dotkliwie pobita przez pijang matke
dziecka podczas czynnosci stuzbowych;

—w 2016 roku w gminie Odolanéw doszio do zgwatcenia kurator spoteczne;j’’®.

73 A. Brudnoch, B. Grabowska-Moroz (wspétpraca), Status zawodowych kuratorow sgdowych...
s. 18-20.

74 D. Wdjcik, K. Buczkowski, R. Kulma, Zagrozenia dla kuratoréw ze strony nadzorowanych..., s. 160;
D. Wojcik, K. Buczkowski, R. Kulma, Trudnosci w kontaktach z podopiecznymi..., s. 180

75 D. Wojcik, K. Buczkowski, R. Kulma, Zagrozenia dla kuratoréw ze strony nadzorowanych..., s. 160.

76 A. Brudnoch, B. Grabowska-Moroz (wspotpraca), Status zawodowych kuratoréw sgdowych...,
s. 19.
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W opracowaniu Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka znalazto sie takze odniesienie
do braku zaliczenia zawodu kuratora do wykonywanego w szczegolnych warunkach:
W srodowisku kuratoréw podkresla sie, ze zachodzi dysproporcja uprawnien
kuratorow wzgledem innych grup zawodowych uznawanych za funkcjonariuszy
publicznych, ktorych praca zostata uznana jako wykonywana w szczegolnych
warunkach lub w szczegolnym charakterze. Przyktadowo, za funkcjonariusza
publicznego zatrudnionego w szczegolnym charakterze uznano pracownika
Najwyzszej 1zby Kontroli (§ 14 rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 7 lutego 1983 r.
w sprawie wieku emerytalnego pracownikow zatrudnionych w szczegdlnych
warunkach lub w szczegolnym charakterze, Dz.U. z 1983 r. Nr 8 poz. 43).
Wykonywanie obowigzkéw funkcjonariusza NIK nie wigze sie natomiast
Z narazeniem na opisane powyzej niebezpieczehstwa, na ktore wystawieni sg

kuratorzy sgdowi”'"’.

W podsumowaniu warto réwniez powota¢ sie na opinie Krajowej Rady Kuratorow:
,Wystepujgce zagrozenia bezpieczenstwa oraz inne zdarzenia negatywnie
wpltywajace na wykonywanie przez kuratorow obowigzkoéw stuzbowych stanowig
powazny problem, ktérego analizg probuje zajmowac sie jedynie Krajowa Rada
Kuratoréw. Znamiennym jest, ze coraz czesciej osoby, wobec ktérych kurator
wykonuje swoje obowigzki lub cztonkowie ich rodziny uznajg, iz czynnosci
podejmowane przez kuratora takie jak: wykonanie decyzji sgdu na podstawie art.
598" kpc, dozdr (nadzor), wywiad Srodowiskowy, kontrola okresu préby, naruszajg
ich prywatnos¢ i prawo do podejmowania swobodnych decyzji zyciowych, traktujg
dziatania kuratora jako niesprawiedliwe, naruszajgce ich godnosc¢ i jednoczes$nie

obwiniajg go za wtasne problemy”'78,

W celu poprawy bezpieczehstwa pracy kuratorow sgdowych i skutecznego
przeciwdziatania zagrozeniom zwigzanym z wykonywaniem pracy w szczegolnie
trudnych warunkach nalezy rozwazyC¢ podjecie dziatan skutkujgcych wdrozeniem
rozwigzan proponowanych juz we wczesniejszych publikacjach przez B. Hotysta
i E. Wojtere'”® oraz t. Wirkusa'®, takze wskazanych przez autorow ankiety

77 A. Brudnoch, B. Grabowska-Moroz, Status zawodowych kuratorow sgdowych..., s. 19.

78 Kuratorska Stuzba Sgdowa w Polsce wg stanu na dzien 31.12.2014 roku... rozdziat lIl.
Bezpieczenstwo pracy i zagrozenia w zwiazku z wykonywanymi obowigzkami.

79 B. Holyst, E. Wojtera, Bezpieczerstwo kuratoréw sgdowych..., s. 247-274.
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W niniejszym opracowaniu, a przede wszystkim postulowanych przez kuratorow
w uchwatach Okregowych Zgromadzen (zatgczniki nr 1, 2, 3, 4, 5) oraz podczas

prowadzonych badan. A ponadto:

1. wprowadzenie do ustawy o kuratorach sgdowych rozdziatu: ,Ochrona zdrowia
i bezpieczenstwo pracy kuratoréow sgdowych” w celu zabezpieczenia na
poziomie ustawowym ochrony prawnej (z uwzglednieniem pomocy
cywilnoprawnej)'® i pomocy psychologicznej (superwizji), jako gwarancji
bezpiecznego wykonywania zawodu kuratora lub okreslenie w ww. ustawie
delegacji do przepisbw wykonawczych uszczegotowiajgcych przedmiotowe
zagadnienia (warunki bezpieczenstwa i higieny pracy, uwzgledniajgce
szczegolny charakter stuzby, zagrozenia wystepujgce podczas wykonywania
zadan stuzbowych, z uwzglednieniem miejsca i czasu petnienia stuzby);

2. uznanie zawodu kuratora sgdowego jako zawodu 0 szczegolnym charakterze
i wykonywanego w szczegolnych warunkach w rozumieniu art. 3 ust. 1§ 3
ustawy o emeryturach pomostowych'® oraz rozporzgdzenia Rady Ministréw
zdnia 7 lutego 1983 r. w sprawie wieku emerytalnego pracownikéw
zatrudnionych w szczegdlnych warunkach lub w szczegolnym charakterze '83;

3. doposazenie w odpowiednie urzgdzenia oraz poprawienie warunkow petnienia
stuzby przez funkcjonariuszy kuratorskiej stuzby sgdowej. Jako przyktad
wiasciwych rozwigzan i dobrych praktyk dla stuzb pracujgcych z tym samym
rodzajem podopiecznych co kurator, mozna wskaza¢ projekt ,Program
modernizacji Stuzby Wieziennej w latach 2017-2020". Program ten ma na

celu ,przede wszystkim poprawe bezpieczenstwa zaktadéw karnych

180 ¥ Wirkus, Stres w pracy kuratora..., s. 199-200.

181 Jako przyktad mozna poda¢ probe kompleksowego rozwigzania problemu udzielania pomocy
prawnej policjantom, ktérzy w zwigzku z petnieniem obowigzkéw stuzbowych zostali pokrzywdzonymi
lub poszkodowanymi poprzez uruchomienie w komendach wojewddzkich Policji oraz szkotach
policyjnych systemu pomocy policjantom. Powotane zostaty komisje do spraw pomocy w zakresie
ochrony prawnej policjantéw, zob. M.J. Bednarski, System ochrony prawnej policjanta,
http://www.iwiu.pl/index.php/zaklady/bezpieczenstwa/104-system-ochrony-prawnej-policjanta (dostep
dnia 29 wrzesnia 2016 r.).

182 Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o emeryturach pomostowych (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r. poz.
965 ze zm.). Zgodnie z art. 3 ust. 3 tej ustawy: ,Prace o szczegdlnym charakterze to prace
wymagajgce szczegolnej odpowiedzialnosci oraz szczegdlnej sprawnosci psychofizycznej, ktérych
mozliwos¢ nalezytego wykonywania w sposob niezagrazajgcy bezpieczenstwu publicznemu, w tym
zdrowiu lub zyciu innych oséb, zmniejsza sie przed osiggnieciem wieku emerytalnego na skutek
pogorszenia sprawnosci psychofizycznej, zwigzanego z procesem starzenia sig (...)".

83 Dz. U. Nr 8, poz. 43 ze zm.
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i aresztow Sledczych przez ich doposazenie w odpowiedni sprzet oraz
poprawe warunkow petnienia stuzby przez funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej
i pracownikow cywilnych wieziennictwa. Realizacja Programu stworzy warunki
do prawidtowego i optymalnego wykonywania przez Stuzbe Wiezienng jej
ustawowych zadan oraz istotnie poprawi skutecznos$¢ jej dziatania, co
w konsekwencji wptynie na wzrost zapewnienia bezpieczenstwa panstwa
i obywateli"184;

. dokonywanie oceny i dokumentowania ryzyka zawodowego, adekwatnie do
zagrozen zwigzanych z wykonywang przez kuratora pracg w srodowisku
podopiecznych, na terenie zamknietych zaktadow i placowek ich pobytu, na
terenie zaktadow karnych, placéwek opiekunczo-wychowawczych i leczniczo-
rehabilitacyjnych, w kontakcie z osobami skazanymi, zdemoralizowanymi,
uzaleznionymi od alkoholu i innych srodkéw odurzajgcych oraz zapewnienie
niezbednych $rodkow profilaktycznych zmniejszajgcych ryzyko'®s;

. dostosowanie zakresu okresowych badan lekarskich do okreslonego
wczesniej ryzyka zawodowego (jak w punkcie 3) i zapewnienie bezptatnych
szczepien na choroby =zakazne oraz witasciwej opieki lekarskiej, bez
dlugotrwatego oczekiwania na wizyte u specjalisty w sytuacji wypadku
podczas petnienia obowigzkow stuzbowych lub choroby nabytej w zwigzku
z wykonywang praca;

. informowanie kuratoréw o realnym ryzyku zawodowym, ktére wigze sie
z wykonywang pracg terenowg, oraz o zasadach ochrony przed zagrozeniami,
a takze zapewnienie bezpieczenstwa w zakresie zdrowia i zycia pracownikéw
(bezpieczenstwo komunikacyjne, ubezpieczenia OC, AC, NNW, wyposazenie
w urzgdzenia techniczne poprawiajgce bezpieczenstwo, srodki ochrony
osobistej, telefony komdrkowe, zapewnienie pomocy psychologicznej i inne),
z uwzglednieniem zagrozenia ze strony podopiecznych i oséb z ich
Srodowiska zamieszkania, ze strony zwierzgt domowych oraz w zwigzku

z przeprowadzaniem badan alkomatem i narkotestem;

184 Ustawa o ustanowieniu ,Programu modernizacji Stuzby Wieziennej w latach 2017-2020", Projekt

uzasadnieniem z dnia 29 sierpnia 2016 r.,

https://legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12287302/12362718/123627 19/dokument242790.pdf (dostep dnia

6 listopada 2016 r.).

185



7.

10.

ustalenie procedur postepowania kuratorow w sytuacjach trudnych,
zagrazajgcych zyciu i zdrowiu oraz powiadamiania o zagrozeniu przetozonych,
w celu umozliwienia realizacji obowigzkow pracodawcy wynikajgcych
z art. 207, 209" i 209%k.p.;

wyposazenie kuratorow w urzadzenia rejestrujgce dzwiek (dowod w sytuaciji
pomoéwien ze strony podopiecznego) i urzgdzenia lokalizujgce kuratora
w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia oraz powiadamiajgce stosowne stuzby
o koniecznosci bezzwtocznego udzielenia pomocy funkcjonariuszowi;
umozliwienie wykonywania czynnosci w terenie przez dwoch kuratorow
(art. 225 k.p.: ,Pracodawca jest obowigzany zapewnic, aby prace, przy ktorych
istnieje mozliwos¢ wystgpienia szczegolnego zagrozenia dla zdrowia lub zycia
ludzkiego, byly wykonywane przez co najmniej dwie osoby, w celu
zapewnienia asekuracji’), co powinno wigza¢ sie ze zmniejszeniem
standardéw liczby spraw prowadzonych osobiscie przez kuratora
zawodowego, polegajgcych na wizytach w miejscu zamieszkania
podopiecznego (dozory/nadzory witasne)'® oraz ograniczeniem liczby
przeprowadzanych  wywiadéw  srodowiskowych (kuratorzy  musieliby
wykonywa¢ wiecej czynnosci w swoim referacie i referacie osoby, ktorag
wspierajg). Inng opcjg moze by¢ wykonywanie czynnosci moggcych stwarzac
zagrozenie w asyscie: funkcjonariusza Policji, straznika miejskiego lub osoby
zatrudnionej w tym celu. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze wiekszos¢
niebezpiecznych  sytuacji, z ktorymi  spotyka sie kurator, jest
nieprzewidywalnych, co utrudnia zaplanowanie czynnosci z asysta;
ograniczenie czynnosci kuratorow w terenie do sytuacji tego wymagajgcych,
na wzor innych stuzb probacyjnych w Unii Europejskiej (np. norweskich)®’.

Kurator zawodowy, jako funkcjonariusz publiczny 2z  witasciwym

85 W niniejszych badaniach blisko 80% kuratoréw zawodowych (wraz z aplikantami) wskazato, ze
szkolenia BHP w ich miejscu pracy sa ,zdecydowanie” lub ,raczej” niedostosowane do specyfiki pracy
kuratora.

86 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 9 czerwca 2003 r. w sprawie standardow
obcigzenia praca kuratora zawodowego (Dz. U. Nr 116, poz. 1100).

187 W powyzszym zakresie mozna powofa¢ sie na Regute 74 Rekomendacji Nr R (92) 16 Komitetu
Ministréw dla panstw cztonkowskich Europejskie Reguty dotyczgce sankcji i Srodkow alternatywnych:
,Czynnosci kontrolne bedg ograniczone do niezbednego minimum zapewniajgcego prawidiowe
funkcjonowanie natozonej sankcji lub $rodka. Muszg one by¢ oparte na zasadzie minimalnej
interwencji, pozostawa¢ w proporcji do zastosowanej sankcji lub $rodka i byé ograniczone celami
kontroli”.
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przygotowaniem akademickim — ukonczone studia pedagogiczne,
psychologiczne, socjologiczne Ilub prawne, po rocznej aplikacji lub
z wieloletnim doswiadczeniem zawodowym, po ukonczeniu licznych kursow,
szkolen, studiow podyplomowych, permanentnie doksztatcajgcy sie, posiada
stosowne kwalifikacje, aby po zdiagnozowaniu sytuacji podopiecznego podjac
samodzielng decyzje o koniecznosci wizyt w miejscu zamieszkania skazanego
lub nieletniego oraz zaplanowaé czestotliwosci tych czynnosci. Podczas
niniejszych badan blisko 43% kuratorow zawodowych na pytanie: ,Jakie
rozwigzania Pana/Pani zdaniem, mogg poprawi¢ poczucie bezpieczenstwa
pracy kuratoréw?”, zaznaczyto opcje: ,Ograniczenie pracy w miejscu
zamieszkania podopiecznego do sytuacji tego wymagajgcych (pozostawienie
kuratorowi decyzyjnosci co do koniecznosci przeprowadzenia czynnoSci
w terenie lub na zgdanie sgdu)”. Do zakresu obowigzkéw kuratorow zostaty
wprowadzone nowe przepisy obligujgce do wykonywania kolejnych czynnosci
w miejscu zamieszkania skazanego: ,przeprowadzanie co nhajmniej raz
w roku, nie pozniej niz w ciggu 6 miesiecy od powierzenia sprawowania
dozoru kuratorowi spotecznemu, wywiadu Srodowiskowego w stosunku do
skazanego w celu kontroli sprawowania dozoru przez kuratora
spotecznego™'®. Podopieczni kuratoréw, przychodzgc do sgdu, rzadziej
wykazujg zachowania agresywne, uznajgc powage urzedu. W miejscu
zamieszkania odbierajg wizyte kuratora jako naruszenie ich miru domowego
i prywatnosci. Obecnosc¢ 0sob postronnych, rodziny i znajomych w mieszkaniu
podopiecznego moze utrudnia¢ indywidualng prace resocjalizacyjna.
W niewielkich lokalach trudno jest zadba¢ o swobodny i poufny charakter
rozmow. Koniecznos¢ stawienia sie w siedzibie zespotu kuratorskiego obliguje
podopiecznego do wiekszej aktywnosci, zaangazowania w prowadzong
rozmowe, umozliwia sporzadzenie kopii dostarczonej dokumentaciji
potwierdzajgcej uzyskane przez kuratora informacje, przeprowadzenie

telefonicznych rozméw z przedstawicielami instytucji i urzedow, w celu

188 §19 pkt 3 rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 czerwca 2016 r. w sprawie sposobu
i trybu wykonywania czynno$ci przez kuratoréw sgdowych w sprawach karnych wykonawczych;
wczesniej: § 23 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 26 lutego 2013 r. w sprawie
sposobu wykonywania obowigzkéw i uprawnien przez kuratorow sgdowych w sprawach karnych
wykonawczych.
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bezzwtocznego udzielenia skazanym niezbednych informacji, pomocy
i wsparcia'®®;

11.objecie ochrong ubezpieczeniowg kuratorbw sgdowych, zwitaszcza od
nastepstw nieszczesliwych wypadkow przy wykonywaniu powierzonych zadan
(NNW), szkod spowodowanych przez osoby trzecie oraz ubezpieczeniem od
odpowiedzialnosci cywilnej (OC) wraz z ochrong prawng'® z uwzglednieniem
wykorzystania samochodow prywatnych do celéw stuzbowych;

12.w aspekcie bezpieczenstwa prawnego kuratorow wpisanie do ustawy
o kuratorach sgdowych uprawnien do przetwarzania danych osobowych;

13.zmniejszenie znaczacych réznic w zakresie obcigzenia sprawami w zespotach
kuratorskich pomiedzy apelacjami i okregami sgdéw okregowych (np. miedzy
okregiem biatostockim i tomzynskim ponad trzykrotna réznica w obcigzeniu
sprawami w referatach kuratoréw rodzinnych)™'. Jak wykazaty niniejsze
badania, obcigzenie pracg kuratorow sgdowych ma wptyw na poczucie
bezpieczenstwa podczas wykonywania zadan stuzbowych;

14.réwnomierne ustalanie puli srodkow na awanse, adekwatnie do struktury
zatrudnienia w poszczegolnych okregach, na podstawie szczegotowej analizy
aktualnej sytuaciji i potrzeb, w celu wyréwnania szans na rozwoj zawodowy '%2.
Przyczynami stresu oraz wypalenia zawodowego mogg byc takie czynniki jak:
brak uznania, brak wyréznieh w pracy, niewystarczajgce wynagrodzenie oraz

89 Jedna z wypowiedzi kuratorow w ankiecie: ,Uwazam, Ze realnie poprawi¢ bezpieczenstwo pracy
kuratorow moze jedynie zmiana koncepcji sprawowania dozoru. Kurator ma by¢é menadzerem
resocjalizacji (kierowa¢ do specjalistow, weryfikowac¢ realizacje polecen), to dozorowany ma
udowadniac, ze nadal istniejg przestanki do warunkowego zawieszenia wykonania kary, czyli gtéwnie
spotykac sie z dozorowanymi w biurze oraz zbierac informacje w srodowisku o dozorowanych a nie od
dozorowanych. Mam wrazenie, Ze teraz jest dokladnie odwrotnie — kurator biega za dozorowanym,
ktory nie stawia sie w biurze, nie otwiera drzwi, nie odbiera telefonu i do sporzadzenia wywiadu
koniecznie musi odwiedzi¢ skazanego w jego mieszkaniu, choéby znat je na pamie¢, Zzeby unikng¢
zarzutu «a pani/pana u mnie nie byto»”.

190 W zakresie kuratorow spotecznych nalezy powota¢ sie na Regute 53 Rekomendacji Nr R (92) 16
Komitetu Ministrow dla panstw cztonkowskich Europejskie Reguty dotyczgce sankcji i Srodkow
alternatywnych: ,Przy wykonywaniu swoich obowigzkéw osoby prywatne bedg ubezpieczone
od nastepstw nieszczesliwych wypadkow, szkéd spowodowanych przez osoby trzecie oraz
od odpowiedzialnos$ci cywilnej”.

191 Rownomiernos¢ obcigzenia pracg zawodowych kuratorow sgdowych w latach 2014-2015....

92 Dysproporcja w zakresie mozliwosci awansowania kuratorow w poszczegolnych okregach jest
znaczna. W czesci okregoéw srodki finansowe pozwalajg na nadanie wyzszego stopnia stuzbowego
bezzwtocznie po nabyciu uprawnien (po kilka os6b w okregu oczekujgcych na awans). Natomiast
w innych, np. w okregu katowickim — 137 kuratorow, w gliwickim — 98, w t6dzkim 85, oczekuje na
nadanie wyzszego stopnia stuzbowego (Awanse kuratorskie zalegtos¢ stan na koniec 2015 roku, dane
otrzymane z Prezydium Krajowej Rady Kuratoréw).
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15.

16.

17.

brak okolicznosci promocji/doceniania’3. Awans wplywa korzystnie na
samooceng, zwiekszajgc wiare we wiasne sity i poczucie wilasnej
skutecznosci. Osoba wyrdzniona czuje sie doceniona, a umiejetnosci
i kompetencje zauwazone przez przetozonych sg sitg motywujgcg do dalszego
rozwoju zawodowego. Nadanie wyzszego stopnia stuzbowego powinno
nastepowac bezzwtocznie po spetnieniu przestanek ustawowych;
systematyczne ksztatcenie kuratoréw, szczegodlnie w formie warsztatowej,
w zakresie bezpieczehstwa pracy kuratorow (wybrane zagadnienia
z wiktymologii i kryminologii, bezpieczenstwo prawne kuratorow, metodyka
bezpiecznej pracy kuratora sgdowego, rozpoznawanie zagrozen,
psychologiczne aspekty zachowan w sytuacjach kryzysowych, praca z osobg
zaburzong psychicznie, agresywna, wykazujgcg zachowania psychopatyczne,
elementy samoobrony, negocjacje i mediacje, radzenie sobie ze stresem
itp.)'®*. Szkolenia te powinny by¢ ujete w zakresie zadan Krajowej Szkoty
Sadownictwa i Prokuratury;

stworzenie sprawnego systemu koordynacji dziatan kryzysowych z innymi
stuzbami (np. Policjg, Stuzbg Zdrowia);

organizowanie wspolnych szkolen kuratorow z przedstawicielami Prokuratury
i Policji w celu poszerzenia wiedzy tych organdw w zakresie specyfiki pracy
kuratorow sgdowych oraz zagrozen, z jakimi spotykajg sie podczas
wykonywania zadan stuzbowych w terenie. W trakcie takich spotkan kuratorzy
mogliby uzyskaC¢ informacje zwrotng dotyczgcg ochrony prawne;j
funkcjonariuszy oraz uprawnien z tym zwigzanych. Pomocne bytoby rowniez
wilgczenie w program aplikacji prokuratorskiej — praktyki w zespotach
kuratorskich. Zapewnienie odpowiedniej reakcji na czyny popetniane na
szkode kuratoréw sgdowych jest bardzo wazne =z punktu widzenia

193 B. Skowronski, Stres sgdowych kuratorow zawodowych....

194 W zakresie szkolen nalezy powofa¢ sie na Regute 39 Rekomendacji Nr R (92) 16 Komitetu
Ministréw dla panstw cztonkowskich Europejskie Reguty dotyczgce sankcji i Srodkéw alternatywnych:
,Personel odpowiedzialny za wykonywanie sankcji lub $rodkéw alternatywnych musi zostac
odpowiednio przeszkolony. Nalezy mu réwniez udzieli¢ informacji pozwalajgcych na dokonanie
realistycznej oceny szczegdlnego rodzaju pracy, praktycznych obowigzkéw oraz wymagan etycznych
zwigzanych z tg pracg. Zawodowe kompetencje personelu odpowiedzialnego za wykonywanie sankcji
lub srodkéw alternatywnych bedg regularnie podnoszone i rozwijane poprzez dalsze szkolenia oraz
dokonywane analizy i oceny jego pracy”.
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zapobiegania  przestepczosci, budowania poczucia bezpieczenstwa
publicznego oraz wzmocnienia pozycji funkcjonariuszy publicznych;

18.ograniczenie obowigzku przeprowadzania przez kuratorow badan na
obecnos¢ alkoholu, srodkéw odurzajgcych oraz substancji psychotropowych
w organizmie skazanego lub nieletniego, wytgcznie do siedziby sgdu’®. Czes¢
kuratorow postuluje rowniez rezygnacje z uprawnien kuratora, dotyczgcych
przeprowadzania ww. badan i pozostawienie ich w gestii stuzb typowo
interwencyjnych lub odpowiednio przygotowanych stuzb sanitarnych;

19.stworzenie centralnego systemu informacji na poziomie Ministerstwa
Sprawiedliwosci, ktory pozwalatby na zgtaszanie przez kuratorow wszelkich
zagrozen, z ktoérymi spotkali sie w swojej pracy. Stworzenie takiej bazy
pozwolitoby na podjecie stosownych dziatan profilaktycznych;

20.podpisanie porozumien z Policja w zakresie uruchomienia specjalnych
numerow telefonéw, skutkujgcych lokalizacjg kuratora i szybkg reakcja
funkcjonariuszy Policji w sytuacji zagrozenia;

21.podjecie dziatan majgcych na celu edukacje spoteczenstwa w zakresie
promowania wiedzy na temat roli i zadan powierzanych kuratorom sgdowym
oraz znaczenia dziatalnosci kuratorskiej stuzby sadowej dla poprawy
bezpieczenstwa obywateli. Istotne jest budowanie swiadomosci spotecznej
dotyczagcej ochrony funkcjonariusza, jakim jest kurator sgdowy, np. przez
organizowanie kampanii spotecznych;

22.zapewnienie dodatkowej ochrony siedziby zespotéw kuratorskich (np. system
alarmowy)'96;

23.uaktywnienie wsparcia ze strony innych instytucji i stuzb, przez usprawnienie
przeptywu informacji i stworzenie wspdlnej bazy danych o podopiecznych

kuratorow, przekazywanie informacji o osobach stwarzajgcych szczegdlne

195 Rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 10 kwietnia 2012 r. w sprawie warunkow
i sposobu przeprowadzania badan na obecnos¢ alkoholu lub innego s$rodka uzytego w celu
wprowadzenia sie¢ w stan odurzenia w organizmie nieletniego (Dz. U. poz. 468); rozporzadzenie
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 16 stycznia 2012 r. w sprawie sposobu przeprowadzania badan na
obecnos¢ alkoholu, $rodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych w organizmie skazanego
lub sprawcy oddanego pod dozér lub zobowigzanego do powstrzymania sie od naduzywania alkoholu
lub uzywania $rodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych, ich dokumentowania oraz
weryfikacji (Dz. U. poz. 104.).

96 W niniejszych badaniach ponad 90% kuratorow zawodowych poinformowato, ze do siedziby ich
zespotu przychodzg osoby bedace pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych oraz wykazujgce
zachowania agresywne.
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24.

25.

26.

zagrozenie, np. opuszczajgcych zaktady karne, w zwigzku z warunkowym
zwolnieniem, bezzwloczne przekazywanie kuratorom wraz z aktami
wykonawczymi opinii psychiatrycznych oraz psychologicznych, znajdujgcych
sie w aktach gtéwnych spraw karnych lub w dokumentacji z jednostki
penitencjarnej, co pozwoli na zachowanie szczegdlnej ostroznosci podczas
wykonywania czynnosci stuzbowych u os6b nieznanych wczesniej kuratorowi;
przeprowadzenia analizy wykorzystania przez kuratorow prywatnych
samochodow do celow stuzbowych (uszkodzenia, naprawy, Kkoszty
eksploatacji, ubezpieczenia) i zwigzanych z tym tematem wypadkdéw
komunikacyjnych w trakcie wykonywania obowigzkow w terenie (kolizje
i wypadki w drodze do pracy, podczas przemieszczania sie i w trakcie
powrotu, skutki zdrowotne, zagrozenia zycia z tym zwigzane);

ograniczenie wywiadéw tzw. pilnych do wykonania bezzwiocznie, czyli
w terminie 1-3 dni, co taczy sie z natychmiastowym podejmowaniem
czynnosci w terenie, takze w dni wolne od pracy. Tego typu wywiady
stwarzajg najwieksze niebezpieczenstwo ze wzgledu na zbyt krotki czas na
zebranie informacji od innych stuzb o ewentualnych zagrozeniach przed
podjeciem czynnosci;

Objecie dodatkowg ochrong i ubezpieczeniem czionkéw rodzin kuratorow

zawodowych 197,

197 W niniejszym badaniu kuratorzy wskazywali rowniez na zagrozenie swoich rodzin: bezposrednio
w postaci grézb i zastraszania ze strony podopiecznych oraz posrednio poprzez ,przenoszenie” przez
kuratora do wtasnego domu chordb zakaznych i insektow z miejsc wykonywania obowigzkdéw
w terenie. Jedna z ankietowanych podata, ze bedgc w cigzy, podczas wykonywania obowigzkdéw
stuzbowych zarazita sie u podopiecznych wirusem skutkujgcym chorobg wrodzong u jej dziecka, ktore
do konca zycia bedzie przyjmowaé specjalistyczne leki.
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Zatacznik nr 1

Katowice, dn. 27. kwietnia 2016 r.

UCHWALA NR 2/2016
OKREGOWEGO ZGROMADZENIA KURATOROW SADU OKREGOWEGO W
KATOWICACH

Okregowe Zgromadzenie Kuratorow Sgdu Okregowego w Katowicach wyrazajgc
swoje poparcie i petng aprobate dla podejmowanych wielokrotnie dziatan Krajowej
Rady Kuratorow w zakresie uznania zawodu kuratora sgdowego za wykonywany
w szczegolnych warunkach, zwraca sie o rozwazenie mozliwosci podjecia przez
Krajowg Rade Kuratorow stosownych uchwat w zakresie zwigzanym

z bezpieczenstwem w pracy kuratorow sgdowych.
UZASADNIENIE

Krajowa Rada Kuratorow podejmowata wielokrotnie dziatania w kwestii
podniesienia bezpieczenstwa w pracy kuratorow sgdowych, czego tylko ostatnim
przyktadem jest odbyte w dniu 13 kwietnia 2016 roku spotkanie przedstawicieli
Krajowej Rady Kuratorow z Panem Patrykiem Jakim — Sekretarzem Stanu
w Ministerstwie Sprawiedliwosci (vide pismo KRK nr 27/IV/2016 z dnia
15.04.2016 r.). Wynikiem tego spotkania byto miedzy innymi zlecenie przez
Ministerstwo Instytutowi Wymiaru Sprawiedliwosci przeprowadzenie badan
naukowych dotyczgcych bezpieczenstwa pracy kuratorow sgadowych. Poruszona
zostata takze kwestia ubezpieczen kuratorow sgdowych i potrzeba jak najszybszego
zainicjowania prac nad tym zagadnieniem, poczynajgc od wiasciwego okreslenia

ryzyk zwigzanych z pracg kuratora sgdowego.

Dostrzegajgc i doceniajgc wszystkie te dziatania, Okregowe Zgromadzenie
Kuratoréw Sadu Okregowego w Katowicach zwraca sie o rozwazenie mozliwosci

podjecia przez Krajowg Rade Kuratoréw uchwat, dotyczgcych:

1. Podjecia dziatan przez Ministerstwo SprawiedliwoSci majgcych na celu
zaliczenie i wpisanie do Ustawy z dnia 19 grudnia 2008 r. o emeryturach
pomostowych (Dz.U. z 2015 r., poz. 965 j.t.) zawodu kuratora sgdowego, jako

zawodu o szczegolnym charakterze.
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2. Podjecia dziatan majgcych na celu:

e wprowadzenie do Ustawy o kuratorach sgdowych rozdziatu: ,,Ochrona
zdrowia i bezpieczenstwo kuratorow” w celu zabezpieczenia na
poziomie ustawowym ochrony prawnej i pomocy psychologicznej, jako

gwarancji bezpiecznego wykonywania zawodu kuratora,

e wprowadzenie miedzy innymi analogicznie i na wzor do art. 121a
ustawy z dnia 12 marca 2014 roku o pomocy spotecznej, przepisu
uprawniajgcego kuratorow do Kkorzystania z superwizji pracy
resocjalizacyjnej, a takze obowigzkowego ubezpieczenia kuratorow
sgdowych z uwzglednieniem realnego ryzyka zawodowego
zZwigzanego z pracg w terenie i zagrozeniami zwigzanymi z pracg
z podopiecznymi w rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy o kuratorach
sgdowych, a takze przyznawania urlopu dla poratowania zdrowia na
zasadach podobnych do art. 73 ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. —
Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2014 r., poz. 191j.t.),

e zagwarantowanie zapisu dotyczgcego przyznawania dodatku do
wynagrodzenia dla kuratorow zawodowych wykonujgcych swoje
obowigzki stuzbowe w ucigzliwych warunkach — analogicznie np. do
rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 20 sierpnia 2009 r.
w sprawie dodatkow, wynagrodzenia za godziny ponadwymiarowe
i godziny doraznych zastepstw oraz innych swiadczen wynikajgcych ze
stosunku pracy dla nauczycieli zatrudnionych w zakfadach
poprawczych, schroniskach dla nieletnich, rodzinnych osrodkach
diagnostyczno-konsultacyjnych oraz szkofach przy zaktadach karnych
i aresztach Sledczych (Dz. U. z 2014 r., poz. 83 j.t.), rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 15 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajow
i wykazu stanowisk, na ktorych pracownicy Stuzby Wieziennej
wykonujgcy obowigzki stuzbowe w statym | bezposrednim kontakcie
Z osobami pozbawionymi wolnoS$ci oraz trybu przyznawania dodatku
do wynagrodzenia z tego tytutu (Dz. U. z 2013 r., poz. 1111 j.t), czy
tez rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia
31 stycznia 2005 r. w sprawie wysokosci minimalnych stawek

wynagrodzenia zasadniczego nauczycieli, ogolnych  warunkow
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przyznawania dodatkow do wynagrodzenia zasadniczego oraz
wynagradzania za prace w dniu wolnym od pracy (Dz. U. z 2014 r.,
poz. 416 j.t.).

Wykonanie przedmiotowej uchwaly powierza sie Kuratorowi Okregowemu
w Katowicach.

203



Zatacznik nr 2

UCHWALA ZGROMADZENIA KURATOROW
OKREGU KOSZALINSKIEGO Z DNIA 14 marca 2016 r.

»Praktyczne aspekty bezpieczenstwa pracy zawodowych kuratoréw
sagdowych”

Przygotowana przez wytypowany przez Okregowe Zgromadzenie Kuratoréw
okregu koszalinskiego w dniu 30 marca 2015 r. zespot ds. bezpieczenstwa pracy
kuratorow sgdowych w nastepujgcym skfadzie;

1. Beata Stepien — Sgd Rejonowy w Biatogardzie

2. Agnieszka Zielenczuk — Sgd Rejonowy w Drawsku Pomorskim
3. Adam Syldatk — Sgd Rejonowy w Kotobrzegu

4. Kornelia Liskiewicz — Sgd Rejonowy w Koszalinie

5. Marek Lubner — Sad Rejonowy w Stawnie

6. Violetta Wotynska — Sad Rejonowy w Szczecinku

7.Marzena Boczkowska — Sgd Rejonowy w Watczu

Zadaniem zespotu byto przygotowanie propozycji oczekiwanych i kompleksowych
dziatan pracodawcy w zakresie zapewnienia kuratorom bezpiecznych i higienicznych
warunkéw pracy (art. 15 ustawy z dnia 26.06.1974 r. Kodeks pracy, tekst jedn. Dz.U.
z 1998r. nr 21, poz. 94 z p6zn.zm.). Celem tych dziatan jest poprawa bezpieczenstwa
pracy kuratoréw zawodowych okregu koszalinskiego.

Specyfika pracy kuratorow sgdowych zwigzana z realizacjg ustawowych zadan
o charakterze wychowawczo-resocjalizacyjnym, diagnostycznym, profilaktycznym
i kontrolnym w wiekszosci wykonywanych w terenie, pocigga za sobg mozliwos¢
wystgpienia réznorodnych zagrozen zawodowych. Dodatkowy obowigzek natozony
przez ustawodawce, jakim jest przeprowadzanie badan na obecnosc¢ alkoholu,

Ssrodkow odurzajgcych lub substanciji psychotropowych w organizmie podopiecznego,
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wigze sie ze zwiekszonym narazeniem na szkodliwe czynniki biologiczne, ktore

mogqg by¢ Zrodtem zakazen ro6znorodnymi, niebezpiecznymi chorobami.

Zespot dokonat podziatu zagadnien zwigzanych z bezpieczenstwem pracy
kuratorow sadowych na trzy gtébwne grupy;

1.ocena ryzyka zawodowego stanowiska pracy kuratora zawodowego,
2.zasady postepowania w sytuacji wystgpienia zagrozenia zdrowia i zycia,

3. oczekiwane dziatania ze strony pracodawcy.

l. Ocena ryzyka zawodowego stanowiska pracy kuratora zawodowego.

Pracodawca (w przypadku kuratorow zawodowych prezes sgdu rejonowego)
zgodnie z art. 226 kp ma obowigzek ocenia¢ i dokumentowaé ryzyko zawodowe
wystepujgce na stanowiskach pracy, stosowac niezbedne srodki profilaktyczne
zmniejszajgce to ryzyko oraz informowac¢ pracownikow o ryzyku zawodowym
zwigzanym z wykonywang przez nich pracg i o =zasadach ochrony przed

zagrozeniami.

Przeanalizowane przez zespot przyktadowe oceny ryzyka zawodowego
kuratorow zawodowych z sgdow rejonowych okregu koszalinskiego wskazujg na to,
iz w wiekszosci sagdowi specjalisci ds. bhp nie znajg specyfiki pracy kuratoréw
i traktujg ich jak pracownikéw administracyjno-biurowych. Oceny ryzyka zawodowego
stanowiska pracy kuratora powinny rzetelnie odzwierciedlaé prawdziwe i grozgce
nam niebezpieczenstwa. Powinny one rowniez okresla¢ niezbedne do bezpiecznego
wykonywania pracy srodki ochrony zbiorowej i indywidualnej co wynika
z Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26.09.1997r. w sprawie
ogolnych przepisow bhp (Dz.U. z 2003r., nr 169, poz. 1650 z pozn.zm.).
O zagrozeniach dla zdrowia i zycia oraz zasadach postepowania w czasie ich
wystgpienia powinni kuratorzy byC¢ przez pracodawce poinformowani — art. 226
i art. 207" § 1 pkt. 1 kp.

Zasadne jest uwzglednienie w opracowanych w sgdach rejonowych ocenach
ryzyka zawodowego kuratorow zawodowych nastepujgcych, mogacych wystgpic

zdarzen oraz proponowanych srodkow ochrony przed nimi:
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ZAGROZENIE SRODKI OCHRONY PRZED
ZAGROZENIEM

1. 2,
Agresja werbalna podopiecznych - szkolenia pozwalajgce na dokonanie wyboru
whasciwego postepowania w celu unikniecia lub
zminimalizowania skutkéw agresji stownej,
- wsparcie psychologiczne,
Agresja fizyczna - wszczecie postepowania przygotowawczego,
- szkolenia ksztatcgce umiejetnosci obrony przed
napascig lub unikniecia agres;ji fizycznej,
- przeszkolenie w zakresie udzielenia pierwszej pomocy,
szczepienia ochronne,
pogtebione badania okresowe,
zamontowanie w pokojach kuratoréw dozownikow z
srodkami dezynfekujgcymi, przeciwgrzybicznymi,
- wyposazenie kuratorow w stosowne srodki ochrony
indywidualnej do pracy w terenie np. zele, chusteczki
dezynfekujgce.
odstraszacie (elektroniczne i gwizdki),
wzmozona ostrozno$c,
przestrzeganie przepiséw o ruchu drogowym,
- wzmozona uwaga, przestrzeganie zasad
bezpieczenstwa,
Nadmierne obcigzenie psychiczne - odpowiedni dobdr kandydatow na stanowisko
kuratora sgdowego,
wsparcie psychologiczne,
wypoczynek, szkolenia specjalistyczne,
wzmozona uwaga,
nie wchodzenie do pomieszczen zagrozonych,
odpowiedni dobdr odziezy,
zimne lub gorgce napoje,

Zagrozenie czynnikami
biologicznymi

Agresja zwierzat domowych

Wypadek komunikacyjny

Zty stan infrastruktury technicznej
odwiedzanych budynkéw
Czeste zmiany temperatury otoczenia
szczegolnie w okresie jesienno-zimowym

pracy
Zwichniecia, ztamania i inne urazy - wzmozona uwaga,
ortopedyczne - odpowiednie obuwie,

- sprawny sprzet biurowy, fad i porzadek w otoczeniu
stanowiska pracy,

* Z uwagi na duze znaczenie zagrozen biologicznych ponizej przedstawiamy
szczegotowo opisane rodzaje zagrozen biologicznych, zrédta ich wystepowania
i mozliwe skutki ich oddziatywania
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Zagrozenia

Zrédto zagrozenia — wystepowanie

Mozliwe skutki — dziatanie na
czlowieka

Wirusy grypy A, B, C

Ludzie, bezposrednia, powietrzno-
kropelkowa, praca w terenie i praca w
biurze

Grypa, zapalenie ptuc

Pratki gruzlicy
(Mycobacterium
tuberculosis)

Ludzie, bezposrednia, powietrzno-
kropelkowa, praca w terenie i praca w
biurze

Gruzlica ptuc

Koronowirusy
(Coronavirdae)

Ludzie, powietrzno-kropelkowa, praca w
terenie i praca w biurze

tagodne choroby gérnych drog
oddechowych

Wirusy zapalenia watroby
typu B, HBV

Ludzie, kontakt bezposredni
(skaleczenia), praca w terenie i praca w
biurze

Zapalenie watroby, czesta postaé
przewlekta, marskos¢, rak

Wirusy ospy wietrznej i
potpasca

Ludzie, gryzonie, powietrzno-
kropelkowa, praca w terenie i praca w
biurze

Ospa wietrzna, potpasiec

Wirusy HIV (ludzki wirus
uposledzenia odpornosci)

Ludzie (skaleczenia na skoérze), praca w
terenie i praca w biurze

Zespot uposledzenia odpornosci
immunologicznej

Alergeny biatkowe,
cztowiek

Ludzie, bezposrednie powietrzno-
kropelkowa, powietrzno-pytowe, praca w
terenie i praca w biurze

Alergiczny niezyt nosa, astma
oskrzelowa, alergiczne zapalenia
spojéwek i skory

Swierzbowiec ludzki Pasozyt ludzki, droga bezposrednia, Swierzb
(sarcoptes scabei) praca w terenie i praca w biurze
Zakazenie grzybicg Ludzie, bezposrednia (kontakt rak), Grzybica
praca w terenie i praca w biurze
Wirus opryszczki Ludzie, bezposrednia praca w terenie i Opryszczka

pospolitej

praca w biurze

Il. Zasady postepowania w sytuacji wystagpienia zagrozenia zdrowia i zycia

kuratora sgdowego.

1/ Kurator zawodowy, ktory doznat agresji fizycznej lub werbalnej w trakcie

wykonywania obowigzkéw stuzbowych powinien w takiej sytuaciji;

a) pamieta¢ adres miejsca do ktérego sie udaje, gdyz odwiedzajgc wielokrotnie

podopiecznych zapamietujemy otoczenie i miejsce do ktorego sie udajemy a nie

adres co w przypadku koniecznosci wezwania Policji utrudnia ich szybkg i skuteczng

interwencje.

b) odstgpi¢ od wykonywania czynnosci stuzbowych — nie kontynuowac ich ,za

wszelkg cene",

c) zatelefonowa¢ na Policje (997), 112 lub na inny numer szybkiego dostepu do

dyzurnego KPP (o ile taki posiadamy),
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d) stara¢ sie opusci¢ pomieszczenie (takze wiasne biuro jesli zdarzenie nastgpito

w siedzibie zespotu) i czekac na patrol Policji na zewnatrz,

e) powiadomi¢ niezwtocznie kierownika zespotu lub kolegdbw o wystgpieniu

zagrozenia,
f) po zdarzeniu ztozy¢ pisemng informacje o zdarzeniu kierownikowi zespotu.

g) ztozy¢ formalne zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa, zaleca sie nie
podawac Policji lub prokuraturze adresu zamieszkania (korespondencje kierowa¢ na
sad) ani innych danych moggcych napastnikowi umozliwi¢ ustalenie naszego miejsca

zamieszkania lub sytuacji rodzinnej,

h) zawiadomi¢ zaktadowego inspektora ds. BHP o zdarzeniu w czasie wykonywania

obowigzkéw stuzbowych pracy,
i) skorzysta¢ z pomocy psychologicznej,

j) wystgpi¢ do kierownika zespotu o przekazanie prowadzonej sprawy innemu

kuratorowi lub o zmiane terenu pracy.

k) skorzystaC ze zwolnienia lekarskiego, z uwagi na traumatyczne przezycie lub

doznane obrazenia (100% wynagrodzenia).

Biorgc pod uwage charakter i specyfike pracy kuratora, a takze narastajgcg agresje
ze strony osob, z ktorymi spotyka sie kurator nalezy unikac¢ niebezpiecznych sytuaciji
i zachowaC rozsgdek w dziataniu. W sytuacji istnienia realnego zagrozenia nalezy
informowac kierownika lub kolegow dokad idziemy lub poprosi¢ kolege/kolezanke
o wspolne wyjscie w teren, a takze skorzysta¢ z asysty Policji (patrol dzielnicowy).
W momencie narastania agresji ze strony podopiecznego zarobwno w jego miejscu
zamieszkania jak tez na terenie sadu, nalezy odstgpi¢ od wykonywanej czynnosci
(nie staraC sie za wszelkg cene wykona¢ powierzonego zadania lub czynnosci).
Nastepnie nalezy opisa¢ sytuacje i poinformowac kierownika zespotu i sedziego
0 zachowaniu podopiecznego oraz w sytuacji gdy dziato sie to poza siedzibg zespotu
wezwacé go niezwiocznie na rozmowe, ztozy¢, stosowny wniosek lub podjg¢ wobec

niego inne dziatania.
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2. Kolezanki i koledzy z zespotu stosujgc sie do zasad kodeksu etyki kuratora
sgdowego powinni kuratorowi doznajgcemu przemocy udzieli¢ wszelkiej mozliwej

pomocy i wsparcia, a w szczegolnosci:

a) udzieli¢ — na jego zyczenie — wsparcia osobistego w dniu zdarzenia,

b) poinformowac wszystkie kolezankami i kolegébw w zespole o zdarzeniu,
c) wykazac¢ empatie.

d) nie bagatelizowac zdarzenia i problemu agresji wobec kuratoréw.

e) przeanalizowa¢ sytuacje i wymienia¢ sie doswiadczeniami w celu zmniejszenia
ryzyka wystgpienia podobnych zdarzen w przysziosci. Kierownik zespotu jest jedng
z pierwszych oséb, ktére powezmg informacje o powstatym zagrozeniu zdrowia lub
zycia kuratora, a co za tym idzie cigzg na nim szczegolne obowigzki zwigzane

z otrzymaniem takiej informaciji. Do jego zadan w takich sytuacjach powinno naleze¢:

a) poinformowanie prezesa sadu rejonowego O zaistniatej sytuacji zagrozenia
zdrowia i/lub zycia kuratora, z prosbg o powiadomienie prokuratury o zdarzeniu

celem wykorzystania stuzbowego;

b) powiadomienie kuratora okregowego o zaistniatej sytuacji zagrozenia zdrowia i/lub

zycia kuratora;

c) fakultatywne dziatania majgce na celu modyfikowanie terenu pracy kuratora
w zwigzku z zaistniatg sytuacjg zagrozenia zdrowia i/lub zycia kuratora, majgce na
celu umocnienie poczucia bezpieczenstwa kuratora zawodowego wykonujgcego

czynnosci stuzbowe w terenie;

d) wystapienie (fakultatywne) do komisji socjalnej o udzielenie wsparcia finansowego
dla kuratora wobec ktérego wystgpito zagrozenie zdrowia i/lub zycia w celu

czesciowej rekompensaty za zniszczenie mienia w konkretnej sytuacji;

e) fakultatywne wystgpienie do prezesa sgdu rejonowego o zapewnienie wsparcia
psychologicznego dla poszkodowanego kuratora jak rowniez pozostatych czionkow

zespotu wymagajgcych takiego wsparcia w zwigzku z zaistniatg sytuacjg kryzysowa.

4. Kurator okregowy odpowiada za funkcjonowanie kuratorskiej stuzby sgdowej
w okregu, jak réwniez ma za zadanie wykonywanie niezbednych dziatan

niezbednych do prawidtowego funkcjonowania kuratorskiej stuzby sgdowej w okregu.
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Do zadan kuratora okregowego w sytuacji zagrozenia zdrowia i/lub zycia kuratora

powinno nalezec:
a) prowadzenie ewidencji przypadkow agresji wobec kuratorow,

b) monitorowanie przebiegu omawianych wczesniej procedur, w szczegdlnosci

udzielenia pomocy poszkodowanemu kuratorowi,

c) organizowanie szkolen roznego rodzaju majgcych na celu wzmocnienie
umiejetnosci  samoobronnych  kuratora zawodowego oraz = wzmocnienie

bezpieczenstwa kuratora i innych.
lll. Oczekiwane dziatania ze strony pracodawcy.

Zespot po przeanalizowaniu sytuacji dotyczacej bezpieczenstwa pracy kuratorow
zawodowych proponuje podda¢ pod rozwage prezesow i dyrektorow sadéw
rejonowych okregu koszalinskiego;

1. Zmodyfikowanie ocen ryzyka zawodowego stanowiska pracy kuratora
zawodowego poprzez uzupetnienie ich o wymienione w pkt. | niniejszego

opracowania sytuacje zagrozen i przewidywane srodki ochrony przed nimi.

2. Opracowanie i wdrozenie procedury poekspozycyjnej, po ekspozycji zawodowej
na szkodliwy czynnik biologiczny.

Kuratorzy sadowi ze wzgledu na specyfike swojej pracy majg czesto do czynienia
z osobami bedgcymi nosicielami chorob zakaznych. W przypadku potencjalnego
zagrozenia, gdy czas odgrywa niezwykle istotng role, wazne jest niezwloczne
otrzymanie fachowej pomocy. W tym celu nalezatoby opracowac i wdrozy¢ procedury
postepowania jednoznacznie okreSlajgce w szczegolnosci  postepowanie
przedlekarskie (pierwsza pomoc), zasady zabezpieczenia skazonej odziezy,
przedmiotow osobistego uzytku itp. i zawierajgce wskazanie miejsca w ktérym mozna
otrzymaé fachowg pomoc. Dostarczenie kuratorom powyzszej procedury bedzie
stanowito wypetnienie obowigzku wynikajgcego z § 11 ust. 1 pkt 6 Rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 22.04.2005 r. w sprawie szkodliwych czynnikow
biologicznych dla zdrowia w Srodowisku pracy oraz ochrony zdrowia pracownikow

zawodowo narazonych na te czynniki (Dz.U. z 2005 r. nr 81. poz. 716 z p6zn. zm.).
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3. Zawarcie stosownej umowy na profilaktyczne leczenie poekspozycyjne. po

ekspozycji zawodowej na szkodliwy czynnik biologiczny.

Pracodawca powinien by¢ przygotowany na sytuacje w jakiej wystepuje mozliwos¢
zagrozenia kuratora, zanim jeszcze dojdzie do ekspozycji. Tylko szybko udzielona
fachowa pomoc medyczna moze skutecznie powstrzymac¢ wirusa. Nie kazdy podmiot
leczniczy dysponuje wykwalifilkowang kadrg medyczng a takze odpowiednimi
medykamentami umozliwiajgcymi podjecie natychmiastowych i skutecznych dziatan.
Ciezar finansowania profilaktycznego leczenia poekspozycyjnego zgodnie z art. 41
ust. 5 ustawy z dnia 05.12.2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb
zakaznych u ludzi (Dz.U. z 2013 r., poz. 947 z pézn. zm.) spoczywa na pracodawcy.
Zawarcie takiej umowy pozwoli na szybkie i kompleksowe udzielenie pomocy
poszkodowanemu kuratorowi wraz z podaniem odpowiedniej ilosci lekow,
a nastepnie na bezgotéwkowe rozliczenia sie z pracodawcyg. Brak takiej umowy
moze znaczgco opozni¢ podanie lekdéw antyretrowirusowych co zwieksza szanse na

zakazenie i rozwoj choroby.

4. Dostosowanie okresowych badan lekarskich do oceny zagrozenia dla zdrowia
i zycia kuratora w zwigzku z wykonywaniem pracy w miejscu zamieszkania osob
skazanych (art. 229 kp oraz Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej
z dnia 30.05.1996 r. w sprawie przeprowadzenia badan lekarskich pracownikow,
zakresu profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich
wydawanych do celow przewidzianych w Kodeksie pracy (Dz.U. z 1996 r., nr 69. poz.
332 z pézn.zm.).

Kuratorzy zawodowi zwykle sg kierowani na podstawowe badania, ktére nie
uwzgledniajg skutkow naszych kontaktow z osobami cierpigcymi na choroby zakazne
i przewlekte w ich miejscu zamieszkania gdzie ekspozycja na zarazki jest znaczna

i czesto nie sg zachowane podstawowe zasady higieny.

5. Prowadzenie systematycznych dziatan profilaktyczny i nastepczych w formie
szkolen z zakresu bhp i zapewnienie wsparcia psychologicznego kuratorom

sgdowym.

Cykliczne szkolenia z zakresu bezpieczenstwa pracy kuratoréw (art. 2372 kp)
powinny uwzglednia¢ specyfike ich pracy w tym techniki postepowania w sytuacjach

potencjalnego zagrozenia zdrowia i zycia kuratora.
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Oceniajgc bezpieczenstwo pracy kuratorow nie mozna pomingé zagadnienia
nastepstw trudnych dla kuratora sgdowego sytuacji, czy traumatycznych zdarzen
podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych, nawet jesli nie stanowig one
wypadku przy pracy rozumieniu przepiséw Kodeksu pracy. Dziatania zmierzajgce do
usuniecia skutkow napasci na kuratorow sgdowych w postaci udzielenia im wsparcia
psychologicznego mieszczg sie w zakresie dziatan podejmowanych przez
pracodawce celem zapewnienia odpowiednich, bezpiecznych warunkéw pracy
(art. 234 § 1 kp i art. 236 kp).

6. Zainstalowanie w gabinetach kuratorskich systemu alarmowego powiadamiania
pracownikow ochrony o wystgpieniu sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia kuratora

(przyciskéw alarmowych).

7. Rozszerzenie umow zawartych z firmami ochroniarskimi na ochrone obiektow
sgdowych i ochrone pracownikow sgdowych w miejscu ich pracy o podejmowanie
interwencji na wezwanie kuratora zawodowego podczas wykonywania przez niego

obowigzkow stuzbowych terenie.

Pracodawca powinien zgodnie z art. 207 § 2 pkt 1 organizowaC prace w sposob
zapewniajagcy bezpieczne jej wykonywanie. Zasadniczym miejscem pracy kuratora
zawodowego jest Srodowisko podopiecznych czyli tzw. teren. Z ochrony firm
ochroniarskich korzystajg pracownicy sgdéw w miejscu swojej pracy. Ochrona ta
w razie potrzeby powinna takze obejmowac kuratora zawodowego w miejscu jego
pracy. Stuzbg powotang do podejmowania interwencji w takich sytuacjach jest Policja
jednak z wuwagi na jej duze obcigzenie policjantbw pracg z szybkoscig
podejmowanych przez nich dziatan bywa nie najlepiej. Ideg tego pomystu jest aby
interwencja pracownikow firmy ochroniarskiej byta szybka i ,zabezpieczyta” kuratora
do czasu przyjazdu Policji, a takze zapewnita kuratorowi bezstronnych Swiadkow
zdarzenia — o ktérych jest w terenie trudno — niezbednych do sprawnego

prowadzenia dalszego postepowania.

8. Wystgpienie do Komendantéw Powiatowych Policji o wskazanie kuratorom
specjalnego (innego niz 997 czy 112). bezposredniego numeru telefonu do
Dyzurnego Komendy Powiatowej, ktory zgtoszenia kuratorow zawodowych
o wystgpieniu sytuacji zagrozenia ich zdrowia i zycia traktowatby w sposéb

priorytetowy.
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9. Wyposazenie kuratorow zawodowych w stuzbowe telefony komdrkowe, w ktorych
jako numery szybkiego wybierania ustawione bytyby numery; specjalnego telefonu
do Dyzurnego Komendy Powiatowej Policji i telefonu do dysponenta stuzby

patrolowo-interwencyjnej firmy ochroniarskiej.

10. Zawarcie umow z kuratorami zawodowymi na nieodptatne korzystanie przez nich

do celéw stuzbowych z ich prywatnych pojazdow mechanicznych.

Powszechng praktykg jest uzywanie przez kuratorow zawodowych do realizacji
swoich zadan stuzbowych swoich pojazdéw mechanicznych. Sytuacja ta nie jest
formalnie uregulowana co powodowaé¢ moze w sytuacjach kolizji czy wypadkow
drogowych, ktére zdarzy¢ sie mogg podczas przemieszczania sie kuratora w celach
stuzbowych odmienne interpretacje dotyczgce kwalifikowania tych zdarzen jako
wypadki przy pracy. Dlatego kuratorzy oczekujg na unormowanie tej sytuaciji.
Rozsagdna wydaje sie propozycja zawarcia umowy pracodawcy z kuratorem na
nieodptatne korzystanie z pojazdéw mechanicznych (samochody, motocykle). Nie
rodzitoby to Zzadnych obowigzkow po stronie pracodawcy a jednoczesnie
legalizowatby powszechng praktyke.

11. Zmodyfikowanie uméw ubezpieczenia grupowego w taki sposob aby
uwzgledniaty one rowniez specyficzne sytuacje wystepujgce w pracy kuratora
zawodowego i byly odpowiednie z punktu widzenia ekonomicznego. Umowy w/w sg
jednym z elementow poprawy bezpieczenstwa pracy. Jednak wiekszos¢ z nich nie
uwzglednia sytuacji mogagcych przydarzy¢ sie w pracy kuratora sgdowego. Ich
modyfikacja zapewni¢ moze wieksze zabezpieczenie finansowe kuratoréw na

wypadek zaistnienia nieszczesliwych wydarzen.

Ponadto pragniemy zwréci¢é uwage na wazng kwestie bezpieczenstwa kuratoréw

spotecznych podczas wykonywania przez nich zleconych czynnosci na rzecz sgdow.

Zalecenie Komitetu Ministrow Rady Europy nr R (92) z dnia 19 pazdziernika 1992 r.
skierowane do panstw czionkowskich w sprawie europejskich regut dotyczgcych
sankcji i Srodkow alternatywnych zawierajg dyrektywy maksymalnego korzystania w
wykonywania sankcji wolnosciowych z aktywnosci organizacji i osob prywatnych
nalezgcych do danej spotecznosci (reguta 44). Na czas petnienia obowigzkow
wolontariusze powinni by¢ ubezpieczeni od wypadkow, obrazen i odpowiedzialnosci

cywilnej (reguta 53). Spotecznie kuratorzy sgdowi w Polsce niestety chociazby takiej
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podstawowej ochrony sg pozbawieni. Wydaje sie, ze kwestia ubezpieczenia NNW
kuratorow spotecznych mogtaby by¢ rozwigzana w analogiczny sposob do
ubezpieczenia oséb wykonujgcych kare ograniczenia wolnosci w formie nieodptatnej,
kontrolowanej pracy na cele spoteczne i os6b wykonujgcych prace spotecznie

uzyteczne orzeczone w zamian za nieuiszczong grzywne.

Zagrozenie czynnikami biologicznymi w pracy kuratora sagdowego

W sSrodowisku zycia cztowieka wystepuje nieustajgce ryzyko zachorowania na
nieograniczong liczbe chordb, w tym na choroby wywotane czynnikami biologicznymi
wykonywanie swoich zadan w sSrodowisku podopiecznych, takze na terenie
zamknietych zaktaddéw i placowek ich pobytu, w szczegdlnosci na terenie zaktadow
karnych, placowek opiekunczo-wychowawczych oraz leczniczo-rehabilitacyjnych
sprzyja eksponowaniu kuratoréw sgdowych na dziatalnos¢ negatywnych czynnikow

o roznorodnym charakterze.

Stosownie do tresci Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia 2005 r.
w sprawie szkodliwych czynnikow biologicznych dla zdrowia w srodowisku pracy oraz
ochrony zdrowia pracownikow zawodowo narazonych na te czynniki (Dz. U. z dnia
11 maja 2005 r.) Dz.U.2005.81.716.

§ 4.1. W celu ochrony pracownikow przed zagrozeniami spowodowanymi przez
szkodliwy czynnik biologiczny pracodawca jest obowigzany do stosowania, na
warunkach okreslonych w rozporzgdzeniu, wszelkich dostepnych srodkow
eliminujgcych narazenie lub ograniczajgcych stopien tego narazenia, zwanych dalej
,srodkami zapobiegawczymi”. Celem niniejszej informaciji jest podkreslenie, ze mimo
iz zatgcznik nr 2 do cyt. Powyzej rozporzadzenia tj. wykaz prac narazajgcych
pracownikow na dziatanie czynnikéw biologicznych nie wymienia w Ip 1-7 expressis
verbis zadan wykonywanych przez kuratorow sgdowych (spotecznych i zawodowych)
to w ramach prac nad szacowaniem ryzyka zawodowego nalezy potwierdzi¢, ze:
,rodzaj wykonywanych czynnosci powoduje kontakt z okreslonym czynnikiem
biologicznym, bedacym zagrozeniem dla zdrowia pracownika" Co nie musi
oznaczacC, ze wystgpito dotychczas w zaktadzie pracy czy tez w statystykach
w obrebie wiekszego obszaru (Wyrok Sgdu Administracyjnego w Biatymstoku z dnia
13 sierpnia 2009 r. [ SA/Bk 224/09).
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Co réwniez podkresla sie w orzecznictwie dotyczacym omawianej kwestii: czesto
btednie utozsamia sie wystgpienie ,potwierdzonego narazenia na dziatanie
czynnikdéw biologicznych” z potwierdzonym skutkiem narazenia, czyli ,zakazeniem"
(...) » z faktu, ze w przedsiebiorstwie nie odnotowano przypadkow choroby bedgcej
nastepstwem wystgpienia czynnika biologicznego, nie oznacza, iz w danym
Srodowisku pracy czynnik ten nie wystepuje i pracownicy nie sg narazeni na jego
dziatanie, pracodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za stan bezpieczenstwa i higieny
pracy w zaktadzie pracy, nie moze zatem uchyla¢ sie od wdrazania srodkow
zapobiegawczych, uzasadniajgc to brakiem stosownej wiedzy o zagrozeniach
wystepujgcych w danym srodowisku pracy.” LEX nr 786596 Wyrok Naczelnego Sgdu
Administracyjnego w Warszawie z dnia 19 stycznia 2011 r. [l OSK 58/10.

Kuratorzy wykonujg prace na powietrzu, réwniez w zwigzku z wptywem czynnikéw
atmosferycznych, w obszarach silnie zurbanizowanych i wiejskich, pomieszczeniach
gospodarczych, w obszarach lesnych, laséw graniczgcych z tgkami i pastwiskami
w kontakcie z chorobami i zagrozeniami pochodzenia i ludzkiego i zwierzecego.
(Bezpieczenstwo kuratorow sgdowych w Swietle badan ogolnopolskich, Hotyst
Brunon, Wojtera Ewelina, Aspra 2013). Sg narazeni na czynniki biologiczne
w stopniu zdecydowanie wiekszym, anizeli inni pracownicy wykonujgcy czynnosci
administracyjno-biurowe. Dane statystyczne wskazujg na ciggty wzrost chocby liczby
stwierdzanych przypadkéw boreliozy, jako choroby zawodowej. Pokgsania ludzi
przez takie zwierzeta jak psy, bedgce potencjalnymi nosicielami wielu chorob
zakaznych m.in. wirusa wscieklizny, bakterii wywotujgcej tularemie (Francisella

tularensis), pasozyta (Echinococcus Granulosus) powodujgcego bgblowiec.

Przepis art. 226 Kodeksu pracy stanowigcy, iz pracodawca ocenia i dokumentuje
ryzyko zawodowe zwigzane z wykonywang pracg oraz stosuje niezbedne srodki
profilaktyczne zmniejszajgce ryzyko oraz informuje pracownikdbw o ryzyku
zawodowym, ktore wigze sie z wykonywang pracg oraz o zasadach ochrony przed
zagrozeniami, - § 39a ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie ogolnych przepiséw
bezpieczenstwa i higieny pracy, ktory stanowi, Zze pracodawca ocenia ryzyko
zawodowe wystepujgce przy wykonywanych pracach, w szczegolnosci przy doborze
wyposazenia stanowisk i miejsc pracy, stosowanych substancji i preparatow
chemicznych, biologicznych, rakotworczych Ilub mutagennych oraz zmianie

organizacji pracy. Podczas oceny ryzyka zawodowego uwzglednia sie wszystkie
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czynniki srodowiska pracy wystepujgce przy wykonywanych pracach oraz sposoby
wykonywania prac, - § 5 ust. 1 rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia
2005 r. w sprawie szkodliwych czynnikéw biologicznych dla zdrowia w srodowisku
pracy oraz ochrony zdrowia pracownikow zawodowo narazonych na te czynniki
naktadajgcego na pracodawce obowigzek dokonania oceny ryzyka zawodowego na
jaki moze by¢ narazony pracownik przed wyborem srodka zapobiegawczego.

Kuratorzy zawodowi dokonujg badan na obecnos¢ alkoholu lub innego $rodka
uzytego w celu wprowadzenia sie w stan odurzenia w organizmie, co réwniez rodzi
konsekwencje o charakterze zagrozenia czynnikiem biologicznym, jak wobec
nieletniego stosownie do tresci Rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia
10 kwietnia 2012 r. w sprawie warunkow i sposobu przeprowadzania badan (Dz. U.
z dnia 30 kwietnia 2012 r.) Dz.U.2012.468. Kuratorzy przeprowadzajg wspomniane
badanie w sposob nieinwazyjny, za pomocg urzadzenia elektronicznego dokonujg
pomiaru stezenia alkoholu w wydychanym powietrzu metodg: chemicznego
utleniania  alkoholu, zmiany przewodowosci  poétprzewodnika, utleniania
elektrochemicznego albo spektrometrii w podczerwieni, albo inng metodg, w sposob
nieinwazyjny dokonujg rowniez pobran od nieletnich, prébek Sliny i ich umieszczenia
w urzgdzeniu do oznaczania $rodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych.
Stosownie do tresci cyt. rozporzgdzenia uczestniczg réwniez podczas czynnosc
pobrania krwi, ktére to musi zosta¢ wykonane ,w obecnosci kuratora sgdowego”.
Analogiczne procedury okreslono w postepowaniu z osobami dorostymi Dz. U.
z 2012 poz. 104 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 16 stycznia 2012 r.
W sprawie sposobu przeprowadzania badan na obecnos¢ alkoholu, Srodkéw
odurzajgcych lub substancji psychotropowych w organizmie skazanego lub sprawcy
oddanego pod dozoér lub zobowigzanego do powstrzymania sie od naduzywania
alkoholu lub uzywania srodkow odurzajgcych lub substancji psychotropowych, ich
dokumentowania oraz weryfikacji (Dz. U. Nr 90, poz. 557, z p6zn. zm.). Co warto
zaznaczy¢ kurator powinien przebywac¢ w trakcie tych czynnosci na terenie placowki
medycznej, podlegajacej szczegolnemu rezimowi przepisow dotyczgcych

bezpieczenstwa i higieny pracy.

W zwigzku z pracg kuratorzy narazeni sg na szereg chordb zakaznych, ktére mozna

uszeregowac wedtug przynaleznosci systematycznej ich czynnika etiologicznego:

a) bakterie,
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b) grzyby,
C) wirusy,

d) choroby zakazne, ktore wywota¢ moze kilka réznych patogenow (tzw. infekcje
o mieszanej etiologii) jak infekcje gornych drog oddechowych, zakazne zatrucia

pokarmowe.
Ad. 1) przyktadowe choroby zakazne wywotane przez bakterie

angina (tac. angina, zapalenie gardta) — w najczestszym rozumieniu ostre zapalenie
migdatkdw podniebiennych i btony Sluzowej gardta, wywotane przez bakterie
paciorkowce B-hemolizujgce z grupy A. Jest chorobg zakazng przenoszong drogg
kropelkowg; btonica — choroba zakazna, najczesciej wystepujgca u dzieci,
wywotywana przez maczugowiec btonicy (tac. Corynebacterium diphtheriae).
Gtéwnym czynnikiem chorobotwdrczym jest wytwarzany przez niektore szczepy tych
bakterii jad — toksyna btonicza. W Polsce wprowadzono obowigzkowe szczepienia
ochronne (w postaci szczepionki Di-Per-Te, DPT/DTP). Btonica przenosi sie gtownie
drogg kropelkowg Ilub bardzo rzadko przy zakazeniach przyrannych. Przy
jakichkolwiek podejrzeniach nalezy koniecznie wezwac lekarza, gdyz wczesne
rozpoznanie i leczenie btonicy w duzym stopniu wptywa na wynik leczenia i zycie
chorego. Swoiste leczenie polega na wstrzyknieciu dawki surowicy (ilos¢ zalezy od
ciezkosci i dnia choroby), ktéra zawiera antytoksyne bioniczg (surowice
przeciwbtoniczg). Leczenie antybiotykami: (erytromycyna, penicyling
metronidazolem) ma znaczenie drugorzedowe. Kuracje antybiotykowg stosuje sie
tylko przy wystepowaniu rownolegle innego zakazenia gardta (na przyktad
paciorkowcami — streptokokami). Dodatkowo podczas leczenia podaje sie witamine
C, zespdt witamin B oraz kokarboksylaze; dyzenteria, czerwonka (gr. duoevTepia,
dysenteria) — ostra choroba zakazna jelit, w szczegdlnosci jelita grubego, ktérej
objawem jest uporczywa biegunka i obecnos¢ krwi oraz sluzu w stolcu. Nieleczona
prowadzi do smierci. Choroba zazwyczaj wywofana jest infekcjg bakteryjng lub
pierwotniakowg oraz inwazjg pasozytow, ale moze tez byC spowodowana
podraznieniem chemicznym Ilub infekcjg wirusowg. Dwoma najczestszymi
patogenami wywotujgcymi dyzenterie sg: pateczka z rodzaju Shigella i ameba
Entamoeba histolytica. Chorobe wywotywang przez bakterie okresla sie mianem
czerwonki bakteryjnej, a wywotywang przez amebe — czerwonkg amebowg, czasem

btednie nazywang petzakowicag. Najczestszg przyczyng szigelozy w Europie jest S.
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sonnei; dur brzuszny (tac. typhus abdominalis), zwany dawniej tyfusem lub tyfusem
brzusznym, jest ogdlnoustrojowg chorobg bakteryjng wywotang Gram-ujemnymi
pateczkami Salmonella enterica, serotyp Typhi (Salmonella Typhi). Wywotujg jg
bakterie z grupy salmonelli, ktore w temperaturze 60°C ging juz po kilkunastu
minutach. Zrédtem zakazenia moze byé brudna woda, nieumyte owoce, a takze
nieczystosci zawierajgce w sobie pateczki Salmonella Typhi. Charakteryzuje sie
gorgczkg, krancowym wyczerpaniem, bodlami brzucha, objawami zatrucia
endotoksyng (splatanie) i rozowg wysypka, tak zwang ,rozyczkg durowg” czyli
rumieniowg wysypkag plamisto-grudkowg zlokalizowang na skorze klatki piersiowe;j
lub nadbrzusza. Tym objawom towarzyszy takze powiekszenie watroby, Sledziony
i weztow chtonnych szyi oraz zapalenie spojowek. Pomimo gorgczki wystepuje
wzgledna bradykardia, posiew krwi (warunek konieczny) oraz pomocniczo, jako
podejrzenie dodatni posiew w kierunku Salmonella typhi moczu, katu lub plwociny.
Objawami pomocniczymi w rozpoznaniu jest tez wystepowanie niedokrwistosci,
leukopenii, matoptytkowosci lub wystgpienie zespotu wykrzepiania
srodnaczyniowego. Wymaga leczenia antybiotykiem. Stosowane antybiotyki to:
ampicylina (8 g/dobe) przez okres gorgczki, a takze kilka dni po jej ustgpieniu.
Alternatywne antybiotyki: ciprofloksacyna, cefoperazon. Stosowany z powodzeniem
moze by¢ réwniez sulfametoksazol z trimetoprimem (kotrimoksazol) oraz furazolidon.
Konieczne jest wyréwnanie poziomu ptynow i elektrolitbw. Dur rzekomy — choroba,
ktora przebiega podobnie jak dur brzuszny, ale tagodniej, a powiktania wystepujg
bardzo rzadko. Wywotywana jest przez bakterie Salmonella Paratyphi. Sepsa —
E.coli jest najczestszg pateczkg (Gram -) powodujgcg sepse. Krztusiec (dawna
i potoczna nazwa koklusz) — ostra choroba zakazna uktadu oddechowego,
charakteryzujgca sie nawracajgcymi napadami kaszlu i przedtuzajgcg sie dusznoscig
wywotywana przez pateczke krztusca (Bordetella pertussis). Przebycie krztusca
pozostawia dtugotrwatg odpornos¢ organizmu, ale powtdrne zachorowanie jest

mozliwe.

Salmonelloza, salmoneloza (tac. salmonellosis) — choroba zakazna uktadu
pokarmowego wywotujgca zapalenia jelita cienkiego i grubego, spowodowana
zakazeniem bakterig chorobotwdrczg z rodzaju Salmonella. Tezec (fac. Tetanus) —
ciezka choroba przyranna zwierzat i ludzi. Tezec jest chorobg zakazng (wywotywana
przez czynnik zakazny), ale nie zarazliwg poniewaz jej przyczyng sg egzotoksyny
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(o charakterze neurotoksyn) wytwarzane przez laseczki tezca (Clostridium tetani).
Tezec wystepuje na catym sSwiecie. Bardzo podatny jest cziowiek. Spory po
wniknieciu w tkanki, najczesciej po zranieniu lub skaleczeniu, przechodzg w postac
wegetatywng poprzez proces kietkowania spor. Rozwojowi sprzyjajg warunki
beztlenowe. Takie warunki spotykamy w ranach gtebokich. W ranach ptytkich
i drobnych skaleczeniach moze rowniez dochodzi¢ do namnazania sie laseczek
tezca pod warunkiem dodatkowego zakazenia drobnoustrojami tlenowymi, ktore
zuzywajgc tlen wytworzg warunki korzystne do rozwoju laseczek tezca. Namnazajgc
sie w miejscu zakazenia produkuje toksyny: tetanospazmine, tetanolizyne
i fibrynolizyne. Tetanospazmina jest neurotoksyng atakujgcg komorki nerwowe.
Wigzac sie z obwodowym neuronem ruchowym, wnika do aksonu i stgd przenosi sie
do komérek nerwowych pnia mézgu i rdzenia kregowego. Tetanospazmina wedruje
nastepnie przez synapse do zakonczenia presynaptycznego, gdzie blokuje
uwalnianie inhibitorow neuroprzekaznikowych (glicyna i kwas gamma-
aminomastowy), co powoduje blokowanie fizjologicznych proceséw hamowania
i prowadzi do statego nadmiernego pobudzenia neuronéw ruchowych, ktére z kolei
wywotuje wzmozone napiecie i napady prezen (skurczow) miesni szkieletowych.
Tetanolizyna dziata litycznie na erytrocyty. Laseczka tezca jest bardzo
rozpowszechniona w przyrodzie. Wystepuje w glebie, kurzu, btocie. Tularemia (tac.
tularaemia) — ostra bakteryjna choroba zakazna. Czynnikiem etiologicznym jest mata,
polimorficzna pateczka Francisella tularensis. Cechg charakterystyczng jest obrzek
zmienionych weztéw chifonnych, moze roéwniez wystgpi¢ posocznica. Wystepuje
u zwierzat i cztowieka. W naturalnych warunkach ludzie mogg ulega¢ chorobie
wytacznie poprzez zakazenie skory lub bton sluzowych krwig lub ptynami tkankowymi
chorych zwierzat, badz tez na skutek ukaszen spowodowanych przez baki
jeleniowatych, komary lub kleszcze. Po ekspozycji inhalacyjnej pojawia sie forma
tyfoidalna, ktéra w warunkach naturalnych moze mie¢ miejsce podczas wdychania
zakazonego kurzu. Tularemia tyfoidalna objawia sie klinicznie w postaci gorgczki,
wyczerpania, spadku wagi ciata, bez zajecia weztow chtonnych (gruczoty limfatyczne
wieksze niz 1 cm Srednicy sg pospolite w formie wrzodowej). Zapalenie gardta,
ktéremu czesto towarzyszy pneumonia, moze wystgpi¢ az u 25% pacjentéow. Ponad
50% pacjentow ma zajete dolne drogi oddechowe. W przyblizeniu u 30% pacjentow
z tularemig wrzodowo-gruczotowg i u 80% pacjentdéw z tularemig tyfoidalng rozwija

sie zapalenie ptuc. Lekiem z wyboru w leczeniu tularemii jest streptomycyna w dawce
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7,5-10 mg na kg masy ciata. Wsréd innych skutecznych antybiotykow mozna
wymienic: gentamycyne, tetracykliny, chloramfenikol, rifampicyne. Streptomycyna
i gentamycyna sg skuteczne przy podawaniu paranteralnym przez okres od 10 do 14
dni. Pacjenci zazwyczaj reagujg pozytywnie w ciggu 48 godz. po rozpoczeciu
leczenia. Rowniez tetracyklina i chloramfenikol dziatajg skuteczne, ale sg doniesienia
o znacznym spadku odsetkow wyleczen, jezeli te leki nie sg podawane dosy¢ dtugo.
Przy odpowiednim leczeniu przecietny odsetek Smiertelnosci wynosi od 1% do 2,5%.
Profilaktyka poekspozycyjna jest trudna; zalecana jest tetracyklina podawana w ciggu
24 godzin po ekspozycji aerozolowej i kontynuowana przez dwa tygodnie. Badania
prowadzone w USA w czasie programu ofensywnego wykazaty, ze szczepionka

z martwych bakterii jest nieskuteczna przeciw ekspozycji aerozolowe;.

Waglik (tac. anthrax) — choroba zakazna, zarazliwa, wywotywana przez Gram-
dodatnig bakterie nazywang laseczkga waglika (Bacillus anthracis). Znany juz od
czasow starozytnych, wystepuje na catym sSwiecie. Waglik wystepuje najczesciej
u bydta, koni, owiec i kéz. Swinie rzadko chorujg. Psy cechuje znaczna odpornosé.
Ptaki sa niewrazliwe na zakazenia naturalne. Laseczka waglika lub jej zarodniki
wnikajg do organizmu: drogg oddechowsg; drogg pokarmowg; przez skore. Leczenie
waglika u ludzi polega na stosowaniu wysokich dawek antybiotykow.

Kretki eptospirozy, kretkowice — grupa choréb odzwierzecych wywotanych przez
kretki z rodzaju Leptospira. Dla cztowieka patogenny jest gatunek Leptospira
interrogans. Obejmuje on szereg serotypdw, ktore wywotujg choroby o zblizonym
obrazie klinicznym. Leptospirozy spotykane sg na catym swiecie, z wyjgtkiem
regiondw polarnych i subpolarnych. Najczesciej wystepujg w klimacie cieptym
i wilgotnym. Wywotane sg przez kretki gatunku L. interrogans. Kretki dostajg sie do
organizmu poprzez uszkodzong skore oraz btony sluzowe. Leptospiroza uznawana
jest za chorobe zawodowg pracownikow zaktadow oczyszczania sciekdéw oraz
pracownikow rolnych i hodowcow zwierzat. Zapadalnos¢ waha sie od 1:5 min
mieszkancow w klimacie umiarkowanym do Srednio 1: 2000 mieszkancow w klimacie
tropikalnym. Rozpoznanie ustala sie na podstawie: wywiadu — zawdd, kagpiele
w jeziorach, stawach, itp.; badan biochemicznych krwi, ktore wykazujg czesto
przyspieszone OB, leukocytoze, wzrost stezenia mocznika, kreatyniny, wzrost
aktywnosci AspAT i AIAT; badania og6lnego moczu, ktore wykazuje czesto obecnos¢

biatka, wateczkbw w osadzie, moze pojawiC sie ropomocz; uwidocznienia kretkow
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w pierwszej fazie choroby, w preparacie bezposrednim w mikroskopie z ciemnym

polem widzenia.

Borelioza (choroba z Lyme, kretkowica kleszczowa, tac. borreliosis, ang. Lyme
disease, Lyme borreliosis) — wielouktadowa choroba zakazna wywotywana przez
bakterie nalezgce do kretkdw: Borrelia burgdorferi, Borrelia japonica, przenoszona na
cztowieka i niektore inne zwierzeta przez kleszcze z rodzaju Ixodes. Borelioza jest
najczestszg chorobg odkleszczowg. Zakazenie cztowieka nastepuje poprzez slineg lub
wymiociny kleszcza. Rezerwuarem kretka sg liczne gatunki zwierzat, gtownie
gryzonie. Wczesne objawy choroby obejmujg powstanie charakterystycznego
rumienig cechujgcego sie obwodowym szerzeniem sie i centralnym ustepowaniem.
Rumien wedrujgcy jest najczestszym objawem wczesnej postaci boreliozy. Inne
wczesne zmiany to rzadko wystepujgcy naciek limfocytarny skory oraz objawy
grypopodobne obejmujgce gorgczke, bdl gtowy, ostabienie. Wczesne objawy
ustepujg w ciggu 3 miesiecy i u czesci chorych rozwija sie postac wczesna rozsiana,
ktéra moze przebiegaC¢ pod postacig zapalenia stawow lub neuroboreliozy albo
(rzadziej) zapalenia miesnia sercowego. Po wielu latach od zakazenia u czesSci
chorych dochodzi do zanikowego zapalenia skory, przewlektego zapalenia stawow,
powiktan neurologicznych. Borelioza jest rozpoznawana na podstawie dodatnich
testow serologicznych oraz wystepowaniem typowych objawow klinicznych.
Zakazenie jest skutecznie leczone za pomocg antybiotykdw z grupy penicylin,
cefalosporyn oraz tetracyklin.

Pinta — choroba zakazna zaliczana do kretkowic endemicznych zwanych tez
niewenerycznymi, wywotana przez kretka Treponema carateum (od tej nazwy bierze
sie rowniez czasami spotykane okreslenie tej choroby — carate). Pinta jest chorobg
skory, ktéra rozpoczyna sie zwykle od pojawienia sie grudki zlokalizowanej
w réznych czesciach ciata. Grudka stopniowo sie rozrasta, zlewajgc sie z sgsiednimi.
Po réznym okresie trwania, zmiany te stopniowo zaczynajg sie odbarwiac,
powodujgc w koncu powstanie biatych plam pozbawionych melaniny oraz powodujgc
w tych miejscach zaniki naskorka. Leczenie — antybiotyki najlepiej z grupy penicylin.

Riketsje (Rickettsia) — rodzaj Gram-ujemnych bakterii o ksztatcie pateczkowatym

z rzedu Rickettsiales. Nazwa pochodzi od nazwiska Howarda Taylora Rickettsa. Sg

to pasozyty wewnetrzne, zwykle obligatoryjnie wewnagtrzkomdrkowe, wystepujgce

u cztowieka i ssakow, owadow (np. pchet, wszy), niekiedy innych stawonogow
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(kleszczy), przenoszone przez owady na ludzi i zwierzeta i wywotujgce w ich
organizmach ,riketsjozy”. Niekiedy mogg wchodzi¢ w symbioze ze stawonogami.
Najgrozniejszg riketsjozg jest tyfus plamisty (dur plamisty). Inne riketsjozy to:
gorgczka Q, gorgczka plamista. Riketsje na odziezy zachowujg zdolno$¢ zakazania
przez okres 2-3 tygodni. Ich zywym zbiornikiem sg zakazone pchty pasozytujgce na
szczurach i myszach. Riketsje sg wydalane przez wszy wraz z katem oraz ich
wymiocinami. Do ustroju mogg dostac sie przez drapanie skory. Zmiany patologiczne
riketsjoz dotyczg naczyn krwionosnych, uktadu nerwowego, gruczotow dokrewnych
i serca. Riketsje sg blisko spokrewnione z organizmem, ktéry dat poczgtek
mitochondriom, w Europie - YUckettsia conori przenoszona przez kleszcze psie

Rhipicepbalus sanguineus

Goraczka Q — bakteryjna, zakazna choroba owiec i bydfa. Jej czynnik etiologiczny
jest tez zarazliwy dla czlowieka — gorgczka Q jest zoonozg. Wywotujg ja gram
ujemne pateczki nalezgce do rodzaju Coxiella, a nalezace do rodziny
Legicmellaceae. U zwierzat przebiega najczesciej w postaci utajonej z wieloletnim
nosicielstwem. Gorgczka Q jako zoonoza jest wywotywana przez gram-ujemne
Coxiella burnettii w 60% przypadkdéw jej przebieg jest bezobjawowy. Rezerwuar dla
bakterii stanowig: bydto, owce, kozy, psy i inne zwierzeta domowe. Zarazenie
wystepuje najczesciej przez wdychanie aerozoli zawierajgcych skazone czgstki katu,
moczu lub mleka zwierzat (drobnoustrdj jest rowniez rzadko przenoszony na
cztowieka przez kleszcze czy poprzez kontakt z chorym). Choroba objawia sie
grypopodobnie; gwattownie pojawiajg sie gorgczka, ogdlne zte samopoczucie, silny
bol gtowy, bdle miesniowe, utrata apetytu, suchy kaszel, bl optucnowy, dreszcze.
Pojawiajg sie rowniez objawy z ukfadu pokarmowego: wymioty, biegunka, nudnosci.
Moze wystgpi¢ zapalenie wsierdzia, zapalenie ptuc. Gorgczka trwa 7-14 dni.
Rozpoznanie RTG klatki piersiowej, konsultacja kardiologiczna (stwierdzenie
zapalenia wsierdzia), testy serologiczne OWD i aglutynacyjny — stwierdzenie po 2-

krotnym badaniu wzrostu miana przeciwciat.

Tyfus plamisty, dur plamisty (Typhus exanthematicus) — bakteryjna choroba
zakazna, przyczyna ciezkich epidemii i Smierci milionéw ludzi. Tyfus plamisty
europejski wywotany przez Rickettsia prowazekii, przenoszony przez wszy ludzkie,
ma charakter epidemiczny. Do przenoszenia tyfusu zdolne sg wszystkie wszy. Wesz
staje sie zakazna po 5 dniach od pobrania krwi zakazonej riketsjami. Riketsje
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skracajg zycie wszy i powodujg u niej porowato$¢ sciany przewodu pokarmowego.
Riketsje sg wydalane przez wszy wraz z katem oraz z wymiocinami (wymiotujg wszy
zakazone pod koniec swojego zycia). Zakazenie cztowieka nastepuje w trakcie
drapania skory, rozcierania ciat wszy oraz ich odchodow na uszkodzonej skorze lub
tez w trakcie ssania krwi przez wszy. Riketsje znajdujgce sie na ubraniu zachowujg
zdolno$¢ zakazania przez 2-3 tygodnie. Zachorowanie na tyfus daje pewng
odpornos¢ na chorobe. Tyfus szczurzy przenoszag na ludzi pchty. Jest to zoonoza,
czyli choroba odzwierzeca. Zywym zbiornikiem riketsji sg szczury i myszy na ktérych
pasozytujg zakazone pchty. W kale pchet sg riketsje. Drapanie skoéry powoduje
wprowadzenie riketsji do ustroju. Riketsje tyfusu szczurzego przechodzg pomiedzy
ludzmi za posrednictwem wszy, gtdwnie odziezowej. Profilaktyka — Zwalczanie
szczuréw i myszy, zwalczanie wszy i pchet, szczepienia ochronne. Antybiotyki,

przede wszystkim tetracykliny (np. doksycyklina) oraz chloramfenikol.
Ad. 2) przyktadowe choroby zakazne wywotane przez grzyby

Aspergiloza (tac. aspergillosis) jest zakazeniem lub reakcjg alergiczng wywotywang
przez grzyby z rodzaju Aspergillus (kropidlak). Postacie aspergilozy o najwiekszym
znaczeniu to powazne infekcje ptucne u pacjentow z obnizong odpornoscia, takich
jak chorzy na AIDS, leczeni chemioterapig lub antybiotykami przez dtuzszy czas.
W alergiach Aspergillus odgrywa mniejszg role. Aspergillus wystepuje na catym
Swiecie. Wzrasta w ziemi, na martwych lisciach, w zywnosci, zbozu, komposcie oraz
innej rozktadajgcej sie roslinnosci Mozna go takze znalez¢ w farbach, nawiewach
powietrznych, a nawet w srodkach odkazajgcych. Aspergillus wywotuje trzy gtowne
postacie choroby: reakcja alergiczna u ludzi chorych na astme (alergiczna
aspergiloza oskrzelowo-ptucna), kolonizacja i wzrost w uszkodzeniach ptuc (jak
w wyniku gruzlicy czy ropnia ptuca), ktére ulegty wyleczeniu z pozostawieniem jamy,
w zatokach nosowych lub w jamie ucha, gdzie wytwarza posta¢ zwang grzybniakiem
kropidlakowym (aspergilloma), inwazyjna infekcja systemowa z zapaleniem ptuc,
martwicg w jamie nosowej lub zapaleniem ucha oraz martwica, ktéra rozprzestrzenia
sie do innych czesci ciata poprzez kragzenie (aspergillosis invasiva). Posta¢ inwazyjna
moze zajgc oko (powodujgc slepote), a takze kazdy inny narzad ciata, ale zwtaszcza
serce, ptuca, mozg i nerki. Trzecia postaC wystepuje prawie wytgcznie u ludzi
z obnizong odpornoscia z powodu nowotworu ztosliwego, AIDS, terapii

immunosupresyjnej (u biorcow przeszczepdw), przyjmowania wysokich dawek
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sterydow, chemioterapii lub innych choréb, w ktorych wystepuje obnizona zawarto$¢
biatych krwinek. Do wykrycia aspergilozy stosuje sie: testy serologiczne wykrywajgce
przeciwciata anty-Asprgillus oraz antygeny kropidlaka, zdjecie rentgenowskie lub
tomografie komputerowg klatki piersiowej (moze by¢ obecny m.in. objaw
powietrznego rgbka w ksztatcie potksiezyca), wyizolowanie i hodowle grzyba
z plwociny, pobranie biopsji tkankowej, badanie poziomu immunoglobulin IgE —
podniesienie ich poziomu sugeruje mozliwos¢ wystgpienia aspergilozy. Gdy grzyb
nacieka oskrzela mozna czasami zauwazy¢ fancuchy konidiéw w plwocinie. Sposéb
leczenia aspergilozy zalezy od jej postaci. W przypadku reakcji alergicznej stosuje
sie leczenie objawowe, a takze odczulanie. Nalezy réwniez unika¢ ekspozycji na
Aspergilusa. Grzybniak kropidlakowy podlega leczeniu chirurgicznemu. Przy postaci

inwazyjnej stosuje sie terapie amfoterycyng B, itrakonazolem i worikonazolem.

Kryptokokoza (toruloza: drozdzyca europejska) — grzybica wywotana przez
Cryptococcus neoformans, grzyb drozdzopodobny z klasy Deuteromycetes (Fungi
imperfecti), grzyby niedoskonale. Choroba o przebiegu podostrym lub przewlektym,
atakuje osrodkowy ukfad nerwowy, ptuca (grzybice narzgdowe, gtebokie) lub skére
i tkanke podskérng (grzybice powierzchowne). C. neoformans wystepuje na catym
Swiecie. Jest obecny w odchodach gotebi i kur, na kontakt z ktorymi mozna by¢
narazonym w opuszczonych budynkach. Drozdzaka tego izolowano rowniez
z owocow, nawozu, kurzu oraz z mleka krowiego w przypadku kryptokokowego
zapalenia wymion. Jednak do tej pory nie udowodniono, ze kontakt z odchodami
gotebi moze prowadzi¢ do zakazenia u ludzi. C. neoformans moze wystepowac na
skorze i w kale zdrowych ludzi. Do zakazenia dochodzi najprawdopodobniej poprzez
inhalacje. Choroba wystepuje czesto u ludzi z obnizong odpornoscig. Leczenie
kryptokokozy jest skojarzone i polega na podawaniu amfoterycyny B i 5-
fluorocytozyny. Skojarzenie tych dwodch lekow zwieksza skutecznos¢ leczenia,
zmniejsza czestotliwos¢ nawrotow choroby, a takze pozwala na obnizenie dawki
amfoterycyny B, ktora jest bardziej toksyczna niz 5-fluorocytozyna. U pacjentow
z kryptokokozg uogodlniong lub z uposledzong odpornoscig zalecane jest leczenie

podtrzymujgce za pomocg flukonazolu w celu unikniecia nawrotow choroby.

Kryptosporydioza (fac., ang. cryptosporidiosis) — choroba pasozytnicza zajmujgca
jelita ssakow, wywotywana przez pierwotniaka Cryptosporidium parvum nalezgcego

do typu apikompleksow. Choroba szerzy sie drogg fekalno-oralng, poprzez jame
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ustng, ale mozliwe jest takze zarazenie drogg inhalacyjng, szczegodlnie u dzieci.
Gtbwnym objawem u ludzi ze sprawnym uktadem odpornosciowym jest
samoograniczajgca sie biegunka, wystepuje tez podwyzszona nieznacznie
temperatura ciata, oraz wymioty. W wypadku dluzszego nieleczenia moze
spowodowac utrate masy ciata. Posta¢ oddechowa objawia sie podwyzszong do ok.
39 stopni temperaturg, mogg wystgpi¢ dusznosci, oraz kaszel. U os6b z uposledzong
odpornoscig, np. chorych na AIDS, lub leczonych immunosupresyjnie zakazenie
moze by¢ dtugotrwale i zagrazajgce zyciu. Kryptosporydioze wykryto dopiero w 1976,
pomimo tego, ze jest to jedna z najczestszych na Swiecie choréb przenoszonych
wraz z wodg. Gtownym wektorem zakazenia sg gotebie i ich odchody. U wiekszosci
0sOb z prawidtowg odpornoscig choroba trwa okoto 10 dni i jest samoograniczajgca.
Wymaga uzupetniania wody i elektrolitow. U chorych na AIDS nalezy zoptymalizowac¢

leczenie przeciwwirusowe.

Ad. 3) przyktadowe choroby zakazne wywotane przez wirusy

Wirusy (tac. virus — trucizna, jad) — skomplikowane czgsteczki organiczne, niemajgce
struktury komorkowej, zbudowane z biatek i kwaséw nukleinowych. Zawierajg
materiat genetyczny w postaci RNA (wirusy RNA) lub DNA, wykazujg jednak
zarowno cechy komorkowych organizméw zywych, jak i materii nieozywionej.
Wedtug definicji Andrego Lwoffa, wirus to ,zakazny, potencjalnie patogenny
nukleoproteid, istniejgcy tylko pod postacig jednego kwasu nukleinowego, ktory
reprodukuje materiat genetyczny. Jest niezdolny do podziatdbw poza komdrkag

i zazwyczaj nie posiada enzymow (a zatem nie wykazuje metabolizmu)”.

Grypa - ostra choroba zakazna uktadu oddechowego wywotana zakazeniem
wirusem grypy.Grypa przenosi sie pomiedzy ludzmi drogg kropelkowg (np. podczas
kichania), a najwieksza ilos¢ zachorowan wystepuje podczas sezonowych epidemii,
powodujgc ostre objawy uniemozliwiajgce prace osobom czynnym zawodowo.
Epidemie grypy powodujg znaczne koszty spoteczne i niekiedy majg zasieg
kontynentalny Iub Swiatowy, dlatego grypa wymaga globalnej koordynaciji
epidemiologicznej. W wigekszosci przypadkéw zachorowanie na grype powoduje
obtozng chorobe, w czesci przypadkow mogg wystepowac powiktania i zdarzajg sie
tez przypadki smierci, szczegdlnie u dzieci, osob starszych i obcigzonych innymi,
dodatkowymi powaznymi chorobami. Najskuteczniejszg metodg zapobiegania grypie

sg profilaktyczne szczepienia ochronne przeciw grypie.
225



Opryszczka zwykia lub opryszczka pospolita, potocznie zimno lub febra (tac.
Herpes simplex) — choroba zakazna wywotana przez wirusy HSV1 i HSV2 (Herpes
simplex virus). Leczenie ogdlne znajduje zastosowanie w zmianach nawrotowych,
uporczywych, niezaleznie od lokalizacji, gtdwnie w przypadku opryszczki narzadow
ptciowych. Acyklowir (np. Heviran, Zovirax, Antivir) jest lekiem dziatajgcym wybiérczo
na DNA wirusa. Stosowany doustnie lub w postaci wlewéw dozylnych (dozylne
wlewy stosuje sie gtownie u o0séb z chorobami uktadowymi, leczonych
immunosupresyjnie). Ostatnio wprowadzono kilka skuteczniejszych pochodnych
acyklowiru: pencyklowir, walacyklowir, famcyklowir. Poza tym wskazana jest

suplementacja witamin z grupy B (wit. B1 i B2).

Pétpasiec (tac. zoster) — ostra wirusowa choroba zakazna, ktorej czynnikiem
wywotujgcym jest wirus herpes virus varicella. Jest to ten sam wirus, ktéry wywotuje
ospe wietrzng. Schorzenie wystepuje u osob, ktore przebyly w przesziosci ospe
wietrzng i u ktorych doszto do reaktywacji utajonego zakazenia w zwojach
czuciowych lub zakazenie nastgpito w wyniku zetkniecia sie z chorym na wietrzng
ospe. Podfpasiec objawia sie wystepowaniem bolesnych pecherzykow i wysypki,
zlokalizowanej w charakterystycznych miejscach, wzdluz przebiegu nerwow.
Leczenie obejmuje okres do zagojenia zmian skérnych oraz dokuczliwej i niekiedy
dtugotrwatej neuralgii po pétpascu. Dokuczliwos¢ zmian skérnych mozna ztagodzi¢
stosujgc miejscowe Srodki Sciggajgce, tagodzace i chtodzgce. Pomocne jest
zatozenie miekkiego opatrunku, ktory chroni wrazliwg skoére przed podraznieniem
i ocieraniem o ubranie. Stosuje sie takze leki w postaci aerozoli i ptynow o dziataniu
odkazajgcym, znieczulajgcym miejscowo i sciggajgcym. Bol mozna zlagodzic
podajgc leki przeciwbdlowe. Zazywanie lekdéw przeciwwirusowych (np. acyklowir,
walacyklowir, famcyklowir) tagodzi przebieg choroby i ogranicza rozprzestrzenianie
sie wirusow. Lekdéw tych nie powinno sie jednak podawacC rutynowo wszystkim
chorym — leczenie przeciwwirusowe powinno by¢ zarezerwowane dla ciezszych
przypadkéw choroby, potpasca wystepujgcego w okolicy oczu oraz dla pacjentéw po
50 roku zycia i z osftabionym uktadem odpornosciowym. W celu zapobiezenia
neuralgii, po ustaniu wysiewu pecherzy, wskazane sg mate dawki kortykosteroidow.
W wypadku silniejszych dolegliwosci bdlowych stosuje sie karbamazepine.
W przypadkach ciezkich neuralgii, zwtaszcza u ludzi starszych, niekiedy korzystnie

dziatajg naswietlanie laserem stymulujgcym lub zastosowanie kremu z kapsaicyna.
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Wirusowe zapalenie watroby, WZW (tac. Hepatitis) — choroba watroby wywotana

zakazeniem wirusowym.

Choroby odzwierzece, zoonozy — zakazne lub pasozytnicze choroby zwierzat,
badz przez zwierzeta tylko roznoszone, przenoszgce sie na cziowieka poprzez
kontakt bezposredni lub surowce pochodzenia zwierzecego, rzadziej droga
powietrzng (np. toksoplazmoza, bruceloza, wscieklizna, ptasia grypa i inne). Nad
zapobieganiem szerzeniu sie chorob zakaznych zwierzat czuwajg lekarze
weterynarii, natomiast leczeniem choréb odzwierzecych u cztowieka trudnig sie

lekarze chorob zakaznych.

Zespot nabytego niedoboru (rzadziej uposledzenia) odpornosci, AIDS
(ang. Acquired Immunodeficiency Syndrome lub Acquired Immune Deficiency
Syndrome, SIDA tac. Syndroma Immunitatis Defectus Acquisiti — koncowe stadium
zakazenia wirusem zespotu nabytego braku odpornosci (HIV) charakteryzujgce sie
bardzo niskim poziomem limfocytow CD4, a wiec wyniszczeniem ukfadu
immunologicznego (odpornosciowego), co skutkuje zapadalnoscig na tzw. choroby
wskaznikowe (niektére formy nowotwordw, grzybic, nietypowe zapalenia ptuc)
mogagce zakonczyC sie smiercig pacjenta. Wirus przenosi sie poprzez: kontakt

zakazonej krwi z krwig lub btong Sluzowg osoby niezakazone;.

Nalezy podkreslic by kuratorzy unikali przyjmowania jakichkolwiek ptynéw, czy
tez positkéw, ,proponowanych" przez osoby objete postepowaniem, w celu

unikniecia chordb zakaznych przenoszonych drogg pokarmows.

Zaleca¢ kierunkowo pranie odziezy roboczej w temperaturze 60 stopni
Celsjusza by neutralizowac jej zanieczyszczenie bakteriami, nie tylko z gatunku
Escherichia coli, ale takze Staphylococcus aureus (Gronkowiec ztocisty), ktéry jest
odpowiedzialny za wiele schorzeh skérnych, zapalen przewodow moczowych oraz
choréb ptuc, gdy w domu poddanych postepowaniu jest osoba chora, badz
ostabiona, a takze z zaburzeniami uktadu odpornosciowego, nalezy pra¢ w wyzszej
temperaturze, najlepiej stosujgc program gotowania, kierunkowo stosowanie

w ptynach substancji wybielajgcej (kwasowej).

Uchwata przyjeta jednogtosnie przez wszystkich 88 obecnych na zgromadzeniu

kuratorow zawodowych w gitosowaniu jawnym.
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Zatacznik nr 3

Uchwata Nr 3/16
Okregowego Zgromadzenia Kuratoréw
Sadu Okregowego w Legnicy
przyjeta w dniu 19 kwietnia 2016 roku

§1

Zgodnie z art. 51 pkt 8 Ustawy o kuratorach sgdowych (Dz. U. z dnia 12.09.2001 r.,
nr 98 z pézn. zm.) Okregowe Zgromadzenie Kuratoréw postuluje:

O podjecie dziatan na rzecz zaliczenia zawodu kuratora sadowego do grupy
zawodow o szczegllnym charakterze i zwigzang z tym zmiane Ustawy z dnia
19 grudnia 2008 roku o emeryturach pomostowych (Dz. U. z dnia 31 grudnia
2008r.)

Kuratorzy sgdowi sg organem wykonujgcym orzeczenia zapadajgce w sprawach
karnych i cywilnych (zapadajgcych w obszarze prawa rodzinnego, opieki), wykonujg
tez polecenia sagdu w zakresie niezbednym do nalezytego rozpoznawania spraw
toczgcych sie przed sgdem. Kuratorzy sgdowi wykonujg zadania o charakterze
wychowawczo-resocjalizacyjnym, diagnostycznym, profilaktycznym i kontrolnym
w Ssrodowisku oséb objetych postepowaniem, zaréwno w miejscu ich zamieszkania,
jak i na terenie zaktadow zamknietych i placéwek ich pobytu, w szczegolnosci na
terenie zaktadow karnych, placéwek opiekunczo-wychowawczych oraz leczniczo-
rehabilitacyjnych.

Specyfika pracy kuratorow sgdowych zwigzana z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych generuje mozliwos¢ wystgpienia roéznorakich zagrozen zawodowych.
Prace w terenie kurator wykonuje w godzinach od 7.00 do 22.00, w Srodowisku
o nasilonych znamionach patologii spotecznej. Kuratorzy z uwagi na szczegolny
charakter pracy i Srodowisko, w ktérym wykonujg swoje obowigzki (osoby
z deficytami  umystowymi, spotecznymi, bezdomne, uzaleznione od Srodkow
psychoaktywnych, dysfunkcyjne, o niskich kompetencjach zdrowotnych, wyuczone;j
bezradnosci) — sg narazeni na liczne zagrozenia: akty przemoc fizycznej,

psychicznej; kontakt z osobami chorymi zakaznie np.: gruzlica, HCV, HIV, czy ataki
228



agresywnych zwierzat domowych. Kuratorzy sg uczestnikami wielu trudnych
i zagrazajgcych ich zdrowiu czy zyciu sytuacji. Praca w srodowisku podopiecznych
w warunkach ciggtego zagrozenia powoduje, ze kuratorzy narazeni sg na duzy stres
co przektada sie na ich zdrowie i o0golng sprawnos¢ psychofizyczng. Nalezy
jednoczesnie wskazac, iz zawod kuratora sgdowego wigze sie z koniecznoscig
posiadania wysokich kompetencji psychologicznych, ktére umozliwiajg wywieranie

wptywu na postawe podopiecznych w celu realizacji orzeczenh sgdowych.

Obecnie brak jest rozwigzan prawnych, ktére w sposob adekwatny i wystarczajgcy
do charakteru zawodu chronityby zycie i zdrowie kuratoréw.

Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 o emeryturach pomostowych zalicza do prac
0 szczegolnym charakterze zawody wymagajgce szczegolnej odpowiedzialnosci oraz
szczegolnej sprawnosci psychofizycznej, ktérych mozliwos¢ nalezytego wykonywania
w sposob nie zagrazajgcy bezpieczenstwu publicznemu, w tym zdrowiu lub Zyciu
innych 0soOb, zmniejsza sie przed osiggnieciem wieku emerytalnego na skutek

pogorszenia tej sprawnosci.

Biorgc pod uwage powyzsze argumenty Zgromadzenie uwaza, ze zawod kuratora
spetnia powyzsze kryteria, w zwigzku z czym widzi potrzebe wprowadzenia pilnych
regulacji prawnych m.in. poprzez zaliczenie zawodu kuratora sgdowego do grupy

zawodow o szczegolnym charakterze.

§2
Okregowe Zgromadzenie Kuratoréw dekretuje przekazanie Uchwaly do:
1. Ministra Sprawiedliwosci;

2. Dyrektora Departamentu Wykonania Orzeczen i Probacji w Ministerstwie

Sprawiedliwosci;
3. Prezydium Krajowej Rady Kuratoréw.

§3

Wykonanie uchwaty powierza sie Kuratorowi Okregowemu w Legnicy.

§4

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik nr 4

Uchwata nr 4/2015
Okregowego Zgromadzenia Kuratoréw
Sadu Okregowego w Opolu
w
sprawie zagwarantowania bezpieczenstwa w pracy kuratoréw sgdowych

przyjeta w dniu 26 marca 2015 .

Zgodnie z art. 51 ust. 8 Ustawy o kuratorach sgdowych Okregowe Zgromadzenie
Kuratoréw postuluje o podjecie dziatan, w tym legislacyjnych, majgcych na celu
zapewnienie bezpieczenstwa w pracy kuratorow sgdowych podczas wykonywania
obowigzkoéw stuzbowych.

Uzasadnienie:

Kuratorzy sgadowi wykonujg obowigzki w siedzibie sgdu, ale przede wszystkim
w bardzo rozlegtym terenie. Odwiedzajg i pracujg z osobami oddanymi pod nadzor
lub dozor, przeprowadzajg wywiady srodowiskowe w miejscach zamieszkania oséb,
ktore niejednokrotnie wykazujg zaburzenia osobowosci, chorych psychicznie,
wykazujgcych i przejawiajgcych tendencje do zachowan agresywnych. Bardzo czesto
zamieszkujg one w domach zlokalizowanych na uboczu, z dala od innych

nieruchomosci.

Kuratorzy sgdowi, w przeciwienstwie do funkcjonariuszy policji, wykonujg swoje
zadania pojedynczo, nie majg zadnych srodkdw ochrony osobistej, wyposazeni sg
tylko we wiasne umiejetnosci psychologiczno-pedagogiczne i zdolnosci dziatania

w sytuacji stresowe;j.

W obecnych warunkach spoteczno-gospodarczych kuratorzy sgadowi sg coraz
czesSciej narazeni na liczne zagrozenia zdrowia, a nawet zycia w zwigzku

z wykonywanymi czynnosciami stuzbowymi.

Nalezy tu wymieni¢ w szczegolnosci czynng napas¢ osoby objetej postepowaniem
(lub wspodlnie z nig zamieszkujgcej) na kuratora. W roku 2014 w okregu opolskim
odnotowano na podstawie przestanych informacji w sumie 7 takich przypadkow. Z tej
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liczby wszczeto 5 postepowan karnych, z czego 3 zakonczyty sie prawomocnymi

orzeczeniami sgdowymi.

Nadto kuratorzy stajg sie niejednokrotnie ofiarami ataku zwierzgt domowych, co
wielokrotnie konczyto sie dla kuratora powaznymi obrazeniami ciata. Takich
przypadkdw w okregu opolskim odnotowano 6. Az 36 razy osoby objete
postepowaniem odmowity wpuszczenia kuratora sgdowego do domu, zachowujac sie

przy tym agresywnie.

W lutym 2015 r. odnotowaliSmy szczegolny przypadek grozby karalnej wobec
kuratora sgdowego i sedziego karnisty: grozba porwania i pozbawienia zycia
(spalenie). Sytuacja ta byta zdarzeniem traumatycznym dla obu ww. oséb,
spowodowata uszczerbek na ich zdrowiu. Kurator sgdowy w trosce o swoje zdrowie
i zycie bat sie zlozy¢ zawiadomienie do prokuratury rejonowej o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa. Takie zawiadomienie ziozyt Pan Prezes Sadu

Rejonowego.

Nalezy podkresli¢, ze kuratorzy sgdowi — w przeciwienstwie do innych stuzb,
np. policji, stuzby wieziennej czy pracownikdw socjalnych — sg pozbawieni pomocy
psychologicznej, superrewizji i nie sg objeci interwencjg psychologiczng w przypadku
wystgpienia zdarzenia traumatycznego zwigzanego z wykonywaniem orzeczen

sgdowych.

Problem ten jest szczegdlnie istotny w przypadku kuratoréw rodzinnych
uczestniczgcych w procedurze odebrania osoby podlegajgcej wladzy rodzicielskiej
lub pozostajgcej pod opiekg (art. 598" kpc) lub wykonujgcych postanowienie sadu
w sprawie o kontakty rodzica z dzieckiem przy udziale kuratora sgdowego.

Poza wymienionymi powyzej najczestszymi zagrozeniami, kuratorzy w swojej pracy
sg narazeni ponadto na inne niebezpieczenstwa w zwigzku z wykonywang praca, jak
np. wypadki drogowe w zwigzku z dojazdem do miejsca zamieszkania osoby objete;j

postepowaniem.

Istotnym zagrozeniem jest rowniez wysokie prawdopodobienstwo zarazenia
chorobami zakaznymi. Na kuratorow sgdowych =zostat natozony obowigzek
wykonywania badan na obecnos¢ w organizmie alkoholu lub srodkéw odurzajgcych
oséb, ktérymi zawodowo sie zajmuje: Rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci

Z dnia 10 kwietnia 2012 r. w sprawie warunkow i sposobu przeprowadzania badan na
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obecnosc¢ alkoholu lub innego Srodka uzytego w celu wprowadzenia sie w stan
odurzenia w organizmie nieletniego (Dz. U. z dnia 30 kwietnia 2012 r.),
Rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 16 stycznia 2012 r. w Sprawie
sposobu przeprowadzania badan na obecnosc alkoholu, srodkow odurzajgcych lub
substancji psychotropowych w organizmie skazanego lub sprawcy oddanego pod
dozor lub zobowigzanego do powstrzymania sie od naduzywania alkoholu lub
uzywania  Srodkow  odurzajgcych Ilub  substancji  psychotropowych, ich
dokumentowania oraz weryfikacji (Dz. U. z dnia 27 stycznia 2012 r.).

Przedmiotowe rozporzadzenia nie uwzgledniajg jednak przepisow bezpieczenstwa
i higieny pracy w zakresie ochrony indywidulnej niezbednej do przeprowadzenia
badania z udziatem czynnika biologicznego, tym samym kuratorzy sgdowi sg

narazeni dodatkowo na roznego rodzaju zagrozenia z tym zwigzane.

Zawod kuratora sgdowego jest zawodem sfeminizowanym. Nie trudno sobie
wyobrazi¢, na jakie niebezpieczenstwo jest narazona kurator sgdowa, pracujgca
w pojedynke, w terenie, majgca wykonac¢ badania narkotestem u osoby dozorowanej,
ktoéra opuscita zaktad karny. Z instrukcji przeprowadzenia badania narkotestem
wynika, ze podczas tej czynnosci ,badany powinien trzymac¢ gtowe prosto. Nalezy
otworzy¢ usta, wiozy¢é prébnik oknami testowymi do wnetrza policzka i delikatnie
pocieraC probnik powolnymi ruchami kolistymi aby pobrac sline do badania (okoto
15-20 razy)’.

Postulujemy o niezwloczne podjecie dziatan legislacyjnych zmierzajgcych do
zniesienia obowigzujgcych przepisow i powrotu do poprzedniego stanu prawnego lub
nowelizacji rozporzgdzen w celu zapewnienia kuratorom sgdowym Srodkéw ochrony
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zredukowania do minimum ryzyka narazania na

utrate zdrowia.

Praca kuratora sgdowego jest pracg szczegodlnie niebezpieczng. Czesto jestesmy
narazeni na niebezpieczenstwa, zwtaszcza na ataki agresji fizycznej, pobicia
iwzwigzku z tym domagamy sie zagwarantowania (podobnie jak innym
funkcjonariuszom publicznym) nie tylko ochrony prawnej, ale takze ochrony
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy.
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Wnosimy o wszczecie prac legislacyjnych majgcych na celu zakwalifikowanie
kuratorow sadowych do grupy zawodowej podlegajgcej szczegolnej ochronie

pracowniczej wraz z wykazem choréb zawodowych.

Takg zagwarantowang ochrone w zakresie warunkow i higieny pracy majg
pracownicy wykonujgcy zadania o podobnym charakterze, a czesto w tym samym
Srodowisku lokalnym, zatrudnieni w policji, ponadto — funkcjonariusze stuzby

wieziennej, BOR-u, Panstwowej Strazy Pozarnej i Strazy Graniczne;.

Wskazanym bytoby wprowadzenie zmiany do ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r.
o $wiadczeniach odszkodowawczych przystugujgcych w razie wypadku lub choroby
pozostajgcych w zwigzku ze stuzbg (Dz. U. z dnia 15 maja 2014 r.) poprzez dodanie
do enumeratywnie wymienionych grup funkcjonariuszy publicznych - grupy
zawodowej — kuratorow sgdowych. W wymienionej powyzej ustawie Swiadczenia
zagwarantowane sg dla funkcjonariuszy Policji, Strazy Granicznej, Panstwowej
Strazy Pozarnej, Biura Ochrony Rzadu, Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego,
Agencji Wywiadu oraz Centralnego Biura Antykorupcyjnego. Opcjonalnie -
wprowadzenie zmiany do ustawy o kuratorach sgdowych z dnia 27 lipca 2001 roku
0 kuratorach sgdowych (j.t. Dz. U. z 2014 r. poz. 795) dajgcej delegacje Ministrowi
Sprawiedliwosci do wydania rozporzgdzenia w sprawie ustalenia okolicznoSci
i przyczyn wypadkoéw i chorob pozostajgcych w zwigzku z petnieniem stuzby
(wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych) przez kuratorbw sgdowych. Brak
stosownego unormowania prawnego w stosunku do grupy kuratoréw sgdowych jako
funkcjonariuszy publicznych jest dyskryminacja w zakresie ochrony pracowniczej

zwigzanej z wykonywaniem obowigzkow przez naszg stuzbe.

Po przyjeciu Uchwaty Zgromadzenie dekretuje jej przekazanie do:
1. Prezesa Sadu Okregowego w Opolu.
2. Prezesow Sadow Rejonowych w okregu.

3. Dyrektora Departamentu Wykonywania Orzeczen i Probacji Ministerstwa

Sprawiedliwosci.

4. Prezydium Krajowej Rady Kuratorow.
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Zatacznik nr 5

Uchwalta
Okregowego Zgromadzenia Kuratoréw
Sadu Okregowego Warszawa Praga w Warszawie

przyjeta w dniu 25 kwietnia 2016 roku

Zgodnie z art. 51 pkt 7, 8 Ustawy o kuratorach sgdowych Okregowe Zgromadzenie

Kuratoréw, zaniepokojone  brakiem rozwigzan  prawnych,  dotyczgcych

bezpieczenstwa wykonywania zawodu kuratora, w kontekscie ewentualnych prac

nad nowelizacjg Ustawy o kuratorach sgdowych — postuluje:

1.

zaliczenie i wpisanie do Ustawy z dnia 19 grudnia 2008 r. o emeryturach
pomostowych (Dz. U. z dnia 31 grudnia 2008 r.) zawodu kuratora sgdowego

jako zawodu o szczegdlnym charakterze.

. wprowadzenie zmiany do ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o Swiadczeniach

odszkodowawczych przystugujgcych w razie wypadku Iub choroby
pozostajgcych w zwigzku ze stuzbg (Dz. U.2104.p0z.606 ze zm.) poprzez
dodanie do wymienionych grup funkcjonariuszy publicznych — grupy

zawodowej — kuratoréw sgdowych.

wprowadzenie do Ustawy o kuratorach sgdowych przepisu uprawniajgcego
kuratorow do korzystania z superwizji swojej pracy, tak jak ma to
zastosowanie wobec pracownikow pomocy spotecznej (Ustawa z dnia

12 marca 2014 o pomocy spotecznej, art. 121a).

. wprowadzenie do Ustawy o kuratorach sgdowych rozdziatu: ,Ochrona zdrowia

i bezpieczenstwo kuratoréw”, w celu zabezpieczenia na poziomie ustawowym
ochrony prawnej i pomocy psychologicznej, jako gwarancji bezpiecznego

wykonywania zawodu kuratora.

Po przyjeciu Uchwaty Zgromadzenie dekretuje jej przekazanie do:
— Ministra Sprawiedliwosci;

— Prezesa Sadu Okregowego Warszawa-Praga w Warszawie,

— Dyrektora Departamentu Wykonania Orzeczen i Probaciji,

— Prezydium Krajowej Rady Kuratorow.
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UZASADNIENIE

Okregowe Zgromadzenie Kuratoréw podjeto uchwate, poniewaz w jego ocenie
przepisy Kodeksu Pracy w sposob niewystarczajgcy i nie do konca adekwatny do
charakteru i specyfiki wykonywanego przez kuratorow zawodu chronig ich zycie

i zdrowie.

Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 o emeryturach pomostowych zalicza do prac
0 szczegolnym charakterze zawody wymagajgce szczegolnej odpowiedzialnosci oraz
szczegolnej sprawnosci psychofizycznej, ktérych mozliwos¢ nalezytego wykonywania
w sposob nie zagrazajgcy bezpieczenstwu publicznemu, w tym zdrowiu lub Zyciu
innych o0sOb, zmniejsza sie przed osiggnieciem wieku emerytalnego na skutek

pogorszenia tej sprawnosci.

W ocenie Zgromadzenia zawod kuratora spetnia powyzsze kryteria, w zwigzku

z czym zastuguje na przewidziang w tej ustawie ochrone.

Kuratorzy sgdowi wykonujg swoje zadania zarowno w srodowisku osob, ktorych

dotyczy postepowanie, czyli podopiecznych, w miejscu ich zamieszkania, jak i na

terenie zakladdéw zamknietych i placéwek ich pobytu, w szczegdlnosci na terenie
zaktadow karnych, placowek opiekunczo-wychowawczych oraz leczniczo-
rehabilitacyjnych. Wykonujgc swoje ustawowe zadania sg narazeni na liczne,
wielorakie niebezpieczenstwa: roznego rodzaju akty przemocy (fizyczna,
emocjonalng, psychiczng, werbalng), kontakt z osobami chorymi zakaznie (gruzlica,
HCV, HIV), stresy, ataki agresywnych zwierzgt domowych.

Jest to praca bardzo angazujgca ale zarazem odpowiedzialna i niebezpieczna.
Trzeba w niej wykazaC sie dobrymi umiejetnosciami psychologicznymi, aby
odpowiednio motywowac¢ nadzorowanych do wktadu w wiasne zycie i poprawy bytu

swojego oraz cztonkow rodziny, celem realizacji postanowien sgdu.

W zwigzku z powyzszym Okregowe Zgromadzenia Kuratorow domaga sie
wprowadzenia takich regulacji prawnych, ktore bedg gwarantowaty i zabezpieczaty
kuratorow przed szkodliwym wptywem wyzej wymienionych czynnikéw. Jednym
z mozliwych rozwigzan bytoby wprowadzenie dodatkowych, optacanych przez Skarb
Panstwa, ubezpieczen zdrowotnych uwzgledniajgcych charakter naszej pracy

i ryzyka jej towarzyszace.
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Wedtug badan przedstawionych w publikacji B. Hotyst, E. Wojtera ,, Bezpieczenstwo
kuratorow sgdowych w Swietle badan ogodlnopolskich” blisko 2/3 z 815 badanych
kuratorow doswiadczyto osobiscie przypadkéw agresji fizycznej lub werbalnej ze

strony samych podopiecznych lub oséb z nimi zwigzanych.

Do psychologicznych czynnikow ryzyka pojawiajgcych sie w pracy kuratorow odnosit
sie rowniez w swojej publikacji £. Wirkus ,Stres w pracy kuratora sgdowego”.

Wskazanym bytoby wprowadzenie zmiany do ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r.
o Swiadczeniach odszkodowawczych przystugujgcych w razie wypadku lub choroby
pozostajgcych w zwigzku ze stuzbg (Dz. U.2104.p0z.606 ze zm.) poprzez dodanie do
wymienionych grup funkcjonariuszy publicznych — grupy zawodowej — kuratorow
sgdowych lub poprzez uregulowanie powyzszej kwestii w drodze nowelizacji Ustawy
o kuratorach sgdowych(Dz. U.2014.795.jt.ze zm.). W sytuacji przyjecia drugiego
rozwigzania postulujemy zobowigzanie w drodze delegacji Ministra Sprawiedliwosci
do wydania rozporzgdzenia w sprawie ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadkow
i choréb pozostajgcych w zwigzku z petnieniem stuzby przez kuratoréw sgdowych.
Brak takiego unormowania prawnego w stosunku do grupy kuratorow sgdowych jako
funkcjonariuszy publicznych stanowi w naszym odczuciu dyskryminacje stuzby
sgdowej w zakresie ochrony prawnej zwigzanej z wykonywaniem przez nas

obowigzkow pracowniczych.

Nie bez znaczenia jest rowniez zwrocenie wiekszej uwagi na przeciwdziatanie
stresowi i obcigzeniu psychicznemu kuratoréw, poprzez stworzenie systemu opieki
psychologicznej (superwizje, konsultacje z psychologiem), gdyz praca
w nieustannym stresie sprawia, ze z wiekiem spada kondycja psychofizyczna
i sprawnos¢ ogolna zawodowa kuratora. Szczegdlny charakter tego zawodu
powoduje, ze kuratorzy powinni cechowac sie nieustanng gotowoscig do aktywnosci,
zdolnoscig szybkiego podejmowania trafnych decyzji w odpowiedzialnosci za ludzkie
zycie, stad postulat o uznanie zawodu kuratora sgdowego jako pracy o charakterze

szczegolnym.

Superwizje rozumiemy tu jako wyzszego stopnia forme poradnictwa, ktéra ma na
celu zachowanie i wzmocnienie kompetencji zawodowych, utrzymanie wysokiego

poziomu swiadczenia ustug oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego.
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Superwizja stwarza mozliwosc¢ refleksji nad wtasnymi emocjami, ktére wywotuje
praca bezposrednia z drugim cztowiekiem, do wyjasnienia dylematow etyczno-
moralnych pojawiajgcych sie w pracy, nauki od superwizora i innych cztonkdéw grupy
pozytywnych relacji spotecznym np.: komunikacji, asertywnosci itp. oraz innych
umiejetnosci zawodowych.

Superwizja nie tylko pomaga pracownikom ale stuzy takze podopiecznym, gdyz
jakos¢ interpersonalnych kontaktow oraz umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem

zawodowym decydujg o wyniku pracy.

Pogtebienie wiedzy na swoj temat to lepsze rozumienie uczu¢, sposobu myslenia,
reakcji, podejmowanych decyzji, wieksza mozliwosci dokonywania sSwiadomych

wyboréw.

Oczywistg korzyscig zawodowg, jakg pracownik odnosi z superwizji, jest uzyskanie,
dzieki ponownej analizie dokonanej z udziatem innych osob lepszego wgladu
w przyczyny trudnosci pojawiajgcych sie w jego pracy. Efektem tej analizy jest
uzyskanie nowej, szerszej perspektywy widzenia danego problemu oraz mozliwosc

dokonywania bardziej trafnej diagnozy i doboru lepszej strategii terapeutyczne;j.

Zadbanie o bezpieczenstwo kuratorow jest sprawg niezwykle wazng zaréwno
w Swietle przedstawionych badan jak i w odczuciu oséb wykonujgcych ten zawdd.
Kurator mimo, iz Swiadomie podejmuje sie wykonywania tak trudnego zawodu,

w sytuacjach zagrozenia nie moze by¢ pozostawiony sam sobie.

Zgromadzenie stoi na stanowisku, iz podobnie jak praca nauczycieli, wychowawcow
i innych pracownikow pedagogicznych zatrudnionych w mtodziezowych osrodkach
wychowawczych, miodziezowych osrodkach socjoterapii, osrodkach szkolno-
wychowawczych, schroniskach dla nieletnich oraz zaktadach poprawczych, ktére to
zawody zostaty przez ustawodawce zaliczone do zawodow o szczegdolnym
charakterze, réwniez zawod kuratora, ktory pracuje z tg samg grupg osob, przede

wszystkim w ich sSrodowisku — powinien znalez¢ sie réwniez w tej grupie.

Ponadto Zgromadzenie uwaza, ze wprowadzenie zaproponowanych w uchwale
rozwigzan przyczyni sie w sposob znaczacy do dalszej profesjonalizacji zawodu

kuratora.
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