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Aneta tazarska

,2Sprawy masowe” z udziatem biegtych, na
przyktadzie spraw o odszkodowanie za wynajem
pojazdu zastepczego - refleksje sedziego

na tle orzecznictwa sadéw warszawskich

I. UWAGI WPROWADZAJACE

Od dhuzszego czasu w praktyce sadowej pojawiajg sie problemy w zakresie od-
szkodowania za najem pojazdu zastepczego'. Z danych statystycznych wynika,
ze na przestrzeni ostatnich kilku lat do Sagdu Rejonowego dla m.st. Warszawy wply-
neto ponad 30.000 spraw o najem pojazdu zastepczego z powddztwa tylko jednego
podmiotu?. W 2009 r. do wydzialéw gospodarczych w Sadzie Rejonowym dla m.st.
Warszawy wplyneto 777 spraw, o ktérych mowa, w 2010 r. — 2869 spraw, w 2011 r.
— 5687 spraw, w 2012 r. — 8429 spraw, w 2013 r. — 12.689 spraw, a w 2014 r. juz
14.616 spraw, a wiec w ostatnim roku z wymienionego okresu wptyw byt blisko
19 razy wickszy od odnotowanego w 2009 r. Aktualnie poziom ten jest nieco
nizszy, ale wplyw na poziomie 5772 spraw w 2016 r. rOwniez stanowi ogromne
obcigzenie dla samego sadu i jego sedziow. Na podstawie wywiadéw z sedziami
ustalono, ze obcigzenie pojedynczego sedziego (,referat sedziego”) w sprawach,
ktére byly przedmiotem analizy, wynosito okoto 600 spraw. Wiekszo$¢ tych spraw
s3 to sprawy dotyczace niewielkiej wartoSci przedmiotu sporu lub zaskarzenia, gdyz
z reguly chodzi jedynie o wyptate brakujacej czesci odszkodowania. Choé¢ wartosé

" Autorka jest s¢dzia Sadu Okr¢gowego w Warszawie, doktorem nauk prawnych

! Problematyka najmu pojazdéw zastgpczych jest niezwykle ztozona i — jak wskazuja badania prawnoporéow-
nawcze — problem ten dotyczy nie tylko Polski, lecz takze innych krajow europejskich, por. R. Trzaskowski,
W. Borysiak, Dochodzenie roszczer o naprawienie szkody w postaci kosztéw najmu pojazdu zastgpczego w ra-
mach ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych w perspektywie prawnoporéwnawczej, ,Prawo
w Dziataniu” 2017, nr 31, s. 43. Zob. tez R. Trzaskowski, Koszty najmu pojazdu zastegpczego jako szkoda,
,Palestra” 2012/7-8 i cytowana tam literatura, s. 124-125; E. Kowalewski, Odszkodowanie z tytulu wypadku
komunikacyjnego a najem pojazdu zastepczego [w:] Odszkodowanie za niemoznosc korzystania z pojazdu
uszkodzonego w wypadku komunikacyjnym, red. E. Kowalewski, Torun 2011, s. 35 i n.; K. Ludwichowska,
Odszkodowanie za utratg moznosci korzystania z pojazdu mechanicznego w ujeciu prawnoporéwnawczym
[w:] Odszkodowanie za niemoznosc..., red. E. Kowalewski, s. 85 i n.; M. Krajewski, Dochodzenie roszczesn
o0 naprawienie szkody w postaci kosztéw najmu pojazdu zastepczego w ramach ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazddw mechanicznych: mozliwosci ograniczenia liczby lub usprawnienia postgpowan sgdowych, ,Prawo
w Dziataniu” 2017, nr 31, s. 74.

Podana liczba nie obejmuje powddztw w omawianych sprawach wytaczanych przed tym sadem takze przez
inne osoby fizyczne i osoby prawne, ktorych liczba w ostatnim czasie takze nagle znaczaco wzrosta.
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przedmiotu sporu byla relatywnie niska, w konsekwencji cz¢Sciowej refundacji
wydatkéw na najem pojazdu przez ubezpieczycieli na etapie likwidacji szkody?,
w wiekszosci spraw byt zaangazowany biegly sadowy*. Mozna zatem konstruowaé
teze, ze w sgdach warszawskich doszto do powstania zjawiska ,,spraw masowych”’
z udziatem bieglego.

Lawinowy przyrost w sadach iloSci spraw o najem pojazdu zastepczego jest
swoistym znakiem czasu — z uwagi na skale korzystania z pojazdéw mechanicznych.
Z pewnoscig jednak istotny wplyw na tego rodzaju zjawisko mialo orzecznictwo
Sadu Najwyzszego, otwierajace dos¢ szeroko mozliwos¢ refundacji kosztéw najmu
pojazdbw zastepczych, nie tylko dla poszkodowanych prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg®, ale praktycznie dla kazdego, kto utracit mozno$¢ korzystania z po-
jazdu wskutek wypadku bez wzgledu na cel przeznaczenia uzytkowanego pojazdu.

Ten kierunek wyktadni przepiséw utrwalifa uchwata sktadu siedmiu sedziéw
Sadu Najwyzszego z 17.11.2011 r., Il CZP 5/11, LEX nr 1011468, w ktorej Sad
Najwyzszy opowiedziat sie za pogladem, ze odpowiedzialno$é ubezpieczyciela z ty-
tutu umowy obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych za uszkodzenie lub zniszczenie pojazdu mechanicznego
niestuzacego do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej nie jest uzalezniona od nie-
moznoSci korzystania przez poszkodowanego z komunikacji zbiorowej. Podstawa
prawng roszczen poszkodowanego w stosunku do ubezpieczyciela o odszkodowanie
sq przepisy art. 34 ust. 1 lub art. 36 ust. 1 ustawy z 22.05.2003 r. o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych’.

W doktrynie trwat sp6r co do tego, czy w Swietle art. 361 k.c. utrata mozliwosci
korzystania z pojazdu mechanicznego wskutek jego zniszczenia lub uszkodzenia
przez poszkodowanego bedacego osobg fizyczng nieprowadzaca dziatalnosci gospo-
darczej stanowi szkode majatkows. Z uchwatly Sqdu Najwyzszegoz 17.11.2011 r.,
III CZP 5/11, wynika jednak, ze szkode stanowig konieczne wydatki, ktore stu-
73 ograniczeniu (wylaczeniu) negatywnych nastepstw majatkowych doznanych
przez poszkodowanego w wyniku uszkodzenia (zniszczenia) pojazdu. Negatyw-
nym nastepstwem majatkowym jest tu utrata mozliwosci korzystania z rzeczy,
a wiec utrata uprawnienia stanowigcego atrybut prawa wlasnosci. W takiej sytuacji

3 W statystykach odnotowano przykltadowo nastepujace wartosci przedmiotu sporu: 35,50 zt; 38,61 zl;

62,73 zt czy 67,65 zi.

Na 100 badanych spraw dowdd z opinii biegtego byt zgloszony we wszystkich sprawach. Z ,kontrolki dla

biegtych” w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w wydziatach gospodarczych wynika liczba sporzadzo-

nych opinii, ktéra odpowiednio wynosita: w 2009 r. - 1246, w 2010 r. - 1074, w 2011 r. - 2059, w 2012 r.

-3050, w2013 r. - 4797, w 2014 r. — 7229. Dane te z ,kontrolki biegltych” odnosza si¢ takze do innych

kategorii spraw, ale przewazajaca cze$¢ dotyczyla jednak opinii w sprawach o najem pojazdu zastepczego.

Powyzsze ustalono na podstawie danych statycznych uzyskanych od Prezesa Sadu Rejonowego dla m.st.

Warszawy w Warszawie (wydzialy gospodarcze).

Pojecie spraw masowych nie zostalo jak dotad poddane doglebnej analizie doktrynalnej. Mozna przyja,

ze za sprawy masowe nalezy uzna¢ sprawy tej samej kategorii, oparte na stosunkowo zbieznej podstawie

faktycznej i prawnej, ktorych liczba w danym okresie statystycznym dla danego sadu w1e|0krotme przewyzsza

wplyw spraw innych kategorii.

¢ Przyktadowo wyrok SN z 6.01.1999 r., I CKN 109/98, niepubl.; wyrok SN z 8.09.2004r, IV CK 672/03,
LEX nr 146324. Szerzej na ten temat zob. opracowanie M. Krajewskiego, Dochodzenie roszczeri o na-
prawienie szkody w postaci kosztéw najmu pojazdu zastepczego w ramach ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazddw mechanicznych: mozliwosci ograniczenia liczby lub usprawnienia postgpowan sgdowych, ,Prawo
w Dziataniu” 2017, nr 31, s. 74.

7 Dz.U. 72013 r. poz. 392 ze zm.

@
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poszkodowanemu przystuguje roszczenie o zwrot wydatkéw na najem pojazdu
zastepczego nieprzeznaczonego do kontynuowania dziatalno$ci gospodarczej lub
zawodowej, mozna je bowiem uzna¢ za strate (art. 361 § 2 k.c.).

Sad Najwyzszy uznal, ze korzystanie z samochodu jest w dzisiejszych czasach
standardem cywilizacyjnym, a ta funkcja pojazdu bedzie sie umacniaé. W rezultacie
tylko w sytuacji, w ktérej poszkodowany nie uzywat pojazdu lub dysponowat innym
pojazdem, mozna rozwazaé zbednos$¢ najmu. Korzystanie za$ przez poszkodowa-
nego z pojazdu nie moze by¢ zastgpione wykorzystaniem Srodkéw komunikacji
zbiorowej. W konsekwencji takiej wyktadni znacznemu poszerzeniu ulegt krag
podmiotéw uprawnionych do uzyskania odszkodowania. Orzecznictwo sagdowe
przyczynito si¢ zatem istotnie do upowszechnienia tej formy najmu.

Na podstawie danych dotyczacych stanu bezpieczefistwa ruchu drogowego
mozna prognozowad, ze liczba oséb uprawnionych do odszkodowania w naj-
blizszym czasie rowniez wzrosnie. Jest to skutkiem utrzymujacej si¢ od wielu lat
tendencji wzrostowej liczby kolizji w ruchu drogowym. W Raporcie Polskiej Izby
Ubezpieczefr ,,Rynek ubezpieczei komunikacyjnych w Polsce (2011-2013 r.)”
wskazano, ze ze wstgpnych danych Komendy Gléwnej Policji dotyczacych stanu
bezpieczenistwa w ruchu drogowym wynika, iz w okresie styczefi—grudziefi 2013 r.
zgloszono 354,4 tys. kolizji, czyli 0 4,4% wiecej niz rok wczesniej. Z kolei w 2016 r.
odnotowano w Polsce 33 664 wypadki drogowe, czyli wiecej niz w 20135 r., oraz
40 6622 kolizje®. Mozna zatem przewidywaé, ze wraz z upowszechnieniem sie
prawa do refundacji kosztéw najmu pojazdu zastepczego stopniowo bedzie zwiek-
szaé sie rowniez wplyw tego rodzaju spraw do sadow’. Konsekwencja zwiekszenia
liczby 0s6b uprawnionych do korzystania z pojazddéw zastepczych jest tez powstanie
firm zajmujacych sie bezgotowkowym najmem pojazdéw zastepczych.

Przedmiotem dziatalnosci firm jest oferowanie poszkodowanym w wypadkach
drogowych bezgotéwkowego wynajmu pojazdéw w zamian za cesje przystuguja-
cych im wierzytelnoSci z tytutu poniesionej szkody w stosunku do ubezpieczyciela
sprawcy szkody.

Takie rozwigzanie jest korzystne dla poszkodowanego, ktéry otrzymuje pojazd
zastepczy bezgotéwkowo, a formg zaplaty czynszu jest cesja wierzytelnosci. Ciezar
dochodzenia odszkodowania od ubezpieczyciela sprawcy wypadku jest w przypadku
zawarcia umowy cesji rowniez przerzucony na firm¢ wynajmujaca, co niewatpliwie
ma bardzo istotne znaczenie dla poszkodowanego. Dzieki temu nie wyktada on swoich
$rodkéw na najem i nie musi —w przypadku p6zniejszej odmowy wyplaty odszkodowa-
nia — zajmowac si¢ likwidacja szkody czy nawet dochodzeniem zwrotu odszkodowania
na drodze sagdowe;j. Taka forma wynajmu pojazddw zastepczych wplywa jednak na wy-
sokos¢ stawek za ich najem. Firmy zajmujace sie wynajmem bezgotéwkowym musza
bowiem dokona¢ kalkulagji dalszych kosztéw, zwigzanych nierzadko z koniecznoscig
dochodzenia wierzytelno$ci nabytych wskutek przelewu na drodze sadowej.

Opisana forma rozliczen moze prowadzi¢ do naduzyé, w tym dziatania na nie-
korzy$¢ ubezpieczyciela oraz zawierania fikcyjnych umoéw. Poszkodowany, ktory nie

8 Krajowa Rada Bezpieczenistwa Ruchu Drogowego, www.krbrd.gov.pl. Raport — Stan bezpieczefistwa ruchu
drogowego oraz dziatania realizowane w tym zakresie w 2016 r.

? www.piu.org.pl.
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wyktada swoich srodkéw na najem pojazdu zastepczego, nie jest zainteresowany
minimalizowaniem rzeczywistego kosztu najmu. Naduzycia ujawniajg sie w sytuacji,
gdy w zawieranych umowach najmu nie ma oznaczonego czynszu najmu, a wyso-
ko$¢ stawki za najem uwidoczniona jest jedynie na fakturze wystawionej po jego
zakonczeniu. Podobnie dzieje sie, gdy nie dochodzi w ogdle do uzgodnienia stawki
czynszu za najem albowiem poszkodowany nie zaakceptowat cennika. Niektore
firmy stosujg takie cenniki, wedtug ktérych czynsz mozna wyliczy¢ na rézne spo-
soby. Firmy wynajmujgce naliczajg czynsz w taki sposéb, aby uzyskaé najwyzsza
stawke za najem!°.

Niebezpieczefistwo zawierania fikcyjnych uméw wynika rowniez z faktu,
ze W momencie zawierania Umowy najmu czas trwania naprawy — a tym samym
i najmu pojazdu zastepczego — jest niedookreslony. Umowa najmu jest bowiem
zawierana na okres naprawy uszkodzonego pojazdu. Wysoko$¢ czynszu jest pochod-
ng czasu trwania najmu. Przelew przez poszkodowanego wierzytelnosci z tytutu
poniesionej szkody w stosunku do ubezpieczyciela sprawcy szkody dotyczy zatem
wierzytelno$ci przyszlej. W orzecznictwie Sadu Najwyzszego uznaje sie, ze przed-
miotem przelewu moze by¢ wierzytelno$é przyszta''. Nalezy jednak podkreslié,
ze — ze wzgledu na szczegdlny sposéb rozliczenia stron umowy najmu oparty
na systemie bezgotéwkowym i cesji wierzytelnosci przez poszkodowanego na rzecz
wynajmujacego — wymagana jest szczeg6lna staranno$¢ umowna'?. Trzeba zauwazyd,
ze stawka czynszu nie zawsze wynika z umowy, lecz z cennika, ktéry nierzadko
nie jest nawet podpisany przez poszkodowanego. Z reguly poszkodowany sktada
jedynie o$§wiadczenie, ze znane s3 mu taryfy i cenniki. Umowa cesji dotyczy za$
wierzytelno$ci przyszlej, w chwili zawierania umowy cesji nie jest bowiem znana
ani jej wysoko$¢, ani tez okres najmu. Udokumentowanie faktu uzgodnienia staw-
ki czynszu wymaga transparentnosci, aby unikngé zarzutu zawierania fikcyjnych
umo6w i dowolnego ustalania cen za najem czy okresu najmu przez wynajmujgcego
juz po zwrocie pojazdéw.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie z perspektywy sedziego orze-
kajacego zar6wno w sadzie I instancji, jak i w sagdzie odwotawczym podstawowych
probleméw wystepujacych w sprawach ,,masowych” z udzialem biegtych (na przy-
ktadzie spraw zwigzanych z odszkodowaniem za wynajem pojazdu zastepczego),
w ktdrych opinie sporzadzane sg wedtug zblizonego algorytmu, z odwotaniem sie
do wzglednie stabilnych zestawiefr i kalkulacji. Aby go zrealizowad, niezbedna
byta identyfikacja gtéwnych dysfunkeji postepowania dowodowego, ich przyczyn
oraz zaprezentowanie §rodkéw zaradczych bedacych w dyspozycji sedzidw i stron
postepowania, a takze analiza obecnego systemu z punktu widzenia wnioskow de
lege ferenda.

10 A, tazarska, Szacowanie szkody za utratg mozliwosci korzystania z uszkodzonego pojazdu, PS 2014/5, s. 49.

" Por. uchwata SN z 19.09.1997 r., Il CZP 45/97, OSNCP 1998/2, poz. 22.

12 P Majewski wskazuje w tym kontekscie na niepozadane zjawisko przestepczosci ubezpieczeniowej, przeja-
wiajace si¢ w: zawyzaniu kosztéw wynajmu przez poszkodowanego lub podmiot $wiadczacy ustugi; nieuza-
sadnione przedluzanie czasu naprawy w celu uzyskania wyzszej kwoty; umyslne fabrykowanie uszkodzen
pojazdéw w ztym stanie technicznym w celu uzyskania darmowego srodka transportu np. na czas urlopu;
przedstawianie fikcyjnych rachunkoéw w sytuacji, gdy do wynajmu pojazdu w ogéle nie doszto — P Majewski,
Wypadki i kolizje drogowe jako czynnik generujgcy popyt za ustugi wynajmu pojazdu zastepczego [w:] Od-
szkodowanie za niemoznosc..., red. E. Kowalewski, s. 217; M. Maliszewska, Roszczenie o zwrot kosztow
najmu pojazdu zastgpczego wobec zakladu ubezpieczen, ,Rozprawy Ubezpieczeniowe” 2013/2, nr 15, 5. 114.
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Istotne byto zbadanie, jak dopuszczenie dowodu z opinii biegltego wplywa
na czas trwania postepowania (czy znaczaco je przedluza), jakie sa typowe okolicz-
nosci podlegajace ustaleniu przez bieglych (przyktadowe tezy dowodowe, problem
powotywania bieglych na okolicznosci prawne), jak powotywani sa biegli w tego
rodzaju sprawach (z urzedu/na wniosek, biegli z listy/spoza listy, biegli wskazywani
przez strony), na podstawie jakich dokumentéw (zawartych w aktach sprawy czy
innych) biegli dokonujg swoich ustalen, jak czesto sady kwestionujg opinie bieglych,
jak czesto wnioski opinii biegtych sg kwestionowane w §rodkach zaskarzenia.

Osobiste obserwacje poczynione podczas orzekania w omawianych sprawach
zostaly wzbogacone o badania empiryczne i analiz¢ losowo wybranych spraw
rozpoznanych przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy'3, w ktérych dopuszczono
dowdd z opinii biegtego, zakoniczonych prawomocnie wyrokiem sadu II instancji'“.
Niektoére z analizowanych akt dotyczyty rowniez spraw, w ktorych byt zgtoszo-
ny wniosek o dopuszczenie dowodu z opinii biegtego, ale z roznych przyczyn
- np. niewplacenia zaliczki, blednego sformutowania wniosku, nieprawidtowe;j
tezy dowodowej nieprzydatnej dla rozstrzygniecia — zostat on oddalony. Przepro-
wadzono rowniez wywiady z sedziami orzekajacymi i z biegtymi sadowymi, ktorzy
sporzadzajg opinie w tego typu sprawach.

1. INDYWIDUALIZACJA WYDATKOW NA NAJEM POJAZDU
ZASTEPCZEGO

1. Uwagi ogélne odnosnie do kryteriéw indywidualizacji kosztéw najmu

Istotny problem, ktory pojawia sie w praktyce sgdowej na tle spraw o najem pojaz-
déw zastepczych, to kryteria indywidualizacji wydatkéw na najem. Dotychczasowe
orzecznictwo Sadu Najwyzszego nie prowadzi do kazuistycznych rozwigzan dotycza-
cych kompensacji szkody, lecz przyjmuje zasade indywidualizacji wydatkow na najem
pojazdéw zastepczych. Sad Najwyzszy wskazuje, ze wydatki podlegajace refundacji
powinny by¢ celowe i ekonomicznie uzasadnione'. Sad Najwyzszy nie formutuje
wiec zadnych dyrektyw szczegélowych, ale postuguje sie otwartg klauzulg ogdlna.

13 Byly to sprawy o sygnaturach XV GC 544/11, XV 914/10, XV GC 506/11, XV GC 497/11, XV GC 366/11,
XV GC 3206/12, XV GC 3206/12, XV GC 1663/12, XV GC 1108/12, XV GC 810/12, XV GC 990/12,
XV GC 572/11, XV GC 764/12, XV GC 1227/10, XV GC 3081/12, XV GC 1436/12, XV GC 718/13,
XV GC 716/13, XV GC 1343/13, XV GC 3059/12, XV GC 1286/10, XV GC 1522/10, XV GC 1930/12,
XV GC 832/12, XV GC 2238/12, XV GC 2280/12, XV GC 1376/12, XV GC 1743/12, XV GC 861/13,
XV GC 1201/12, XV GC 1904/12, XV GC 1118/12, XV GC 2606/12, XV GC 554/13, XV GC 1138/13,
XV GC 884/10, XV GC 598/10, XV GC 238/11, XV GC 275/11, XV GC 215/11, XV GC 276/11,
XV GC 1890/10, XV GC 1238/10, XV GC 1595/09, XV GC 1746/12, XV GC 1953/12, XV GC 2670/12,
XV GC 2651/12, XV GC 68/12, XV GC 875/12, XV 2244/12, XV GC 547/11, XV GC 551/11,
XV GC 382/11, XV GC 336/11, XV GC 1448/10, XV GC 2649/12, XV GC 734/13, XV GC 356/11,
XV GC 346/11, XV GC 567/11, XV GC 1839/12, XV GC 271/10, XV GC 552/11, XV GC 1189/12,
XV GC 1982/13, XV GC 1613/12, XV GC 2113/12, XV GC 1495/12, XV GC 1942/13 i XV GC 849/12,
VIII GC 3250/13, IX GC 1304/12, VIII GC 2940, VIII GC 1932/11, IX GC 1053/11, VIII GC 1240/12,
IX GC 2817/12, IX GC 2308/11, XV GC 233/13, XV GC 1609/12, IX GC 14374/12, XV GC 1120/12,
IX GC 3088/12, IX GC 83/13, IX GC 654/12, XVI GC 1169/11; XV GC 2171/14, XV GC 1752/12, jed-
na ze spraw zakoniczonych prawomocnie w I instangji bez apelacji XV GC 835/12 oraz sprawy potaczone
IX GC 3103/12 i 2787/12, IX GC 2748/12 i 2659/12, VIII GC 1772/13 i VIII GC 1712/13
1 VIII GC 718/13; VIII GC 1521/13 1 VIII GC 1666/13 1 VIII GC 1738/13 i VIII GC 1686/13.

14 Jedno z postepowan wybranych do analizy zakonczylo sie postanowieniem o odrzuceniu apelagji.

15 Uchwata Sadu Najwyzszego z 17.11.2011r., III CZP 5/11, LEX nr 1011468.
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Przy ocenie adekwatnego zwigzku przyczynowego w zakresie diugosci czasu
najmu pojazdu zastepczego sady odwotuja sie do kryteriéw celowosci i ekonomicz-
nosci poniesionych wydatkéw!®. Okres najmu pojazdu zastepczego jest wyznaczony
czasem uzasadnionej naprawy uszkodzonego pojazdu. Jak wskazuje Sad Najwyzszy,
koszty na najem moga pokrywac tylko okres konieczny i niezbedny do przeprowa-
dzenia naprawy uszkodzonego pojazdu, jezeli pojazd ten nadawat sie do naprawy
w wyniku zakupu cze$ci nowej i zamontowania jej do samochodu. Nie mozna
zatem rozcigga¢ takich kosztow na caly, faktyczny okres naprawy samochodu'’.

Z kolei przez wydatki celowe nalezy rozumie¢ czynsz najmu za pojazd zastepczy
o zasadniczo podobnej klasie do pojazdu uszkodzonego albo zniszczonego, ustalony
wedlug stawki najmu obowigzujacej na danym rynku lokalnym.

Przyjecie zasady indywidualizacji wydatkoéw na najem za podstawe orzeczenia
prowadzi nierzadko do angazowania biegtego w kazdej sprawie, co znaczaco pod-
wyzsza koszty postepowania sgdowego i przedtuza czas rozpoznania pojedynczej
sprawy!8.

2. Zasady ustalania czasu najmu

W praktyce sgdowej na podstawie dotychczasowego orzecznictwa oraz zasad wy-
pracowanych na etapie likwidacji szkdd przyjmuje sie okreSlone zasady ustalania
czasu najmu pojazdu zastepczego.

W przypadku szkody czeSciowej przyjmuje sie, ze czas koniecznego najmu
powinien by¢ wyznaczony czasem naprawy w normalnym jej toku'. Przedmiotem
sporu zazwyczaj jest to, czy przy ustaleniu czasu najmu przy szkodzie czeSciowej,
za ktérag odpowiedzialno$é ponosi ubezpieczyciel, nalezy uwzgledniaé jedynie
tzw. technologiczny czas naprawy. Podstawowe pytanie dotyczy zatem tego, czy
wlasciwe jest okreslenie zakresu refundacji w oparciu o teoretycznie wyliczony czas
naprawy w kosztorysie naprawy, ktéry zawiera jedynie modelowa sume godzin
prac lakierniczych i blacharskich potrzebnych do przywrécenia pojazdu do stanu
poprzedniego czy tez dla ustalenia czasu najmu konieczne jest siegniecie po inne
elementy procesu likwidacji szkody i faktycznego okresu naprawy.

Czas technologiczny to teoretycznie wyliczony czas naprawy w kosztorysie
naprawy, ktory zawiera jedynie modelowa sume godzin prac lakierniczych i bla-
charskich potrzebnych do przywrocenia pojazdu do stanu poprzedniego. Pozwane

16 Niektore z tych probleméw (inicjowane takze przez Rzecznika Praw Ubezpieczonych) stopniowo rozwiazuje
i ujednolica aktualne orzecznictwo Sadu Najwyzszego. Pomocne s3 rowniez wytyczne opracowane przez
Polska Izbe¢ Ubezpieczefi przy wspotpracy Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego okreslajace Zasady wy-
najmu pojazdu zastepczego w ramach obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazddw mechanicznych.

17 Wyrok SN z 5.11.2004 r., I CK 494/03, LEX nr 145121.

18 Z badan Instytutu Wymiaru Sprawiedliwosci, przedstawionych przez R. Krajewskiego, Dochodzenie roszczer
o naprawienie szkody w postaci kosztéw najmu pojazdu zastepczego w ramach ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazddw mechanicznych: mozliwosci ograniczenia liczby lub usprawnienia postgpowan sgdowych, ,Prawo
w Dziataniu” 2017, nr 31, s. 74, wynika, ze wsréd czynnikéw majacych zasadniczy wplyw na wydtuzenie
postepowania bylo przeprowadzenie dowodu z opinii bieglego oraz zeznania swiadkéw. W sprawach,
w ktorych przeprowadzono dowodéw z zeznan §wiadkow, niezaleznie czy jednoczesnie przeprowadzono
dowodéw z opinii bieglego, Sredni czas trwania sprawy wynidst 626,10 dnia (mediana wynosifa 618 dni).

¥ Uchwata Sadu Najwyzszego z 17.11.2011 r., IIl CZP 5/11, LEX nr 1011468; wyrok SN z 5.11.2004 r.,
II CK 494/03, LEX nr 145121.
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towarzystwa ubezpieczeniowe kalkulujac odszkodowanie, zazwyczaj ograniczaja sie
jedynie do Scistego wyliczenia czasu technologicznej naprawy, na podstawie ktorej
mozna okresli¢ liczbe roboczogodzin poswieconych na naprawe i lakierowanie.

Nalezy zatem podkreslié, ze czas technologicznej naprawy nie jest tozsamy ani
z czasem rzeczywistym, ani z czasem uzasadnionym. Przy ocenie uzasadnionego
czasu naprawy nalezy bowiem uwzglednié czas wynikajacy z zasad funkcjonowa-
nia danego zaktadu naprawczego i naturalnych proceséw wystepujacych podczas
naprawy (normalnego toku naprawy). Te czynniki nie sg uwzgledniane w kalku-
lacjach naprawy.

W orzecznictwie uznaje sie, ze poszkodowanemu przystuguje zwrot kosztow
pojazdu zastepczego za czas rzeczywistej naprawy, z uwzglednieniem normalnych
elementéw procesu likwidacyjnego, a nie jedynie za czas technologicznej napra-
wy pojazdu. Powyzsze stanowisko znajduje bowiem swoje uzasadnienie nie tylko
w zasadzie pelnego odszkodowania (art. 361 § 2 k.c.), ale rowniez w przyjetej linii
orzecznictwa Sadu Najwyzszego w sprawie kompensacji kosztow?’.

W tym przypadku w czasie tym uwzglednia sie: czynnosci likwidacyjne, czynnos-
ci okotonaprawcze (zwigzane z przyjeciem, wydaniem pojazdu, zaméwieniem czesci
zamiennych i oczekiwaniem na ich dostarczenie), czas technologicznej naprawy.

W rezultacie dla wykazania czasu uzasadnionej naprawy konieczne jest skorzy-
stanie z wiadomosci specjalnych w postaci opinii bieglego z zakresu motoryzacji.
Biegly na podstawie zebranego materialu dowodowego w postaci akt szkody,
arkusza naprawy czy zeznan pracownikdéw warsztatu oraz likwidatoréw dokonuje
weryfikacji czasu faktycznej naprawy z uwzglednieniem wszystkich elementéw
procesu naprawy. Sad przyznaje za$ odszkodowanie jedynie za czas najmu pojazdu
w okresie uzasadnionej naprawy. Niezwykle zatem istotng rol¢ przy tej kwalifikacji
odgrywa ocena okresu przestoju czy opdznienia w ramach czynnosci dotyczacych
wspoéltdziatania stron w zakresie ustalenia szkody i kosztéw naprawy, np. czas
oczekiwania na akceptacje kosztorysu. Dla wymiaru odszkodowania duzg role
ma stwierdzenie, z czyjej winy doszto do takiego opdznienia. Okres przestoju w li-
kwidacji szkody spowodowany przez ubezpieczyciela takze nie moze skutkowaé
negatywnymi konsekwencjami dla poszkodowanego.

Problematyczna jest natomiast ocena zwloki w likwidacji szkody zachodzacej
po stronie warsztatu. Nie ulega bowiem watpliwosci, ze jesli poszkodowany zwleka
ze wstawieniem czy odbiorem pojazdu z warsztatu, to ponosi skutki takiego op6z-
nienia. Inaczej jest jednak w przypadku zlej organizacji pracy warsztatu. W praktyce
przyjmuje sie jednak, ze zla organizacja pracy warsztatu, znajdujgca swoj wyraz
w przedtuzeniu czasu naprawy, obcigza poszkodowanego?'. Nalezy tez podkreslié,
ze ubezpieczyciel nie ma zadnego wplywu na przebieg i czas trwania naprawy.

20 Wyrok SN z 8.09.2004 r., IV CK 672/03, LEX nr 146324; wyrok SN z 5.11.2004 r., II CK 494/03,
LEX nr 145121.

2 Odmienny poglad prezentuje R. Krajewski, wedtug ktorego zwloka warsztatu pozostaje w normalnym zwiaz-
ku przyczynowym ze zdarzeniem powodujacym szkode, nie ma zatem podstaw do zarzucania poszkodowa-
nemu przyczynienia si¢ do zwigkszenia szkody. Poza tym poszkodowany nie ma wplywu na prace warsztatu.
Autor proponuje wiec, aby w tego typu sprawach w ogéle odstapic¢ od badania uzasadnionego czasu naprawy
z udzialem bieglego 1 refundowac wydatki na czas rzeczywistej sprawy. M. Krajewski, Dochodzenie roszczeri
o0 naprawienie sgzkody w postaci kosztow najmu pojazdu zastepczego w ramach ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazddw mechanicznych: mozliwosci ograniczenia liczby lub usprawnienia postepowan sgdowych, ,Prawo
w Dzialaniu” 2017, nr 31, s. 74.
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W praktyce za$ okazuje sie, ze podmiotem, ktéry wynajmuje pojazd, jest sam warsz-
tat naprawczy lub firma z nim powigzana, co oznacza, ze w interesie tych podmio-
tow moze lezeé przedtuzenie czasu naprawy, gdyz w ten sposob zwieksza sie zysk
z wynajmu pojazdéw. Jedynym zatem podmiotem, ktéry ma wplyw na czas trwania
naprawy, jest wiasnie poszkodowany, ktéry zleca naprawe wybranemu warsztatowi
i ustala czas jej przeprowadzenia w umowie, ktorg zawiera z warsztatem.

Jak podkresla sie w Raporcie Rzecznika Ubezpieczonych, w orzecznictwie Sadu
Najwyzszego trudno szukac legitymacji uznajacej odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela
tylko za $cisle okreSlony okres np. postepowania likwidacyjnego, czasu technolo-
gicznego i maksymalnego oznaczenia sztywnych ram na poszczegdlne czynnosci,
np. maksymalnie 3 dni na zgloszenie szkody, okres na ogledziny, maksymalnie 2 dni
na sprowadzenie czesci, 2 dni organizacyjne na przyjecie i odbidr pojazdu. Niemniej
Rzecznik odnotowal, ze najczestszym przedmiotem skarg przy tego typu szkodach
jest uznawanie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela tylko za czas technologicznej
naprawy i niektore czynnosci likwidacyjne?2.

Ocena czasu uzasadnionej naprawy jest zindywidualizowana. Nie ma przy tym
schemat6w, ktdre mogtyby by¢ powtarzalne. W zaleznosci od okolicznosci sprawy
zachodzi z reguly potrzeba zbadania: okresu poprzedzajacego zgloszenie szkody
do ubezpieczyciela, gdy pojazd byl wynajmowany bezposrednio po kolizji; czasu
czynnosci likwidacji szkody, w tym czasu przed zgloszeniem szkody i po nim; czasu
do pierwszych i kolejnych ogledzin; okresu oczekiwania przez poszkodowanego
na kosztorys; czynnos$ci polikwidacyjnych zwigzanych z oczekiwaniem na za-
twierdzenie kalkulacji; zbadanie uzgodnienia z warsztatem oraz ocena, z czyjej
winy kosztorys nie ujmowat petnego zakresu szkody; czasu czynnosci zwigzanych
z oczekiwaniem na cz¢$ci zamienne; czasu oczekiwania na przyjecie pojazdu do na-
prawy; czasu technologicznej naprawy z uwzglednieniem organizacji pracy danego
warsztatu, w tym dni wolnych od pracy czy godzin pracy warsztatu; czasu czynno$ci
zwigzanych z wydaniem i odbiorem pojazdu. Uwzglednienie wszystkich tych oko-
liczno$ci wymaga precyzyjnego odtworzenia calego przebiegu naprawy. Ocena tych
okolicznosci niejednokrotnie wymaga wiadomosci specjalnych. Stad tez pojawia sie
potrzeba udziatu bieglego z zakresu techniki samochodowej i motoryzacji w tego
typu sprawach. Korzystanie z opinii bieglego jest konieczne, gdy chodzi zar6wno
o wyliczenie technologicznie uzasadnionego czas naprawy uszkodzonego pojazdu,
ktory okresla sie bardzo precyzyjnie w oparciu o programy specjalistyczne typu
Audatex czy EurotaxGlass’s, jak i zasadny, niezbedny czy wreszcie ekonomicznie
uzasadniony czasokres pozostawania samochodu w naprawie, ktéry jest uzalez-
niony od wielu innych okolicznosci, ktére nie zawsze sg uwzgledniane w procesie
opiniowania przez biegltych.

Nie sposob zgodzié sie, ze kazdy pojazd mozna naprawié w czasie wynikajacym
wprost z kalkulacji naprawy sporzadzonej w programie Audatex czy tez w koszto-
rysie naprawy sporzadzonym w oparciu o pogram EurotaxGlass’s. Przy naprawach
prostych, obejmujacych niewielkg ilo§¢ operacji technologicznych i niewymagaja-
cych znacznego nakladu prac — bez napraw lakierniczych, czasokres pozostawania

22 Raport Rzecznika Ubezpieczonych, Orzecznictwo Sgdu Najwyzszego a praktyka likwidacji szkéd komuni-
kacyjnych, www.rzu.gov.pl, s. 41.



,Sprawy masowe” z udziatem biegtych, na przyktadzie spraw o odszkodowanie za wynajem... 129

samochodu w naprawie moze by¢ réwnowazny technologicznemu czasowi jego
naprawy. W przypadku znacznego naktadu prac specjalistycznych, zwtaszcza na-
praw blacharsko-lakierniczych, w tym wymagajacych koniecznosci zgromadzenia
duzej iloSci czeSci zamiennych, czas pozostawania pojazdu w naprawie znacznie sie
wydtuza — za przyczyng uwarunkowan wynikajacych chociazby ze standardéw
dystrybuowania czesci, obowiazujacych w sieci dystrybucyjnej przedstawiciela
producenta pojazdu?®.

O ile mogtoby si¢ wydawad, ze w chwili obecnej dostarczenie jakiejkolwiek czesci
zamiennej, niezbednej do przeprowadzenia procesu, moze nastepowac ,,od reki”,
o tyle rzeczywisto$¢ w tym zakresie jest nieco inna i niezalezna od woli lub ocze-
kiwaf warsztatdbw w tym zakresie. Nieuwzglednienie przez bieglego tych realiow
w procesie opiniowania jest bledem, gdyz warsztaty nie gromadza czesci zamien-
nych, zwlaszcza elementéw poszyciowych, ,,na zapas” czy ,,na wszelki wypadek”,
a pozyskujg je z magazynéw centralnych, ktorych siedzib nie nalezy ograniczaé
do terytorium Polski. Magazyny centralne w grupie producenta pojazdéw marki
Ford, Volvo, Mazda, amerykariskie wersje samochodéw marki Chevrolet, pozostaja
poza granicami Polski, z czasokresem realizacji zamdéwienia nawet do 14 dni. Gdyby
pozyskaniu podlegata cze$¢ nietypowa — u producenta pozostajacego np. w Japo-
nii — czasokres oczekiwania na cze$¢ okreslany jest nawet na dwa miesigce, gdyz
w tym zakresie obowigzuje prosta zasada kolejnosci zgloszenia zamoéwienia. O ile
uszkodzenia nadwozia uszkodzonego pojazdu pozwalajg na jego bezpieczne eks-
ploatowanie, o tyle proces jego naprawy mozna zaplanowaé w sposéb optymalny,
nieskutkujacy niepotrzebnym przestojem pojazdu na terenie warsztatu bez jego
technologicznej naprawy. Jezeli natomiast uszkodzenia nadwozia pojazdu sg na tyle
rozlegle, ze pojazd nie moze by¢ bezpiecznie eksploatowany i bezpo$rednio po zda-
rzeniu drogowym trafia na teren warsztatu, uwzglednianie wszelkich okolicznosci
w tym zakresie jest jak najbardziej zasadne i konieczne?*.

Dla okreslenia koniecznego, niezbednego czy wreszcie rzeczywistego okresu
naprawy uszkodzonego pojazdu, konieczne jest uwzglednienie nie tylko czaso-
kresu wynikajacego wprost z technologicznego czasu naprawy, ale rowniez tych
wynikajacych® z:

czasokresu oczekiwania na czeSci zamienne niezb¢dne do przeprowadzenia
naprawy;

* konieczno$ci przygotowania stanowiska do lakierowania;

* przygotowania samochodu do wydania po zakoficzonej naprawie jego
wiaScicielowi;

* dni ustawowo wolnych od pracy?®.

2 A. Banasik, Sposdb wyliczenia szkody z perspektywy bieglego sgdowego, ,lustitia” 2014/1, s. 1.
2+ A. Banasik, Sposdb wyliczenia szkody..., s. 1.
25 A. Banasik, Sposob wyliczenia szkody..., s. 1.
26 W praktyce rzeczoznawczej, w celu okreslenia technologicznego czasu naprawy wykorzystywana jest zalez-
nos¢ opisana wzorem:
TTKXJCYGtnOauxt=--
gdzie:
TOaux— czas operacyjny producenta w JC;
Kt — wspdlczynnik korekty czasowej Kt € (0,6 + 0,8);
XJC - ilos¢ jednostek czasowych w roboczogodzinie: XJC = 10 lub XJC = 12;
YG - godzinowy wymiar dnia pracy: YG = 8.
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Jesli za$ chodzi o szkode catkowita to — jak przesadzit Sad Najwyzszy w uchwale
222.11.2013 r., Il CZP 76/13, LEX nr 1392609 - odpowiedzialnos$¢ ubezpieczy-
ciela z tytutu umowy obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdéw mechanicznych obejmuje celowe i ekonomicznie uzasadnione
wydatki na najem pojazdu zastepczego poniesione przez poszkodowanego w okre-
sie niezbednym do nabycia innego pojazdu mechanicznego, jezeli odszkodowanie
ustalone zostalo w wysokosci odpowiadajacej rdznicy pomiedzy wartoscia pojaz-
du mechanicznego sprzed zdarzenia powodujacego szkode a wartoscig pojazdu
w stanie uszkodzonym, ktérego naprawa okazata sie niemozliwa lub nieoptacalna
(tzw. szkoda catkowita).

W uchwale tej Sad Najwyzszy odstapit od stanowiska wyrazonego w wyroku
z 8.09.2004 r., IV CK 672/03, niepubl., w ktérym przyjeto, ze odszkodowanie
moze obejmowac koszty najmu pojazdu zastepczego jedynie do chwili zaptaty od-
szkodowania. Sad Najwyzszy wskazal, iz przyjecie takiej wyktadni prowadzitoby
do istotnego pogorszenia sytuacji prawnej poszkodowanego posiadacza pojazdu,
ktory ponidst tzw. szkode catkowita w stosunku do posiadacza pojazdu, ktérego
szkoda podlegataby naprawieniu poprzez zwrot przez ubezpieczyciela kwoty nie-
zbednej do dokonania naprawy. W pierwszym przypadku poszkodowany mogiby
jedynie zadac zwrotu kosztow najmu pojazdu zastepczego tylko do czasu wyptaty
odszkodowania, podczas gdy w drugim przypadku poszkodowany — jak sie przyj-
muje jednolicie w judykaturze — m6gtby domagaé sie zwrotu poniesionych kosztow
najmu pojazdu zastepczego za caty okres niezbedny do dokonania naprawy uszko-
dzonego pojazdu, w ktorym nie mdgt on korzystaé z uszkodzonego pojazdu. Row-
niez to stanowisko potwierdza teze o konieczno$ci odrzucenia wszelkich schematéw
przy kalkulacji odszkodowania i potrzebe indywidualnego badania kazdej sprawy.

3. Ustalanie wysokosci czynszu najmu

Kolejng kwestig wywotujagca trudnosci w praktyce sagdowej jest badanie wysokosci
czynszu najmu. W wielu sprawach ubezpieczyciele kwestionuja poza czasem najmu
pojazdu réwniez stawki za najem pojazdow, twierdzac, ze odbiegaja one od stawek
rynkowych.

Sad Najwyzszy odpowiadajac na zagadnienie prawne w sprawie III CZP 20/17
wypowiedzial sie ostatecznie w kwestii wysokosci stawek najmu pojazdu zastep-
czego w uchwale z 25.08.2017 r.*” Wedlug Sadu Najwyzszego wydatki na najem
pojazdu zastepczego poniesione przez poszkodowanego, przekraczajace koszty
zaproponowanego przez ubezpieczyciela skorzystania z takiego pojazdu, sg objete
odpowiedzialnoscig z tytulu umowy obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzial-
nosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych, jezeli ich poniesienie byto
celowe i ekonomicznie uzasadnione.

Sad Najwyzszy odwotal sie do utrwalonej juz linii orzecznictwa, dajac prymat

¥ Warto wskazaé, ze do Sadu Najwyzszego zostalo w ostatnim czasie przedstawione zagadnienie prawne
w sprawie o sygn. lIl CZP 20/17, www.sn.pl, dotyczace tego, czy w ramach obowiazku minimalizacji szkody
poszkodowany, ktory nie skorzystal z oferty najmu pojazdu od ubezpieczyciela OS posiadaczy pojazdéw
mechanicznych, oferujacego mu bezplatnie pojazd zastepczy wedtug stawek nizszych od oferowanych przez
wynajmujacego, przystuguje zwrot faktycznie poniesionych wydatkéw na najem pojazdu zastgpczego.
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indywidualizacji wydatkéw na najem pojazdu zastepczego wedtug kryteriow ich
celowosci i ekonomicznego uzasadnienia.

Dotychczas w orzecznictwie przyjmowalo sie, ze odszkodowanie przystugujace
od ubezpieczyciela odpowiedzialnosci cywilnej za uszkodzenie pojazdu mechanicz-
nego obejmuje niezbedne i ekonomicznie uzasadnione koszty naprawy, ustalone
wedhug cen wystepujacych na lokalnym rynku. Kosztami ekonomicznie uzasadnio-
nymi sg koszty ustalone wedtug cen, ktérymi postuguje sie wybrany przez poszkodo-
wanego warsztat naprawczy, ktory dokonuje naprawy. Nie ma przy tym znaczenia,
ze ceny te odbiegaja (sg wyzsze) od cen przecietnych dla okreslonej kategorii ustug
na rynku. Jesli nie kwestionuje sie uprawnienia do wyboru przez poszkodowa-
nego warsztatu samochodowego majacego dokonaé naprawy, miarodajne w tym
zakresie powinny by¢ ceny stosowane przez ten warsztat naprawczy. Przyjecie cen
przecietnych dla okreslenia wysokosci przystugujacego odszkodowania, niezaleznie
od samej metody wyliczenia, ktéra moze by¢ zréznicowana, nie kompensowaloby
poniesionej szkody, gdyby ceny w warsztacie byly wyzsze od przecietnych (uchwata
SN z 13.06.2003 r., III CZP 32/03, OSNC 2004/4, poz. 51). W konsekwencji Sad
Najwyzszy uznal, ze odszkodowanie od ubezpieczyciela odpowiedzialnosci cywilnej
za uszkodzenie pojazdu mechanicznego obejmuje niezbedne i ekonomiczne koszty
naprawy pojazdu, ustalone wedtug cen wystepujacych na lokalnym rynku ustug
naprawczych.

Wydaje sie, ze te same zasady mozna przyjaé dla okreSlenia wysokosci sta-
wek za najem pojazdu zastepczego. Poszkodowany nie ma bowiem obowigzku
poszukiwaé firmy, ktéra wynajmuje najtaniej. Niemniej odszkodowanie powin-
no obejmowac koszty najmu ustalone wedlug cen wystepujacych na lokalnym
rynku ustug. Dodatkowo jesli wydatki na najem pojazdu zastepczego, poniesione
przez poszkodowanego, przekraczajg koszty zaproponowane przez ubezpieczyciela
na skorzystanie z takiego pojazdu, s3 objete odpowiedzialnoscig z tytutu umowy
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow
mechanicznych, jezeli ich poniesienie bylto celowe i ekonomicznie uzasadnione.

W orzecznictwie podkresla sie, ze obowiazkiem poszkodowanego jest podejmo-
wanie dziatan zmierzajacych do zminimalizowania szkody. Brak takiego dziatania
z jego strony nie moze zwieksza¢ obowiazku odszkodowawczego osoby zobowig-
zanej do naprawienia szkody. Obowiazek ten zazwyczaj wyprowadzany jest z tresci
art. 354 k.c. Wedtug art. 354 § 1 k.c. dtuznik powinien wykonaé zobowiagzanie
zgodnie z jego treScig i w spos6b odpowiadajacy jego celowi spoteczno-gospo-
darczemu oraz zasadom wspoélzycia spotecznego, a jezeli istniejg w tym zakresie
ustalone zwyczaje — takze w sposéb odpowiadajacy tym zwyczajom (art. 354
§ 2 k.c.). W taki sam sposéb wierzyciel powinien wspétdzialaé przy wykonaniu
zobowigzania. OczywiScie nie oznacza to, ze zasada wspotdziatania nie moze by¢
w wyjatkowych sytuacjach brana pod uwage jako uzupelniajaca przestanka reduk-
cji wysokosci §wiadczenia odszkodowawczego, a w skrajnych przypadkach jako
walidacja do odmowy jego spetnienia. Zasada ta moze mie¢ zastosowanie m.in.
w sytuacji wynajmu pojazdu mechanicznego po razaco wygoérowanych stawkach
Czynszu najmu.

Analizujac juz tylko pobieznie wysoko$¢ rynkowych stawek najmu pojazdéw
zastepczych, mozna stwierdzié, ze stawki firm oferujacych najem bezgotéwkowy
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odbiegaja od innych stawek czynszowych firm, ktére nie oferuja ustugi najmu
bezgotowkowego. Przyczyng takiego stanu rzeczy jest wspomniana konstrukcja
zaplaty cesja wierzytelnosci przez wynajmujacych oraz ksztattujacy sie dopiero rynek
tego typu ustug. Poszkodowany nie jest zainteresowany wynajmem za najnizsza
stawke, nie negocjuje cen, gdyz nie ptaci za najem. Niemniej samo zbadanie cen
rynkowych najmu pojazdéw zastepczych wymaga zazwyczaj skorzystania z wia-
domosci specjalnych.

I1l. PODSTAWOWE PROBLEMY WYSTEPUJACE W SPRAWACH
+MASOWYCH" Z UDZIALEM BIEGLYCH W SWIETLE
ANALIZOWANEGO ORZECZNICTWA SADOW WARSZAWSKICH

1. Ustawowe kryteria uzasadniajgce potrzebe przeprowadzenia dowodu
z opinii biegtego

Nie w kazdej sprawie zachodzi potrzeba skorzystania z opinii bieglego. Zgodnie
z dyspozycja art. 278 § 1 k.p.c. w wypadkach wymagajacych wiadomosci specjal-
nych sad po wystuchaniu wnioskow stron co do liczby biegltych i ich wyboru moze
wezwac jednego lub kilku biegtych w celu zasiegniecia ich opinii. Sad moze zatem
skorzystaé z opinii biegtego, gdy rozstrzygniecie sprawy wymaga wiadomosci spe-
cjalnych. Opinia biegtego ma na celu utatwienie sgdowi rozeznania i zrozumienia
danej dziedziny, a tym samym wtasciwg ocene faktéw. Biegli nie komunikujg sadowi
swoich spostrzezen w zakresie okolicznosci faktycznych istotnych dla rozstrzyg-
niecia sprawy, ale wypowiadajg o tych faktach opinie, wyprowadzone w oparciu
o swoje wiadomosci specjalne i doswiadczenie zawodowe?s.

Pojecie wiadomosci specjalnych w istocie kazdorazowo definiowane jest przez
sad orzekajacy w danej sprawie. Przyjmuje sie, ze wiadomosci specjalne nie powinny
by¢ wiadomoS$ciami prawniczymi czy tez z zakresu zasad prawnych lub zasad ich
wyktadni. Tego typu wiedza powinna by¢ znana organowi procesowemu i bez-
posrednio przez niego stosowana przy rozstrzygnieciu sprawy (iura novit curia).
W doktrynie dopuszcza sie jednak przeprowadzenie dowodu z opinii biegtego dla
wyjasnienia prawa w waskich i rzadko stosowanych specjalno$ciach, jak rowniez
W prawie zwyczajowym?.

28 J. Turek, Rola bieglego we wspdlczesnym procesie, Warszawa 2002, s. 12; W. Ossowski, Uwagi o korzystaniu
z bieglych w sprawach cywilnych, NP 1960/10, s. 1347; S. Dalka, Opinia bieglego oraz opinia instytutu na-
ukowego lub naukowo-badawczego w procesie cywilnym, NP 1987/10, s. 73; Kodeks postgpowania cywilnego.
Komentarz do art. 278, red. Marszatkowska-Krzes, Legalis; T. Erecinski [w:] Kodeks postgpowania cywilnego.
Komentarz, red. T. Erecifiski, cz. 1, t. 1, Warszawa 2012, s. 663; T. Zyznowski [w:] Kodeks postgpowania
cywilnego. Komentarz, red. H. Dolecki, T. Wisniewski, t. 1, Warszawa 2011, s. 935; T. Wisniewski, Przebieg
procesu cywilnego, Warszawa 2013, s. 257; A. Marciniak [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz
do artykuléw 1-366, t. 1, red. A. Marciniak, K. Piasecki, Warszawa 2014, s. 1025; M. Siefiko [w:] Kodeks
postepowania cywilnego. Komentarz, red. M. Manowska, Warszawa 2013, s. 487; T. Wisniewski, Glosa
do uchwaly SN z30.10.1985 =, III CZP 59/85, NP 1987/10, s. 127; K. Markiewicz, Dowdd z opinii bieglego
w postgpowaniu cywilnym — zwyczajny czy nadzwyczajny srodek dowodowy? [w:] Rola bieglego w poste-
powaniach sgdowych, red. L. Blaszczak, K. Markiewicz, Warszawa 2016, s. 188; K. Brzozowska, Granice
opinii bieglego w kontekscie czynienia ustalen faktycznych w sprawie [w:] Rola bieglego..., red. L. Blaszczak,
K. Markiewicz, s. 52. K. Flaga-Gieruszyfiska, Dowdd z opinii bieglego a standardy rzetelnego postepowania
sgdowego w sprawach cywilnych [w:] Rola bieglego..., red. L. Blaszczak, K. Markiewicz, s. 95 E. Rudkowska-
-Zabczyk [w:] Dowody w postgpowaniu cywilnym, red. L. Blaszczak, K. Markiewicz, E. Rudkowska-Zabczyk,
Warszawa 2010, s. 482.

22 W. Siedlecki, Z. Swieboda, Postgpowanie cywilne. Zarys wykladu, Warszawa 1998, s. 239.
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Pojecie wiadomosci specjalnych nie jest stale i niezmienne, zalezy bowiem
od ogdlnego postepu nauki, techniki. Sad jest obowigzany wezwaé biegtego, jesli
ma oceniaé okolicznosci, ktérych poznanie wymaga — w Swietle obiektywnych kry-
teriéw, uwarunkowanych przecietnym poziomem wiedzy w danym spoleczenistwie
— posiadania wiadomosci specjalnych’. Biegty nie moze zastepowac sedziego. Opinia
bieglego ma umozliwi¢ sagdowi ocene sporu przez pryzmat wiadomosci specjalnych.
Biegly jest zrodtem wiadomosci w zakresie wiedzy specjalistycznej i wypowiada sie
tylko w odniesieniu do okoliczno$ci wchodzacych w zakres jego wiadomosci spe-
cjalnych. Biegly jest zarazem tylko pomocnikiem sadu, a nie jego wyreczycielem?!.

Ustawodawca nie ogranicza dziedzin, w zakresie ktérych wiadomosci specjalne
moga by¢ wykorzystywane. Moga sie one zatem odnosi¢ do réznych gatezi na-
uki, techniki, sztuki, rzemiosta, a takze innych umiejetnosci. W szczegdlnosci nie
nalezy ich sprowadzaé do wiadomosci naukowych, tzn. wiadomosci dajgcych sie
zakwalifikowa¢ w ramach okreslonej dyscypliny naukowej?*2.

Potrzeba powotania biegtego zachodzi tylko w tych przypadkach, ktére wy-
magajg fachowego zaopiniowania. Jezeli w sprawie chodzi jedynie o uzyskanie
specjalnych informacji o faktach, bez ich dodatkowej oceny, to mozna to osiggnaé
za pomocg innych §rodkéw dowodowych. W niektérych jednak wypadkach, gdy
samo obejrzenie przedmiotu sporu, bez dodatkowego osadu, pozwoli juz sgdowi
na stwierdzenie istotnych dla sprawy fakt6w, dokonanie takich ustaleh moze wyma-
gac dysponowania wiedzg i do§wiadczeniem w danej dziedzinie, a nawet aparatura
badawcza. Bedzie to uzasadnialo poczynienie i udokumentowanie potrzebnych
spostrzezen w toku ogledzin dokonanych z udziatem biegtego®.

Sad ma obowigzek dopusci¢ dowdd z opinii bieglego, gdy zajdzie potrzeba
wyjasnienia okolicznosci, ktérych poznanie wymaga wiadomosci specjalnych. Sad
nie moze kierowac sie zatem swojg subiektywng oceng co do mozliwosci wyjasnie-
nia danych okolicznosci, nawet jesli cztonkowie sktadu orzekajacego dysponuja
wiedzg specjalng. Jak podkresla sie w orzecznictwie SN, dowdd z opinii bieglego
—z uwagi na sktadniki w postaci wiadomosci specjalnych — nie moze by¢ zastagpiony
inng czynno$cig dowodowa. Jezeli wiec zgodnie z art. 278 k.p.c. sad moze dojs¢
do wiadomosci specjalnych wylgcznie przez skorzystanie z pomocy biegtych, to sad
dopuszcza sie naruszenia art. 232 k.p.c. zd. 2, skoro z urzedu nie przeprowadza
dowodu z opinii biegtego, a dowdd ten jest niezbedny dla miarodajnej oceny za-
sadno$ci wytoczonego powodztwa’t,

2. Dowdd z opinii biegtego w swietle analizy zbadanych spraw
2. Podmiot wnioskujacy o dopuszczenie dowodu z opinii biegtego

W postepowaniu cywilnym ciezar dowodzenia spoczywa, zgodnie z art. 6 k.c.
1232 k.p.c., na stronach. Dowodzenie znajduje sw6j wyraz w skladaniu przez strony

30 T. Zyznowski, Kodeks postgpowania cywilnego, red. H. Dolecki, T. Wisniewski, t. 1, Warszawa 2013, s. 936-937.

31 Orzeczenie SN z 29.11.1949 r., C 167/49, NP 1951/2.

32 Uchwata SN z 30.10.1985 r., III CZP 59/85, OSNC 1986/9, poz. 140.

33 W. Ossowski, Uwagi o korzystaniu z bieglych w sprawach cywilnych, NP 1960/10, s. 1347; S. Dalka, Opinia
bieglego oraz opinia instytutu naukowego lub naukowo-badawczego w procesie cywilnym, NP 1987/10,s. 73.

3 Wyrok SN z 15.10.1997 r., IIl CKN 226/97, niepubl.
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wnioskéw dowodowych. Wniosek dowodowy to postulatywne o$wiadczenie woli
strony domagajacej sie przeprowadzenia dowodu przez sad*. Pierwszy etap poste-
powania dowodowego w postaci ofiarowania dowodu ma w praktyce najistotniejsze
znaczenie z punktu widzenia zasady kontradyktoryjnosci i dynamiki postepowania
dowodowego®¢. W badanych sprawach przedmiotem opinii bieglego bylo wypowie-
dzenie sie co do okolicznosci: jaki byt niezbedny i ekonomicznie uzasadniony czas
czynnoSci naprawczych uszkodzonego pojazdu oraz ustalenia rynkowych stawek
wynajmu pojazdu zastepczego odpowiadajacego pojazdowi uszkodzonemu przy
uwzglednieniu cen obowigzujacych na danym rynku w okreslonym czasie.

W przewazajacej wiekszoSci badanych spraw sad dopuszczat dowodd z opinii
biegtego na wniosek pozwanych, czyli towarzystw ubezpieczeniowych. Wynikato
to gtéwnie z przyjetego przez sady w tego typu sprawach rozkladu ciezaru dowo-
du’’ (art. 6 k.c.)’.

2.2.Teza dowodowa

Obowigzkiem sadu jest w kazdym wypadku okreSlenie w postanowieniu o do-
puszczeniu dowodu z opinii biegtego przedmiotu i zakresu ekspertyzy, a w miare
potrzeby — sformutowanie pytaf szczegélowych. Chodzi o zapobieganie niebez-
pieczefistwu rozwleklo$ci i zajmowania sie przez bieglego kwestiami niemajacymi
istotnego znaczenia lub tez wypowiadania sie w kwestiach nienalezacych do jego
kompetencji albo niewymagajacych w ogole wiadomosci specjalnych.

Zakres postanowienia dowodowego powinien by¢é okreSlony zgodnie z wy-
maganiami z art. 236 k.p.c.’ W postanowieniu o przeprowadzeniu dowodu sad
oznaczy fakty podlegajace stwierdzeniu, Srodek dowodowy i — stosownie do oko-
licznosci — sedziego lub sad, ktory ma dowdd przeprowadzié, a ponadto, jezeli
jest to mozliwe, termin i miejsce przeprowadzenia dowodu. Tre$¢ postanowienia
powinna zatem doktadnie okresli¢ fakty, ktére winien ocenic biegly z punktu wi-
dzenia wiadomosci specjalnych*. Jak wskazuje sie w literaturze, zarowno wniosek
dowody, jak i postanowienie dowodowe majg istotne znaczenie dla okreslenia
kierunku postepowania dowodowego, a takze czynnosci stron podejmowanych
w celu obrony ich praw*!.

W wiekszo$ci analizowanych spraw wystapita trudnos$¢ zwigzana z prawidtowym
sformutowaniem tezy dowodowej zaréwno przez strony we wniosku, jak i sam sad
w postanowieniu (art. 236 k.p.c.). Teza dowodowa to oznaczenie okolicznosci,
ktore majg by¢ przedmiotem dowodu. Teza dowodowa powinna zawieraé jedynie

35 A. Gaberle, Dowody w procesie karnym, Krakéw 2007, s. 53; P Rylski [w:] Dowody w postgpowaniu
cywilnym, red. L. Blaszczak, K. Markiewicz, E. Rudkowska-Zabczyk, Warszawa 2010, s. 299.

36 T. Wisniewski, Przebieg procesu..., s. 205.

37 H. Dolecki, Cigzar dowodu w polskim procesie cywilnym, Warszawa 1998, s. 63-64.

3 Do podobnego wniosku dochodzi R. Krajewski, Dochodzenie roszcze..., s. 14, wedtug niego na 400 badanych
spraw w 167 sprawach byt zgtoszony wniosek o dopuszczenie dowodu z opinii biegtego na okolicznosé stawek
czynszu, w tym w 161 sprawach na wniosek pozwanego, w 70 sprawach za$ byt wniosek o dopuszczenie
dowodu z opinii biegtego na okoliczno$¢ uzasadnionego trwania najmu, w tym 68 wnioskoéw pochodzito
od pozwanych.

3'S. Kalinowski, Biegly i jego opinia, Warszawa 1994, s. 46.

40 T. Wisniewski, Przebieg procesu..., s. 241.

41 P Rylski [w:] Dowody w postgpowaniu..., red. L. Blaszczak, K. Markiewicz, E. Rudkowska-Zabczyk s. 299.
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twierdzenia faktyczne, ktre majg istotne znaczenie dla rozstrzygniecia sprawy. Teza
sformutowana ogoélnikowo na okoliczno$ci pozwu nie spetnia tego wymagania*.

Whnioski dowodowe dotyczace czasu naprawy. W analizowanych sprawach po-
zwany zgltaszal wniosek o dopuszczenie dowodu z opinii biegtego na okolicznosé
uzasadnionego czasu naprawy. Tezy dowodowe byly formutowane w r6zny sposéb,
np. ,na okolicznos$¢ niezbednego i ekonomicznie uzasadnionego czasu czynnosci
naprawczych z punktu widzenia technologii oraz ich czasochtonnosci wedtug norm
i standardoéw producenta uszkodzonego pojazdu”, ,czasu oczekiwania na czesci
zamienne oraz braku zasadnosci pozostawania pojazdu w serwisie i odpowiedzi
na pytania, czy w realiach niniejszej sprawy uzasadniony byt faktyczny czas pozosta-
wania w serwisie naprawczym pojazdu w okresie wynajecia pojazdu zastepczego”,
»jaki byt ekonomicznie i technologicznie uzasadniony okres przestoju samochodu
marki X. w zwigzku z naprawg uszkodzen powstatych w wyniku kolizji, z uwzgled-
nieniem uzasadnionego okoliczno$ciami czasu organizacyjnego na np. przyjecie/
odbiér pojazdu, oczekiwanie na czeSci zamienne itp., przy zalozeniu wlasciwej
organizacji i funkcjonowania warsztatu wykonujacego naprawe; przy czym biegly
miat wydaé opinie w oparciu o akta sprawy i akta szkody komunikacyjnej”*.

Przy takim sformutowaniu tezy dowodowej opinia biegtego stawata si¢ w prak-
tyce zrodtem materiatu faktycznego sprawy. Ponadto polecenie biegtemu wypo-
wiedzenia sie co do niezbednego i ekonomicznie uzasadnionego czasu czynno$ci
naprawczych w istocie odnosi si¢ do oceny prawnej, ktéra powinna naleze¢ do sadu.
Przedmiotem dowodu majg by¢ fakty, a nie normy prawne. Biegly powinien wypo-
wiedzie¢ sie na podstawie wiadomosci specjalnych, ile dane czynno$ci naprawcze
— kwestionowane i sporne — w okoliczno$ciach danej sprawy powinny trwaé. Ocena
ich niezbednosci i ekonomicznego uzasadnienia powinna za$ by¢ zastrzezona dla sadu.

Whnioski dowodowe dotyczace stawek najmu. Wnioski dowodowe pozwanych
w tym zakresie byly formutowane w rézny sposéb, np. na okoliczno$¢ ustalenia
wysokosci stawki dziennej wynajecia pojazdu zastepczego poréwnywalnej klasy
do pojazdu poszkodowanego wedle cen obowigzujacych na rynku lokalnym, kosz-
téw najmu pojazdu tej samej klasy co naprawiany w okresie jego naprawy, kosztow
Srednich wynajmu pojazdu zastepczego, przecietnej stawki rynkowej, zasadnej
wysokosci czynszu najmu za jeden dzien najmu.

Z wywiadow z sedziami i bieglymi wynika, ze zasadniczy problem w tego rodzaju
sprawach to okreslenie wlasciwego rynku poréwnawczego. W wiekszosci spraw po-
zwany, wnioskujac o dopuszczenie dowodu z opinii biegtego na okoliczno$¢ stawek
rynkowych najmu pojazdéw, nie precyzowal, jaki rynek ustug powinien zbadaé biegty.
Dobér odpowiedniego rynku poréwnawczego nie jest zas obojetny dla oceny przydat-
noSci opinii biegtego. Tylko w nielicznych sprawach sad, formutujac teze dowodowa,
precyzyjnie okreslit rynek poréwnawczy dla bieglego sporzadzajacego opinie*.

42 K. Kotakowski, Dowodzenie w procesie cywilnym. Komentarz do przepiséw kodeksu postepowania cywilnego
uwzgledniajgcy nowelizacje z 2000, Warszawa 2000, s. 43.

4 Werod badanych spraw zdarzaly sie rowniez przypadki, w ktorych sad dopuscit dowéd z opinii bieglego
na czas naprawy uszkodzonego pojazdu, w sytuacji gdy pojazd w ogéle nie byt naprawiany, a szkoda zostata
rozliczona jako catkowita.

W sprawie XV GC 1746/12 sad dokonat modyfikacji tezy dowodowej dla bieglego i dopuscit dowdd z opinii
biegtego na okoliczno$é, jakie byty stawki dzienne wynajecia pojazdu zastepczego pordwnywalnej klasy do uszko-
dzonego pojazdu na okres 6 dni wg cen obowiazujacych w grudniu 2011 r. w Poznaniu, przy uwzglednieniu réwniez
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Zdarzato sie, ze sad oddalat wniosek o dopuszczenie dowodu z opinii biegte-
go ze wzgledu na nieprawidtowe sformutowanie tezy dowodowej, zaréwno gdy
chodzi o czas naprawy®, jak i stawki najmu*’, nie podejmujac uprzednio préby
doprecyzowania wnioskéw stron. W sytuacji gdy wniosek dowodowy nie spelniat
wymagan precyzyjnego oznaczenia faktow majacych by¢ przedmiotem dowodu,
sad powinien zobowigzaé strone wnioskujacg do uzupetnienia wniosku*”

2.3. Metodyka pracy sedziego w sprawach masowych

Jedng z dysfunkcjonalnos$ci postepowania, ujawniong w ramach relacjonowanego
badania, sg niedostatki sedziowskiego kierownictwa materialnego w sferze dowo-
dowej. Zgodnie z art. 227 k.p.c. przedmiotem dowodu sg fakty majace istotne zna-
czenie dla rozstrzygniecia sprawy. Na stronie wnioskujacej o dopuszczenie dowodu
z opinii bieglego spoczywat zatem obowigzek wskazania faktéw majacych znaczenie
dla rozstrzygniecia sporu, ktére majg by¢ przedmiotem dowodu. Strona przeciwna
rowniez powinna doktadnie okreslié, ktdre fakty kwestionuje (art. 210 § 2 k.p.c.).

W wiekszosci analizowanych spraw pow6d w ramach przytoczen faktycznych za-
wartych w pozwie ograniczat sie do wskazania tylko liczby dni naprawy oraz zalaczat
do pozwu dokument — arkusz naprawy, z ktérego mial wynikaé przebieg naprawy.
Pozwany nie przedstawial rowniez twierdzefi co do tego, ktore konkretnie czynnosci
wskazane w arkuszu naprawy powinny by¢ wykonane w krotszym czasie, a ograniczat sie
do zlozenia wniosku o dopuszczenie dowodu z opinii biegtego, aby ustalié, jaki byt
konieczny i ekonomicznie uzasadniony czas naprawy (np. sprawa XV GC 1376/12)%.

ofert wypozyczalni pordwnywalnych swoja wielkoscia, renoma, rodzajem i zakresem $wiadczonych ustug do ustug
$wiadczonych przez powoda oraz przy uwzglednieniu tzw. cen koficowych wypozyczania pojazdéw zastgpezych,
tj. obejmujacych wszystkie konieczne oplaty, ktére musi poniesé najemca. Sad zatem juz wyraznie wskazat biegtemu
okreslony rynek ushug, ktéry powinien by¢ przez bieglego zbadany i uwzgledniony w jego opinii.

# Przykladowo w sprawie XV GC 861/13 sad oddalil wniosek pozwanego o dopuszczenie dowodu z opinii
biegtego na okoliczno$¢ ustalenia technologicznego czasu naprawy. Sad Il instancji podzielit poglad sadu niz-
szego rzedu i oddalit apelacje pozwanej, zarzucajacej naruszenie art. 278 § 1 k.p.c., uznajac, ze czas przestoju
pojazdu obejmuje nie tylko czas technologicznej naprawy, ale rowniez szereg czynnosci okotonaprawczych.
Samo zatem wypowiedzenie si¢ przez bieglego co do czasu technologicznej naprawy bylo niemiarodajne
dla ustalenia czasu uzasadnionej naprawy uszkodzonego pojazdu

46 W sprawie XV GC 990/12 sad dopuscit dowod z opinii biegtego na okolicznosé wysokosci stawek czynszu
pojazdu zastepczego (Toyota Auris), pojazd uszkodzony byt zas pojazdem innej, wyzszej klasy (Fiat Doblo).
Nastepnie w uzasadnieniu sad wskazal, ze opinia bieglego byla nieprzydatna dla rozstrzygniecia sprawy.

47 P Rylski, Dowody..., wskazuje, ze zbyt og6lnie sformutowana teza dowodowa powinna uzasadnia¢ oddalenie
wniosku o dopuszczenie dowodu z opinii bieglego, s. 306. Z pogladem tym mozna polemizowaé. Wydaje sie,
ze niejasne lub niezrozumiate sformutowanie wniosku dowodowego nie powinno a limine prowadzi¢ do jego odda-
lenia. Oddalenie wniosku dowodowego z powodu jego wadliwego, nienalezytego sformutowania tezy dowodowej
czy braku tezy dowodowej uznaé nalezy za uchybienie sedziowskiemu kierownictwu, jesli sad nie podjat starania
o0 uprzednie wyjasnienie tej kwestii. Rolg sadu powinno by¢ uprzednie wyjasnienie tezy dowodowej lub wezwanie
strony do jej uzupetnienia pod rygorem pominiecia takiego wniosku. Nalezy takze dodaé, ze w wielu przypadkach
w momencie wnoszenia pozwu lub odpowiedzi na pozew nie jest mozliwe precyzyjne okreslenie okolicznosci
spornych, ktore maja by¢ przedmiotem dowodu. Konieczne jest bowiem wyjasnienie przez sad, ktdre okolicznoscia
sa sporne i zarazem istotne. W istocie rzeczy wiec trudno na wstgpnym etapie z samej tresci pozwu i odpowiedzi
na pozew wnioskowac o nieprzydatnosci lub zbednosci wnioskowanych dowodéw, jak réwniez o zakresie koniecz-
nego postgpowania dowodowego. W tym celu wigg, aby ustali¢ zakres okolicznosci wymagajacych postepowania
dowodowego, sad powinien przez zadawanie pytari ustalic zakres i przedmiot postgpowania dowodowego.

Przyktadowo w sprawie XV GC 875/12 w sprzeciwie pozwany nie przedstawil Zadnych konkretnych okolicznosci,

kwestionujac czas naprawy. W sprawie XV GC 68/12 pozwany w sprzeciwie w ogdle nie wypowiedzial sie, ktdre z czyn-

nosci sktadajacych sig na proces naprawy kwestionuje. Ograniczyt si¢ tylko do wniosku o bieglego i kwestionowania
arkusza naprawy. Niekonsekwentnie tez wskazal, ze ustalenie czasu niezbednego i koniecznego wymaga wiadomosci
spegjalnych i pozwanego dziwi fakt, ze powdd tego wniosku nie ztozyt. Tym niemniej sam pozwany taki wniosek ztozyt.

Pozwany nie wskazal tez, jakie sa wedlug jego oceny stawki rynkowe za najem i dlaczego proces naprawy byt zbyt dhugi.

IS
E3
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W innych sprawach stanowisko pozwanego ograniczato sie do ogdlnikowego
twierdzenia, ze czas naprawy byl wydtuzony, gdyz z rachunku pozwanego wynika,
ze powinien by¢ on krotszy. Pozwany nie przedstawial jednak twierdzen, ktdre
czynnoSci sktadajgce sie na proces naprawy, tj. czas oczekiwania na cze$ci zamien-
ne, zatwierdzenie kalkulacji, czas lakierowania, prac blacharskich czy czynnosci
okotopomocniczych, jest zbyt dtugi. Tylko w nielicznych z analizowanych spraw
pozwany kwestionowat konkretne czynnosci, np. zwloke warsztatu w zgtoszeniu do-
datkowych ogledzin (np. sprawa XV GC 835). Przytoczone twierdzenia dotyczace
faktycznego przebiegu naprawy zarowno zgtaszane przez powoda, jak i pozwanego
byty z reguty lakoniczne. W wigkszosci analizowanych spraw réwnie ogdlnikowe,
nawet jeSli nie lakoniczne, byly twierdzenia powoda i pozwanego co do stawek
czynszowych, podobnie jak przy okresleniu czasu czynnosci naprawczych. W wielu
sprawach powdd nie wskazywal nawet w pozwie, jaka przyjat stawke dzienng za na-
jem, a ograniczal sie jedynie do dotaczenia do pozwu faktury, na podstawie ktorej
mozna wywnioskowaé, wedlug jakiej stawki liczony jest czynsz najmu. Réwniez
pozwany, cho¢ kontestowal stawke powoda, to juz w sprzeciwie nie przedstawiat
zadnych twierdzen co do tego, jakie stawki obowigzuja na rynku (sprawa XV GC
3476/12), a ograniczyt sie do zgtoszenia wniosku o powolanie biegtego na oko-
liczno$¢ ustalenia, jaka byta $rednia stawka dzienna najmu.

W omawianych sprawach zabrakto tak na etapie przed rozprawa, jak i w jej
toku sedziowskiego instrukcyjnego kierownictwa postepowaniem i oddzielenia
okolicznosci spornych od niespornych (art. 210, 212 k.p.c.), co ma fundamentalne
znaczenie dla wiasciwego ukierunkowania postepowania dowodowego. Na kazdej
ze stron ciazy obowigzek ztozenia o§wiadczenia co do twierdzen strony przeciwnej,
dotyczacych okolicznosci faktycznych (art. 210 § 2 k.p.c.). Nalezy zatem uznad,
ze strona ma nie tylko prawo, ale i ciezar procesowy wypowiedzenia si¢ co do kaz-
dego twierdzenia i kazdego wniosku strony przeciwnej*’. Przewodniczacy sktadu
orzekajacego, kierujac rozprawg, powinien, majac na wzgledzie art. 212 § 1 k.p.c.,
umozliwi¢ kazdej ze stron wypowiedzenie si¢ co do twierdzef strony przeciwnej
oraz pouczy¢ strony o konsekwencjach zaniechania ztozenia o§wiadczen.

Sad powinien petni¢ aktywng role w wyjasnieniu podstawy faktycznej i dowo-
dowej sprawy i odpowiednim ukierunkowaniu aktywnosci stron. Chodzi bowiem
o to, aby ograniczy¢ zbedne postepowanie dowodowe. Przedmiotem postepowa-
nia dowodowego powinny by¢ tylko te fakty, ktore majg istotne znaczenie dla
rozstrzygniecia sporu oraz sg sporne miedzy stronami. Podstawowym narzedziem
wykorzystywanym przez sedziego w fazie instrukcyjnej jest sedziowski obowigzek
zadawania pytan. Nie ulega watpliwosci, ze czeScia tego obowigzku jest sedziow-
skie wyjasnienie niejasnych, sprzecznych lub niezrozumiatych przytoczen faktycz-
nych. Chodzi tu o sytuacje, w ktérych przytoczenia nie sg dostatecznie precyzyjne
i wyczerpujace badz kiedy wystepuja luki w przytoczeniach faktycznych. Jesli zas
chodzi o dowody, to sagd ma obowigzek przede wszystkim wyjasniania niejasnych
wnioskéw dowodowych®.

* A. Lazarska, Sedziowskie kierownictwo postegpowaniem przed sqdem pierwszej instancji, Warszawa 2013,
s. 223.
0 A. Lazarska, Sedziowskie kierownictwo...,s. 232.
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W niektérych z analizowanych spraw, wobec zaniechania przez sady ustalenia
okolicznosci spornych, ciezar poczynienia ustalen co do przebiegu procesu naprawy
na podstawie dokumentacji i materiatu procesowego zostat de facto przerzucony
na biegtego®!. Taka rola bieglego znaczaco wykracza poza przypisane mu zadania.
Jak trafnie wskazuje sie w orzecznictwie, zadaniem bieglego nie jest ustalanie
stanu faktycznego sprawy, lecz naswietlenie i wyjasnienie okolicznosci z punktu
widzenia posiadanych przez bieglego wiadomosci specjalnych — przy uwzglednieniu
zebranego i dostepnego materiatu dowodowego. Opinia bieglego ma na celu uta-
twienie sgdowi nalezytej oceny zebranego materiatu, gdy sa potrzebne wiadomosci
specjalne (art. 278 § 1 k.p.c.). Biegly ma udzieli¢ odpowiedzi na konkretne pytania
dostosowane do stanu faktycznego sprawy, ktérego ustalenie nalezy do sagdu orze-
kajacego, a jezeli stan faktyczny nie jest jednoznaczny — powinien ustosunkowac sie
do wchodzacych w rachube mozliwych sytuacji®.

Jedna z przyczyn ujawnionych niedostatkéw sedziowskiego kierownictwa poste-
powaniem jest okoliczno$é, ze sady w wiekszosci analizowanych spraw dopuszczaty
dowdd z opinii bieglego przed pierwsza rozprawga, na posiedzeniu niejawnym
(art. 279 k.p.c.). Regulacja ta niewatpliwie przyczynia sie do przySpieszenia poste-
powania, niemniej w drodze pisemnej na etapie przygotowawczym trudno jest wy-
jasnic okolicznosci sporne jedynie za pomocg pism przygotowawczych. Oddalenie
wniosku dowodowego bez jego doprecyzowania byto dziataniem nieprawidtowym.
Niewatpliwie celem sedziowskiego kierownictwa materialnego w kontekscie takze
prawa materialnego powinno by¢ doprecyzowanie wnioskéw dowodowych stron.

Nieprawidlowe jest takze dopuszczenie dowodu na okoliczno$é prawna, a mia-
nowicie jaki byl uzasadniony czas najmu w realiach sprawy. Niewatpliwie ocena
ta byta zastrzezona do kompetencji sadu®>. W niekt6rych z analizowanych spraw
ujawnia sie brak aktywnosci sagdu, ktéry powinien wymagaé od stron — w szcze-
golnosci od pozwanego — wyraznego okreslenia, ktére konkretnie czynnosci skta-
dajace sie na proces naprawy pojazdu kwestionuje i w jakim zakresie. Pozwolitoby
to zawezié zakres analizy bieglego i jednoczesnie w wielu przypadkach wyelimi-
nowaloby konieczno$¢ siegania po dowdd z opinii biegtego. Sady w wiekszosci
przed przeprowadzeniem postepowania dowodowego nie staraly sie ustali¢ zakresu
okolicznosci spornych.

°''S. Kalinowski przytacza przyklad, kiedy sedzia przekazuje niejako dalszy bieg sprawy w rece specjalisty
i oczekuje na wynik ekspertyzy w przeswiadczeniu, ze jej wynik bedzie decydujacy dla zakoficzenia sprawy.
Woweczas biegly staje si¢ ,,sedzig fragmentu”: albo ,,uczonym s¢dzig” - S. Kalinowski, Biegly..., s. 94.

32 Orzeczenie SNz 11 07 1969 r., 1 CR 140/69, OSNCP 1970/5, poz. 85; wyrok SNz 6.08.1999 r., Il CKN 428/98,
LEX nr 1213008.

33 W jednej ze spraw (XV GC 1227/10), gdzie o dopuszczenie dowodu z opinii biegtego wnioskowal pozwany,
wnosil on o biegtego na okoliczno$¢ niezbednego i ekonomicznie uzasadnionego czasu czynnosci napraw-
czych z punktu widzenia technologii oraz ich czasochtonnosci wedtug norm i standardéw producenta
uszkodzonego pojazdu oraz jakie s3 Srednie stawki wynajmu pojazdu zastepczego w klasie porownywalnej
do pojazdu uszkodzonego w miejscu zamieszkania poszkodowanego. Sad dopuscit dowdd z opinii bieglego
na okolicznosé, jaki byl niezbedny i ekonomicznie uzasadniony zakres czynnosci naprawczych uszkodzonego
pojazdu, technologicznie uzasadnionego czasu potrzebnego do naprawy uszkodzonego pojazdu oraz czasu
niezbednego do dokonania faktycznej naprawy, a takze ustalenia rynkowych stawek wynajmu pojazdu za-
stepczego odpowiadajacego pojazdowi uszkodzonemu przy uwzglednieniu cen obowiazujacych na danym
rynku w okre$lonym czasie. Sad z urzedu, wychodzac ponad tez¢ dowodowa, dopuscit rowniez dowod
na okoliczno$¢ prawna, a mianowicie jaki byl uzasadniony czas najmu w realiach sprawy. Niewatpliwie
ocena ta byta zastrzezona do kompetencji sadu. Dowdd z opinii biegtego w praktyce okazal sie nieprzydatny,
gdyz sad powddztwo oddalit ze wzgledu na niewazno$¢ umowy najmu.
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W rezultacie mozna zaobserwowaé niekiedy przedwczesne dopuszczenie do-
wodu z opinii bieglego. Taka praktyka powoduje, ze bieglego obarcza sie obowiaz-
kiem wyjasnienia okolicznosci sprawy, zwlaszcza ustalenia okolicznosci spornych,
zebrania materialu dowodowego i poczynienia ustaleni, a ponadto nierzadko prze-
kazuje sie mu samo rozstrzygniecie sprawy>*.

2.4. Pisma procesowe.

Na podstawie analizy badanych spraw nalezy tez wskazad, ze pisma przygotowawcze
stron w rozumieniu art. 127 k.p.c. réwniez nie przyczynialy sie do wySwietlenia
spornych okolicznosci. Masowy charakter tego rodzaju postepowan wptynat bo-
wiem negatywnie nie tylko na prace sadu, ale i stron oraz ich pelnomocnikow.

W wiekszoSci analizowanych spraw strony, reprezentowane w wiekszoSci przez
profesjonalnych pelnomocnikéw skladaly ogélnikowe pisma procesowe, ktore
uniemozliwialy wyjasnienie spornych okolicznos$ci przed wyznaczeniem rozprawy.
Pisma te byty nierzadko sporzadzane wedtug wzoréw wykorzystywanych masowo.
Zmianie ulegaly tylko poszczegdlne dane, chod i tu nierzadko brakowato precyzji.
Twierdzenia i zarzuty ujmowane byly w pismach tak ogélnie, aby mozna je byto
dopasowaé do kazdej sprawy. Pisma te nie spetnialy warunku z art. 127 k.p.c. i nie
zawieraly wypowiedzenia sie stron co do twierdzen strony przeciwnej i dowodéw
przez nig powotanych. Obszerno$¢ tych pism, w niektérych przypadkach kilkudzie-
sieciostronicowych, utrudniata réwniez sgdowi aktywne kierownictwa materialne
postepowaniem przygotowawczym.

W wiekszosci badanych spraw sady nie zobowigzywaly tez stron do wypowie-
dzenia si¢ w pismach procesowych co do okolicznosci, ktére maja by¢ wyjasnione
w rozumieniu art. 207 § 3 k.p.c. Nie zawsze tez dochodzito do wyswietlenia spor-
nych okolicznos$ci na rozprawie.

2.5. Sprawy, w ktorych nie przeprowadzono dowodu z opinii biegtego

Sprawy, w ktérych nie przeprowadzono dowodu z opinii biegtego, dzielg sie na dwie
kategorie — tj. sprawy, w ktorych wnioski nie byly zgtoszone, i sprawy, w ktoérych
sad oddalit wniosek o dopuszczenie dowodu z opinii biegltego.

Jedynie w nielicznych sprawach sad uznal, ze rozstrzygniecie sprawy w zakresie
czasu uzasadnionej naprawy nie wymaga dowodu z opinii bieglego, gdyz nie zachodzi
potrzeba wyjasnienia okoliczno$ci wymagajacych wiadomosci specjalnych w rozu-
mieniu art. 278 § 1 k.p.c. W istocie rzeczy w tych sprawach sad dokonatl samodzielnie
ustalen faktycznych, jaki byt czas uzasadnionej naprawy, nie positkujac sie dowodem
z opinii biegtego, a jedynie dokonujac analizy dokumentacji z procesu naprawy>s.

34 T. Wisniewski, Wybrane zagadnienia z zakresu udziatu bieglych w postepowaniu cywilnym, Warszawa 1987,
s. 10. W jednej ze spraw (XV GC 1227/10), gdzie o dopuszczenie dowodu z opinii biegtego wnioskowat
pozwany, sad z urzedu, wychodzac ponad teze dowodowa, dopuscit rowniez dowéd na okolicznosé prawna,
a mianowicie jaki byt uzasadniony czas najmu w realiach sprawy.

35 A. Gora-Blaszczykowska [w:] Rola bieglego w postgpowaniach sgdowych, red. L. Blaszczak, K. Markiewicz,
Warszawa 2016, s. 93, wskazuje, ze sedzia moze wykorzystywacd swoja wiedze do weryfikacji pracy biegtego,
ale w razie negatywnego wyniku tej weryfikacji zanegowana opinia nie moze zostaé wyparta przez opinie
sedziego, a jedynie przez ponowiong opini¢ tego samego lub innego biegtego.
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Przyktadowo w sprawie XV GC 1138/13 sad I instancji oddalit wniosek o do-
puszczenie dowodu z opinii bieglego, uznajac, iz jest on zbedny, gdyz sad uznat,
ze powddztwo podlega oddaleniu ze wzgledu na niewazno$¢ umowy najmu. Sad
IT instancji, rozpoznajac apelacje, nie podzielil stanowiska co do oceny waznosci
umowy najmu. W rezultacie sad II instancji dokonat samodzielnie ustalen fak-
tycznych, jaki byt czas uzasadnionej naprawy, nie positkujac sie dowodem z opinii
biegtego i dokonat samodzielnej oceny arkusza naprawy?°.

W sprawie IX GC 2817/12 sad I instancji uwzglednit powddztwo jedynie
w czeSci. Sad I instancji za celowy do naprawy uznat jedynie czas technologiczne;j
naprawy. W toku procesu strony nie wnioskowaly o dopuszczenie dowodu z opinii
biegtego. Sad Il instancji oddalit apelacje powoda. Sad I instancji uznat, ze arkusze
naprawy nie mogg stanowi¢ podstawy ustalenia, jaki byl rzeczywisty czas napra-
wy uszkodzonych pojazdéw. Dokumenty te dowodza, ze uszkodzone pojazdy
przebywaly w warsztacie naprawczym. Na powodzie spoczywa ciezar wykazania
niezbednego i koniecznego czasu naprawy uszkodzonego pojazdu. Sad II instancji
za sgdem I instancji oparl swoje ustalenia na podstawie dokumentu kalkulacji
SAudatex”, wskazujac, ze zwazywszy na ilo$¢ godzin niezbednych do wykonania
prac nalezalo przyjaé, iz uszkodzenia byly stosunkowo niewielkie i doprowadzenie
do stanu sprzed kolizji powinno zaja¢ kilka dni. Sad II instancji réwniez dokonat
samodzielnej oceny zasadno$ci powddztwa, nie korzystajac z opinii biegtego®”.

W niektérych tylko sprawach sad oddalit wniosek o dopuszczenie dowodu
z opinii biegtego na okoliczno$¢ stawek najmu, przyjmujac, ze dowdd z opinii
bieglego jest nieprzydatny dla rozstrzygniecia sprawy. Przykladowo w sprawie
XV GC 3081/12 sad I instancji oddalit wniosek o dopuszczenie dowodu z opinii
biegtego na okolicznosé¢ Srednich stawek najmu, uznajac, ze dane te s3 powszechnie
znane, a poza tym poszkodowany nie ma obowigzku poszukiwania stawek Srednich,
chcae wynajaé pojazd zastepczy. Sad Il instancji podzielit argumentacje, wskazujac,
ze istniejg stawki najwyzsze i najnizsze, a takich pozwany nie domagat sie ustalenia.
Poszkodowany nie ma obowigzku poszukiwania zaktadu, ktérego stawki bylyby
Srednie. Sady I i II instancji nie analizowaly cennikéw zalaczonych przez pozwa-
nego dla wykazania $rednich stawek czynszu najmu na danym rynku lokalnym?®.

W sprawach XV GC 1436/12 i XV GC 990/12 sad Il instancji, oddalajac apelacje
pozwanej, wskazal, odwotujac sie do uchwaty SN z 13.06.2003 r., III CZP 32/03,

36 Sad wskazal, ze dowdd z opinii bieglego jest kluczowy w tym zakresie, ale dotyczy to tylko sytuagji, kiedy
ocena okolicznosci istotnych dla rozstrzygnigcia sprawy wymaga wiadomosci specjalnych, co nie zwalnia
sadu z potrzeby oceny arkusza. Z arkusza naprawy za$ nie wynika?a zadna okoliczno$é, ktéra mogtaby
stanowi¢ usprawiedliwienie zwloki serwisu z zaméwieniem czesci zamiennych, wynoszace az 23 dni.

°7 Sad I instancji uznal, ze skoro pojazd po kolizji byt uzytkowany, to wzgledy logiki i racjonalnosci przema-
wiaja za podjeciem mezwlocznych dziatan w celu naprawy pojazdu. Okres naprawy w zakladzie powinien
by¢ tak zorganizowany, aby nie byto przestojow zwiagzanych z kolejka do naprawy, przerwa weekendowa,
a przyjecie i wydanie pojazdu nastgpowalo sprawnie. Poza arkuszami naprawy powdd nie przedstawit zas
zadnego dowodu, ktéry uzasadnialby zasadno$¢ pozostawania uszkodzonych pojazdéw w warsztacie na-
prawczym przez czas wskazany. Za istotny sad uznat fakt, ze poszkodowani w czasie od kolizji do wstawienia
samochodow do warsztatu uzytkowali samochody, co potwierdza okoliczno$é, ze uszkodzenia samochodéw
byty niewielkie i nie powodowaly wytaczenia samochodéw z ruchu.

3% Podobnie w sprawie VIII GC 3250/13 sad I instancji pominat dowdd z opinii biegtego na okolicznos¢ ustale-
nia zasadnej stawki najmu za jeden dzien najmu pojazdu zastgpczego wobec niewplacenia przez pozwanego
zaliczki. Jednoczesnie sad na rozprawie oznajmit stronom, ze z urzedu ze wzgledu na prowadzenie kilku-
dziesigciu postepowan znane s3 mu stawki najmu pojazdu zastepczego, ktore sad wymienit w odniesieniu
do szeciu firm. Sad za podstawe odszkodowania przyjal stawke stosowang przez wigkszos§¢ firm.
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OSNC 2004/5, poz. 51, ze kosztami ekonomicznie uzasadnionymi sg koszty, kto-
rymi postuguje sie wybrany przez poszkodowanego warsztat. Nie ma przy tym
znaczenia, ze ceny te odbiegajg od cen przecietnych. Jesli nie kwestionuje sie upraw-
nienia do wyboru warsztatu majacego dokonaé naprawy, to miarodajne powinny
by¢ ceny stosowane przez ten warsztat. Sad uznatl za zasadne zastosowanie stawek
uzgodnionych pomiedzy powodem i poszkodowanym.

W tych sprawach sady oddalaty wiec wnioski o dopuszczenie dowodu z opinii
biegtego na okoliczno$é wysokosci §rednich stawek najmu, uznajac, ze s3 to dane,
ktére sg powszechnie znane. Tymczasem zbadanie stawek rynkowych przez sam
sad bez udziatu bieglego wigze si¢ nierzadko z koniecznoscig analizy cennikéw
przedktadanych przez strony, ktére zazwyczaj sg zatgczane w postaci wydrukéw
z Internetu do akt sprawy. Ich autentyczno$¢ i wiarygodnos¢ jest w wiekszosci
przypadkéw kwestionowana. Podobnie zresztg jak zasady doboru ofert porow-
nawczych. Niewatpliwie zatem ustalenie tych okoliczno$ci wymaga wiadomosci
specjalnych. W wiekszosci zatem spraw sady uznawaly, ze dopuszczenie dowodu
z opinii bieglego celem zbadania stawek rynkowych za najem pojazdu zastepczego
wymaga wiadomosci specjalnych w rozumieniu art. 278 § 1 k.p.c.”’

2.6. Obserwacje i uwagi dotyczace metodologii pracy biegtych

Analiza aktowa wskazuje, ze zakres materialu procesowego stanowigcego podstawe
opinii bieglego w tego typu sprawach ewoluowal. W najstarszych z analizowa-
nych spraw postepowanie dowodowe nie byto zbyt rozbudowane. Ogranicza-
to sie do wniosku pozwanego o dopuszczenie dowodu z opinii bieglego na czas
uzasadnionej naprawy®’. We wnoszonych jednak pdzniej sprawach strony zaczety
rozbudowywac wnioski dowodowe i domagac sie, aby sad zlecit biegtemu nie tylko
sporzadzenie opinii, ale i dokonanie ustalen z warsztatem np. co do czasu pracy
warsztatu, dostepnosci czesci zamiennych czy praktyki zatwierdzania kalkulagji.
Whnioski te byly w zasadniczej cze$ci uwzgledniane i sad zlecat biegtemu poczynienie
ustalen z warsztatem naprawczym. W niektorych sprawach nawet sam biegly bez
zlecenia sadu telefonowal do warsztatu celem uzyskania okreslonych informacji
odnosnie do godzin pracy warsztatow, wspolpracy z ubezpieczycielem w zakresie
likwidacji szkody czy statusu warsztatu naprawczego®!.

Nalezy podkreslic, ze tego rodzaju praktyka zlecania biegtemu gromadzenia
materialoéw i informacji do sporzadzenia opinii jest nieprawidlowa. Biegly powinien
ocenia¢ material dowodowy objety postanowieniem dowodowym, ktérego zakres
powinien by¢ biegtemu wskazany w postanowieniu. Biegly, otrzymujac zlecenie
wykonania opinii, powinien mie¢ jasno okreslone, jaki materiat dowodowy moze
by¢ przedmiotem jego badania. To organ procesowy, ktéry prowadzi postepowanie,

3 W nielicznych sprawach nie byly w ogodle zgtaszane wnioski o dopuszczenie dowodu z opinii biegtego
na okoliczno$¢ wysokosci stawek rynkowych (np. XV GC 544/11, XV 914/10).

60 Przyktadowo sprawy XV GC 544/11, XV GC 497/11, XV GC 366/11, XV GC 1108/12, XV GC 1108/12,
XV GC §572/11.

1 Odmiennie jednak w sprawie XV GC 1436/12 sad zlecil bieglemu, aby poczynit ustalenia z warsztatem
naprawczym i jego pracownikami na okoliczno§¢ przebiegu procesu naprawy. Biegly wskazal, ze mimo iz
materiat do sporzadzenia opinii byt ubogi, pozwolit na jej wykonanie. Biegly nie miat pytafi ani watpliwosci
wymagajacych zwrdcenia si¢ do serwisu i nie byto powodu do kontaktowania si¢ z serwisem.
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ma obowigzek dostarczenia bieglemu materiatéw dowodowych koniecznych dla
przeprowadzenia badan i wydania opinii®%.

Do biegltego nie powinno naleze¢ poszukiwanie materiatéw i informacji, ktére
mialyby na celu rozszerzenie zakresu sagdowego postepowania dowodowego®.
Obowigzkiem sadu, a nie bieglego, jest bowiem zbieranie i gromadzenie materiatu
dowodowego. Zlecenie za$ bieglemu poszukiwania materiatu procesowego moze
narusza¢ zasade bezpo$redniosci i swobodnej oceny dowodow

Inny problem metodologiczny odnosit sie do przyjetych metod badawczych
przez bieglych. Przy sporzadzeniu opinii dotyczacej stawek za najem pojawiat sie
problem doboru ofert poréwnawczych do zbadania cen wystepujacych na rynku
lokalnym przez bieglych. Metodologia doboru ofert oraz stopiefi ich poréw-
nywalnoS$ci sg najczesciej kwestionowane przez strony w tego typu sprawach.
Oferty na rynku sg skierowane do réznych klientéw (wypozyczalnie lotniskowe,
wypozyczalnie Program Auto Zastepcze), zawieraja liczne zastrzezenia dotyczace
kaugji, liczby przejechanych kilometréw, najmu kredytowego itp. Nie mozna
w koncu pomijaé, ze czynnikiem cenotwOrczym jest takze sama specyfika ustugi,
jaka jest najem bezgotowkowy. Na rynku pozostaje wiele firm oferujacych wyna-
jem samochodéw réznych marek, modeli oraz typow pojazdéw, wypozyczajacych
je na r6zne okresy w zaleznosci od celu (wynajem krétko-, Srednio- czy tez dtugo-
terminowy) oraz w zaleznosci od potrzeb i przeznaczenia (samochody osobowe,
terenowe, dostawcze), pojazdy te pogrupowane s3 za$ z reguly w poszczegdlne
klasy samochodéw, przewaznie od A (samochody miejskie) do F (mikrobusy)
w grupie samochodéw osobowych czy wreszcie V (samochody dostawcze, VAN-y
oraz specjalne). Posiadane w ofercie samochody sg nieraz zroznicowane w poszcze-
golnych firmach, czesto klasy r6znig sie miedzy sobg lub wystepuja dodatkowe
podgrupy (samochody luksusowe, promocyjne nowosci rynkowe itp.), Wynajem
kréotkotrwaly, z reguly drozszy (najdrozszy przewaznie na jeden do trzech dni),
wynajem dlugoterminowy natomiast z reguly jest zdecydowanie tafiszy. Nieraz
tej samej klasy pojazd, tej samej marki, typu i modelu oferowany jest w jednej
firmie w ofercie cenowej nizszej, w drugiej wystepuje on juz za$ w ofercie drozszej,
nieraz znacznie®*,

Firmy wynajmujace pojazdy, w tym na okres naprawy, stosuja rozne zasady
co do kwalifikowania pojazdéw do okreslonych grup pojazdéw, przez co opinio-
wanie w tym zakresie jest utrudnione. Bardzo przejrzyste zasady co do sposobu
kwalifikacji i podziatu pojazdéw na okreSlone grupy i segmenty pojazdéw opra-
cowano w Instytucie Badafi Rynku Motoryzacyjnego ,,SAMAR”, ktére, zdaniem
opinii bieglych, powinny stanowié¢ podstawe do okreslania pojazdéw w klasach
rownowaznych pojazdowi wynajetemu®.

Trudno$ci w opiniowaniu w tego typu sprawach zgtaszali w wywiadach i opi-
niach biegli. Jak wskazuja biegli, na rynku funkcjonuja mate, lokalne firmy $wiad-
czace ustugi wynajmu, jak tez duze firmy sieciowe o zasiegu miedzynarodowym.

62 S. Kalinowski, Biegly..., s. 120.

% T. Wisniewski, Wybrane zagadnienia..., s. 26.

¢4 Opinia sporzadzona w sprawie XV GC 2754/15.
¢ A. Banasik, Sposéb wyliczenia szkody...,s. 1.
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Wypozyczalnie globalne dziatajg na innych zasadach niz male, lokalne firmy®®,
zatem trudno byto dokonaé ich poréwnania.

2.7. Materiat procesowy dla biegtego

W analizowanych sprawach podstawowym materialem procesowym dla biegte-
go byly dokumenty w postaci ,dokumentacji naprawczej”. W kazdej zasadniczo
sprawie powdd dla wykazania uzasadnionego czasu naprawy przedkladat arkusz
naprawy uszkodzonego pojazdu.

»Arkusz naprawy” jest to dokument prywatny sporzadzany przez warsztat
w trakcie naprawy badz po jej zakoficzeniu. Arkusz ten zawiera informacje doty-
czace: przyjecia pojazdu do naprawy, ogledzin, dodatkowych ogledzin, zaméwienia
czescl, oczekiwania na czeSci zamienne, naprawy, wydania pojazdu. Stopien szcze-
gotowosci przedstawianych sagdowi arkuszy naprawy jest rozny®’.

Poza arkuszem naprawy proces naprawy szczegétowo odtwarza dokumentacja
naprawcza.

Akta szkody sktadane przez pozwanych zazwyczaj zawieraly dokumentacje w na-
stepujacej postaci: zgloszenie szkody, kalkulacje szkody warsztatu i ubezpieczyciela,
korespondencja likwidacyjna pomiedzy warsztatem a towarzystwem, dokumenty
zamoéwienia czeSci 1 ich wydania itp.

Podstawowy material, na podstawie ktérego biegli wydawali opinie w analizowa-
nych sprawach na temat uzasadnionego czasu naprawy, to: akta szkody; dokumentacja
techniczna pojazdéw, gléwnie kalkulacja naprawy; protokét szkody; dokumentacja
nadestana z warsztatow, w tym dokumenty zaméwienia i odbioru cz¢$ci zamiennych,
dokumenty zlecen serwisowych, zgltoszenn dodatkowej oceny technicznej, kalkulacja
naprawy czy zgromadzony w toku procesu material dowodowy w postaci osobo-
wych Zrédet dowodowych. W wigkszosSci spraw na wniosek pozwanego byly zgla-
szane wnioski dowodowe o przestuchanie poszkodowanego, ktéry wynajat pojazd
7astepczy.

% Przyktadowo w sprawie XV GC 2244/12 biegly powotany na okolicznos¢ ustalenia stawki dziennej wynajecia
poréwnywalnego samochodu zastepczego z odniesieniem do realiow sprawy wskazal, ze nie ma mozli-
wosci okreslenia $redniej stawki czynszu najmu. Firm zajmujacych sie wynajmem pojazddw jest zbyt duzo,
by mozliwe byto uwzglednienie wszystkich ofert. Ponadto nalezaloby uwzgledni¢ wszystkie oferty, jak tez
uwzglednié, ktére firmy wynajmuja pojazdy najczesciej, lecz takie dane sa nieosiagalne. Biegly pominat
w opinii firmy takie jak Hertz, Avis czy Europe, gdyz firmy te oferuja swoje ustugi innej grupie klientow.
Firmy te maja tez swoje przedstawicielstwa na dworcach lotniczych czy w luksusowych hotelach i nie ofe-
ruja samochodéw w serwisach naprawczych. Biegly wskazal zatem na realne trudnosci zwiazane z rzetelng
analizg rynku oferowanych ustug. W sprawie XV GC 2754/15 biegly dokonat kompleksowej analizy rynku
ofert firm posiadajacych swoja siedzibe na terenie Gdanska i w jego najblizszych okolicach, koncentrujac sie
na poréwnaniu pozycji cennikowych odnosnie do klas pojazdéw poréwnywalnych z pojazdem, jaki zostal
wynajety, w ramach zawartej umowy na czas naprawy samochodu uszkodzonego Subaru Impreza, samo-
chodu Volkswagen, nalezacego wg klasyfikacji powoda do grupy pojazdéw z klasy CDMR, podczas gdy
inne podmioty gospodarcze okreslaja t¢ grupe pojazdéw w klasie ,,C” tj. ,,pojazdy klasy nizsza Srednia”,
w zaleznosci od podziatu preferowanego przez poszczegdlne firmy. Biegly odwolal si¢ do obowiazujacej
na rynku motoryzacyjnym ,,Segmentacji pojazdéw 2014” opracowanej przez Instytut Badaii Rynku Moto-
ryzacyjnego ,,Samar”, gdzie samoch6d Volkswagen Golf zaliczany jest do klasy ,,C” —klasa ,,nizsza §rednia”.
Analize przeprowadzono na bazie ofert, z ktérych dokonano wyboru kilkunastu wypozyczalni wynajmuja-
cych samochody, a oferujacych szeroka game pojazdow, takze tych oferujacych pojazdy zastepcze na okres
naprawy pojazdéw oraz poprzez ustalenia indywidualne, jakich dokonano w tym zakresie — rozmowy
telefoniczne.

%7 Taki arkusz powdd ztozyt m.in. w sprawach XV GC 544/11, XV GC 914/10, XV GC 506/11, XV GC 497/11,
XV GC 366/11, XV GC 3206/12, XV GC 1663/12, XV GC 1108/12, XV GC 572/11.
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Pozwane towarzystwa ubezpieczeniowe sktadaty réwniez wnioski o przestucha-
nie wszystkich pracownikéw warsztatéw dokonujacych naprawy, powodowie za$
— o przestuchanie wszystkich likwidatoréw zajmujacych sie z ramienia pozwanych
likwidacja szkody.

Biegli w opiniach niejednokrotnie wskazywali réwniez na swojg wiedze i do-
Swiadczenie jako zZrédto wiadomosci specjalnych stanowigcych podstawe opinii.
Biegli zasiegali takze informacji o godzinach pracy warsztatu oraz positkowali sie
analizami ,,Audatex”, zaleceniami producenta danej marki oraz wytycznymi Pol-
skiej Izby Ubezpieczen i Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacych rozpatrywania
roszczen o zwrot kosztéw najmu.

Materialem, na podstawie ktorego biegli wydawali opinie na temat wysokosci
stawek rynkowych, byly: analiza ofert wynajmu, cennikéw internetowych dla
danego rynku lokalnego, wiedza i dos§wiadczenie bieglego, wtasna kwerenda bie-
glego i rozmowy telefoniczne z pracownikami wypozyczalni, wydruki internetowe
cennikéw przedtozonych przez strony.

W wielu sprawach zgtaszano takze wnioski o dopuszczenie dowodu z doku-
mentow z warsztatu. W tym celu powdd badz pozwany zgtaszat wniosek o zwrdce-
nie sie do warsztatu naprawczego w trybie art. 248 § 1 k.p.c. o przedlozenie petnej
dokumentacji naprawczej *. Wnioski byty sktadne albo w pierwszych pismach
procesowych, albo dopiero po zapoznaniu sie z opinig bieglego.

Z czasem wnioski zostaly znaczaco rozbudowane o nastepujace informacje:
zwrécenie sie do firm o informacje, jakie standardy obowigzuja w zakresie czasokre-
su dostawy niezbednych czesci do naprawy w zwigzku z zamdéwieniami sktadanymi
przez autoryzowane serwisy naprawcze oraz jakie standardy obowiazujg serwisy
naprawcze w zakresie udostepniania klientom samochodéw zastepczych na czas
naprawy ich pojazdu. Byly rowniez sktadane wnioski o zobowigzanie warsztatu
do udzielenia informacji dotyczacych prawdziwosci arkusza naprawy w zakre-
sie wskazania, czy: arkusz zostal sporzadzony przez osobe upowazniong przez
warsztat; dotyczy naprawy przeprowadzonej w warsztacie; przedmiotowy pojazd
byl w okresie wskazanym w arkuszu naprawiany; wystepowaly okresy przestoju
i dlaczego; a takze wnioski o zobowigzanie warsztatu do przedtozenia dokumen-
téw dotyczacych zestawienia czynno$ci naprawczych z podaniem ich dat i praco-
chtonnosci, ze wskazaniem, jakie czynnosci byly wykonywane przez pracownikow,
z uwzglednieniem podania dat ogledzin, zatwierdzenia kalkulacji, dat i miejsca
zamawiania czeSci zamiennych, dat ich dostarczenia do serwisu oraz przedtozenia
dokumentacji potwierdzajacej dokonanie tych czynnosci, w tym korespondencji
z pozwanym, jak tez ztozenia stosownych wyjasnienr w kwestii oczekiwania na czesci
zamienne i inne okoliczno$ci majgcych wpltyw na czas naprawy, w tym okreséw
schniecia lakieru czy innych czynno$ci wstrzymujacych wykonywanie naprawy oraz
godzin otwarcia warsztatu w okresie naprawy z uwzglednieniem godzin otwarcia
blacharni i lakierni oraz informacja, czy wszystkie rodzaje napraw sg wykonywane
w soboty.

W niektorych sprawach strony wnosity takze o rozszerzenie tezy dowodowej
przez zobowigzanie bieglego do wydania opinii w oparciu o ustalenia poczynione

% Np. w sprawach XV GC 544/11, 914/10, 506/11, XV GC 497/11, XV GC 1108/12, XV GC 572/11.
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z warsztatem naprawczym i pracownikami na okoliczno$ci dotyczace przebiegu
naprawy®’ oraz przestuchanie cztonkéw zarzadu pozwanej”.

Jesli chodzi o postepowanie dowodowe z zakresu stawek za wynajem, to strony
wnosity np. o zobowigzanie okreSlonych przedsiebiorcéw (wymienionych np. 10
firm) do ztozenia informacji, jaka byta dzienna cena najmu pojazdu okreslonej
klasy.

Konsekwencja tych wnioskéw dowodowych bylo znaczace rozbudowanie
materialu procesowego”'. Zgromadzenie petnej dokumentacji naprawczej byto
konieczne, aby wiarygodnie odtworzy¢ rzeczywisty czas naprawy. W wiekszosci
spraw przewodniczgcy na podstawie art. 206 § 2 k.p.c. uwzglednial wnioski stron
i zwracal sie do warsztatu naprawczego o nadestanie wewnetrznej dokumentacji
warsztatu dotyczacej konkretnej naprawy. Warsztaty najczeSciej przedstawiaty
arkusz naprawy, kalkulacje, dokumenty zakupu i zamdwienia, otrzymania czeSci.
Tak obszerny material badawczy i do tego obszerne, siegajace nierzadko kilkudzie-
sieciu stron pisma procesowe stron, wymagaty ogromnego naktadu pracy sadu
i biegtych.

2.8. Specjalizacja biegtych

W wiekszosci analizowanych spraw pozwany okreslat specjalizacje biegtego jako
biegtego do spraw techniki samochodowej i motoryzacji (tak przyktadowo w spra-
wach XV GC 544/11, XV GC 506/11, XV GC 497/11), o specjalnosci technologia
i wycena kosztow naprawy (XV GC 914/10).

W niektorych sprawach strony sktadaty wnioski’?, aby opinii nie wydawat
konkretny wskazany z imienia i nazwiska biegly (XV GC 810/12, XV 716/13).
Sady uwzgledniaty te wnioski i sprawy byly kierowane do innych bieglych. W ana-
lizowanych sprawach akta byty kierowane do bieglych z listy prowadzonej przez
Prezesa Sagdu Okregowego. Sporzadzanie opinii w tego typu sprawach nie wymaga

 Sprawy XV GC 1663/12, XV GC 1436/12.

70 Przyktadowo w sprawie XV GC 1472/12 zostal zgltoszony wniosek powoda o przestuchanie strony pozwa-
nej na okoliczno$é, czy pozwany ptacit dotad odszkodowanie za najem pojazdéw zastepczych wg stawki
okreslonej przez powoda i jaka nastgpita zmiana stanu faktycznego, ze pozwany odmawia zaptaty wg tych
stawek, czy pozwany kwestionowal wybér warsztatu przez poszkodowanego, czy warsztat jest warszta-
tem partnerskim pozwanego, czy pozwany instruowal warsztat badz poszkodowanego, ze czas naprawy
uszkodzonego pojazdu nie moze przekroczy¢ ustalonego czasu naprawy, czy pozwany zaptacit warsztatowi
za naprawe i kwestionowal dokumenty i oswiadczenia ztozone w toku likwidacji.

7! Dodatkowym utrudnieniem w tego rodzaju sprawach jest duza obszerno$é materiatu procesowego. Przykta-
dowo w sprawie XV GC 1930/12 akta liczyty 501 kart (w tym akta szkody 220 kart, dodatkowo dokumen-
tacja nadestana przez warsztat — 30 kart). Akta szkody obejmowaty m.in. protokét szkody, korespondencije
mailowa miedzy warsztatem a towarzystwem, faktury za naprawe, kalkulacje Audatex, decyzje szkodowe,
wyliczenie technologicznego czasu naprawy, stawki wynajmu pojazdéw zastepczych, notatke informacyjna
o zdarzeniu drogowym, wniosek o udostgpnienie danych osobowych, zdjecia uszkodzonego pojazdu,
o$wiadczenie sprawcy wypadku. W sprawie XV GC 832/12 akta sprawy liczyty 433 kart, dokumentacja
naprawcza z warsztatu liczyta 46 kart, w tym umowe-zlecenie, protokoét ogledzin samochodu, protokot
szkody, zlecenia blacharskie, kalkulacje naprawy, faktury. Akta szkody liczyly 172 karty. W sprawie XV GC
2606/12 akta sprawy liczyly 580 kart, z czego akta szkody liczyty 400 kart. W sprawie XV GC 2244/12
akta liczyly 547 kart, z czego akta szkody i dokumentacja to 290 kart.
W sprawie XV GC 1343/13 sad przed wydaniem na posiedzeniu niejawnym postanowienia dowodowego
wezwal pelnomocnikéw stron do wypowiedzenia sie co do liczby biegtych i ich wyboru. W odpowiedzi
powdd wskazal, ze decyzje co do wyboru osoby biegtego pozostawia sadowi, sprzeciwit sie pominieciu dwoch
biegtych wskazanych przez pozwanego, twierdzac, ze fakt kwestionowania przez strony niekorzystnych
opinii nie stanowi przestanki, by wykluczy¢ biegtego. Sad, dopuszczajac dowdd z opinii biegtego, wytaczyt
dwoch biegtych wskazanych przez pozwanego.
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dodatkowej specjalizacji, a w analizowanych sprawach kazdy biegly z zakresu tech-
niki samochodowej i motoryzacji podjat sie sporzadzenia opinii’.

2.9. Ocena dowodu z opinii biegtego

W wiekszo$ci analizowanych spraw zaréwno przed sadem [ instancji, jak i przed
sadem II instancji byly kwestionowane opinie bieglych. Obowigzkiem sadu jest,
zgodnie z art. 233 § 1 k.p.c., ocena opinii biegtego. Stosownie do tresci art. 233
§ 1 k.p.c. sad ocenia wiarygodnos¢ i moc dowodow wedtug wlasnego przekonania,
na podstawie wszechstronnego rozwazenia zebranego materiatu. Jak podkresla sie
w orzecznictwie, ocena dowodéw pod katem ich wiarygodnos$ci i mocy nalezy
do podstawowych zadafi sadu, wyrazajacych istote sadzenia, czyli rozstrzygania
kwestii spornych w warunkach niezawisto$ci, na podstawie wlasnego przekonania
sedziego przy uwzglednieniu catoksztattu zebranego materiatu. Sad dokonuje swo-
bodnej oceny dowoddw, nie jest to jednak ocena dowolna. Granice sedziowskiej
oceny dowodoéw wyznaczaja przepisy proceduralne (przepisy Kodeksu postepo-
wania cywilnego o dowodach i postepowaniu dowodowym), reguly logicznego
rozumowania oraz zasady do$wiadczenia zyciowego’.

W wielu badanych sprawach juz przed sgdem pierwszej instancji byly zgtaszane
wnioski badz o rozszerzenie, badZ o uzupetnienie tezy dowodowej i sporzadzenie
opinii uzupetniajacej przez bieglego™. W wiekszosci analizowanych spraw sad do-
puszczatl dowdd z opinii pisemnej badz ustnej celem uzupelnienia opinii biegtego.

Strony kwestionowaly réwniez opinie biegtych w sktadanych srodkach odwo-
tawczych przed sadem II instancji. Podstawowe zarzuty apelacji dotyczyly naru-
szenia przepisoOw dotyczacych swobodnej oceny dowodéw (art. 233 k.p.c.) oraz
domnieman faktycznych (art. 231 k.p.c.).

Nalezy wskazad, ze postawienie sadowi I instancji skutecznego zarzutu narusze-
nia art. 233 § 1 k.p.c. wymaga wykazania naruszenia przepisOw prawa procesowego
o dowodach lub uchybienia zasadom logicznego rozumowania lub do§wiadcze-
nia zyciowego, tylko takie zarzuty mozna bowiem przeciwstawi¢ uprawnieniu
sadu do dokonania swobodnej oceny dowodéw. W tej sytuacji nie bedzie wy-
starczajace samo przekonanie strony o innej niz przyjal sad wadze i znaczeniu
poszczegdlnych dowoddw i ich odmiennej ocenie niz ocena dokonana przez sad’.

73 Niemniej obcigzenie bieglych z obszaru Warszawy byto bardzo duze. Wielokrotnie biegli sktadali wnioski
o wstrzymanie wysytania im akt ze wzgledu na bardzo duza liczbe spraw, ktore juz otrzymali do opiniowania.

74 T. Erecifiski [w:] Kodeks postgpowania cywilnego..., red. T. Erecinski, s. 540-543.

75 Przykladowo w sprawie XV GC 3206/12 powdd wnioskowat o sporzadzenie opinii uzupetniajacej, gdyz biegly
blednie ustalit czas naprawy pojazdu. Powod domagal si¢ zaplaty za okres 12 dni najmu. Zastrzezenia dotyczyly
tego, iz biegly opart wyliczenia co do czasu pracy na 8-godzinnym dniu pracy, podczas gdy zazwyczaj pojazd
jest naprawiany przez jedng brygade (zmiane). Sytuacja, w ktorej naprawe zaczyna jedna brygada, a koficzy
inna wystgpuje bardzo rzadko. Nie mozna tez uznaé, ze w pracach blacharsko-lakierniczych jest efektywnie
wykorzystywany caly 8-godzinny dzien pracy. Efektywne godziny pracy przy pracach lakierniczych wynosza
5,08 godziny na dzien roboczy. Powdd zarzucit rowniez, ze biegly nie doliczyt okresu organizacyjnego m.in.
na zlecenie naprawy, przygotowanie stanowiska pracy, odbior pojazdu z warsztatu. W sprawach XV GC 1663/12,
XV GC powdd wnioskowal o rozszerzenie tezy dowodowej przez zobowiazanie bieglego do wydania opinii
w oparciu o ustalenia poczynione z warsztatem naprawczym i pracownikami na okolicznosci dotyczace przebiegu
naprawy. W sprawie XV GC 810/12 zarzut odnosnie do opinii dotyczy! tego, ze biegly nieprawidlowo wyliczyt
czas naprawy, pomijajac wspdtczynnik efektywnosci wykorzystania czasu pracy w warunkach warsztatowych.

76 Np. wyroki Sadu Najwyzszego z 6.11.1998 r., III CKN 4/98, LexPolonica nr 2111041; z 5.08.1999 r.,
ITUKN 76/99, OSNAPiUS 2000/19, poz. 732 oraz z 10.04.2000 r., V CKN 17/00, OSNC 2000/10, poz. 189.
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Na podstawie analizowanych spraw sad II instancji niejednokrotnie dokonywat
odmiennej od sadu I instancji oceny dowodu z opinii bieglego.

W niektorych sprawach, jak np. XV GC 506/11, sad II instancji, zmieniajgc
orzeczenie, dokonal rowniez wlasnej oceny opinii biegtego, uwzgledniajac zarzuty
powoda naruszenia art. 233 k.p.c. w zw. z art. 231 k.p.c. przez wywiedzenie do-
mniemania faktycznego na podstawie ustalonego czasu technologicznej naprawy
oraz zasad doSwiadczenia zyciowego, ze nie bylo potrzeby pozostawiania uszko-
dzonego pojazdu w warsztacie naprawczym w nastepnym dniu po zakoficzeniu

naprawy’’.

W sprawie XV GC 68/12 powddztwo zostato uwzglednione w czesci, a sad
I instancji opart swoje ustalenia faktyczne na opinii bieglego — zaréwno co do czasu
naprawy, jak i cen najmu wystepujacych na lokalnym rynku. Sad II instangji na sku-
tek apelacji powoda, zmieniajac wyrok, zdyskredytowal opinie biegtego, uznajac,
ze biegly w sposob dowolny i niepoparty odpowiednim materiatem dowodowym
uznal, ze pojazd nie byt wykluczony z normalnej eksploatacji oraz ze biegly nieza-
sadnie przyjal, ze nie nalezy doliczy¢ okresu oczekiwania na czesci zamienne i za-
twierdzenie kalkulacji przez ubezpieczyciela po dokonaniu dodatkowych ogledzin™.

W wielu sprawach sad II instancji ocenit opinie¢ biegtego jako nieprzydatng,
a mimo tego nie dopuscit dowodu z opinii innego biegtego™. Przyktadowo w spra-
wie XV GC 716/13 zarzuty apelacji powoda dotyczyly naruszenia art. 233 § 1 k.p.c.,
art. 278 k.p.c., art. 6 k.c. w zw. z art. 232 k.p.c., art. 361 § 1 k.c. w zw. z art. 822
§ 112 k.p.c. Sad II instangji nie podzielit ustalen sadu I instancji co do zwloki
warsztatu w wykonaniu naprawy, gdyz warsztat nie byt zobligowany do jak naj-
szybszej naprawy uszkodzonego pojazdu (pojazd przyjeto 3.08.2011 r., rozpoczecie
naprawy bylo za$ zaplanowane na 22.08.2011 r.). W sprawie XV GC 1904/12 sad
IT instancji uznat opinie bieglego na okoliczno$¢ stawek rynkowych czynszu najmu

77 Sad II instancji podzielil podniesione zarzuty, kwestionujac ustalenia z opinii bieglego w zakresie, w jakim
biegly wyliczyt jedynie czas technologicznej naprawy pojazdu i nie uwzglednil przerw w pracy zgodnie
z przepisami Kodeksu pracy, jak tez przerw wywotanych zmiang pracownikow. Na podstawie zasad doswiad-
czenia zyciowego sad ustalil, ze bardzo czesto niektore prace generujg dodatkowy czas, np. na schniecie
lakieru, jak tez ze nieuzasadniona byfa argumentacja o mozliwosci odbioru pojazdu pod koniec trzeciego
dnia naprawy.
78 Na podstawie arkusza naprawy sad II instancji przyjal, ze czas naprawy powinien trwac 13 dni i zasadzit
catos¢ zadania pozwu. Sad Il instancji uznal, ze biegly niezasadnie przyjal, ze zakres naprawy byt niewielki,
nieeliminujacy pojazdu z eksploatacji. Pozwany bowiem nie podnosit takich okolicznoéci i nie ztozyt ake
szkody. Biegly okreslit za$ zakres naprawy na podstawie kalkulagji i kosztéow naprawy (ok. 6000 zt). Sad
II instancji — odmiennie od sadu I instancji — uznal, ze uszkodzenie pojazdu bylo powazne, skoro drzwi
pasazera nie nadawaly sie do naprawy, lecz do wymiany. Sad II instancji uznal, ze zasadne byto oczekiwanie
na zatwierdzenie kalkulacji. Biegly wywodzit za$, ze kolizja miata miejsce p6t roku przed rozpoczeciem
naprawy i bylo duzo czasu, aby zorganizowal proces naprawy. Sad Il instancji nie podzielit wywodéw
biegtego, ze fakt oczekiwania na czesci nie zostal udokumentowany. Na podstawie powszechnej praktyki
sad uznal, ze skoro nastapito zamoéwienie cz¢Sci zamiennych, to zaistniala taka konieczno$¢ z uwagi na to,
ze warsztat majacy dokonaé naprawy w stanie magazynu czesci nie posiadat. W apelacji byl podniesiony
takze zarzut naruszenia art. 278 k.p.c., ze to biegly dokonat ustalefi faktycznych zamiast sadu. Sad Il instancji
tego zarzutu nie podzielil, szerzej jednak tezy nie argumentujac.
W sprawie XV GC 810/12 zarzut apelacji dotyczyt naruszenia art. 233 k.p.c. przez uwzglednienie zbyt krot-
kiego okresu naprawy i bezzasadne obnizenie czynszu. Sad Il instancji podzielit zarzuty apelacji, doliczajac
czas weekendu oraz czas na czynno$ci okotonaprawcze. Sad Il instancji nie podzielit ustalen co do razacego
zawyzenia stawki czynszu. Sad przyjal, ze strona pozwana nie wykazata w toku postepowania zarzutu
dotyczacego zawyzenia stawek czynszu. Podstawa do takich ustalen nie mogta by¢ opinia biegtego. Biegly
nie dokonal bowiem w sposéb wystarczajacy analizy lokalnego rynku wynajmu pojazdéw zastepczych.
Ograniczyt si¢ jedynie do podania stawek w kilku wybranych wypozyczalniach. Opinia ta nie uwzglednia
jakosci oraz warunkéw wynajmu pojazdow zastepczych. W szczegolnosci biegly nie analizowat stawek
czynszu w wypozyczalniach oferujacych warunki najmu zblizone do tych, ktére proponowat powdd.
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pojazdu zastepczego poréwnywalnej klasy za nieprzydatng. Wskazal, ze biegly
nie dokonat szczegotowej analizy warunkéw najmu. Zatem opinia ta nie stanowi
dowodu na to, ze stosowane stawki odpowiadajg jednakowym warunkom najmu
pojazdu, w tym w szczeg6lnosci warunkom platnosci oraz jednakowemu standar-
dowi §wiadczenia ustug.

W wymienionych sprawach sad II instancji, mimo zakwestionowania opinii
biegtego, nie dopuscit dowodu z opinii innego bieglego, lecz dokonywat samo-
dzielnych ustaleni co do kwestii wymagajacych wiadomosci specjalnych®® badz
dokonatl oceny zebranego materialu dowodowego w Swietle rozktadu ciezaru
dowodu (art. 6 k.c.). Wielokrotnie sad II instancji odwotywat sie réwniez do zasad
doswiadczenia zyciowego czy powszechnej praktyki.

W wielu analizowanych sprawach sad II instancji nie podzielat jednak zarzutéw
dotyczacych przekroczenia przez sad [ instancji granic swobodnej oceny dowoddow?!.
Warto tez zaznaczyé, ze w wielu z analizowanych sprawach warto$¢ przedmiotu
zaskarzenia w apelacji nie przewyzszata nawet kwoty 300 z1*2,

Podsumowujac, w wiekszosci analizowanych spraw strony kwestionowaly przed
sagdem I i II instancji sporzadzone opinie. Strony kwestionowaly opinie bieglych
w sktadanych §rodkach odwotawczych przed sagdem II instancji. Podstawowe zarzuty
apelacji dotyczyty naruszenia przepiséw dotyczacych swobodnej oceny dowodéw
(art. 233 k.p.c.) oraz domnieman faktycznych (art. 231 k.p.c.).

Analiza postepowania przed sagdem II instancji potwierdza wczesniej opisane
trudnosci w prawidlowym sporzadzeniu opinii w zakresie stawek najmu. W nie-
ktorych sprawach sad II instancji uznawat opinie za nieprzydatng, aby ustalié,
czy wypozyczalnie uwzglednione przez bieglego byly miarodajne dla dokonania

80N sprawie XV GC 1953/12 sad II instancji oddalit apelacje pozwanej. Apelujacy zarzucal naruszenie
art. 233 k.p.c. w zakresie uznania, ze stawka najmu zastosowana przez powoda jest adekwatna do stanu
faktycznego i nie jest stawka zawyzona, podczas gdy pozwana stoi na stanowisku, iz przyjecie stawki 0 27%
wyzszej od stawki wskazanej przez bieglego jest nieuzasadnione. Sad II instancji uznat opini¢ za niemiaro-
dajna, aby ustalié, czy wypozyczalnie uwzglednione przez bieglego zapewnialy podstawienie samochodu
we wskazane miejsce i nastgpnie odbiér, przewidywaly limit kilometréw, wymagaty wplaty kaugji czy
platnosci za przewidywany z gory okres najmu. Pozwany wnosit o dopuszczenie dowodu z opinii biegtego
i on powinien tak sformutowaé teze dowodowa, aby okolicznosci te zostaly w opinii wyjasnione.

81 Przyktadem w sprawie XV GC 1663/12 sad Il instancji nie podzielit zarzutéw naruszenia art. 233 § 1 k.p.c.
wzw. z art. 278 § 1 k.p.c. w zakresie wybidrczej oceny opinii biegtego co do czasu uzasadnionej naprawy
oraz razacego zawyzenia stawek za najem pojazdu zastepczego. Sad Il instancji wskazal, ze sad orzekajacy
prawidlowo do czasu uzasadnionej naprawy doliczyt dni wolne, ktérych nie uwzgledniata opinia biegtego.
W sprawie XV GC 1108/12 zarzuty apelacji dotyczyty naruszenia art. 233 i 229 k.p.c. w zakresie blednej
oceny diugosci czasu naprawy na podstawie opinii i uznania, ze warsztat nie pracowat w soboty.

82W sprawie XV GC 718/13 pozwany ztozyl apelacje do wyroku uwzgledniajacego w catosci powddztwo
co do kwoty 520,95 zt. Wyrok zostal zaskarzony w czesci co do kwoty 362,35 zt. Zarzut naruszenia dotyczyt
art. 233 §§ 1 w zw. z art. 227 i 232 k.p.c. w zakresie blednej oceny opinii bieglego i uznania, ze stawka
za najem nie odbiega razaco od stawek rynkowych, i przekracza o 80% Srednie stawki rynkowe i jest 0 45%
wyzsza od najwyzszej stawki wystepujacej na rynku. Sad Il instancji oddalit apelacje, podzielajac ocene sadu
I instancji, ze stawka powoda nie byfa razaco wygdrowana, gdyz nie stanowita nawet dwukrotnosci stawki
najwyzszej. W sprawie XV GC 832/12 powdd wnidst apelacje, zaskarzajac wyrok w cze$cei oddalajacej po-
wodztwo ponad kwote 188,35 zt. Zarzuty dotyczyly naruszenia art. 236 k.p.c. w zw. z art. 227 i art. 233
§ 1 k.p.c. w zakresie uznania, ze stawki przyjete przez powoda przewyzszaja stawki wystepujace na rynku.
Sad Il instancji w petni podzielit oceng sadu [ instancji, ze stawka powoda przekraczata stawki wystepujace
na rynku lokalnym. W sprawie XV GC 2238/12 pozwany wni6st apelacje, zaskarzajac wyrok co do kwoty
450 zl i zarzucajac naruszenie art. 361 § 1 k.c., art. 233 1321 k.p.c. w zakresie, w jakim sad uwzglednit stawke
czynszu nie z faktury, lecz z cennika. Sad IT i 1nstanc11 nie podzielit zarzutow apclaql wskazujac, iz podstawq
ustalefi pomigdzy stronami nie byta konkretna stawka cennikowa, lecz stawka z faktury. Analogiczna do tej
sytuacja miata miejsce w sprawie XV GC 2280/12, przy czym pozwany zaskarzyl wyrok w czesci dotyczacej
jedynie kwoty 291 zt.
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poréwnania ustug. Sad II instancji zwracal rowniez uwage na nieprawidlowe sfor-
mutowanie tezy dowodowej. W przypadku nieprawidtowego sformutowania tezy
dowodowej dla biegtego sady oddalaty wniosek dowodowy i ocenialy zebrany
material dowodowy zgodnie z zasadami rozktadu ciezaru dowodu (art. 6 k.c.).
W niektérych sprawach sad II instancji uznawal takze opinie bieglego na czas
uzasadnionej naprawy za nieprzekonujaca ze wzgledu na zasady doSwiadczenia
zyciowego czy powszechng praktyke warsztatow naprawczych.

Niewatpliwie masowy charakter tego typu spraw sprzyja specjalizacji sedzidw.
Sadowi znacznie tatwiej przychodzi wiec ocena opinii bieglego, ale rowniez zwiek-
sza sie prawdopodobiefistwo, ze sedzia zacznie samodzielnie oceniaé przedstawione
mu kwestie na podstawie wlasnej wiedzy specjalnej, ktérag nabywa w miare orze-
kania w podobnych sprawach.

Z pewnoscia tez specjalizacja sedzidéw i orzekanie w podobnych sprawach
podnoszg jako$¢ orzecznictwa. Sady, na co wskazuje przeprowadzona analiza, bez
wiekszych trudnosci dokonywaly oceny dowodu z opinii biegtego zar6wno z punktu
widzenia zasad logiki, jak i doSwiadczenia zyciowego.

2.0. Koszty sporzadzenia opinii

Wydatki na poczet opinii stanowig istotng, nierzadko przewazajacg czeS¢ wszyst-
kich kosztéw procesu poniesionych przez strony. Na koszty procesu sktadajg sie
optaty sadowe oraz wydatki (art. 2 ust. 1 ustawy o kosztach sgdowych w sprawach
cywilnych®), koszty strony wystepujacej osobiscie lub przez pelnomocnika, ktdry
nie jest adwokatem, radcg prawnym lub rzecznikiem patentowym oraz koszty zwig-
zane z reprezentowaniem strony przez adwokata, radce prawnego lub rzecznika
patentowego. W tego typu sprawach o stosunkowo niewielkiej wartosci przedmiotu
sporu oplata sgdowa ma z reguty symboliczny wymiar 30 zt. Niemniej istotnym ob-
cigzeniem sg wydatki na poczet opinii biegtego, ktore siegaja nawet rzedu 1000 z1%,

Przeprowadzone badania prowadza do wniosku, ze wydatki na poczet opinii
bieglego w niektérych sprawach sg zblizone do wartosci przedmiotu sporu®’. Mimo
zatem stosunkowo niewielkiej warto$ci przedmiotu sporu — sprawy te, ze wzgledu
na dopuszczenie dowodu z opinii bieglego, generuja znaczne koszty.

83 Ustawa z 28.07.2005 r. (Dz.U. z 2010 r. poz. 594 ze zm.).

8 Przykladowo w sprawie XV GC 914/10 koszt opinii to wydatek rzgdu 901,32 zl, a warto$¢ przedmiotu
sporu to 3443 z. W sumie koszty procesu za I i Il instancje, zasadzone od powoda, wyniosty 2118,32 zt,
nie wliczajac w to kosztow poniesionych przez powoda.

8 Przyktadowo w sprawie XV GC 1982/13 wartos¢ przedmiotu sporu wynosita 645 z1, wydatki na opinig za$
666,48 zt. W sprawie XV GC 713/12 koszt opinii pisemnej to wydatek 352,69 zl, a warto$é przedmiotu
sporu to 521 zt. Powddztwo w tej sprawie uwzgledniono w catoéci. W sprawie XV GC 1904/12 wartosé
przedmiotu sporu wynosita 861 zt. Koszty opinii bieglego wyniosly za$ 672,12 zt. Sad uwzglednit powddz-
two w calosci, uznajac, ze stawki powoda mieszcza sie w przedziale cen rynkowych. Apelacje pozwanej
(warto$¢ przedmiotu zaskarzenia 738 zt i zarzuty dotyczace zawyzenia stawki czynszowej) sad Il instancji
oddalit. W sprawie XV GC 506/11 koszt opinii to wydatek rzedu 504,90 zi, a warto$¢ przedmiotu sporu
to 1348 zt. W sumie koszty procesu za I i II instancje, zasadzone od pozwanego, wyniosty 408 zl, nie
wliczajac w to kosztéw poniesionych przez pozwanego na opini¢ bieglego. W sprawie XV GC 1663/12
koszt opinii pisemnych i ustnych to wydatek 570,50 zt, a warto$¢ przedmiotu sporu to 902 zt. Powddztwo
uwzgledniono tylko co do kwoty 397,39 zt. W sprawie XV GC 1108/12 koszt opinii pisemnych i ustnych
to wydatek 438,42 zl, a warto$¢ przedmiotu sporu to 1000 z. Powddztwo uwzgledniono w calosci. W sprawie
XV GC 832/12 koszt opinii pisemnych i ustnych to wydatek 693,48 zl, a warto$¢ przedmiotu sporu
to 1090 zt. Powddztwo uwzgledniono w II instancji w czesci co do kwoty 230 zt. Koszty procesu zostaly
stosunkowo rozdzielone w czgsci 79% powdd, a w 21% pozwany.



150 Aneta tazarska

Strona przegrana ponosi koszty procesu w I i II instancji, ktére niekiedy moga
przewyzsza¢ warto$¢ przedmiotu sporu®®.

Z opisu kart pracy bieglych wynika tez, ze znaczna cze$¢ ich pracy stanowig
czynnoSci badawcze zwigzane z zapoznaniem sie z materiatem dowodowym i jego
analizg®”. Na podstawie akt sprawy mozna zatem powiedziel, ze sporzadzanie
opinii w tego typu sprawach jest bardzo czasochtonne i generuje znaczne koszty®®.

211. Czas trwania postepowania sgdowego

W sprawach, w ktérych dopuszczono dowdd z opinii bieglego, czas trwania po-
stepowania sagdowego ulegl wydtuzeniu, co bylo skutkiem sporzadzenia opinii,
konieczno$ci uprzedniego zgromadzenia materiatu procesowego, nierzadko prze-
stuchania $wiadkéw oraz kumulacji spraw w wydziatach gospodarczych. Dla po-
trzeb niniejszego opracowania analizg objeto czas postepowania przed sgdami
i IT instancji. Uwzgledniono w badaniu okres od daty wniesienia pozwu do dnia
wydania wyroku przez sad II instancji.

Wedtug danych statystycznych obcigzenie referatow sedziow orzekajacych w I in-
stancji w tych sprawach w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy siegato nawet 600
spraw. W rezultacie wydtuzeniu ulegl czas oczekiwania na termin rozprawy, jako
ze sedziowie muszg nadaé bieg jednocze$nie kazdej z przydzielonych im spraw. Czas
oczekiwania na termin pierwszej rozprawy wynosit nawet kilka miesiecy.

Dopuszczenie dowodu z opinii biegtego nastepowato badz na posiedzeniu
niejawnym po zgromadzeniu dokumentacji technicznej, badZ na rozprawie. Wy-
znaczenie rozprawy przed dopuszczeniem dowodu z opinii biegtego byto koniecz-
ne w tych sprawach, w ktorych zachodzita potrzeba uprzedniego zgromadzenia
materiatu procesowego dowodowego dla bieglego w postaci zeznan $wiadkéw
pracownikéw warsztatu naprawczego badz likwidatorow.

W analizowanych sprawach sady zazwyczaj korzystaly z art. 279 k.p.c., ktory
umozliwia dopuszczenie dowodu z bieglych na posiedzeniu niejawnym. Przepis
ten umozliwia przySpieszenie postepowania. Podstawg do jego zastosowania jest
jednak uprzednie zgromadzenie materialu procesowego. Korzystanie z tej regulacji
nie zawsze jednak skutkowato realnym przySpieszeniem postepowania.

W badanych sprawach sady zakreslaly biegtym termin na sporzadzenie opinii od jed-
nego do dwoch miesiecy. Sam czas sporzadzenia opinii pisemnych nie ulegt znaczacemu
wydhuzeniu, choé réwniez kumulacja spraw u bieglych skutkowata tym, ze biegli sktadali

8¢ W sprawie XV GC 1495/12 wartos¢ przedmiotu sporu wynosita 2946 zt, a po uchyleniu wyroku koszty
postepowania za [ i [ Instancje obcigzyty pozwanego w wysokosci 2647,40 zt.

87 Przyktadowo w sprawie XV GC 764/12 biegly wskazat 8 godzin na zapoznanie si¢ z materialem dowodo-
wym, 8 godzin na analize warto$ci najmu i 6 godzin na zbieranie materiatu do badaf przy analizie rynku,
tacznie sad przyznal wynagrodzenie w kwocie 987,66 zt.

88 W sprawie XV GC 276/11 az 4 godziny zajelo bieglemu gromadzenie i analiza ofert wynajmu pojazdéw
zastepczych, 2 godziny analiza akt, 6 godzin merytoryczne opracowanie opinii, facznie uwzgledniajac inne
czynnoéci, az 15 godzin zajelo bieglemu sporzadzenie opinii — w zakresie stawek czynszu. W tej samej
sprawie m.in. 6 godzin zajefo bieglemu zapoznanie si¢ z aktami i ich analiza w celu okreslenia okolicznosci
towarzyszacych likwidacji szkody komunikacyjnej, analiza kalkulacji kosztow naprawy znajdujacej si¢ w aktach
szkody i innych dokumentach, 4 godziny analiza rzeczywistego zakresu uszkodzefi, poprawnosci kwalifikacji
tych uszkodzen, analiza organizacji pracy oraz potencjatu technicznego oraz ludzkiego przez warsztat. W sumie
sporzadzenie opinii zajeto 24 godziny. W sprawie XV GC 1720/09 czas pracy bieglego wynosit 25 godzin,
w sprawie XV GC 1595/09 czas pracy biegtego to 20 godzin (w tym badania akt i akt szkodowych 5 godzin).
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wnioski o przedtuzenie terminu na sporzadzenie opinii. Z relacji biegtych wynikato row-
niez, iz na przedtuzenie terminu sporzadzania opinii wplywat tez niekiedy brak petnej doku-
mentacji technicznej. Po stwierdzeniu braku np. kalkulacji koniecznej dla wyliczenia czasu
technologicznej naprawy, biegli zwracali akta do sadu celem uzupetnienia dokumentagji.

Na wydtuzenie czasu postepowania wptywata réwniez konieczno$¢ sporzadzenia
przez biegtego opinii uzupelniajacych. W wiekszosci analizowanych spraw strony
zglaszaly uwagi, zastrzezenia do opinii bieglych, co z reguty skutkowalo potrzeba
zlecenia bieglemu opinii uzupetniajgcej. W zaleznosci od charakteru i zakresu
zastrzezen — sady zlecaly badz sporzadzenie pisemnej opinii uzupetniajacej, badz
wyzwaly bieglego na termin rozprawy w celu ustnego uzupetnienia opinii.

Réwniez przed sagdem II instancji nastepowata kumulacja tego typu spraw.
Dodatkowo na wydtuzenie czasu postepowania przed sagdem II instancji wplywata
niekiedy konieczno$¢ przeprowadzenia samodzielnie postepowania dowodowego
i dopuszczenia dowodu z opinii biegtego, w przypadku odmiennej od sadu I instancji
oceny zgloszonych wnioskow dowodowych.

Na podstawie badanych akt $redni czas trwania calego postepowania przed s3-
dami I i IT instancji, w sprawach, w kt6érych dopuszczono dowdd z opinii bieglego,
mozna w przyblizeniu okresli¢ na 2 lata®.

IV. WNIOSKI KONCOWE

W sprawach, w ktérych dopuszczono dowdd z opinii biegtego, czas trwania poste-
powania ulegt wydtuzeniu, co bylo spowodowane potrzebg sporzadzenia opinii,
koniecznos$cig uprzedniego zgromadzenia materiatu procesowego, nierzadko prze-
stuchania $wiadkéw oraz kumulacjg spraw. W skrajnych wypadach czas trwania
postepowania sagdowego przed sadem 1 i II instancji wynosit nawet kilka lat.

W niektérych przypadkach w razie nieprawidtowego sformutowania tezy do-
wodowej dla biegtego sady oddalaly wniosek dowodowy, nie podejmujgc proby
wyjasnienia treSci wniosku i ocenialy zebrany material dowodowy zgodnie z zasa-
dami rozktadu ciezaru dowodu (art. 6 k.c.).

W niektérych sprawach sad II instancji uznawat takze opinie bieglego na czas
uzasadnionej naprawy za nieprzekonujaca ze wzgledu na zasady doSwiadczenia
zyciowego czy powszechng praktyke warsztatow naprawczych.

Zasadniczym problemem ujawniajacym si¢ przy sporzadzeniu opinii na okres
uzasadnionego czasu naprawy byl brak petnej dokumentacji procesu zamawiania
i otrzymania czeSci zamiennych czy dokumentacji z etapu likwidacji szkody. W opi-
niach biegli nierzadko wskazywali réwniez na nieprawidiowosci lub rozbieznosci

8 Wsrod badanych spraw byly tez sprawy, gdzie czas ten byt dtuzszy i wynosit niekiedy 3 lata (XV GC 276/11),
2 lata 8 miesigcy (XV GC 914/10), 2 lata 5 miesiecy (XV GC 497/11 — w tym przypadku czas oczekiwania
na opinie bieglego wynosit niecate 4 miesiace, dodatkowo doszto do wydhuzenia postepowania ze wzgledu
na zfozenie przez warsztat nieprawidtowej dokumentacji), 4 lata i 2 miesigce (XV GC 366/11 — dopuszczenie
dowodu z opinii uzupelniajacej na okolicznos§¢ nieuwzgledniona w pierwszym postanowieniu wplyneto
na wydluzenie postepowania o 4 miesigce, dodatkowo na wydtuzenie postgpowania wplynela koniecznosé
ustnego uzupetnienia opinii przez bieglych). Dla poréwnania wskazac nalezy, ze czas trwania postgpowa-
nia w sprawie XV GC 3081/12, w ktorej sad oddalit wniosek o dopuszczenie dowodu z opinii biegtego
na okoliczno$¢ stawek $rednich, byt kr(’)tszy itrwat 1 rok 5 miesiecy (11 Il instancja). Sprawa zakonczyta sie
po pierwszym terminie rozprawy. W sprawie XV GC 3059/12, gdzie nie byto wniosku o dopuszczenie
dowodu z opinii bieglego, czas trwania postgpowania wynidst 1 rok 4 miesiace (I i II instancja).
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pomiedzy datami czynno$ci opisanymi w arkuszu naprawy, a innymi dokumenta-
mi — np. zamawiania czesci, co utrudnialo odtworzenie prawdziwego przebiegu
naprawy. W wiekszoSci wypadkéw wyjasnianie tych rozbieznosci nastepowato
dopiero na etapie sgdowym, co angazowalo czas sadu, biegtego, stron i swiadkéw.

Praktyka zlecania bieglemu gromadzenia materialéw i informacji do sporza-
dzenia opinii jest nieprawidtowa. Biegly powinien ocenia¢ material dowodowy
objety postanowieniem dowodowym, ktérego zakres nalezalo wskazaé biegtemu
w postanowieniu. Biegly, otrzymujac zlecenie wykonania opinii, powinien mieé
jasno okreslone, jaki material dowodowy moze by¢ przedmiotem jego badania.
Do bieglego nie powinno nalezeé¢ poszukiwanie materiatéw i informacji, ktoére
mialyby na celu rozszerzenie zakresu sadowego postepowania dowodowego.

Obowigzkiem sadu, a nie bieglego, jest bowiem zbieranie i gromadzenie mate-
riatu dowodowego. Zlecenie za$ bieglemu poszukiwania materiatu procesowego
moze naruszaé zasade bezposrednio$ci i swobodnej oceny dowoddow.

W wielu sprawach zwlaszcza sad I instancji uznal, ze opinia biegltego na oko-
liczno$ci wysokosci stawek rynkowych jest nieprzydatna dla rozstrzygniecia sporu.
Sady wskazywaly, ze biegli nie dokonali analizy lokalnego rynku wynajmu pojazdéw
zastepczych w sposdb wystarczajacy. Opinie nie uwzglednialy jakosci oraz warunkéw
wynajmu pojazdow zastepczych. Biegli nie analizowali stawek czynszu w wypozy-
czalniach oferujacych warunki najmu zblizone do tych, ktére proponowat powéd.

Przy opiniowaniu w tego typu sprawach problematyczne jest ustalenie cen najmu wy-
stepujacych na rynku lokalnym. Jak wskazujg biegli, na rynku funkcjonuja mate, lokalne
firmy $wiadczace ustugi wynajmu, a takze duze firmy sieciowe o zasiegu miedzynarodo-
wym. Wypozyczalnie globalne dziatajg na innych zasadach niz mate, lokalne firmy. Firm
zajmujacych sie wynajmem pojazddw jest zbyt duzo, by mozliwe byto uwzglednienie
wszystkich ofert. Ponadto nalezatoby uwzgledni¢ to, ktére firmy wynajmuja pojazdy
najczesciej — lecz takie dane sg nieosiggalne. Na rynku dziatajg réwniez firmy, ktére
oferuja swoje ustugi do innej grupy klientow. Firmy te majg swoje przedstawicielstwa
takze na dworcach lotniczych czy w luksusowych hotelach i nie oferujg samochodéw
w serwisach naprawczych. Dodatkowo poréwnanie ofert nawet tych zréznicowanych
firm wymaga szczegblowej analizy cennikdw, uméw, ofert, gdyz na koszty najmu skta-
daja sie takze dodatkowe koszty w postaci kaugji, doplaty do opon zimowych, doplaty
za dodatkowe wyposazenie, oplat: za podstawienie pojazdu, brak limitu kilometréw,
jednorazowych przygotowawczych, charakter firm lokalnych i globalnych, za mycie
i podstawie pojazdu, limit dzienny, limit za przekroczenie limitu przebiegu.

Problemy rodzi tez ocena prawidlowosci ustalenia zamiennika wypozyczonego
pojazdu do pojazdu poszkodowanego (ocena poréwnywalnosci wynajetego pojazdu
ze wzgledu na jego klasyfikacje oraz podzial), jak tez konieczno$¢ przeprowadzenia
kwerendy informacji i danych historycznych dotyczacych cen najmu.

Cho¢ wiekszo$¢ tego typu spraw dotyczy drobnych kwot, to sprawy te nie mieszczg sie
w definicji spraw z zakresu postepowania uproszczonego w rozumieniu art. 505! k.p.c.,
ich przedmiotem nie s3 roszczenia wynikajace z uméw. W rezultacie przeprowadzenie
postepowania wymaga zachowania petnych regut dowodowych, a sad nie moze positko-
wac sie chocby art. 505¢ § 21 3 k.p.c. w celu uproszczenia postepowania dowodowego.
Réwniez rozpoznanie apelacji w tego typu sprawach angazuje skfad trzyosobowy sadu,
cho¢ wiele ze spraw dotyczy niewielkiej wartosci przedmiotu zaskarzenia.
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Niewatpliwe angazowanie bieglego w kazdej sprawie o odszkodowanie za na-
jem pojazdu zastepczego komplikuje i wydtuza proces orzekania. By¢ moze wiec
konieczne bytyby zmiany przepiséw prawa materialnego w tym zakresie, wprowa-
dzajace jednolite zasady szacowania wydatkow na najem.

W sferze przepisow proceduralnych de lege ferenda nalezy postulowaé zmiane
art. 322 k.p.c. na wzor niemieckiej regulacji, tak aby upros$ci¢ orzekanie i pozo-
stawié sgdowi wiekszy zakres swobody w zakresie postepowania dowodowego.

W prawie niemieckim sgd ma przy ocenie powstania szkody i wysokosci odszko-
dowania za najem pojazdu zastepczego wiekszy zakres swobody; ma mozliwos¢ oceny,
czy szkoda powstata oraz jaka jest jej wysokos$¢ wedtug swobodnej oceny na podstawie
wszystkich okolicznosci. Ocenie sagdu pozostawiona jest tez kwestia tego, czy i w jakim
zakresie zachodzi wéwczas potrzeba prowadzenia postepowania dowodowego oraz
dopuszczenia dowodu z opinii biegtego. Sad moze przestuchaé takze dowodzacego
szkody na okoliczno$¢ powstania szkody i jej wysokosci (§ 287 ZPO)*°. W ten spos6b
sad otrzymat duzy zakres swobody przy prowadzeniu postepowania dowodowego.
Przepis utatwia sgdowi prowadzenie postepowania dowodowego, pozostawiajagc mu
ocene potrzeby i zakresu prowadzenia postepowania dowodowego.

Artykut 322 k.p.c. przy jego dotychczasowej wyktadni nie zwalnia sadu z prze-
prowadzenia postepowania dowodowego. Wskazuje sie, ze uznanie przez sad, iz
Sciste udowodnienie wysokosci zadania jest niemozliwe lub nader utrudnione,
powinno wynika¢ stad, ze wysoko$¢ zadania nie zostanie $ciSle ustalona, pomimo
przeprowadzenia — zgodnie z zasadg kontradyktoryjnosci — postepowania dowo-
dowego. Chodzi zatem o takie sytuacje, w ktorych powdd wyczerpal dostepne
i znane mu Srodki dowodowe i nie zachodzi tez ewentualno$¢ dopuszczenia dowodu
z inicjatywy sadu na podstawie art. 232 k.p.c.”!

Nalezy zatem wskazaé, ze w prawie polskim w tym wtasnie zakresie orzekanie
znaczaco upros$cilyby listy ze stawkami rynkowymi opracowane przez instytucje
naukowe. W orzecznictwie niemieckim akceptuje sie sieganie przez sad do list czy
tabel, ktore pozwalajg wyliczy¢ szkode®?. Takie dwie listy Fraunhofer i Schwacke-
-Liste obowiazujg w Niemczech. Instytucje naukowe na podstawie wywiadow
telefonicznych, analizy internetowych baz danych sporzadzaja i aktualizujg bazy da-
nych, na podstawie ktérych orzekaja sady niemieckie®>. W badaniach uwzgledniane
sq wszystkie oferty wystepujace na rynku. Stawki sg wyszczegdlnione w zaleznosci
od poszczegblnych miejscowosci, uporzadkowane wedtug kodéw pocztowych.
Na tej podstawie mozna ustalié, ile wynoszg Srednie koszty wynajmu pojazdéw
w réznych regionach Niemiec, jak wahajg sie réznice w stawkach pomiedzy po-
szczegOlnymi pojazdami oraz czy stawka za najem jest zalezna od okresu najmu.

Opracowanie takich list w Polsce pozwolitoby unikna¢ angazowania bieglego
w kazdej sprawie, a orzecznictwo sagdowe uczynitoby bardziej transparentnym.

Niewatpliwie masowy charakter tego typu spraw powoduje, ze takze sagdowi
tatwiej przychodzi ocena opinii bieglego, ale roéwniez zwieksza si¢ prawdopodobiefi-
stwo, iz sedzia zacznie samodzielnie oceniaé przedstawione mu kwestie na podstawie

0 L. Rosenberg, K.H. Schwab, P. Gottwald, Zivilprozessrecht, Miinchen 2010, s. 639.
o1 A. Lazarska, Szacowanie szkody..., s.59.

2 Orzeczenie z 18.12.2012 r., BGH 6., VI ZR 316/11, www.juris.de.

% A. Esser, Zur RechtmiifSigkeit richterlicher Tabellen, K5ln 1998, s. 2-5.
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wlasnej wiedzy specjalnej, ktorg nabywa w miare orzekania w podobnych sprawach.
Dochodzi w ten sposéb do polaczenia funkcji sedziego i bieglego, co na dzien
dzisiejszy w polskim modelu postepowania cywilnego jest ex lege wykluczone.

Z pewnoscia tez specjalizacja sedziéw i orzekanie w podobnych sprawach
podnosi jako$¢ orzecznictwa. Sady bez wigkszych trudnosci dokonywaly oceny
dowodu z opinii biegtego zaréwno z punktu widzenia zasad logiki, jak i do§wiad-
czenia zyciowego. Sedziowie orzekajacy w tych sprawach w miare uptywu czasu
nabyli konieczng wiedze i doSwiadczenie.

Stowa kluczowe: biegly, najem pojazdu zastepczego, koszt najmu, czas najmu, okres
naprawy, refundacja kosztow najmu, akcesoryjnosc odpowiedzialnosci ubezpieczy-
ciela, cesja wierzytelnosci, koszt opinii, szkoda, odszkodowanie, poszkodowany,
ubezpieczyciel, ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej wiascicieli pojazdéw
mechanicznych, wiadomosci specjalne, teza dowodowa.

Summary

Aneta Yazarska, “Common category actions” with expert witnesses
participation based on the example of claims on compensation for renting
replacement vehicle — court judge insight in connection with the judicial
decisions of Courts in the City of Warsaw

The aim of this paper is to present the perspective of the judge hearing both in the Court of
First Instance, as well as in the Court of Appeal, the major issues appearing in the “com-
mon category actions” with expert witnesses participation (based on the example of claims
on compensation for renting a replacement vebicle) where opinions are prepared under
alike algorithm with reference to relatively stable compilations and calculations.

In the study main malfunctions of evidentiary proceedings together with its cause has been
identified. Moreover, preventive measures being in the competence of both the court and
parties to the proceedings has been presented. Finally, an analysis of present system has
been conducted (as the law should stand).

Crucial was investigating how admitting evidence like experts opinion influences the du-
ration of the proceedings (if it is prolonged significantly), what are usual circumstances
that undergo the experts opinions (typical proofs of evidence, issue with appointing expert
witness under legal reasons), how are expert witnesses appointed in such proceedings (in-
itiate ex officio or on the motion, expert witnesses from the register or not, either expert
witnesses are appointed by the parties), on the basis of which documents (on file or other)
expert witnesses write their opinions, how often are they questioned by the courts, how
often the conclusions are questioned by the means of challenge.

Personal observations have been extended with empirical studies and analysis of random selec-
tion of proceedings from the District Court for the City of Warsaw. Based on this analysis, final
conclusions concerning main issues of working methods both court judges and expert witnes-
ses in class actions on compensation for renting a replacement vehicle, has been presented.

Keywords: expert witness, renting a replacement vehicle, cost of renting, rental ter-
mination, repair time, compensation for renting, accessoriness of insurers liability,
assignment of receivables, cost of the opinion, material damage, compensation, cla-
imant, third-party motor liability insurance, specialised knowledge, proof of evidence.
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