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Przedmowa

Mediacja - sztuka kompromisu to monografia, ktéra powstata przy wspétudziale

ekspertéw z dziedziny alternatywnych metod rozwiazywania sporéw. Dzigki
wspolpracy z teoretykami i praktykami mozliwe bylo w publikacji opisanie
sposobéw wykorzystania mediacji, kierunkéw oraz perspektyw jej rozwoju,
a takze ukazanie wielowymiarowosci i uniwersalnosci tej metody.

O istotnej roli, jaka mediacja odgrywa w wymiarze sprawiedliwosci, oraz
jej rosnacym znaczeniu $wiadcza nie tylko coraz lepsze statystyki, ale takze
zagraniczne rankingi. W prestizowym raporcie Justice Scoreboard 2023, przed-
stawiajagcym m.in. wyniki analiz, ktdrych celem jest ocena dziatan krajéw
cztonkowskich w zakresie promowania wiedzy o alternatywnych metodach
rozwigzywania sporéw i stosowania przez nie zachet do ich wykorzystywania,
Polska zajeta 1 miejsce’.

Ten sukces to zastuga przede wszystkim sedziéw koordynatordéw ds. mediacji
podejmujacych liczne inicjatywy w poszczegélnych okregach sadowych, dziatan
Spotecznej Rady ds. Alternatywnych Metod Rozwigzywania Sporéw przy Mini-
strze Sprawiedliwosci I'V kadencji (dalej: Rada ADR), srodowiska mediatoréw,
jak réwniez krokéw podejmowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci.

Jednym z nich jest finalizowany obecnie projekt Upowszechnienie alternatyw-
nych metod rozwigzywania sporéw poprzez podniesienie kompetencji mediatordw,
utworzenie Krajowego Rejestru Mediatoréw (KRM) oraz dziatania informacyjne
(Projekt KRM)™

' https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_23_3127 [dostep: 13.07.2023 r.].
* hetps://krm.gov.pl/ [dostep: 13.07.2023 r.].
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Realizujac gtéwny cel Projektu KRM, jakim jest profesjonalizacja zawodu
mediatora na terenie calego kraju, w latach 2021-2023 prowadzilismy bez-
platne szkolenia Prowadzenie mediacji sadowych i pozasgdowych w sprawach
cywilnych, zgodne ze standardami opisanymi w Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (ZSK), do ktérego wiaczono juz cztery kwalifikacje z zakresu
mediacji’. Szkolenia te przeznaczone byly zaréwno dla mediatoréw juz
funkcjonujacych na rynku, jak i dla kandydatéw do tego zawodu. Kazde
z nich konczyto si¢ egzaminem, tzw. walidacja sprawdzajaca zdobyta wiedze
(czg$é teoretyczna) i potwierdzajaca nabyte umiejetnosei (czg$é praktyczna).
W ramach szkolen kompetencje z zakresu prowadzenia mediacji sadowych
i pozasadowych nabyto ponad 1200 0sdb.

Poza szkoleniami, w ramach projektu, organizowane byty réwniez spotkania
z przedstawicielami wymiaru sprawiedliwosci, panele dyskusyjne, seminaria oraz
webinary. Poruszane podczas nich zagadnienia dotyczyly mediacji w sprawach
pracowniczych oraz mediacji online, wzgledem kt6rych wzrosto zainteresowanie
w zwiazku z rozwojem metod ODR (Online Dispute Resolution®) oraz nowymi
sposobami efektywnego zarzadzania zespotem.

Poza dzialaniami skierowanymi do mediatoréw prowadzone byly réwniez
liczne kampanie promujace i upowszechniajace wiedz¢ o mediacji i innych
metodach ADR. Do obywateli docierali$my za posrednictwem strony Krajowy
Rejestr Mediatoréw oraz medidw spolecznosciowych: Facebook oraz LinkedIn,
wychodzac tym samym naprzeciw potrzebom potencjalnych odbiorcéw. Ogrom-
nym zainteresowaniem cieszyly si¢ materialy informacyjne: plakaty, infografiki,
animacje czy tez broszury, ktére trafity do wszystkich sadéw okregowych, oérod-
kéw mediacji i Okregowych Inspektoratéw Stuzby Wieziennej na terenie kraju.

Ministerstwo Sprawiedliwos$ci zakonczylo réwniez prace nad wyczekiwanym
przez srodowisko mediacyjne systemem — Krajowym Rejestrem Mediatoréw —
baza mediatoréw prowadzacych mediacje umowne, statych mediatoréw w spra-

wach cywilnych, statych mediatoréw w sprawach karnych, a takze instytucji

*> Prowadzenie mediacji sadowych i pozasadowych w sprawach cywilnych, Prowadzenie
mediacji sadowych i pozasadowych w sprawach gospodarczych, Prowadzenie mediacji
sadowych i pozasagdowych w sprawach rodzinnych, Prowadzenie mediacji sadowych
w sprawach karnych i o wykroczenia.

* Rozwiazywanie sporéw za posrednictwem narzedzi stuzacych porozumiewaniu sie na
odleglogé.
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uprawnionych do prowadzenia mediacji w sprawach karnych. Mediatorom,
sedziom i pracownikom wymiaru sprawiedliwosci rejestr ma postuzy¢ m.in.
jako narzedzie porzadkujace rynek mediacji w Polsce, usprawniajace komu-
nikacje, ulatwiajace wybdr odpowiedniego mediatora. Osoby zainteresowane
mediacja beda mogly natomiast — za jego pomoca — odnalez¢ mediatora, ktéry
prowadzi swoja dziatalno$¢ na wybranym terenie i specjalizuje si¢ w konkretne;j
kategorii spraw.

W ciagu ostatniego roku prowadzone byly liczne prace legislacyjne umozli-
wiajace utworzenie oraz utrzymanie, czyli pézniejsze funkcjonowanie i korzy-
stanie z systemu. Projektowane zmiany dotyczyty przepiséw m.in. Kodeksu
postepowania cywilnego, Kodeksu postepowania karnego, Kodeksu postepo-
wania administracyjnego, Prawa o ustroju sadéw powszechnych’. Zakoriczono
réwniez intensywne prace nad aktem wykonawczym — Rozporzadzeniem o Kra-
jowym Rejestrze Mediatoréw — bedacym zwieniczeniem dziatani legislacyjnych
zespotu projektowego.

Wszystkim cztonkom Komitetu Sterujacego, Zespotu Projektowego, Part-
nerom Projektu (Centralny Instytut Analiz Polityczno-Prawnych, Katolicki
Uniwersytet Lubelski Jana Pawla II, Konfederacja Lewiatan, Regionalna Izba
Gospodarcza Pomorza) i osobom, ktére wspieraty Ministerstwo Sprawiedliwosci
w jego realizacji, serdecznie dzigkuje.

Rok 2023 jest rokiem szczegdlnym nie tylko ze wzgledu na miedzynaro-
dowe mediacyjne osiagniecia, sukces projektu Krajowy Rejestr Mediatoréw, ale
réwniez ze wzgledu na zakonczenie prac IV kadencji Rady ADR, ktérej czlon-
kom takze chciatbym podzickowal. Dzickuje za Panstwa uwagi, propozycje
rozwiazan, udzial w konsultacjach i pracach w ramach dwoch, realizowanych
w ostatnim czasie przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, projektéw — pilotazu
programu wdrazajgcego ideg sprawiedliwosci naprawczej na terenie Okregowego
Inspektoratu Stuzby Wieziennej w Lublinie oraz Upowszechnienie alternatyw-
nych metod rozwigzywania sporéw poprzez podniesienie kompetencji mediatordw,
utworzenie Krajowego Rejestru Mediatoréw (KR M) oraz dzialania informacyjne.
Dzi¢kuje tym z Pafistwa, kedrzy w charakterze prelegentéw wyglaszali referaty

na organizowanych przez ministerstwo konferencjach, szkoleniach sedziéw

> Ustawa o zmianie ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej oraz niektérych innych ustaw.
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koordynatoréw ds. mediacji oraz autorom weze$niejszych publikacji Mediacja -
od rozmowy do porozumienia i Mediacja: w kierunku ugody, ktérych mialem
przyjemnos¢ by¢ redaktorem naukowym. Panistwa udzial w tych wszystkich
wymienionych przeze mnie inicjatywach na pewno podnidst ich range i zagwa-
rantowal najwyzszy poziom merytoryczny.

Cieszy mnie, ze przez cztery lata kadencji tak wiele udato si¢ osiagna¢ w kwe-
stiach: mediacji po wyroku, spotkan informacyjnych, dziatan strategicznych
oraz profesjonalizacji mediacji — obszaréw, ktére byly przedmiotem prac grup
roboczych pod przewodnictwem s¢dzi Teresy Bodys, dra Grzegorza Skroboto-
wicza, Andrzeja Misiaka oraz Janusza Kazmierczaka.

Wszystkim czlonkom organu w szczegélnosci dzigkuje za opracowanie
Standardéw szkolenia mediatoréw, rekomendowanych przez Spoteczng Rade
ds. Alternatywnych Metod Rozwiazywania Sporéw przy Ministrze Sprawie-
dliwosci, oraz przygotowanie programu szkolen bazowych, szkolent dotyczacych
konfliktéw réwiesniczych, szkolnych, nieletnich sprawcéw czynu karalnego,
w sprawach karnych i o wykroczenia, w sprawach rodzinnych, w sprawach
cywilnych i gospodarczych, w sprawach pracowniczych oraz w sprawach admi-
nistracyjnych®. Jestem przekonany, ze stosowanie wypracowanych standardéw
wplynie na podniesienie jako$ci prowadzonych szkolen i edukacji media-
toréw oraz przyszlych mediatordw.

Wazne jest, ze mediacja znajduje si¢ nie tylko w obszarze zainteresowan
mediatoréw, sedziéw i profesjonalnych pelnomocnikéw, ale takze dzieci oraz
mtlodziezy. To z my$la o nich po raz czwarty zorganizowali$émy konkurs na
plakat promujacy Miedzynarodowy Dzien Mediacji, ktéry z roku na rok zyskuje
na popularnosci’. W tegorocznej edycji wzielo udzial prawie 9oo uczestnikéw.
Prace laureatéw, wzorem ubiegtych lat, znalazty si¢ w kalendarzu mediacyjnym
oraz na wystawie prac na budynku Ministerstwa Sprawiedliwosci, ktéra ogladaé
bedzie mozna podczas Tygodnia Mediacji.

W zwiazku z obchodzonym w tym roku 1620 pazdziernika Tygodniem
Mediacji oraz przypadajacym 19 pazdziernika Migdzynarodowym Dniem Media-

cji w catym kraju odbeda si¢ dyzury mediatoréw, panele dyskusyjne, seminaria,

¢ hetps://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/dokumenty [dostep: 13.07.2023 1.
7 hetps://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/konkurs-na-plakat-promujacy-miedzynarodo-
wy-dzien-mediacji-202 4 [dostep: 13.07.2023 ..
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webinary oraz konferencje, majace na celu upowszechnienie wiedzy o metodach
ADR, w szczegélnosci mediacji, oraz zwigkszenie $wiadomo$ci na temat roli
komunikagji i — koniecznej w zyciu kazdego z nas — umiejetnosci rozwigzywania
konfliktéw i sporéw. Ponadto w wielu szkotach organizowane beda pogadanki
na temat pozasagdowych metod rozwigzywania sporéw oraz symulacje mediacji.
Dziatania te niewatpliwie pozytywnie wplyna na zachowania i podejscie do
sporéw przez najmiodszych.

Wszystkim organizatorom, gosciom i prelegentom dzigkuj¢ za zaangazowa-
nie, informowanie Ministerstwa Sprawiedliwosci o wydarzeniach oraz prosby
0 obejmowanie inicjatyw patronatem honorowym Ministra Sprawiedliwoéci,
ale przede wszystkim dzigkuje za po$wigcony czas, otwarto$é na propozycje,
zmiany i prac¢ wlozong w promocj¢ mediaciji.

JORORCR
EOR R

W publikacji znalazly si¢ artykuly dotykajace obszaréw, w ktérych mediacja
znajduje coraz wicksza przestrzen do rozwoju. Autorzy oméwili zagadnienia
dotyczace zastosowania mediacji w sprawach karnych, mediacji po wyroku
w praktyce penitencjarnej, a takze wplywu mediacji na wymiar wychowawczy
nieletnich sprawcéw. Przedstawiona zostata réwniez problematyka z zakresu
mediacji w sprawach rodzinnych (o podzial majatku) i sprawach pracowniczych,
w szczegblnosci tych dotyczacych zjawiska mobbingu.

Wychodzqc naprzeciw wyzwaniom Wychowawczym i resocjalizacyjnym,
praca zawiera analize roli dyrektora szkoty jako organu uprawnionego do stoso-
wania srodkéw oddziatywania wychowawczego. Przeanalizowano réwniez role
sedziego w ugodowym rozwigzywaniu sporéw w ramach procedury cywilnej.

W jednym z artykuléw oméwiono efekt prac I'V kadencji Spolecznej Rady
ds. Alternatywnych Metod Rozwiazywania Sporéw — Standardy szkolenia
mediatoréw w Polsce, ktdre sa odpowiedzig na potrzeb¢ wypracowania ujedno-
liconych zasad szkolenia i ksztalcenia mediatoréw.

Poszczegdlni autorzy skupili swoja uwage na teoretycznych aspektach media-
cji, opisujac proces eskalacji konfliktu w mediacji, narzedzia, techniki i metody
wykorzystywane przez mediatora wobec stron mediacji oraz kwestie zwigzane

z zaufaniem stron mediacji zaréwno wobec samego konfliktu, jak i mediatora.
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Zyczac Czytelnikom udanej lektury, mam nadzieje, ze publikacja wzbogaci
Panstwa wiedz¢ o mediacji, a przedstawione przez Autoréw poglady i zgloszone
postulaty beda inspiracjg do podejmowania nowych inicjatyw w zakresie roz-
woju metod ADR.

Jednoczesnie sktadam serdeczne podzigkowania i wyrazy uznania wszystkim
osobom, w szczegélnos’ci Autorom rozdzialéw, Zaangazowanym w promowanie

mediacji, oraz jej sympatykom, kt6rych grono stale si¢ powicksza.

dr Marcin Romanowski, LL.M.
Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Sprawiedliwosci



Olga Sitarz

Bariery prawne szerszego rozwoju mediacji
w sprawach karnych i postulaty de lege
ferenda

Nie ma watpliwosci, ze przy wszystkich wskazywanych powszechnie korzy-
$ciach istnienia instytucji mediacji w sprawach karnych w porzadku prawnym
liczba przeprowadzanych mediacji w tego rodzaju sprawach gleboko rozcza-
rowuje. Do$¢ przywota¢ liczbe pieciu tysigcy mediacji rocznie, ktéra (poza
2006 r.) nie zostala przekroczona, przy réwnoczesnym wplywie — tylko do
s3déw rejonowych — niemal dwéch milionéw spraw karnych rocznie®. Ozna-
cza to, ze mediacjg objetych jest zaledwie 0,25% spraw karnych, a i tak jest to
optymistyczna wersja obliczen, gdyz nie uwzglednia spraw rozpoznawanych
przez sady okregowe. Sa to dane szokujace i bardzo przygnebiajace. Od razu
nalezy tez wyjasni¢, ze w polskim systemie prawnym nie zostat zadekretowany
katalog spraw ,nienadajacych si¢ do mediacji”. Wskazuje si¢ w literaturze kilka
kategorii takich spmw9 — sytuacje, gdy brak pokrzywdzonego, gdy istnieje brak
réwnowagi pomiedzy stronami konfliktu niemozliwy do usuniecia technikami
dostepnymi dla mediatora, gdy chodzi o sprawy zwiazane z przestepczoscia
terrorystyczna, powrotng lub zawodowa, gdy brak kompetencji psychicznych
ktérejs ze stron do udzialu w mediacji. Nie ma jednak watpliwosci, ze w refera-
tach sedziéw (i prokuratoréw) pozostaje wicle spraw potencjalnie nadajacych sie

do mediowania. Utrata mozliwych korzysci z powodu zaniechania prowadzenia

* Por. https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie/ [dostep:
5.08.2023 .].

® Por. np.: D. Bek, O. Sitarz, Selekcja spraw do mediacji [w:] Metodyka pracy mediatora
wspmwacb kam_yc]o, O. Sitarz (red.), Warszawa 2015, s. 90—99 oraz O. Sitarz, Ograniczenia
mozliwosci przeprowadzenia mediacji wynikajgce z podstawowych zasad prawa karnego
materialnego [w:] Z problematyki wiktymologii. Ksigga dedykowana Profesor Ewie Bie-
kowskiej, L. Mazowiecka, W. Klaus, A. Tarwacka (red.), Warszawa 2017, 5. 337-348.
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mediacji — przede wszystkim w postaci rozwigzania konfliktu, naprawienia
szkody i krzywdy, przywrécenia poczucia sprawczoéci, unikniecia stygmaty-
zacji i wtdérnej wiktymizacji, i wreszcie przywrdcenia spokoju w spolecznosci
lokalnej — kaze powaznie zastanowic si¢ nad przyczynami takiego stanu rzeczy
i podja¢ prace nad jego poprawa.

Niniejsza analiza zostanie przeprowadzona przede wszystkim na plaszczyz-
nie prawa karnego materialnego. Uprawnieniem do sformulowania przeze mnie
(czasem kategorycznych) ocen jest z jednej strony do$wiadczenie orzekania
w sprawach karnych, a potem prowadzenia mediacji w takich sprawach, az dru-
giej przeprowadzone réznorodne badania naukowe z udziatem uczestnikéw
postepowania karnego'® oraz potencjalnych pokrzywdzonych. Réwniez analiza
innych badan", a takze wypowiedzi specjalistéw z tego zakresu'? pozwalaja
na podj¢cie wyzwania sformulowania postulatéw de lege ferenda. Prawdg jest
bowiem, ze niemal kazda z wymienionych barier prawnych jest perspektywa
nowelizacyjna, ktéra w duzym stopniu moze realnie powickszy¢ liczbe spraw
karnych kierowanych do mediacji.

Niewatpliwie z perspektywy organdéw prowadzacych postgpowanie karne
najpowazniejsza bariera jest brak mozliwosci podjecia decyzji o umorzeniu
postepowania w przypadku pozytywnie przeprowadzonej mediacji. Wydaje sig,
ze z13 decyzja legislacyjna bylo uchylenie (po kilku miesigcach jego obowiazywa-

nia'’) przepisu art. s9a k.k.", ktéry pozwalal na tzw. umorzenie kompensacyijne.

% Por. np. O. Sitarz, D. Bek, A4 realistic view of mediation in pemzl matters — the reasons for
the ﬁzilure and remedial measures [Rzeczywisty obraz mediﬂcji w Spmwach kﬂmydo - przy-
czyny klgski i srodki zaradcze], ,Studia Prawnicze” 2021, nr 2 (224), 5. 57-98; O. Sitarz,
A. Jaworska-Wieloch, D. Lorek, A. Soltysiak-Blachnik, P. Zawiejski, Mediacje karne
w opiniach stron postgpowania oraz s¢dzidw i prokuratordw — wyniki badas ankietowych,

»Czasopismo Prawa Karnego i Nauk Penalnych” R. X VI, 2012, z. 3 i 4.

' Do cickawych zaliczy¢ nalezy: G. A. Skrobotowicz, Mediacja w sprawach o przemoc
w rodzinie, ,Prokuratura i Prawo” 2014, nr 3.

"2 Do$¢ wskazaé takie postaci jak: E. Biettkowska, L. Mazowiecka, B. Czarnecka-Dzialuk,
D. Wojcik, W. Zalewski, ktérych publikacje wnikliwie rozpoznajg problem mediacji
w Polsce.

¥ Dz.U.z 2016, poz. 437.

" Art. 59a§ 1. Jezeli przed rozpoczeciem przewodu sadowego w pierwszej instancji sprawca,
keéry nie byl uprzednio skazany za przestepstwo umyslne z uzyciem przemocy, pojednat
si¢ z pokrzywdzonym, w szczegdlnosci w wyniku mediacji, i naprawit szkodg lub zado$¢-
uczynil wyrzadzonej krzywdzie, umarza si¢, na wniosek pokrzywdzonego, postgpowanie
karne o wystgpek zagrozony kara nieprzekraczajaca 3 lat pozbawienia wolnosci, a takze
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De lege lata konieczno$¢ kontynuowania postgpowania karnego w zasadzie
niemal w petnym zakresie sprawia, ze kierowanie sprawy do mediacji staje si¢
dla organ6éw prowadzacych postepowanie nieracjonalnym zachowaniem — spra-
wia dodatkowe ktopoty, nie przynoszac nic w zamian. Doda¢ przy tym nalezy,
ze w tym krotkim okresie obowigzywania art. s9a k.k. postepowanie media-
cyjne autentycznie moglo by¢ uznane za alternatywe postgpowania karnego,
a pokrzywdzony miaf realny wplyw na tok tegoz postgpowania. Paristwo zrze-
kalo si¢ bowiem (po czgéci) swojego ius puniendi w imig rozwiazania konflikcu
i zaspokojenia uprawnionych intereséw pokrzywdzonego. Uchylenie przepisu
art. s9a k.k. odczytywane jest jako derogacja dyrekeywy in dubio pro victima®.
To prawda, przepis od samego poczatku wywotywal kontrowersje i spory
w doktrynie'®. Zarzucano mu sprzyjanie mozliwosciom manipulacji, naduzy-
ciom ze strony sprawcy'’, podkreslano jego niekonstytucyjnos¢ i naruszenie
zasady domniemania niewinno$ci'’, a takze naruszenie konstytucyijnej zasady
sadowego wymiaru sprawiedliwo$ci w zakresie, w jakim przepis art. s9ak.k. upo-
waznial prokuratora do umorzenia postepowania'’. Jednak uchylenie przepisu,
zamiast jego naprawy w drodze nowelizacji, nie byto fortunnym rozwigzaniem.

Tym bardziej ze projektodawca uchylajacy przepis zaznaczal, iz staba strone

o wystepek przeciwko mieniu zagrozony kara nieprzekraczajacy s lat pozbawienia wol-
nosci, jak réwniez o wystgpek okreslony w art. 157 § 1.

§ 2. Jezeli czyn zostal popelniony na szkod¢ wigcej niz jednego pokrzywdzonego,
warunkiem zastosowania § 1 jest pojednanie sie, naprawienie przez sprawce szkody oraz

zado$éuczynienie za wyrzadzong krzywde w stosunku do wszystkich pokrzywdzonych.

§ 3. Przepisu § 1 nie stosuje sig, jcieli zachodzi szczegélna okolicznosé uzasadniajqca, ze

umorzenie postgpowania byloby sprzeczne z potrzeba realizacji celéw kary.

Por. R. Zawlocki, Umorzenie restytucyjne z art. s9a Kodeksu karnego — zasady stosowania

i zwigzane z nimi podstawowe problemy interpretacyjne, ,Monitor Prawniczy” 201s,
nr 14,s. 738.

Pi$miennictwo jest w tym zakresie niezwykle bogate. Swoistego podsumowania dokonat

M. Byczyk w: Uc/ﬂ_y/em'e art. s9a k.k. a zagﬂdnimie »zniesionej xpofeczmj szkodliwosci

czynu zabronionego”, ,Czasopismo Prawa Karnego i Nauk Penalnych” R. XX, 2016, z. 2,
s. 53 i nastepne, a jedna z ostatnich publikacji to B. Myrna, Artykut s9a k.k. — sukces czy

porazka ustawodawcy, ,Nowa Kodyfikacja Prawa Karnego” 2018, t. L, s. 29—-38.

A. Lach, Umorzenie postgpowania karnego na podstawie art. s9a k.k., ,Prokuratura i Prawo”
2015, OL. 1-2, 5. 137-138.

B. Myrna, Artykul sga..., op. cit., s. 35-37.

J. Zagrodnik, O pojeciun ,wymiar sprawiedliwosci” w kontekscie umorzenia postgpowania

praygotowawczego na wniosek pokrzywdzonego (art. sga k.k.), ,lustitia” 2015, nr 2 (20),
s. 86-87.
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regulacji upatruje w faworyzowaniu w sposéb nadmierny zasady kontradyk-
toryjnoéci w stosunku do zasady prawdy materialnej wraz z marginalizacja
aktywnej roli sadu®’. Innymi stowy, to nie stabosci wskazywane w doktrynie
byly bezposrednia przestanka derogacji art. s9a k.k.

Nie powinna przy tym budzi¢ watpliwosci teza, ze postgpowanie karne,
zanim zostaloby umorzone na podstawie art. s9a k.k., per se pelniloby wiele
waznych funkeji, ktére sa whasciwe dla prawa karnego. Wymieni¢ mozna tu
funkcje resocjalizacyjng, odstraszajaca, informacyjna i — oczywiscie — kompen-
sacyjna. Nie mozna zatem umorzenia kompensacyjnego utozsamia¢ z bezkar-
noscig sprawcy. Potwierdzenie tej tezy stanowi¢ moze judykat NSA, zgodnie
z ktérym oczywistym jest, ze umorzenie postgpowania karnego na podstawie
art. s9a k.k. nie oznacza, ze sprawca nie popelnia przestgpstwa, z tresci bowiem
przywotanego przepisu wynika, ze ma on zastosowanie wylacznie do przypadku,
w ktérym zarédwno sprawca, jak i czyn zabroniony sa ustalone®. W tej sytuacji
postulat przywrécenia przepisu art. sg9a k.k. jawi si¢ jako oczywisty.

Kolejna istotng przeszkoda jest brak normatywnego powiazania faktu ugody
zinstrumentami degresji karania. Prawo karne niejednokrotnie wigze okreslone
nastepstwa w zakresie kary z pozytywnie ocenianym zachowaniem sprawcy.
Najlepszym przykladem sg przepisy art. 15 iart. 17 k.k., powszechnie nazywane
czynnym zalem (okazanym na etapach przeddokonaniowych — usilowaniu
i przygotowaniu). Najkrdcej rzecz ujmujac, poniechanie zamiaru dokonania prze-
stepstwa, odstapienie od kontynuowania izer delicti i zapobiezenie dokonaniu
skutkuje bezwarunkows, obligatoryjna bezkarnosécia w postaci niepodlega-
nia karze. Duzo ostrozniej ustawodawca patrzy na podobne zachowania po
dokonaniu przestepstwa — gdy sprawca naprawia szkode lub zapobiega jej
powigkszeniu. Brak jest ogélnej regulacji odnoszacej si¢ do czynnego zalu oka-
zanego po dokonaniu przestepstwa, a szczegdlowe przepisy oferuja wyjatkowo
fakultatywne nadzwyczajne ztagodzenie kary (por. np. art. 295 k.k.) w przy-
padku okreslonych, nielicznych typizacji. Przypadek dotyczacy porwania dla
okupu (art. 252 § 4 k.k.) czy niealimentacji (art. 209 § 4 i 5 k.k.) to nieliczne
wyjatki. Warto zatem rozwazy¢ chociazby obligatoryjne ograniczenie

** Projekt ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postepowania karnego oraz niektérych
innych ustaw, druk sejmowy nr 207, http://orka.sejm.gov.pl/Druki8ka.nsf/Projekey/
8-020-86-2016/%file/8-020-86-2016.pdf, s. 18 [dostep: 08.10.2019 I.].

* Wryrok NSA z 8.06.2017 1.,  OSK 1667/16, LEX nr 2359971.
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mozliwo$ci orzeczenia maksymalnego wymiaru kary w przypadku pojed-
nania i naprawienia szkody lub inne tego typu regulacje, np. rezygnacj¢ zkary
pozbawienia wolnosci na rzecz $rodkéw wolnoséciowych (dla okreslonej
kategorii czynéw zabronionych). Z tym postulatem wigze si¢ postulat zwigk-
szenia liczby konstrukcji prawnych przewidujacych tzw. podokonaniowy
czynny zal i modyfikacji juz istniejacych. Trudno znalez¢ uzasadnienie, dla-
czego sprawca kradziezy zwyklej zostat objety zakresem art. 295 k.k., a sprawca
kradziezy z wlamaniem juz nie. Warto rozwazy¢ degresje karania w przypadku
zado$¢uczynienia przez sprawce po dokonaniu przestepstwa naruszajacego
dobra osobiste pokrzywdzonego®”. Ponownie ogromnego znaczenia nabiera
autonomia pokrzywdzonego, dla ktérego rozwiazanie konfliktu i zados$¢uczy-
nienie moga by¢ wazniejsze niz surowa kara wymierzona sprawcy.

Wydaje si¢, ze wigksze zaufanie ze strony pokrzywdzonego wzbudzataby media-
cja, gdyby jej efekty w postaci ugody byty ,przektadane” na rozstrzygniecia wyroku.
Wspélczesne instrumenty karania sg tak bogate, ze wiele waznych i uzasadnio-
nych intereséw pokrzywdzonego mozna zabezpieczy¢, orzekajac stosowny srodek
penalny. De lege lata zalezy to wylacznie od uznania sadu. Niewatpliwie szereg
obowiazkéw probacyjnych czy $rodkéw karnych moze by¢ silnie powiazanych ze
stanowiskiem pokrzywdzonego wyrazonym w ugodzie mediacyjnej (i powtérzonej
przed sadem). To zagadnienie ma takze swéj rewers. Dzisiaj sad nie musi liczy¢ si¢
ze zdaniem pokrzywdzonego, ktory — z réznych wzgledéw — nie chee orzeczenia
okreslonego srodka penalnego. To oznacza, ze chociaz cz¢$¢ z nich ma wiktymo-
logiczne uzasadnienie — zabezpieczenie intereséw pokrzywdzonego — sad nie musi
liczy¢ si¢ z jego zdaniem. Przykfadowo wniosek pokrzywdzonego o nieorzekanie
nakazu opuszczenia lokalu jest praktycznie irrelewantny. Ostatecznie oznacza
to, ze sad — ksztattujac wyrok w sprawie karnej — moze catkowicie pomina¢
postanowienia ugody. Ostabieniu znaczenia ugody sprzyja bowiem jedyny przepis
kodeksu karnego odnoszacy si¢ wprost do mediacji, ktéry bedac dyrektywa

wymiaru kary (tzw. konsensualng dyrektywa wymiaru kary), sila rzeczy postuguje

** Por. np. w przypadku handlu ludzmi: O. Sitarz, Czynny 2al zwigzany z przestepstwem
bandlu ludémi [w:] Prawo wobec probleméw spotecznych. Ksigga Jubilenszowa Profesor
Eleonory Zielinskiej, B. Namystowska-Gabrysiak, K. Syroka-Marczewska, A. Walczak-
“Zochowska (red.), Warszawa 2016, s. 359368 oraz eadem, Karnoprawne konsekwencje
rézmych postaci czynnego zalu okazanego przez sprawce przestepstwa lub wykroczenia [w:)
Racjonalna sankcja karna w systemie prawa, P. Géralski, A. Muszyniska (red.), Warszawa
2019, s. 289—302.
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si¢ sformutowaniami na duzym poziomie ogdlnosci — wymierzajac kare, sad
bierze takze pod uwage pozytywne wyniki przeprowadzonej mediacji pomiedzy
pokrzywdzonym a sprawca albo ugode pomiedzy nimi osiagnicta w postgpowaniu
przed sadem lub prokuratorem (art. 53 § 3 k.k.).

Ustawodawca powinien tez, w moim przekonaniu, rozwazy¢ zwicksze-
nie autonomii pokrzywdzonego w zakresie ,,dysponowania” postepowaniem
karnym w oparciu o zmiang¢ trybu $cigania przynajmniej niektorych
z przestepstw. Nie budzi watpliwosci, ze tryb $cigania z urzedu (dotyczy tzw.
przestepstw publicznoskargowych) praktycznie catkowicie pozbawia pokrzyw-
dzonego mozliwo$ci wptywu na toczace si¢ postgpowanie. Zatem osiagnie-
cie przez niego satysfakeji w trakcie mediacji, uzyskanie odszkodowania czy
zado$¢uczynienia, naprawienie relacji ze sprawca nie uprawniaja go do ,cofniecia
aktu oskarzenia”, co niejednokrotnie w czasie mediacji budzi jego frustracje.
W $wietle powyzszego tym bardziej niepokoi odwrotna decyzja legislacyjna —
wprowadzenie ,nowego” trybu, przewidzianego w art. 12 § 4 k.p.k. Zgodnie
z jego tredcia ,w sprawie o przestepstwo z art. 190 § 1 Kodeksu karnego mozna
wszcza¢ 1 prowadzi¢ postgpowanie pomimo niezlozenia wniosku o $ciganie,
jezeli zachodzi duze prawdopodobienistwo, ze nieztozenie wniosku wynika
z obawy pokrzywdzonego przed odwetem albo jezeli przemawia za tym interes
spoteczny. W takim przypadku postepowanie do czasu prawomocnego zakon-
czenia toczy si¢ z urzgdu”. Przepis ten jest przejawem paternalizmu prawa — dobro
pokrzywdzonego jest odczytywane przez prokuratora, niezaleznie od stanowi-
ska samego pokrzywdzonego. Szczegdlny jednak niepokdj budzi przestanka
interesu spolecznego przewazajacego nad wola (i dobrem?) pokrzywdzonego,
ktéry stat si¢ ofiarg czynu w postaci grozby karalnej. Doda¢ bowiem nalezy, ze
nawet w przypadku pozytywnie zakonczonej mediacji pokrzywdzony prze-
stepstwem, o ktérym mowa w art. 190 § 1 k.k. nie tylko nie moze zdecydowaé,
iz postgpowanie nie bedzie si¢ toczyé, lecz takze nie moze ,cofngé wniosku
o $ciganie” (skoro nie bylo wymagane jego zlozenie), do czego byt uprawniony,
gdy przestepstwo to byto $cigane na wniosek w klasycznej postaci. Przepis nowego
art. 12 § 4 k.p.k. ogranicza autonomie¢ pokrzywdzonego i nie bedzie sprzyjaé
rozwojowi mediacji w sprawach karnych.

Zgodnie z uwaga poczyniong na wstepie nie mozna do mediacji kierowa¢
spraw, w ktérych nie ma pokrzywdzonego. Chodzi tu nie tylko o sytuacje, gdy
personalia pokrzywdzonego nie zostaty ustalone, lecz przede wszystkim o typy
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czyn6éw zabronionych nieprzewidujace figury pokrzywdzonego. Z perspek-
tywy praktyki wskaza¢ mozna na dwie typizacje: falszowanie dokumentéw
(art. 270 k.k.) oraz skladanie falszywych zeznan (art. 233 § 1 k.k.). Powszech-
nie przyjmuje si¢, ze w $wietle tresci art. 49 § 1 k.p.k., ktéry definiujac pojecie
pokrzywdzonego, odsyta do pojecia przedmiotu ochrony w rozumieniu prawa
karnego materialncgo”, wskazane typizacje nie pozwalajq na przydanic sta-
tusu pokrzywdzonego osobie, ktéra czuje si¢ pokrzywdzona obcigzajacymi ja
zeznaniami czy sfalszowanymi (na jej niekorzys¢) dokumentami*!, Zdaniem
Sadu Najwyzszego takie podejscie pozwala na racjonalne ograniczenie kregu
podmiotéw pokrzywdzonych przez przestepstwo, a jednoczesnie pozbawia
organy procesowe uznaniowego i arbitralnego decydowania o tym, kto moze
by¢ uznany za pokrzywdzonego w prawie karnym®. Réwnoczesnie taki mecha-
nizm normatywny ogranicza dostepno$¢ mediacji dla oséb, ktérych interesy
zostaly naruszone falszywymi zabiegami sprawcy®, i dodatkowo inne upraw-
nienia wynikajace z faktu bycia pokrzywdzonym. Wydaje si¢, ze warto rozwazy¢
odmienne uj¢cia pokrzywdzenia i pokrzywdzonego, ktére w sposdb mniej
wykluczajacy konstruowaé beda krag uprawnionych podmiotéw. Nie zawsze
bowiem kumulatywna kwalifikacja prawna czynu (,ratujaca” status pokrzyw-

dzonego”’) bedzie miata miejsce.

* Por. np. K. Dudka, G. Artymiak, Sytuacja pokrzywdzonego w procesie karnym, ze szcze-
golnym wwzglednieniem roli oskarzyciela positkowego i powoda cywilnego, Warszawa
2012, S. 4.

Por. L. Pilarczyk, Status pokrzywdzonego przy prazestepstwach przeciwko wiarygodnosci
dokumentéw, ,Palestra” 2017, nr. 7-8, s. 43—53.

» Uchwala SN z 15.09.1999 1., | KZP 26/99, OSNKW 11-12/1999, poz. 69; uchwata SN
2 21.10.2003 1., I KZP29/03, OSMKW 11-12/2003, poz. 94.

»Przestepstwo z art. 270 k.k., jako skierowane przeciwko wiarygodnosci dokumentu,
ktdry sprawca przerobit, i majace na celu zagwarantowanie pewnosci obrotu prawnego,
nie zostalo popelnione z pokrzywdzeniem konkretnej osoby fizycznej, nie istnieje
zatem mozliwo$¢ pojednania si¢ z pokrzywdzonym, jak i naprawienia wyrzadzonej mu
szkody” — wyrok SN z 1.04.2008 r., VKK 26/08, ,Prokuratura i Prawo” 2008, wkladka,
z.7-8, poz. 10.

W mysl postanowienia SN z 24.08.2016 ., | KZP 5/16, ,stwierdzenie, iz przestgpstwo
z art. 270 § 1 k.k. samo w sobie co do istoty nie godzi bezposrednio w indywidualne
dobro prawne, nie oznacza, ze w konkretnych okoliczno$ciach zdarzenia, warunkujacych
analizg czynu, w kto’rcgo przedmiocic prowadzonc jest postepowanie, nie moze okazaé sie,
ze jednak dobro prawne konkretnej osoby zostato bezposrednio naruszone lub zagrozone,
cho¢ dobro to nie zostalo wymienione jako prawnie chronione przepisem art. 270 § 1 k.k.
Pole do takich rozwazari daje instytucja zbiegu rzeczywistego lub pomijalnego, ktéra akurat
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Z perspektywy mediatora, prowadzacego rozmowe z pokrzywdzonym,
ogromnie klopotliwym i hamujacym czynnikiem jest iluzoryczno$¢ przepisu
§ 14 pkt s Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 7 maja 2015 r.
w sprawie postepowania mediacyjnego w sprawach karnych?, ktéry wéréd
innych obowiazkéw mediatora wymienia sprawdzenie wykonania zobowiazan
wynikajacych z zawartej ugody. Jest to przepis catkowicie martwy — mediator nie
ma uprawnien, narzedzi i kompetencji, aby taka kontrolg sprawowaé. Wyposa-
zenie go w powyzsze atrybuty wymagaloby przemodelowania systemu mediacji
w Polsce i miejsca mediatora w tym systemie. Réwnoczesnie nieufno$é pokrzyw-
dzonych co do skutecznosci podjetych przez oskarzonego zobowiazarn niweczy
wiele mediacji i z pewnoscig jest przeszkoda w kierowaniu wnioskéw do sadu
o mediacje¢. Koniecznym i pilnym zadaniem dla ustawodawcy jest wprowadze-
nie instytucji urealniajacych kontrol¢ wykonania postanowien ugodowych.
De lege lata pozostaje liczy¢ na racjonalne podejécie sadu, ktéry przyktadowo
obowiazki probacyjne sformutuje w taki sposéb, aby byta mozliwa kontrola
(przynajmniej nicktdrych) postanowien ugody.

Zazaproponowang zmiang powinno i$¢ zobowiazanie mediatora do infor-
mowania stron na poczatku postepowania mediacyjnego oraz bezposrednio
przed podpisaniem ugody o skutkach niewywiazania si¢ z postanowien
w niej zapisanych.

Wieloletnia praktyka mediatorska pozwala na sformulowanie jeszcze innych
postulatéw w zakresie regulacji dotyczacych mediacji w sprawach karnych.

Przede wszystkim nalezy wprowadzi¢ obowigzek informowania stron
o instytucji mediacji i prawnych korzyéciach z niej wynikajacych na kazdym
kolejnym etapie post¢gpowania. Informacja o mediacji i jej znaczeniu nie
powinna by¢ kierowana do stron tylko raz, przy pierwszym przestuchaniu, ale
przy rozpoczgciu kazdego nowego (lub nawet powtarzanego) etapu postepo-
wania. Truizmem jest twierdzenie, ze informacja powinna by¢ jasna, czytelna

i zrozumiata dla kazdego uczestnika postepowania. Przyzna¢ trzeba, ze te

w wypadku czynu polegajacego na uzyciu w obrocie podrobionego lub przerobionego
dokumentu wielokrotnie pojawia si¢ w praktyce”.
** Dz.U.z 2015, poz. 716.
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sformutowane obecnie® s3 do$¢ przyjazne dla adresata, chociaz dobér tresci
wydaje si¢ nieco przypadkowy.

Ogromnie zastanawia catkowita uznaniowos¢ decyzji o skierowaniu sprawy do
mediacji. W mysl art. 232§ 1 k.p.k. sad lub referendarz sadowy, a w postgpowaniu
przygotowawczym prokurator lub inny organ prowadzacy to postgpowanie,
moze z inicjatywy lub za zgoda oskarzonego i pokrzywdzonego skierowaé
sprawe do instytucji lub osoby do tego uprawnionej w celu przeprowadzenia
postepowania mediacyjnego mi¢dzy pokrzywdzonym i oskarzonym. Ustawa nie
precyzuje przestanck skierowania przez uprawniony podmiot sprawy do mediacji
ani tym bardziej nie wskazuje na przestanki podjecia decyzji odmownej. Czy
odmowa ma/moze by¢ uzasadniona przekonaniem o braku mozliwosci zawarcia
ugody, o bezsensownosci jej zawarcia, konstatacja o charakterze sprawy? Dos¢
niefortunnie brzmi argument o opfacalnosci czasowej jako powodzie odmowy
skierowania sprawy do mediacji, majac na uwadze cel postgpowania mediacyj-
nego i karnego. Stanowczo wicc postulowa¢ nalezy wprowadzenie wzglednej
obligatoryjnosci kierowania sprawy do mediacji na zgodny wniosek stron.
Nieuwzglednienie takiego wniosku powinno by¢ zaskarzalne.

Specyfika spraw karnych, a zwlaszcza perspektywa oskarzonego, powoduje,
ze prowadzenie szczerych rozméw — negocjacji co do naprawienia szkody — jest
bardzo utrudnione. Gotowos$¢ bowiem kompensacji odczytana by¢ musi jako
przyznanie si¢ do winy, co nabiera szczegdélnego znaczenia, gdy mimo prowa-
dzonych rozméw do ugody ostatecznie nie dochodzi (np. rozbiezne sa stano-
wiska co do wielkosci szkody, terminu jej naprawienia itp.). Mediacje stana si¢
bezpieczniejsze dla oskarzonych, a tym samym atrakeyjniejsze, gdy wzmocniona
zostanie zasada poufnosci. Nalezy zatem wprowadzié zakaz przestuchania
stron co do przebiegu mediacji, jak i zakaz odtwarzania nagran z posiedze-

nia mediacyjnego. Niepokojace sa bowiem wypowiedzi sedzidw i prokuratordw,

¥ Postepowanie mediacyjne. Mozesz zadaé skierowania sprawy do postepowania mediacyj-
nego, aby pogodzi¢ si¢ z oskarzonym i ewentualnie uzgodni¢ z nim sposéb naprawienia
szkody (art. 23a § 1). Udzial w postgpowaniu mediacyjnym jest dobrowolny. Poste-
powanie mediacyjne prowadzi ustanowiony mediator, ktdry jest obowiazany zachowa¢
w tajemnicy przebieg postgpowania mediacyjnego (art. 178a)”, hteps://www.policja.pl/
pol/kgp/biuro-kryminalne/dokumenty/zagadnienia-procesu-kar/formularze-proceso-
we/110374,Pouczenie-o-uprawnieniach-i-obowiazkach-pokrzywdzonego-w-postepowa-
niu-karnym.heml [dostep: 5.08.2023 r.].
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ktérzy sa gotowi dopusci¢ dowdd z nagrania dokonanego w czasie postgpowania
mediacyjnego® (mimo ustawowej zasady poufnosci, art. 232 § 7 k.p.k.).

Wydaje si¢, ze Srodowisko praktykéw i teoretykéw powinno rozwazy¢ takze
mozliwo$¢ wprowadzenia obligatoryjnych spotkan informacyjnych dla
oskarzonych, gdy charakter sprawy — rodzaj konfliktu, relacji migdzy stro-
nami, spodziewane nast¢pstwa wyroku i znaczenie ewentualnego rozwigzania
konfliktu — przemawia za przeprowadzeniem takiej rozmowy przez specjaliste —
mediatora o wysokich kwalifikacjach. Uzna¢ nalezy, ze cz¢$¢ korzysci wynikaja-
cych z mediacji — przede wszystkim mozliwo$¢ przedstawienia zdarzenia i jego
skutkéw z perspektywy pokrzywdzonego — mozna osiagnaé nawet poprzez
takie jednostronne spotkanie.

Kolejny postulat zostal sformulowany przez skazane odbywajace kare
w Zakladzie Karnym w Lublincu. Przedmiotem jednej z prowadzonych rok-
rocznie debat migdzy osadzonymi a osobami studiujacymi na Wydziale Prawa
i Administracji Uniwersytetu Slaskiego uczynilismy mediacje i gotowosé oséb
skazanych i tych z wolnosci do mediacji po prawomocnym wyroku®’. Obie
strony wykazaly duze poparcie dla idei naprawienia szkéd w trakcie odbywania
wyroku. W czasie debaty skazane zaproponowaty, aby skuteczne naprawienie
szkody nie tyle wigzato si¢ z mozliwoscia warunkowego zwolnienia czy innymi
przywilejami w zaktadzie karnym, co z przyspieszeniem zatarcia skazania
i wykresleniem wpisu o nim z Krajowego Rejestru Karnego. Wydaje sig, ze jest
to mysl godna rozwazenia, zwlaszcza przy okreslonym typie przestepczosci, i warto
przeanalizowad ja réwniez w kontekscie kar wolnosciowych. Nie ma bowiem
watpliwosci, ze karta karna sprawia osobie skazanej w przeszlosci niemato kto-
potu. Podkresli¢ przy tym nalezy, ze w takim ukladzie prawno-procesowym
interesy pokrzywdzonego (naprawienie szkody / zado$éuczynienie i ukara-
nie sprawcy) oraz interesy skazanego (czysta karta jako priorytet) nie s3 ze soba
sprzeczne. Takie nadzwyczajne zatarcie skazania mogtoby nastepowad na wnio-
sek skazanego, mialoby charakter fakultatywny, a przestanka — obok oczywiscie
przestrzegania porzadku prawnego — byloby naprawienie szkody i zadoséuczy-

nienie pokrzywdzonemu. Na marginesie warto zaznaczy¢, ze podobny, a jednak

*® Por. wypowiedzi sedzidéw i prokuratoréw przywolanych w publikacji O. Sitarz, D. Bek,
A realistic view of mediation in penal atters..., op. cit., s. 67-69.
' Por. https://sw.gov.pl/aktualnosc/oddzial-zewnetrzny-w-lublincu-mediacje-debata
[dostep: 5.08.2023 1.].
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dalej idacy $rodek juz jest przewidziany w polskim porzadku prawnym. Przepis
art. 18 § 2 k.k.s. stanowi, Ze prawomocny wyrok o zezwoleniu na dobrowolne
poddanie si¢ odpowiedzialnosci nie podlega wpisowi do KRK*.

Ostatnia propozycja zmian wiaze si¢ z dostgpnoscia mediatoréw i o$rod-
kéw mediacji. Uksztattowany obecnie system wynagrodzen jest catkowicie
nieadekwatny do ponoszonych przez mediatora kosztéw i wlozonej pracy.
Zgodnie z art. 618 § 1 pke 8 k.p.k. koszty mediacji stanowia wydatki Skarbu
Paristwa. W mysl natomiast § 4 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
z dnia 18 czerwca 2003 r. w sprawie wysokosci i sposobu obliczania wydatkéw
Skarbu Panistwa w postepowaniu karnym w sktad kosztow postgpowania media-
cyjnego wchodza: nalezno$é zryczattowana za przeprowadzenie postgpowania
mediacyjnego (120 zl) oraz ryczalt za dorgczenia pism zwiazanych z przeprowa-
dzeniem mediacji (20 z niezaleznie od liczby doreczonych pism). Dodaé trzeba,
ze naleznos¢ za przeprowadzenie postegpowania mediacyjnego jest niezalezna od
czasu trwania mediacji oraz iloéci spotkan (w tym wstepnych i zasadniczych -
mediacyjnych). Przytoczone powyzej kwoty w zadnym stopniu nie stanowia
ckwiwalentu dyspozycyjnosci mediatora wobec stron (por. § 14 pkt 2 i 3 przy-
wolanego rozporzadzenia w sprawach mediacji), jego naktadu pracy, osobistego
zaangazowania w pomoc w rozwiazaniu konfliktu migdzy stronami oraz pono-
szonych kosztéw dziatalno$ci mediacyjnej. Polityka finansowa w tym zakresie
w niedtugim czasie moze catkowicie unicestwi¢ system mediacji w sprawach
karnych w Polsce. Urealnienie stawek staje si¢ kolejnym postulatem, ktérego
spetnienie pozwoli na rozwdj idei sprawiedliwosci naprawczej.

Wyrazi¢ nalezy przypuszczenie, ze realizacja wskazanych powyzej postula-
téw przyczyni si¢ do autentycznego rozwoju mediacji jako waznego elementu
polskiego wymiaru sprawiedliwosci. Zbyt duzo mamy do stracenia jako spote-
czetistwo, jako ewentualni pokrzywdzeni czy nawet jako sprawcy, aby pozwoli¢,
by mediacja byta marginalnym fenomenem, pojawiajacym si¢ na obrzezach

karnego wymiaru sprawiedliwosci. Nie ma watpliwosci, ze w dzisiejszych realiach

** Por. szerzej: A. Blachnio, Regulacja dobrowolnego poddania si¢ odpowiedzialnosci w Kodek-
sie karnym skarbowym. Uwagi de lege lata i de lege ferenda, ,Prawo w Dzialaniu. Sprawy
Karne” 2018, nr 35, s. 96-114. Por. tez: M. Tuznik, Postgpowanie wprzedmiarie udzie-
lenia zezwolenia na dobrowolne poddanie si¢ odpowiedzialnosci w postgpowaniu karnym
skarbowym, ,Ius Novum” 2012, t. 6, nr 1 oraz G. Skowronek, Dobrowolne poddanie si¢
odpowiedzialnosci jako instytucja konsensualnego zakosczenia sprawy, ,Forum Polityki
Kryminalnej” 2022, nr1 (3),s. 1-17.
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jest mnostwo przestrzeni dla mediacji w sprawach karnych — usunigcie wska-
zanych barier pozwoli na czgstsze jej stosowanie. Obecnie bowiem do mediacji
w sprawach karnych dochodzi, gdy s¢dzia lub prokurator wykaze si¢ szcze-
go6lng innowacyjnoscig i mimo niesprzyjajacego otoczenia prawnego jest gotowy
zej$¢ z utartych $ciezek, by spotkaé mediatora — cztowicka oddanego sprawie,
wierzacego w ideaty koncyliacji.
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Janusz Kazmierczak
Standardy szkolenia mediatoréw w Polsce.
W kierunku profesjonalizacji zawodu

Dzisiaj juz chyba nikogo w Polsce nie trzeba przekonywa¢, ze bycie mediatorem
lub mediatorka to zawdd, a nie pasja, hobby czy wolontariat. Oczywiscie w wyko-
nywaniu zawodu jest miejsce na pasje, ale jest tez oczekiwanie profesjonalizmu,
wysokich kompetencji i przestrzegania standardéw etycznych formulowane
przez interesariuszy mediacji. Wielu mediatoréw i mediatorek ma tego dosko-
nata $wiadomos¢ i widzi potrzebe zmian. W Raporcie z badas w zakresie potrzeb
i oczekiwart spolecznych dotyczgcych Krajowego Rejestru Mediatordw oraz luk
kompetencyjnych w zakresie szkoler mediatoréw® wskazano na problematyczne
kwestie: brak jednolitych kryteriéw uzyskiwania statusu stalego mediatora
(s. 18), ujednolicenie standardéw szkolen (s. 23), obowigzek ukoniczenia szkolert
specjalizacyjnych (s. 24), obowigzek ustawicznego ksztalcenia (s. 24). Wskazane
kwestie znalazty swoje odzwierciedlenie w czgéci ilosciowej badania. Oczekiwa-
nia co do kompetencji i systemu ksztalcenia mediatoréw zostaly opisane nas. 27
i nastepnych raportu i zawieraja wiele praktycznych wskazéwek do rozwazenia

przez ustawodawce. W raporcie czytamy:

Najwigksza wage respondenci przywiazuja jednak do kryteridw mery-
torycznych, w ramach ktérych dokonuja rozréznienia na wymég
w postaci posiadania niezbednej wiedzy w zakresie mediacji
i wymdg posiadania umiej¢tnosci prowadzenia mediacji, zwlasz-

cza akcentujac drugie z wymienionych kryteriéw. Obraz, jaki wylania

** Badanie zrealizowane przez Katolicki Uniwersytet Lubelski, por. hteps://krm.gov.pl/
files/page_files/113/raport-z-badan-w-zakresie-potrzeb-i-oczekiwan-spolecznych-doty-
czacych-krm-oraz-luk-kompetencyjnych.pdf [dostep: 14.06.2022 1.].
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si¢ na podstawie sformulowanych przez badanych opinii, wskazuje,
iz warunkiem spetnienia wymogu posiadania wiedzy przez osobe ubie-
gajaca si¢ o wpis do KRM powinno by¢ ukoriczenie szkolenia podsta-
wowego, a nastepnie specjalizacji z danego obszaru mediagji. [...] Jesli
chodzi za$ o nabycie umiejetnosci niezbednych do prowadzenia media-
¢ji, to w ocenie wigkszosci badanych nalezy wprowadzi¢ obowiazek
stazu i ko-mediacji obejmujacej od 5 do 10 mediacji prowadzonych

wspdlnie z doswiadczonym mediatorem™.

Powyzszy raport — nie jedyny” — wskazuje, ze znaczaca grupa mediatoréw

i mediatorek jest otwarta na wymagania kompetencji i do$wiadczenia praktycz-

nego w zakresie prowadzenia mediagji.

Jak sie zostaje mediatorem/mediatorka?

Aktualna sytuacja w Polsce wskazuje, ze mamy trzy grupy mediatoréw i media-

torek. Pierwsza z nich to mediujacy sprawy ze zgloszenia stron (tzw. prywatne,

umowne), druga to mediujacy sprawy ze skierowania sadu’® oraz trzecia, chyba

najliczniejsza, to mediujacy zaréwno sprawy prywatne, jak i ze skierowania

sadu. O ile mediatoréw wnioskujacych o wpis na liste statych mediatoréw

w sprawach cywilnych dotycza minimalne wymogi okreslone w stosownej pod-

stawie prawnej”, o tyle mediatoréw, ktérzy nie chea figurowad nalistach statych

34

35

36

37

Thidem, s. 37.

Por. raport z badania Diagnoza stanu stosowania mediacji oraz przyczyn zbyt niskiej w sto-
sunku do oczekiwanej popularnosci mediacji przeprowadzonego w 2015 r. przez Agrotec na
zlecenie Ministerstwa Sprawiedliwo$ci w ramach projektu Propagowanie alternatywnych
metod roZWigzywania sporow (Program Opcracyjny ,Budowanie potcncjalu instytu-
cjonalnego i wspdlpraca w obszarze wymiaru sprawiedliwosci / Poprawa skutecznosci
wymiaru sprawiedliwosci” realizowany w ramach Norweskiego Mechanizmu Finan-
sowego 2009—2014) finansowanego ze $rodkéw funduszy norweskich oraz $rodkéw
krajowych, https://www.gov.pl/attachment/cb132c4a-8e40-401d-9bdb-57¢73427578d
[dostep: 31.05.2023 1]

Nauzytek tego tekstu pod pojeciem ,mediacja ze skierowania sadu” rozumiem tez mediacje
karne kierowane przez policj¢ oraz prokurature na podstawic odpowiednich przepiséw.
W dalszych rozwazaniach skupie si¢ jednak wylacznie na mediacjach w sprawach cywilnych.
Por. art. 183* § 1 i 2 Ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postgpowania cywil-
nego (Dz. U. Nr 43, poz. 296 z pézn. zm.) oraz art. 157a Ustawy Prawo o ustroju sadéw
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mediatoréw w sprawach cywilnych, zadne wymogi nie dotycza®®. W polskich
aktach prawnych brak jest precyzyjnych i weryfikowalnych wymogéw ksztal-
cenia mediatoréw i mediatorek, co skutkuje réznymi drogami nabycia wiedzy
i kompetencji niezbednych do prowadzenia postgpowania mediacyjnego.

W polskim prawodawstwie nie mamy tez legalnej definicji postgpowa-
nia mediacyjnego czy mediacji, ktéra jednoczesnie okreslataby oczekiwania
wobec mediatora czy mediatorki. Znajdujemy jg jednak w Standardach prowa-
dzenia mediacji i postgpowania mediatora uchwalonych 26 czerwca 2006 1. przez
Spoleczna Rade ds. Alternatywnych Metod Rozwiazywania Konfliktéw i Spo-
réw przy Ministrze Sprawiedliwosci (dalej Rada ADR)*. Méwig one o mediacji
tak: ,Przez mediacj¢ rozumie si¢ dobrowolny i poufny proces, w ktérym fachowo
przygotowana, niezalezna i bezstronna osoba, za zgoda stron, pomaga im pora-
dzi¢ sobie z konfliktem. Mediacja pozwala jej uczestnikom okresli¢ kwestie
sporne, zmniejszy¢ bariery komunikacyjne, opracowaé propozycje rozwiazan
i, jesli taka jest wola stron, zawrze¢ wzajemnie satysfakcjonujace porozumie-
nie”*’. Uwypuklenia w powyiszej definicji wymaga sformulowanie ,fachowo
przygotowana osoba”, co zaklada, ze mediator lub mediatorka zdobyl(a) wiedz¢
i kompetencje do prowadzenia postgpowania mediacyjnego w stopniu umoz-
liwiajacym przeprowadzenie go od poczatku do korica. Rada ADR zwrécita
ponadto uwage, ze ,powodzenie mediacji jako skutecznej metody rozwigzywania
konfliktéw zalezy w duzym stopniu od profesjonalizmu mediatoréw i wysokiego
poziomu ich etyki zawodowe;j”*.

Osoba zainteresowana wykonywaniem zawodu mediatora lub mediatorki
moze osiagna¢ ,fachowos¢” i ,profesjonalizm” na rézne sposoby, gdzie udziat
w szkoleniach zgodnych ze standardami Rady ADR jest jednym z nich, obok
studiéw podyplomowych czy udziatu w szkoleniach, ktére nie spetniajg stan-

dardéw Rady ADR.

powszechnych z dnia 27 lipca 2001 1. (Dz. U. Nr 98, poz. 1070 z pézn. zm.)
** Poza minimalnym oczekiwaniem okreslonym w art. 183" § 1 k.p.c, ktéry stanowi, ze
»mediatorem moze by¢ osoba fizyczna majaca petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
korzystajaca w pelni z praw publicznych”.
* https://www.gov.pl/attachment/e7e44ed1-085b-4265-9802-a9f930eff7as [dostep:
20.05.2023 1.
*0 Ibidem, s.1.
' Ibidem.
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Wytyczne CEPEJ** w zakresie ksztalcenia mediatoréw

7 grudnia 2007 r. Europejska Komisja na rzecz Efektywno$ci Wymiaru Spra-
wiedliwosci (CEPE]) opublikowata Guidelines for a better implementation of
the existing recommendation concerning family mediation and mediation in civil
matters [Wytyczne dotyczqce lepszego wdrazania istniejgcych zalecert dotyczgcych
mediacji rodzinnych i mediacji w sprawach cywilnych) ® w ktérych wskazata, jaki
powinien by¢ zakres minimalnego przygotowania mediatora lub mediatorki.
Szkolenie z mediacji powinno obejmowacé co najmniej takie kwestie jak: zasady
icele mediacji, postawa i etyka mediatora, etapy procesu mediacji, tradycyjne
rozwiazanie sporu a mediacja, wskazanie, struktura i przebieg mediacji, ramy
prawne mediacji, umiejetnosci i techniki komunikacji i negocjacji, umiejetnosci
i techniki mediacji, odpowiednia liczba zadan z odgrywaniem rél i innych ¢wi-
czen praktycznych, specyfika mediacji rodzinnych i intereséw dziecka (szkolenie
z zakresu mediacji rodzinnych) oraz réznych rodzajéw mediacji cywilnych
(szkolenie z zakresu mediacji cywilnych), ocena wiedzy i kompetencji uczestnika
szkolenia*’. Zaproponowany program szkolenia kandydatéw do prowadzenia
mediacji zostal opatrzony jeszcze jednym waznym punktem: ,Po szkoleniu
powinny nastqpic’ superwizja, mentoring i ustawiczny rozwo’j zawodowy”“.
W grudniu 2018 r. CEPE]J opublikowata inny dokument — Mediation

Development Toolkit [ Zestaw narzedzi do doskonalenia mediacji)*® — w ktérym
zaproponowano program szkolenia bazowego oraz ramowe programy szkolen
specjalistycznych dla mediatoréw i mediatorek wypracowane we wspo6tpracy
zInternational Mediation Institute (IMI). Wskazano, w jakich obszarach powi-
nien si¢ dokonywad rozwdj wiedzy oraz umiejetnosci praktycznych uczestnikéw
szkoleri. Obok zawartosci merytorycznej przygotowano réwniez wskazdwki

organizacyjne (liczebno$¢ grupy, liczba godzin szkolenia, ocena uczestnikéw

** Europe European Commission for the Efficiency of Justice, https://www.coe.int/en/web/
cepej [dostep: 20.05.2023 1.].

' Guidelines for a better implementation of the existing recommendation concerning fam-
ily mediation and mediation in civil matters, hteps://rm.coe.int/16807475b6 [dostep:
31.05.2023 L.].

** Ibidem, pkt 22.

® Ibidem, pkt 23.

*¢ htep://rm.coe.int/mediation-development-toolkit-ensuring-implementation-of-the-ce-
pej-gui/16808c3fs2 [dostep: 31.05.2023 1.].
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szkolet — ang. assessment, kontynuacja rozwoju po szkoleniu) oraz metodolo-
giczne (formy podawania wiedzy i ¢éwiczenia umiejetnosci praktycznych).

W czerweu 2019 r. CEPE] zaproponowala kolejny dokument — Guidelines
on designing and monitoring mediation training schemes [Wytyczne dotyczqce

]47

5

opracowywania i monitorowania programéw szkoless w zakresie mediacji
po raz kolejny wypracowany razem z IMI. Dokument ten w sposéb bardzo
kompleksowy opisuje proces tworzenia programéw szkoleniowych, ich zawar-
to$ci, metodologii, oceny kompetencji uczestnikéw czy ich dalszego rozwoju
po ukonczeniu szkolenia.

Dorobek CEPE] stanowit dla Rady ADR IV kadencji podstawe i punkt
wyjécia do opracowania nowych standardéw szkolenia mediatoréw, o ktérych

w dalszej czgdci.

Standardy szkolenia mediatoréw Rady ADR z 2007 r.

29 pazdziernika 2007 r. Rada ADR przy Ministrze Sprawiedliwosci przyjeta Stan-
dardy szkolenia mediatoréw", probujac wypelnié luke powstala z powodu braku
takich norm®. Rada podjeta sie zadania nakreslenia pozadanego modelu ksztal-
cenia mediatoréw i mediatorek w Polsce juz wiele lat po wprowadzeniu instytucji
mediacji do polskiego prawodawstwa. Cele tych standardéw okreslifa nastepujaco:
« zapewnienie profesjonalizmu w prowadzeniu mediacji poprzez dobre
przygotowanie mediatoréw;
+ pomoc organizacjom i instytucjom szkolacym mediatoréw w okresleniu
ksztattu i zakresu szkolenia mediacyjnego, zapewniajacego whasciwe

przygotowanie mediatordws

Y7 Guidelines on designing and monitoring mediation training schemes, https://rm.coe.
int/cepej-2019-8-en-guidelines-mediation-training-schemes/168094ef3a [dostep:
31.05.2023 I.].

** hteps://www.gov.pl/attachment/sdf6by77-fcg4-4bf7-8d16-9f675f96€359 [dostep:
31.05.2023 L.].

* Wyjatkiem byly standardy szkolenia dla mediatoréw, ktérzy prowadzg mediacje pokrzyw-
dzonego z nieletnim sprawcg czynu karalnego, okreslone w Rozporzadzeniu Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 18 maja 2001 r. w sprawie postgpowania mediacyjnego w sprawach
nieletnich (Dz. U. Nr 56, poz. 591 z pézn. zm.).
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» pomoc kandydatom na mediatoréw przy podejmowaniu decyzji o pod-
jeciu sie tej funkeji i wyborze wlasciwego szkolenia;
« zwickszenie zaufania spolecznego do mediacji jako $rodka rozwiazywania
konfliktéw poprzez zapewnienie profesjonalizmu prowadzacych je 0s6b*".
Standardy okreslaly zawarto$¢ merytoryczng szkolen (obszar wiedzy) oraz
precyzowaly, jakie umiejetnosci praktyczne ¢wiczy uczestnik czy uczestniczka.
W standardzie V precyzowaly natomiast kwalifikacje treneréw i trenerek,
wymogi w zakresie organizacji szkolenia i jego formy. Dotyczyly niestety wszyst-
kich rodzajéw mediacji i nie réznicowaty zakreséw ani wymogéw godzinowych
szkolen ze specjalistycznych obszardw, za$ w standardzie VI wskazywaly: , Bio-
rac pod uwage, ze prowadzenie réznego typu mediacji wymaga specyficznych
umiejetnosci, wskazane jest uczestnictwo w specjalistycznych szkoleniach
np. w zakresie mediacji: karnych, cywilnych (rodzinnych i gospodarczych),
sporéw zbiorowych itp.”*,
Standardy Rady staly si¢, obok specyficznych standardéw szkolen opra-
cowywanych przez niektdre organizacje™, swego rodzaju norma jakosci dla
wielu instytugji i form szkoleniowych. Mozna zaryzykowad teze, ze dla wielu

interesariuszy mediacji byta to jedyna taka norma dla szkolenia mediatoréw.

Standardy szkolenia mediator6w Rady ADR z 2023 1.

Rada ADR IV kadencji na pierwszym swoim posiedzeniu 16 czerwca 2019 I.,
dyskutujac kierunki prac, zauwazyta potrzeb¢ wypracowania ujednoliconych
standardéw szkolenia i ksztalcenia mediatoréw™. W tym celu zostata powolana

grupa robocza III, obok innych, ktérej zadaniem bylo wypracowanie takich

> Standardy szkolenia mediatoréw, Rada ADR,;s. 2.

U bidems,s. s.

** Por. Standardy szkolenia mediatoréw rodzinnych obowigzujgce w Stowarzyszeniu Media-
toréw Rodzinnych uchwalone w marcu 2008 r., https://smr.org.pl/standardy/standardy-
-szkolenia-mediatorow/ [dostep: 01.06.2023 r.].

>* Protokétz 1 posiedzenia IV Kadencji Spotecznej Rady ds. Alternatywnych Metod Roz-
wigzywania Sporéw przy Ministrze Sprawiedliwosci, https://www.gov.pl/attachmen-
t/878560a5-1694-449b-9d75-a2f32d7dsadd [dostep: 31.05.2023 ..
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norm. W trakcie swoich prac grupa robocza oparta si¢ na standardach i doku-
mentach opracowanych przez CEPEJ, prébujac je dostosowaé do warunkéw
polskich.

Opracowano nastgpujace standardy:

+ standardy szkolenia bazowego mediatoréw — 40 godzin dydaktycznych;

+ standardy szkolenia w konfliktach réwiesniczych, szkolnych, nieletnich

sprawcow czynu karalnego — 6o godzin dydaktycznych;

+ standardy szkolenia w sprawach karnych i o wykroczenia — 40 godzin

dydakeycznych;
« standardy szkolenia w sprawach rodzinnych — 6o godzin dydaktycznych;
« standardy szkolenia w sprawach cywilnych i gospodarczych — 6o godzin
dydaktycznych;
» standardy szkolenia w sprawach pracowniczych — 6o godzin dydaktycznych;
« standardy szkolenia w sprawach administracyjnych — 40 godzin
dydaktycznych.

Zalozenie, jakie przyjeto, byto takie, ze szkolenie bazowe jest swego rodzaju
wprowadzeniem w zagadnienia mediacyjne i stanowi poczatek drogi ksztat-
cenia mediatora czy mediatorki. Po jego ukonczeniu nalezy odby¢ szkolenie
specjalistyczne, aby przygotowa¢ si¢ do prowadzenia mediacji w danym zakresie
spraw. Wielokrotnie na posiedzeniach Rady dyskutowane byto zagadnienie, czy
szkolenie podstawowe daje ,uprawnienia” mediatora. Ostatecznie taki ksztalt
standard6w i relacja szkolen specjalistycznych do szkolenia bazowego pozwa-
lajg jednoznacznie stwierdzi¢, ze szkolenie bazowe nie wystarcza do wykony-
wania zawodu mediatora i powinno by¢ uzupetnione kolejnymi szkoleniami
specjalistycznymi.

Opracowano réwniez standardy dotyczace oséb prowadzacych szkolenie,
oddzielajac aspekty prawne (zwlaszcza prawa materialnego i procesowego
w danych dziedzinach) od aspektéw dotyczacych umicjetnosci prakeycz-
nych w zakresie prowadzenia postgpowania mediacyjnego. Zaproponowano
odmienne warunki dla 0séb prowadzacych modut prawny i modut mediacyjny.
W standardach znalazty si¢ réwniez wskazéwki dotyczace organizacji szkolenia
oraz rekomendowanych form. Wskazano, ze ,rekomendowana forma szkolen jest

tryb stacjonarny, jednak dopuszcza si¢ mozliwos¢ prowadzenia szkolen w formule
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online, z zastrzezeniem, ze nie powinna ona przekraczaé 20% czasu szkolenia™*,
Wskazanie tej proporcji wynikto z jednej strony ze wskazan CEPE], a z drugiej
z obserwowanej niepokojacej praktyki organizowania szkoleri jedynie w formule
online, co wedtug Rady ADR jest niewystarczajace.

Rada ADR, az pewno$cia grupa robocza I1I, ma §wiadomos¢ tego, ze zapro-
ponowane standardy nie zamykaja drogi instytucjom szkoleniowym do przy-
gotowywania swoich programéw szkoleniowych w oparciu o inne wytyczne.
Na rynku szkoleniowym z pewno$cia pojawia si¢, a nawet juz s3, programy
szkoleniowe (w tym specjalistyczne), ktére nie beda zgodne ze standardami
Rady. Od instytucji szkoleniowych bedzie jednak zalezalo, czy standardy ich
szkolert beda bardziej wymagajace niz te zaproponowane przez Rade, czy tez nie
beda ich spetnia¢. Kandydaci na szkolenia beda mogli dokonaé swojego wyboru.

Standardy zostaly przyjete uchwala nr 1/2023 z 23 marca 2023 r.”’, dopre-
cyzowang pdzniej uchwala nr 2/2023 z 2 czerwcea 2023 r.°° w zakresie daty ich

wejécia w zycie od 1 wrze$nia 2023 r.

Jak dba¢ o dalszy rozwoj po ukoniczeniu szkolenia?

Ukoriczenie szkolenia podstawowego, a nawet specjalistycznego, to nie koniec
rozwoju mediatora/mediatorki bez wzgledu na wyksztalcenie bazowe (prawo,
psychologia, resocjalizacja itd.) czy do$wiadczenie zawodowe (radca prawny,
adwokat, nauczyciel, terapeuta itp.). Prowadzenie mediacji to zajecie inter-
dyscyplinarne wymagajace nieustannego poszerzania swojej Wiedzy, rozwoju
umiejetnosci prakeycznych, ale nade wszystko refleksji i namystu nad swoja
praktyka. Pozadane jest wigc, aby osoba prowadzaca mediacje miata wewnetrzny
imperatyw doksztalcania sie, superwizowania swojej pracy, korzystania Z inter-

wizji, mentoringu i wsparcia kolezenskiego.

> Standardy szkolenia mediatoréw Rady ADR przyjete uchwala nr 1/2023 w dniu 23 marca
2023 ., pkt 4.

> Uchwatanr 1/2023 ws. przyjecia standardéw szkolenia mediatoréw, hetps://www.gov.pl/
attachment/c16bfeo7-e2c5-4f50-8467-ba16d98bo6d8 [dostep: 31.05.2023 ..

*¢ Uchwala nr 2/2023 zmieniajaca § 4 uchwaty nr 1/2023, https://www.gov.pl/attachmen-
t/18f7bo4d-7520-4c61-9¢3£79das6303459 [dostep: 08.06.2023 r.].
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Christopher Moore, dla wielu mediatoréw nickwestionowany autorytet,
zauwazyl, ze ,krétkie kursy nadaja si¢ do prezentowania pogladowych infor-
macji na temat zarzadzania konfliktem oraz prakeyki mediacji, wprowadzania
do nowych dziedzin prakeyki oraz poglebiania wiedzy na temat szczegétowych
zagadnien. Kursy te same w sobie nie nadaja si¢ do przygotowania kandydatéw
do pracy mediatora”’. Kenneth Kressel z kolei namawia mediatoréw do wyko-
rzystywania whasnych refleksji — dla siebie samego — oraz werbalizowania ich
w relacji z innymi mediatorami. Pozwoli to bowiem diagnozowa¢ ,niezbadane
obszary praktyki” oraz otrzymaé wsparcie emocjonalne czy intelektualne™.

Wejscie na droge zawodowa w zakresie prowadzenia mediacji wymaga wielu
decyzji. Kandydat na poczatku staje przed dylematem, jaka droge ksztalcenia
wybraé. Czy maja to by¢ studia jednolite, studia podyplomowe, kursy, szkolenia?
Czy szkolenie bedzie stacjonarne, czy moze jedynie w formule online i czy to
wystarczy? Po ukoriczeniu pierwszego etapu ksztalcenia pojawia si¢ pytanie,
gdzie si¢ uczy¢ dalej i skad wziaé na to pieniadze. Po ukoniczeniu szkolen (nawet
specjalizacyjnych) wyzwaniem staje si¢ zdobycie doswiadczenia praktycznego
pod okiem kogo$ bardziej doswiadczonego, np. w formie stazu mediacyjnego. Kiedy
pojawi si¢ pierwsze do§wiadczenie praktyczne, zaczyna si¢ rodzi¢ wiele pytan
o praktyke, etyke, procedury, prawo i nieoceniona wéwezas okazuje si¢ wymiana
do$wiadczen z kolegami i kolezankami w formie interwizji, superwizji czy
korzystania z mentoringu. Dzigki przejsciu takiej drogi, podjetych wielu decy-
zjach mamy szans¢ na wyksztalcenie profesjonalnego mediatora czy mediatorki.
Wszystko jednak zaczyna si¢ od dobrego szkolenia...

57 Ch. W. Moore, Mediacje. Praktyczne strategie rozwigzywania konfliktéw, A. Cybulko,
M. Zieliniski (ttum.), Warszawa 2003, s. 455.

>* K. Kressel, Mediacja [w:] M. Deutsch, P. T. Coleman, Rozwigzywanie konfliktéw. Teoria
i praktyka, M. Cierpisz (thum.), Krakéw 2005, s. 537.
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Hanna Kadziotka-Sabanty
Dynamika konfliktu w procesie mediacji

Czlowick, wykonujac swoje zadania, petniac role w obrebie spraw zawodowych,
osobistych, wchodzi z drugim cztowiekiem w rézne interakgje, stanowiace kon-
sekwencje przyjetych lub natozonych zobowiazan. W ramach wiasnej i grupowej
dziatalno$ci wyznacza sobie cele, ktérych osiagniecie stanowi dla niego istote
poczucia pewnego rodzaju spelnienia oczekiwan badz realizacji potrzeb. Drogi,
ktére prowadza do wykonania zatozonego do realizacji celu planu, mogg sie
krzyzowa¢ z tymi wytyczonymi przez inne wspdtpracujace z nami osoby. Z tego
powodu czesto wskazuje si¢, iz u podloza wielu, a nawet wickszosci konfliktow
lezg sprzecznodci intereséw””.

Do istotnych obszaréw zycia cztowieka zaliczy¢ nalezy pracg i rodzing. To
tu bardzo czesto powstaje najwiecej komplikacji w wyniku krzyzowania si¢
réznych dla poszezegdlnych oséb oczekiwan czy wspomnianych wezesniej celéw.
A zatem s to takze miejsca, w ktérych najezgéciej dochodzi do generowania
konfliktéw o réznym podiozu.

Jak wskazuje Anna Lubrariska®, transformacja wspéiczesnego otoczenia pracy
izycia czlowieka prowadzi do zacierania si¢ granic migdzy dotychczas przyjetymi
zakresami rdl kobiet i me¢zczyzn. Wskazany proces ma charakter dynamiczny,
a wezesniej wyraznie rozdzielone obszary obecnie si¢ na siebie naktadaja.

Trudnosci z realizacja zobowiazan, wynikajacych z przypisanych lub przyje-
tych w otoczeniu spolecznych rél, prowadza do powstawania licznych konfliktéw,

* W. W. Wilmort, J. L. Hocker, Konflikry migdzy ludémi, Warszawa 2011, s. 103-105.

¢ A.Lubranska, Konﬂikl pmm—mdzinﬂ i rodzina—pmm w aspekrie réznic migdzypfciowych
i migdzypokoleniowych, ,Medycyna Pracy” 2014, s. s21—522; http://medpr.imp.lodz.pl/
Konflikt-praca-rodzina-i-rodzina-praca-w-aspekcie-roznic-miedzyplciowych-i-miedzy-
pokoleniowych,sss,0,1.html [dostep: 23.05.2023 r.].
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tak na gruncie zawodowym, jak i rodzinnym. Wskazang sytuacje komplikuja
dodatkowo kwestie zwigzane z posiadanymi zasobami osobistymi jednostki,
odnoszacymi si¢ do aspektdw zwiazanych z komunikacja spoleczng, oraz
umiejetnosciami radzenia sobie z sytuacjami konfliktowymi i sposobami ich
rozwigzywania.

Czas stanowi istotng zmienna dla analizy dynamiki konflikcu. Wydtuzenie
czasu trwania sytuacji konfliktowej cz¢sto prowadzi w kontekscie jej dynamiki
do osiagniecia etapu, w ktérym zasoby wlasne jednostki sa niewystarczajace dla
jej rozwiazania. Przy zalozeniu, ze strony deklaruja che¢ wyjécia ze wskazane;j
sytuacji, pozwalajg wprowadzi¢ do ich relacji osobg z zewnatrz, ktéra petniac

role mediatora, bedzie je wspiera¢ w dojsciu do porozumienia.

Role spoteczne a konflikt

Ralf Dahrendorf®, analizujac model konstruowania sytuacji konfliktowej,
zwraca uwage na kwesti¢ intereséw warunkowanych zréznicowanymi pozy-
cjami spolecznymi. W tym kontekscie role spoteczne determinuja potrzeby
jednostek, ktdre dalej tworza zbiorowosci spoleczne. Ciekawym jest rozréznienie
przez R. Dahrendorfa intereséw uzewngtrznionych, czyli manifestowanych,
i obiektywnych, wynikajacych bezpo$rednio z przyporzadkowania stronom
rél spotecznych. Zwraca on takze uwage na istotng kwestie™, ktéra warunkuje
ksztattowanie si¢ struktur spolecznych i wptywa na dziatanie funkcjonujacych
w danych zbiorowosciach jednostek. Wskazany kontekst odnosi si¢ do intere-
séw ukrytych, a zatem obszaréw najtrudniejszych do zdefiniowania w sytuacji
konfliktu stron i to konfliktu silnie ,przeciagnigtego” w czasie.

Analiza sytuacji konfliktowej, jej Zrodet stanowi przedmiot badan od wielu
lat. Jessie Bernard®’ zauwazyla, ze konflikt, stanowigcy widoczng sprzeczno$é
intereséw stron, moze funkcjonowa¢ w relacji jednostek bardzo dtugo, zanim

zostanie przez nie sobie u§wiadomiony. Z taka sytuacja czgsto mamy do

¢ R. Dahrendorf, Class and class conflict in industrial society, London 1972, s. 174-176.

2 R.Dahrendorf, Konflikt und Frebeit. Auf dem Wegzur Dienstklassengesellschaft, Minchen
1972, 5. 59.

% J.Bernard, The conceptualization of intergroup relations with special reference to conflict [w] ,Social
Forces” 1951, vol. 29, n0. 3,5. 24325 1, https://www.jstor.org/stable/i3 44199 [dostep: 21.05.2023 1.].
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czynienia w relacjach zawodowych, tak w kontekscie zaleznosci stuzbowych,
wynikajacych z hierarchii, jak i na plaszczyznie komunikacji poziomej, np.
w zespole pracowniczym, zadaniowym, projektowym. Podobne obserwacje
poczyni¢ mozemy w ramach analizy wielu sporéw rodzinnych, ktére czgsto pozo-
stawiane bez proby rozwiazania prowadza do rozwodu lub separaciji.

Z badan Wynika“, ze konsekwencje konfliktu rdl rozpatrywaé mozemy
na plaszczyznie behawioralnej, psychologicznej i zdrowotnej. Oczywiscie dla
przedmiotowej analizy istotne jest zestawienie takich zmiennych jak: rodzaj
wykonywanej pracy, wyksztalcenie, status spoleczny, wiek, kulturowe wzorce
rodziny i awansu zawodowego, jednak dla potrzeb niniejszego opracowania
wskazane zostang wnioski uogdlnione. Pokazuja one, ze konflikt rél w rela-
cji praca-rodzina® jest silniej determinowany przez czynniki zawodowe, za$
czynniki pozazawodowe bardziej powiazane s3 z konfliktem rodzina—praca®’.
Ponadto stwierdzono, ze na konflikt rodzina—praca silny wptyw maja takie
kwestie jak liczba posiadanych dzieci, poziom zaangazowania zawodowego
wspétmatzonka. Wskazany obszar konfliktu rél istotnie koreluje z poziomem
satysfakcji czlowieka z pracy oraz matzenstwa. Zauwazono takze, ze do$wiad-
czenie zawodowe mocno wplywa na poziom omawianego konfliktu rél, a mia-
nowicie osoby z dtuzszym stazem pracy wykazuja nizszy poziom konfliktu rél
niz osoby pracujace kroce;j.

W $wietle przytoczonych wynikéw pamietad jednak nalezy, ze kazdy konflike
ma swoja specyfike wynikajaca z odmiennych uwarunkowan, przyczyn, a takze
nastgpstw i dynamiki. W tym kontekscie mozemy méwié¢ o koniecznosci zin-

dywidualizowania podejécia do sposobu jego rozwiazania.

* A.Lubraniska, op. cit., s. s22. W artykule zaprezentowano wyniki badania, w keérym uczest-
niczyly 223 osoby (115 kobiet, 108 mezczyzn, 74 matki i 61 ojcéw) w wieku od 21 do 63 lat,
o0 zrdznicowanym stazu pracy.

¢ Konflike rél praca-rodzina zachodzi wtedy, gdy zobowigzania zawodowe istotnie zaburzaja
wypelnianie roli zwigzanej z zyciem rodzinnym jednostki.

¢¢ Konflikt rél rodzina—praca to odwrotno$é, tzn. zobowigzania rodzinne istotnie zaburzaja
wypelnianie roli zwiazanej z Zyciem zawodowym jednostki.
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Dynamika konfliktu

Konflikt pojawia si¢ tam, gdzie ludzie, i ich interesy, sa na réznym poziomie
petnionych rél. W zwiazku z tym stanowi proces, ktdry jest dziataniem silnie
powiazanym z czasem jego trwania i stronami, ktére w nim uczestnicza. To
wiasnie od osobistych kompetencji uczestnikéw sporu zalezy, w jaki sposéb
podejda do jego rozwiazania i w jakim czasie tego dokonaja.

Sita rozwoju wydarzen charakteryzowaé bedzie dynamike konfliktu, ktéra
obserwowaé mozemy w nastepujacych etapach®”:

« etap utajonych, niepetnych sprzecznosci, cz¢sto brak ich definiowania
i przekazywania;

« ectap narastania kwestii spornych, moga si¢ pojawi¢ pierwsze oznaki wro-
gosci, okopywania si¢, wycofywania;

« etap ujawniania napi¢¢ natury emocjonalnej, proby ich roztadowywania
poprzez stosowanie nacisku, presji.

Konflikty, przebiegajac wedtug wlasnego schematu, czesto kreéla swéj porza-
dek. Nie zawsze dochodzi do takiej eskalacji, w ktdrej nastepuje agresywne
roztadowanie napigcia.

Na budowanie napigcia, ktére prowadzi¢ moze do silnych, zewngtrznie
ujawnianych emocji, wptyw ma moment podjecia decyzji o rozmowie stron na
temat konfliktu. Opéznianie, ktére w wielu przypadkach stanowi wynik leku
przed sytuacja konfliktowa, sprzyja eskalacji sporu i umacnianiu si¢ wlasnej
interpretacji wydarzen. Ponadto stanowi ono jeden z czynnikéw ostabiajacych
whasng kontrole i sprawczo$¢ w danej sytuacji. Rozwdj sytuacji konfliktowe;j,
brak wiasnej ingerencji w jej przebieg pozwalaja na pewne upodmiotowienie
konfliktu, ktéry zaczyna podazaé wlasna sciezka, powoli si¢ uniezalezniajac.

W opisanych okoliczno$ciach strony tracg mozliwos¢ kontrolowania pier-
wotnego przedmiotu sporu. W ich $wiadomosci coraz bardziej umacnia si¢
poczucie, ze kazda z nich jest po prostu z gruntu zta. Mozliwosci samodziel-

nego rozwiazania konfliktu istotnie maleja. Mediator, jako osoba z zewnatrz,

7 J. Woloszyn, Konflikt w procesie zarzqdzania przedsigbiorstwem, ,Zeszyty Naukowe Szkoly
Gléwnej Gospodarstwa Wiejskiego. Ekonomika i Organizacja Gospodarki Zywnosciowe;j”
2006, nr §9, S. 22.



Dynamika konfliktu w procesie mediacji | 45

niezaangazowana w konflikt i bezstronna wobec niego, moze poméc w jego
rozwigzaniu i zazegnaniu.

Przystapienie do mediacji stanowi istotng deklaracje stron konfliktu. Z jednej
strony potwierdzajg one swoja gotowo$¢ do rozwiazania sporu, z drugiej za$

manifestuja wlasng bezsilno$¢ wobec sytuacji, w ktdrej si¢ znalazly.

Metody i proba badawcza

W ramach opracowania odniesiono si¢ do analizy danych z obserwacji uczestni-
czacej materiatu zebranego w toku realizowanych mediacji w latach 2006-2023.
Mediacje odnosity si¢ do probleméw pracowniczych oraz spraw rodzinnych
(sprawy rozwodowe, podziat opieki nad dzie¢mi, podzial majatku, zasady rela-
cji w rodzinie/zwigzku). Realizowane byty w ramach zlecent doradezych dla
organizacji jako inicjatywy indywidualnie podjete przez strony oraz na zlecenie
sadu. W sumie materiat zebrano w oparciu o 17 przeprowadzonych mediacji. Ich
spos6b organizacji byl zgodny z zasadami mediacji wskazanymi na stronie Mini-
sterstwa Sprawiedliwosci®® i okreslonymiw Kodeksie postepowania cywilnego.
W mediacjach uczestniczylo 39 0séb (w ciagu 17 lat), ktére przystapily do
nich dobrowolnie. Wszystkie spotkania zakonczyly si¢ zawarciem ustalen, ktére
strony zgodnie przyjely. Obserwacj¢ prowadzono z pozycji mediatora. Materiat

do analizy zebrano na podstawie informacji z notatnika badacza.

Komunikowanie sie stron w konflikcie podczas
mediacji - oméwienie zebranego materiatu

Jedna z definicji konfliktu koncentruje si¢ na jego spolecznym aspekcie i wska-
zuje na interakcje jego stron, ktérych powiazanie opiera si¢ na psychologicznym,
antagonistycznym stosunku lub antagonistycznej interakcji®. A zatem, odno-

szac si¢ do sytuacji konfliktowej, wskaza¢ nalezy na jej kontekst o charakterze

¢ Ministerstwo Sprawiedliwosci, Zasady mediacji, hetps://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/
mediacje [dostep: 05.05.2023 r.].

 C.F.Fink, Some conceptual difficulties in the theory of social conflict, , The Journal of Conflict
Resolution” 1968, no. 12, 5. 348-397.
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komunikacyjnym. Zainicjowane w jej ramach zachowanie moze mie¢ posta¢ kon-
struktywnej lub destruktywnej interakeji”.

Jak wskazuje M. J. Zajaczkowska za Friedrichem Glaslem, jezeli w ramach
interakcji miedzy jednostkami pojawi si¢ jakikolwiek pretekst do konfliktu, to
w przypadku jego wystapienia ma on charakter eskalacyjny i wykazuje tendencje
do utrwalania. Wskazana eskalacja opiera si¢ na sferze emocji, ktéra niekontro-
lowana prowadzi do sytuacji wymagajacej pomocy mediatora’.

Mediator pojawia si¢ w relacji stron w sytuacji, gdy te wyrazajg jeszcze ched
komunikacji, ale ze wzgledu na wysoki poziom izolacji emocjonalnej nie potrafia
juz styszeé siebie nawzajem i stracity kontrole nad istota (pierwotna przyczyna)
konfliktu. Sprawe komplikuje takze to, ze ludzie maja silne poczucie i $wiado-
mo$¢ wlasnych uczué, czynéw oraz mysli, a stabe innych os6b” W konflikcie
wskazana tendencja tworzy jeszcze wickszy dystans migdzy stronami.

Mozna powiedzie¢, ze rola mediatora w procesie komunikacji podczas media-
cjijest kluczowa. Ma on mozliwos¢ zastosowania np. techniki dostrajania, ktéra
wplywa na efektywnos¢ komunikacji migdzy stronami w przypadku uzyskania
odpowiedniego poziomu zaufania do jego osoby. Ponadto do zadan mediatora
nalezy takze dbalos¢ nie tylko o biezacy proces komunikacji stron, ale takze
przygotowanie i organizowanie ich kontaktéw w przyszlosci. Obserwacja sfery
behawioralnej procesu mediacji pozwala wyodrebnié istotne dla danego procesu
kwestie.

Przyjecie przez mediatora takze roli obserwatora w ramach prowadzonych
sesji pozwolilo zwrdci¢ uwage na nastgpujace kwestie istotne dla metodyki
prowadzenia mediacji w kontekscie obserwowanych ograniczen i pewnych
mozliwosci:

+ typ mediacji:
- mediacje pracownicze — Prowadzone byly bezposrednio w organiza-
cji. Zauwazono, ze powiazanie miejsca z sytuacjami konfliktowymi

i czgsto zaleznosciami stuzbowymi, keére miaty wpltyw naich przebieg

7% M.]. Zajaczkowska, Sposoby komunikowania sig mediatora ze stronami w przyjetych strate-
giach mediacyjnych [w:] Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych w wymiarze jednostkowym
i spotecznym, M. Plucifiska (red.), Poznan 2014, s. 328.

" Thidem, s. 329—331.

7> M. Deutsch, P. T. Coleman, Rozwigzywanie konfliktéw. Teoria i praktyka, M. Cierpisz
(ttum.), Krakéw 2005, s. 222-223.
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u strony bedacej nizej w hierarchii stuzbowej, wywotywato wysoki
poziom stresu, leku. Niektdre osoby proponowaly nawet wyjscie
z mediacjami poza organizacje. Przy rozwiazywaniu konfliktéw na
gruncie spraw pracowniczych odwotywano si¢ do zadaniowego sys-
temu rozwigzywania probleméw. Pozwalalo to zaangazowa¢ strony
w rozwigzanie konfliktu — stosowano prace domowe do wykonania
przez strony w przerwach miedzy sesjami.

- mediacje rodzinne — Prowadzone byly w miejscach neutralnych dla
stron, co sprzyjalo procesowi mediacji w poczatkowej fazie. Strony
skupialy si¢ na oswojeniu z nowym miejscem, koncentrowaly si¢ na sys-
temie pracy, co pozwalalo odciagna¢ je na pewien czas od spraw kon-
fliktu. Zauwazono takze, ze bezpo$rednio zaangazowane w konflikt
osoby inicjowaly sytuacje prezentowania dowodéw przed mediatorem,
by pokaza¢ swoje atuty, umozliwiajace im osiggniecie wlasnego celu.

« czas trwania konfliktu — Byt istotny tak dla mediacji pracowniczych, jak

i rodzinnych. Konflikty, ktérych eskalacja byta manifestowana przez

strony, stawialy mediatora w bardzo trudnych komunikacyjnie sytu-

acjach. Strony przez dlugi czas nie potrafily radzi¢ sobie z wlasnymi
emocjami, potrzebowaly po§wigcenia czasu na wystuchanie ich racji.

Bardzo wazne w tych okoliczno$ciach byto zachowanie dbalosci przez

mediatora o wlasciwa strukturalizacjg czasu migdzy stronami. Konieczne

byto czeste odwolywanie si¢ do przyjetego kontraktu, zauwazanie emocji

i trudnej sytuacji strony (dotyczylo tak samo kobiet, jak i m¢zczyzn).

Byt to moment budowania zaufania mediatora w relacji ze stronami —

zauwazono, ze strony bardzo koncentrowaly si¢ na obserwowaniu dziatan

izachowan mediatora w celu potwierdzenia jego realnej bezstronnosci.
+ ukryte cele — Najczgsciej pojawialy si¢ przy mediacjach rodzinnych.
Jedna ze stron prébowala mediacje wykorzysta¢ do ugruntowania swo-
jej przewagi w dalszym postepowaniu sadowym. Mimo przyjetych na
wczesniejszej sesji ustalent na kolejnej stwierdzala, ze po przemysleniu
moze si¢ na nie zgodzi¢, ale pod warunkiem uwzglednienia jeszcze kolej-
nych kwestii. Wskazane zachowania prowadzity do zagrozenia zerwania
mediacji przez druga strong i wymagaty przeprowadzenia calej procedury

potrzeb i oczekiwar stron od poczatku.
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« zrédlo sytuacji konfliktowej — W odniesieniu do mediacji pracow-

niczych na podstawie wypowiedzi stron ustalono, ze przyczyna anali-
zowanych konfliktéw czesto byly bledy w zarzadzaniu zwigzane m.in.
z nieprawidfowo przeprowadzonym procesem rekrutacji i wdrozenia
pracownika do pracy na danym stanowisku. Kadra zarzadzajaca przy-
znala, ze nie przygotowywata dziatan rekrutacyjnych w oparciu o wymogi
stanowiska, na ktére poszukiwano pracownika, ale miala szablony np.
pytan rekrutacyjnych i je stosowata w odniesieniu do wszystkich stano-
wisk. Ponadto przyznano, ze brak byto realnego wdrozenia pracownika
do pracy. Pdiniejsze dziatania zwiazane z ocenami okresowymi byty
niespdjne z prezentowanymi podczas rekrutacji wymaganiami. To bylo
gléwna przyczyna frustracji pracownikéw, ktérzy czesto wskazywali, ze
czuja si¢ oszukani i wykorzystani przez pracodawce.

mobbing — Odnosi si¢ do mediacji pracowniczych. Organizacje propono-
waly pracownikom, ktérzy zgtaszali mobbing, polubowne rozwiazanie
problemu. Byty to sprawy trudne, charakteryzujace si¢ wysokim pozio-
mem emodji, szczegdlnie w sytuacji zglaszania przez pracownikéw swoich
oczekiwan i reakgji zwrotnych ze strony pracodawcy. Zauwazono, ze
przedstawiciele pracodawcy potrzebowali czasu na zrozumienie sytuacji
drugiej strony. Czesto podczas mediacji przyznawali, ze dopiero teraz
dowiaduja si¢ o wielu niepokojacych praktykach we wlasnej organizaciji.
Istotnym problemem we wskazanych sprawach byto to, iz kadra zarzadza-
jaca oczekiwata, ze po rozmowie wszystko wrdci do poprzedniego stanu.
Duza trudno$¢ sprawialo ustalenie, ze mediacje to wzajemne przyjecie
ustalen, ktdre pozwolg rozwiazaé dang sytuacje.

cechy osobowosci stron — W sytuacji, gdy strony sa skupione egocentrycznie
na swoich potrzebach, stosuja rézne zabiegi, ktére pozwolityby na drugiej
stronie wymusi¢ zgodg na ich zadania. Z kolei osoby zamkniete, cz¢sto
z niskim poczuciem warto$ci majg tendencje do unikania wejécia w pro-
cesy decyzyjne. W podanych okoliczno$ciach mediator musi w sposéb
precyzyjny zdefiniowaé potrzeby kazdej ze stron i dba¢ o mozliwo$¢ ich

wypowiedzi.
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Whioski

Konflikty w ramach relacji i w powigzaniu z petnionymi przez jednostke rolami
sa sprawg codzienna i nieunikniong. Wiele 0sob szczegdlnie eksponuje destruk-
cyjna funkcje sytuacji konfliktowej. Zapomina si¢ o mozliwosciach, ktdre mozna
uzyskac¢ dzigki podjeciu trudu ich rozwiazania.

Mediacje spelniaja tutaj szczegdlna role. Dynamika konfliktu wchodzi
w reakcje z dynamikg calego procesu mediacji. Podejmowane dzialania rezo-
nuja z czynnikami, keére doprowadzaja do eskalacji konfliktu, az do momentu
uzyskania réwnowagi.

Przyczyny konfliktdw sg rézne, rozne sg osobowosci, sprawy i potrzeby stron,
ktére wechodza w rézne uktady relacji interpersonalnych. Mimo zauwazania
pewnych wspélnych kontekstéw np. dla mediacji pracowniczych czy rodzinnych
nie mozna zapomina¢ o indywidualnym charakterze kazdego sporu, bo wynika
on ze specyficznych dla stron uwarunkowan i potrzeb.

Mediacja pozwala stronom wréci¢ do poziomu samodzielnego radzenia sobie
z trudnos$ciami, daje szanse na podjecie wysitku rozwiazania sytuacji i zmiany
jej rysu z negatywnego na pozytywny. Biorac pod uwage wspomniany weze$niej
indywidualny charakter spraw, istotna w calym procesie jest osoba mediatora.
Stanowi on swoisty pomost dla stron do podjecia konstruktywnej komunika-
¢ji. Przyjmuje funkcje niewidzialnego przewodnika, bo prowadzac umiejetnie
proces komunikacji, wykorzystuje jego plastycznos¢ i ukierunkowuje strony na

problem, wyciszajac powstate emocje.
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Joanna Pomagruk
Narzedzia mediacyjne — analiza technik
i metod w pracy mediatora

Mediator odgrywa decydujaca role w procesie mediacji, ktérej celem jest udroz-
nienie komunikacji 0séb pozostajacych w konflikcie. Ponadto jego rola jest edu-
kowanie stron w zakresie glebszego porozumiewania sie. Szczeg6lno$é mediacji
stanowi jej nieformalny charakter oraz mozliwo$¢ wyboru réznorodnych metod
dostosowanych do indywidualnych potrzeb stron. Sam mediator natomiast jest
osoba, ktéra w sposdb bezstronny i neutralny pomaga zwasnionym stronom
w rozwiazywaniu konfliktéw, skupiajac si¢ bezposrednio na ich potrzebach
i interesach. Okazuje wsparcie w odkrywaniu niezaspokojonych potrzeb oraz
tworzy perspektywe samodzielnego rozwiazania sporu. Przyjmuje role mode-
ratora, dbajacego o wlasciwy przebieg spotkania. W zwiazku z tym powinien
posiada¢ umiejetnosci interpersonalne, ktére sa niezbedne, gdy strony poszukuja
najlepszych rozwiazan. Zaréwno w sytuacji, gdy daza do zakonczenia konfliktu,
jak i gdy znajda si¢ w stanie impasu, z ktérego nie widza mozliwosci wyjécia.
Mediator w swojej pracy powinien wykorzystywa¢ réznorakie narzedzia, metody
i techniki komunikacyjne, ktére utatwiaja zdobycie zaufania i pomagaja nawia-
za¢ zdrowa relacje oraz pozwalaja na skuteczne i profesjonalne przeprowadzenie
posiedzert mediacyjnych”.

Niniejsza publikacja ma na celu przedstawienie kluczowych narzedzi, ktéore

powinny by¢ wykorzystywane w codziennej pracy profesjonalnego mediatora.

7 E. Gmurzynska, R. Morek, Mediacje. Teoria i praktyka, Warszawa 2018, 5. 119~124.
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Narzedzia mediacyjne w pracy mediatora

Narzg¢dzia mediacyjne to réznorodne techniki i metody komunikacyjne wyko-
rzystywane w pracy mediatora, ktére maja na celu zapewnienie efektywnej
rozmowy i porozumienia miedzy stronami. W zwiazku z tym podstawowym
narzedziem w pracy mediatora bedzie komunikacja interpersonalna, ktéra dzieli
si¢ na komunikacj¢ werbalna, wyrazona za pomoca stéw, i niewerbalng, ktéra
polega na przekazie informacji za pomoca srodkéw niejezykowych™.

Ponizszy rysunek pokazuje réznice migedzy komunikacja werbalng
a niewerbalng.

KOMUNIKACJA NIEWERBALNA

Gesty, mimika, postawa ciala
KOMUNIKACJA WERBALNA

Stowa, ton glosu, tempo

Rysunek 1. Rodzaje komunikacji, autor Joanna Pomagruk, zrédto: canva.com

Swiadomy mediator bierze pod uwage, ze w trakcie przystapienia stron do
mediacji zaréwno komunikacja werbalna, jak i niewerbalna migdzy nimi jest
w znacznym stopniu zaburzona, co przeklada si¢ na nieefektywnos¢ w budo-

waniu dobrych relacji i tym samym uniemozliwia osiagnigcie porozumienia.

7 R.B. Adler, L. B. Rosenfeld, R. F. Proctor 1L, Relacje interpersonalne. Proces porozumie-
wania sig, G. Skoczylas (ttum.), Poznari 2021, 5. 180-184.
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W takiej sytuacji dochodzi do deprywacji emocjonalnej, ktéra jest najezesciej
wystepujacym zrédtem problemdw, poniewaz wynika z niemoznosci zaspoko-
jenia potrzeb i prowadzi do wzmozonej frustracji i agresji. Osoba pozostajaca
w nierozwiazanym konflikcie najeze$ciej doswiadceza uczucia samotnosci i zanie-
dbania oraz braku wsparcia i zrozumienia. Kolejnym zjawiskiem jest relacja
inwazyjna, gdy osoby zaczynaja przekraczaé swoje granice, wnikaé w swoja
przestrzen zyciows i z soba konkurowaé. W trakcie wystepowania tego zjawi-
ska dochodzi do wielu zadan, przerywania wypowiedzi oraz szukania nieko-
rzystnych dowodéw””. Stad umiejetnosci interpersonalne i znajomos¢ technik
utatwiajacych skuteczng komunikacj¢ sa niezbedne w pracy mediatora w celu
ponownego nawiazania relacji poprzez zwasnione strony. Wobec tego wyko-
rzystywanie narz¢dzi mediacyjnych w pracy mediatora utatwia porozumienie
oraz zapewnia efektywng komunikacje miedzy stronami’.

Posréd narzedzi wyrdznia sig kilka kluczowych elementéw, ktére w zaden
sposob nie powinny zosta¢ pominigte, poniewaz majg znaczenie w toku prowa-
dzenia posiedzenia mediacyjnego. Ich podfoze stanowi skuteczna komunikacja,
w trakcie ktérej mediator wykorzystuje takie techniki jak: aktywne stuchanie,
pracaz pytaniami, parafraza, klaryfikacja, odzwierciedlanie, werbalizowanie swo-
ich priorytetéw, a takze zdolnos¢ przyjecia perspektywy drugiej strony. Wszyst-
kie sposoby maja na celu budowanie zaufania i relacji opartych na szacunku
miedzy stronami, znajdowanie cze$ci wspdlnych, odkrywanie swoich potrzeb
izapewnienie efektywnego przekazu”’. Z tego powodu osoba wykonujaca zawéd
mediatora staje przed duzym wyzwaniem, gdyz jest odpowiedzialna za przebieg
procesu mediacji. To od jej dzialan w duzym stopniu zalezy jego powodzenie.
Stad cechy osobowosciowe, umiejetnosci interpersonalne oraz znajomo$¢ metod
ulatwiaja prace samemu mediatorowi i sa niezb¢dne do prowadzenia mediacji.
Ponizszy rysunek pokazuje techniki ulatwiajace komunikacje, ktére kazdy
profesjonalny mediator powinien wykorzystywaé w swojej pracy. Ponadto sto-
sowanie wymienionych sposobéw utatwi rozpoznawanie potrzeb i probleméw

stron oraz pomoze zrozumie¢ i wyrazi¢ towarzyszace emocje.

7 D. Fedorowska, Warsztat pracy zawodowego mediatora, Wroctaw 2012.
¢ E, Gmurzyniska, R. Morek, 0p. cit., s 119-124.
77 Ibidem.
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Rysunek 2. Techniki komunikacyjne, autor Joanna Pomagruk, Zrédlo: canva.com

Warto zaznaczy¢, ze z jednej strony wszystkie narzedzia w pracy mediatora
sa wazne w procesie mediacji, z drugiej strony mediator powinien pamietaé, ze
poprzez ich uzywanie staje si¢ ,,straznikiem komunikacji”, ktéry daje przyktad
i pokazuje stronom, w jaki sposéb poprawnie si¢ komunikowad.

Wszystkie narzedzia zostana oméwione w dalszej czgéci publikacii.

Rola aktywnego stuchania w procesie mediacji

Badania pokazuja, ze umiejetnos¢ stuchania jest najwazniejsza technika w zakre-
sie porozumiewania wéréd superwizorédw, pracownikéw oraz manageréw,
szczegolnie w sferze pracy, treningu komunikacji, efektywnosci i produktywnosci
oraz osiaggania sukceséw zawodowych”®. Z doswiadczen mediatoréw wynika, ze
osoby biorace udzial w mediacji najezesciej stysza, ale nie potrafia stuchad siebie
nawzajem. Slyszenie to proces, ktéry opr(')cz tego, Ze zostaje zarejestrowany, nie
whnosi nic wigcej. To dzigki aktywnemu i empatycznemu stuchaniu jestesmy

7 R.B. Adler, L. B. Rosenfeld, R. F. Proctor II, op. cit., s. 180~184.
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w stanie lepiej zrozumieé drugiego cztowieka. Tylko poprzez aktywne stuchanie

stajemy si¢ uwaznymi i otwartymi stuchaczami dla innych. Niestety wiréd osob

pozostajacych w konflikcie najczesciej brakuje umiejetnosci uwaznego stuchania.
Brak zaangazowania w rozmowe, zainteresowania oraz koncentracji na drugiej

osobie tworzy duze bariery we wzajemnym zrozumieniu”’. W zwigzku z tym

rola mediatora jest m.in. zaprezentowanie stronom, na czym polega umiejetnosé

stuchania. W tym celu mediator okresla zasady prowadzenia mediacji i proce-
duje rozmowg oparta na szacunku, w trakcie ktérej wykorzystuje réznorodne

techniki komunikacyjne. Jest osobg uwazna, skupia si¢ na obu stronach i daje

im jednakowa mozliwo$¢ wypowiedzi. Takie podejscie utatwia nawigzanie

relacji miedzy stronami, daje im poczucie bezpieczenistwa oraz budzi zaufanie.
Thomas Gordon méwi, ze ,,przy aktywnym stuchaniu odbiorca stara si¢ zatem

zrozumie, co czuje nadawca albo co znaczy jego komunikat. Pézniej przektada

ten sens na wlasne stowa (koduje) i odsyta nadawcy do sprawdzenia. Odbiorca nie

wysyla wlasnego komunikatu — takiego jak ocena, opinia, rada, wniosek, analiza

czy pytanie. W odpowiedzi zwrotnej méwi tylko, jaki jest — jego zdaniem — sens

komunikatu nadawcy, i nic ponadto”®’.

Mediator powinien by¢ osobg cechujaca si¢ duza uwaznoscia w stosunku do
rozméwedw. W swojej pracy jest zobowiazany do postugiwania si¢ technikami
ulatwiajgcymi aktywne stuchanie, do ktdrych nalezy zadawanie pytan otwar-
tych i zamknigtych. Dzigki takiemu podejsciu strony angazuja si¢ w rozmowe
oraz okazujg aprobate i empati¢. Aktywne stuchanie buduje dobra relacje miedzy
rozméweami. Bycie wystuchanym daje takze duza satysfakcje. Stuchanie z uwaga
sprzyja zrozumieniu drugiej osoby i pozwala pozna¢ sposéb patrzenia na $wiat
przez innych. Jest umiejetnoscia, ktdra daje mozliwo$é wypowiedzenia sig,
a tym samym szukania konstruktywnych rozwiazan i pokonywania trudnosci.
Wzbudza zaufanie i szacunek, gdyz jest wolne od rad, pouczen i innych barier,
ktdre uniemozliwiaja rozwigzywanie konflikeéw*.

Aktywne stuchanie daje wiarg w to, iz osoba poradzi sobie ze swoim problemem
oraz towarzyszacymi emocjami. Pozwala na zauwazenie i zaakceptowanie oséb

o odmiennym charakterze i daje im mozliwos$¢ wyrazania wlasnych mysli i opinii.

7 A.Hulewska, Asertywnw’c’ w (wiczeniach. Pmktyczna droga do osiggnigcia celu,
Warszawa 2014.

* T. Gordon, Wychowanie bez porazek w praktyce, E. Sujak (ttum.), Warszawa 2014.

8 Tbidem.
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Utatwia bycie empatycznym i patrzenie na $wiat oczami drugiego czlowieka.
Pozwala pozby¢ si¢ wlasnych mysli, ktdre zrodzily si¢ na fundamentach dotych-
czasowych doswiadczen, i nastawic si¢ na komunikaty, ktore wypowiada nadaweca.
Stosujac technike aktywnego stuchania, trzeba przestrzega¢ warunkéw, do
ktérych naleza: odpowiednia ilo$¢ czasu, che¢ pomocy drugiemu cztowiekowi,
umiejetno$¢ akceptacii uczu¢ innych. Celem tej metody jest zrozumienie dru-
giego cztowieka, wstuchanie si¢ w to, co mysli i czuje w danym momencie, i przyj-
mowanie jego perspektywy. Aktywne stuchanie jest najlepszg technika, ktéra
powinno si¢ stosowaé w trakcie rozwigzywania probleméw. Pozwala tez zrozu-
mie¢, ze konflikt jest problemem stron, a nie mediatora. Taka postawa zacheca
strony do radzenia sobie w trudnych sytuacjach oraz wypracowania wiasnych
rozwigzan®’. Badania przeprowadzone przez Nicholsa wskazuja, ze skutecznosé
stuchania urzednika wynosi okoto 25%, czyli osoba zapamietuje jedynie jedna
czwarta wiadomosci, ktére otrzyma®. Dlatego w pracy mediatora stuchanie

wymaga ciaglego treningu, aby byto poprawnie wykonane.

Parafraza, czyli jak wspiera¢ aktywne stuchanie

Parafraza jest skuteczng technika wspierajacg aktywne stuchanie, dzigki kto-
rej mozna zakomunikowa¢ stronom, ze je rozumiemy. Dziata korzystnie na
skuteczno$¢ komunikacji oraz jako$¢ wzajemnych kontaktéw®’. Ma na celu
sprawdzenie, czy rozméwca zostal dobrze zrozumiany, i pozwala na wzigcie
odpowiedzialnosci za wlasne problemy i zwigzane z nimi decyzje. W trakeie
stosowania parafrazy stuchacz powinien by¢ zainteresowany tym, co méwi osoba.
Dodatkowo, uzywajac parafrazy, powinien wlasnymi stowami, nie pomijajac
niczego i nic nie dodajac, w sposéb najprostszy ujaé to, co ustyszal. Dzicki temu
osoba bedzie si¢ czuta wystuchana i zrozumiana®.

Parafrazowa¢ mozna na rdzne sposoby i tym samym wspiera¢ aktywne stu-
chanie. Dzigki parafrazie dowiadujemy si¢, czy wiadomos¢ odebrana ma takie

8 T. Gordon, Wychowanie bez porazek w praktyce, E. Sujak (thum.), Warszawa 1993.

1. Stewart, Mosty zamiast murdw. Podrecznik komunikacji interpersonalnej, J. Suchecki
et al. (thum.), Warszawa 2005, 5. 220-224.

** E. Gmurzynska, R. Morek, op. cit., s 125-126.

¥ J. Stewart, op. cit., s. 220-224.
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samo znaczenie jak wiadomos$¢ wystana®. W trakcie sytuacji konfliktowej
parafraza potrafi ,ostudzi¢” bardzo intensywna dyskusje, co w rezultacie nie
przyczynia si¢ do eskalacji konfliktu.

Parafraza polega na wystuchaniu rozméwcy oraz powtérzeniu jego wypo-

wiedzi wlasnymi stowami i najczgéciej zaczyna si¢ od ponizszych zwrotéw:

,Z tego, co powiedziale$, zrozumialem, ze...”
23 p

»Ustyszatem, ze chodzicio...”

STwierdzisz, ze...”

,Jezeli dobrze ci¢ rozumiem, to...”.

Nastepnie po tych zdaniach mediator wypowiada kwestie dotyczace tego, co méwit
rozméwca. Dzigki temu tatwo wyeliminowaé bledy komunikacyjne, do kté-
rych naleza: generalizacje, usunigcia i znicksztalcenia. Generalizacja zachodzi,
gdy osoba na podstawie jednorazowych zdarzen buduje przekonania, ze
zawsze tak bylo i bedzie. Usuniecia pojawiaja sie, gdy zauwaza si¢ tylko maty
wycinek informacji, nie biorac pod uwage pozostalych czgsci. Natomiast
znieksztalcenia maja miejsce w momencie nieprawidlowego interpretowania
i przypisywania faktom mylnego znaczenia.

Parafraza jest skutecznym narz¢dziem, pozwalajgcym na prosta weryfikacje
prawidlowosci znaczenia przekazu. Jej konwencjonalny charakter pozwala na
zastosowanie w trakcie mediacji.

Porozumienie Bez Przemocy zaleca, aby parafrazowania uzywalé w formie
pytan, ktdre wskazuja, w jaki sposéb rozumiemy komunikat odbiorcy, oraz daja
mozliwo$¢ dokonania korekty przez nadawece, jesli nastapi taka potrzeba: ,Czuje
niedosyt, bo nie do korica rozumiem, o czym méwisz. Czy méglbys wyjasnid,
co doktadnie masz na mysli?”.

Marshall B. Rosenberg twierdzi, ze nie ma regul, ktére moglyby okresli¢,
w jakim momencie nalezy uzywa¢ parafrazy lub nie. Wskazuje, ze w sytuaciji,
gdy rozméwea wysyla komunikaty, ktére sa obciazone silnymi emocjami, bedzie

wdzieczny, gdy jego komunikat powtérzymy wlasnymi stowami. Natomiast sami

¢ R.B. Adler, L. B. Rosenfeld, R. F. Proctor 1L, op. cit., s 232-234.
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mozemy zasygnalizowad rozméwey, czy chcemy ustyszed ,sparafrazowane echo

whasnych stéw”, czy nie®’,

Specyfika zadawania pytan w pracy mediatora

Wazna kompetencja jest bieglos¢ zadawania whasciwych pytan, pelniaca istotng
funkcje w pracy mediatora. Dzigki niej mozna wygenerowaé nowe pomysty
iotrzyma¢ od stron cenne informacje. Umiejetnos¢ zadawania pytar w procesie
mediacji ma ogromne znaczenie, poniewaz jest kluczem do uzyskania tego, co
jest wazne. Nalezy si¢ nia postugiwaé w celu doprecyzowania istotnych kwestii
oraz wyjasnienia niejasnego znaczenia, np. uzywajac pytania: ,Co masz na
mysli, méwiac, ze osoba zachowywala si¢ nie w porzadku w stosunku do ciebie?”.
Pytania ulatwiajg réwniez poznanie uczud i dotarcie do potrzeb 0séb, z ktdrymi
jest prowadzona rozmowa. Ponadto zadawanie trafnych pytan bedzie sprzyjato
refleksji, ptynnosci rozmowy i poglebieniu najwazniejszych watkéw.
Znaczenie ma takze wybdr rodzaju pytania, poniewaz w przypadku pytan
otwartych, zaczynajacych si¢ od stéw: kto?, jaki?, co?, dlaczego?, po co? kiedy?,
w jaki sposéb?, mamy wigcej mozliwosci, aby poznaé problemy stron oraz
potrzeby, ktére w zwigzku z nimi nie zostaty zaspokojone. Dodatkowo zache-
caja one réwniez do samodzielnego poszukiwania odpowiedzi, wyrazania mysli
i uczu¢ oraz znajdowania wielu rozwigzan®. Zatem pytania: ,Jakie widzisz
mozliwosci?” lub ,Jakie byloby najlepsze rozwiazanie dla ciebie? Co mozesz
jeszeze zrobié, aby sytuacja si¢ wyklarowata?” beda wolne od rad i nie zabiorg
sprawczosci. Jedli zalezy nam na uzyskaniu danych, ktére beda opisywaly istnie-
jaca sytuacje stron, ich przezycia, to nalezy skorzystaé z pytan otwartych, ktére
zachgcg do dtuzszych i bardziej bezposrednich wypowiedzi. Zmobilizuja strony
do samodzielnego myslenia oraz pozwola na poznanie faktéw i szczegdléw,
pomoga im zrozumie¢ caly sytuacje, w ktérej si¢ znalazty, np.: ,Gdybys mogt
co$ zmienié, co by to bylo?”, ,Co moze utatwi¢ wprowadzenie takich zmian?

Jakie sa przeszkody, ktére uniemozliwiaja wprowadzenie zmian?”.

7 M. B. Rosenberg, Porozumienie bez przemocy. O jezyku zycia, M. Markocka-Pepol,
M. Klobukowski (ttum.), Warszawa 2018, s. 129-130.
* R.B. Adler, L. B. Rosenfeld, R. F. Proctor I1, 0p. cit., s. 227-231.
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Pytania zamknigte w pracy mediatora s3 nastawione na uzyskanie odpo-
wiedzi ,tak” lub ,nie” i stuzg do ustalenia konkretnych faktéw oraz do dopre-
cyzowania tematu, np. ,Czy akceptuja mnie panstwo jako mediatora?”, ,Czy
jestescie panstwo gotowi na udzial w mediacji?” lub ,Czy ugoda jest zgodna
z panistwa ustaleniami?”. Ten rodzaj pytan nie pozwala na swobodna wypowiedz,
dlatego warto wykorzysta¢ je tylko do uzyskania jednoznacznych danych lub

doprowadzenia stron do wyrazania ogélniejszych konkluzji*’.

Klaryfikacja, czyli jak uporzadkowaé wypowiedz

W kompilacji r6znych zdarzen, niedopowiedzianych stéw tatwo o wystapienie
nieporozumieri. W celu ich wyeliminowania nalezy zadba¢, aby komunikaty byty
oczywiste i zrozumiale. W takiej sytuacji warto zastosowa¢ klaryfikacje wypowie-
dzi, ktéra polega na rozwinieciu mysli, gdy wypowiedz nie zostala jednoznacznie
przekazana i tym samym stata si¢ niezrozumiata™. Klaryfikacja ma podobne zna-
czenie jak pytania precyzujace, jednak rézni si¢ tym, ze pytamy w niej o kwestie,
ktére nie s3 dla nas zrozumiale. Szczegdlnie warto ja zastosowaé, gdy nadawca
wypowiedzi uzywa takich uogdlnien jak: zawsze, wszedzie, nigdy, wszyscy, nike,
nigdzie, ktére moga by¢ zrédtem kolejnych konfliktéw. Dlatego w trakcie rozmowy
i aktywnego stuchania nalezy zwraca¢ uwage na niezrozumiate tresci i poprosi¢
odbiorce o uporzadkowanie i doprecyzowanie wypowiedzi.
Przyktadem klaryfikacji sa ponizsze stwierdzenia:

»Prosze, doprecyzuj, co masz na mysli, méwiac o...”

»W jaki sposéb doszedtes do tego wniosku?”

»>Mowisz, ze to wszystko jest wazne dla ciebie. Co w zwiazku z tym
cheesz zrobic?”

»Czy mozesz jeszcze raz mi to wyja$ni¢?”

»Uslyszatam, ze nikt ci¢ nie rozumie. Kogo masz na myg¢li?”

¥ 8. Jarmuz, T. Witkowski, Podrecznik trenera. Praktyka prowadzenia szkolers,
Wroclaw 2004.
*° A. Kwieciniski, Wspdiczesne wyzwania kurateli sgdowej w Polsce, Wroctaw 2019.
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Celem klaryfikacji jest rowniez pokazanie, ze jest si¢ czujnym i skoncentro-
wanym na rozmowie oraz uwaznie stucha si¢ drugiej osoby. Dzi¢ki takiemu
zabiegowi na biezagco mozna prostowaé wypowiedzi stron oraz interweniowaé
w razie potrzeby poprzez uzywanie zwrotéw: ,Uzywasz okreslenia, ze w ostat-

nim czasie nic wam nie wychodzi — co konkretnie masz na mysli?”.

Dowarto$ciowanie — technika wzmacniajaca
poczucie wlasnej wartosci

Jednaz technik aktywnego stuchania jest dowarto$ciowanie. Mediator, uzywajac
tego narzedzia, podkresla i docenia mocne strony i zdolno$ci oséb. Nawet w sytu-
acji, gdy robig male kroki, otrzymuja uznanie, ktére przybliza je do porozumie-
nia. Dowarto$ciowanie stwarza dobry klimat, buduje zaufanie, daje poczucie
bezpieczenstwa i tworzy podstawy dobrych relacji. Mediator nie skupia si¢ na
stabych stronach oraz nie krytykuje niedociagnie¢, tylko dzigki wzmocnieniu
podkresla i docenia mocne strony osoby. W ten sposdb rozmdwey jest tatwiej
méwi¢ o swoich emocjach, uczuciach i potrzebach, a tym samym nie uruchamiaja
sic w nim postawy obronne™’.

Przyktady dowarto$ciowania sg nastepujace:

»To wymagalo duzej odwagi...”

»Irzeba by¢ zaradnym, aby osiagnad to, co pani...”

»To $wietny pomyst...”

»Panstwa rozmowa byfa bardzo owocna, to dobry znak na
przysztos¢...”

»Nalezy mie¢ duzo odwagi, aby w takiej sytuacji skorzystaé
z pomocy...”

»Bardzo dzickuje za te celne uwagi...”

~Wykonali panistwo dzisiaj duzo pracy...”

! H. Arkowitz, W. R. Miller, S. Rollnick, Dialog motywujacy w terapii probleméw psycho-
logicznych, M. Kapera (tlum.), Krakéw 2015, 5. 2.4.
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W dowarto$ciowaniu wyraza si¢ szacunek do drugiego cztowicka, poniewaz

pokazujemy rozmdwey, ze zardwno on, jak i to, co do nas méwi, jest dla nas wazne.

Odzwierciedlanie w dialogu

Kolejng umiej¢tnoscia w zawodzie mediatora jest odzwierciedlanie, ktére jest
bardzo waznym sposobem okazywania i przezywania empatii. W pracy mediator
wykorzystuje odzwierciedlania proste, ktére sa powtdrzeniem jakiejs czesci lub
catosci wypowiedzi. Zatem, gdy jedna ze stron powie: ,W ogdle nie rozmawiamy
i nie potrafimy si¢ komunikowa¢”, mediator, wykorzystujac odzwierciedlanie
proste, moze odpowiedzie¢ w nastgpujacy sposdb: ,Zalezy pani na efektywnej
komunikacji”. W tej formie odzwierciedlania moga wydawa¢ si¢ nienaturalne,
dlatego warto uzywaé odzwierciedlan zlozonych, ktérych celem jest ,odgadnie-
cie”, o co chodzi stronom, ktére nie wyrazily si¢ precyzyjnie. Stosujac ten rodzaj
odzwierciedlan, mediator nie powtarza tylko informadji, ktére uzyskat od stron,
ale wskazuje, jak mogtoby brzmie¢ kolejne wyrazenie. Dzigki temu fatwiej mu zro-
zumieé, w jaki sposob strony doswiadczaja rzeczywistoéci, a poprzez zastosowanie
odzwierciedlania inspiruje je do dalszego odkrywania $wiata. W ten sposob media-
tor zacheca strony do rozwijania swoich wypowiedzi oraz poszukiwania innych
watkéw’?. Jesli klient méwi, ze nie wie, jak poradzi¢ sobie z konfliktem, a przy tym
ma watpliwosci wynikajace z wezesniejszych doswiadezen i zastanawia sie, czy jest
to mozliwe, mediator moze uzy¢ odzwierciedlania o nastgpujacym brzmieniu: , To
dla pana wazne, aby znalez¢ najlepszy sposéb na odzyskanie spokoju”.
Umiejgtno$¢ stosowania trafnych odzwierciedlan jest znaczacym wyzwa-

niem w pracy mediatora.

Komunikat JA

Dobrze sprawdzajacym si¢ narzedziem w pracy mediatora jest komunikat
JA, ktéry pozwala przekazaé informacje w sposéb asertywny, a takze ulatwia

wyrazanie wlasnych uczud i emocji. Skupia si¢ tylko na faktach, dzi¢ki czemu

2 Thidem, s. 24-25.
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informacja zostaje przekazana w sposdb jasny i zrozumialy. W swojej pracy
mediator ma wigkszy wplyw na zachowania wlasne niz stron. Dlatego w celu
przelamania impasu powinien porozumiewa¢ si¢, wykorzystujac komunikat
JA. Dzi¢ki temu komunikacja miedzy stronami a mediatorem bedzie bardziej
konstruktywna, utatwi wspétprace oraz nie spowoduje pasywnej agresji.
Komunikat JA jest modelem opartym na faktach, uczuciach, oczekiwaniach

pojawiajacych si¢ w zachowaniu rozméwecy:

»Ja czuje...” (wyraz uczucia/emocje)

,Kiedy...” (opisz konkretne zachowania)

»Poniewaz...” (powiedz, jak zachowanie wplywa na ciebie, oraz
opisz swoje potrzeby)

,Chciatabym...” (poinformuj, czego oczekujesz).

Dla przyktadu: mediator czeka na strony, ktére kolejny raz przychodza spdz-
nione na spotkanie, ponadto nie majg potrzeby, aby si¢ usprawiedliwi¢. Taka
postawa moze wprowadzi¢ mediatora w stan zaklopotania, szczegélnie gdy jest
na etapie doskonalenia pracy z emocjami, i moze w rzeczywistosci spowodowac,
ze mediator uzyje wypowiedzi w komunikacie T'Y, méwiac: ,Zawsze si¢ paristwo
sp6zniajg” albo ,Nigdy nie przychodzicie na czas”. Mediator, uzywajac takiego
komunikatu w stosunku do stron, moze uruchomié¢ u nich system obrony lub
zaprzeczenia, ktéry powoduje opér, wycofanie lub podjecie walki, co w rezultacie
ochlodzi relacje i spowoduje, ze rozmowa stanie w miejscu.

Ponizszy przykiad wskazuje réznice miedzy empatycznym komunikatem

JA a oceniajacym komunikatem T'Y.

Komunikat JA:

»Czuj¢ niepokdj, gdy nie przychodza paristwo o uméwionej godzi-
nie, poniewaz obawiam sie, ze nie bede mogta poswieci¢ paristwu
wystarczajacej ilosci czasu. Prosz¢ o punktualnos¢”.

Komunikat TY:
»Kolejny raz si¢ panistwo spdzniliscie. Zupelnie nie szanujecie

mojego czasu. W tej sytuacji bede musiata skréci¢ nasze spotkanie”.
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W obu przyktadach mozna zauwazy¢ zdecydowang réznicg w trakeie
komunikowania. Pierwszy komunikat jest wolny od osadéw, ocen i etykiet
skierowanych do rozmdwey, przez co nie wywoluje niepozadanych reakeji.
Natomiast komunikat w formie T'Y nosi znamiona generalizacji, etykiet, rad,
ktére stanowia spore bariery komunikacyjne i moga by¢ zarzewiem konfliktu.
Dlatego w pracy ze stronami, ktére borykaja si¢ ze swoimi nierozwigzanymi
problemami, trudnymi emocjami i uczuciami, zdecydowanie lepsza forma
jest uzywanie komunikatu JA i méwienie o swoich uczuciach np.: ,Jestem
zdenerwowany” niz ,Denerwujesz mnie” czy ,Nie podoba mi si¢” zamiast , Ty
zawsze, Ty nigdy”. Taka forma komunikacji bedzie bardziej skuteczna, stworzy
warunki do nawiazania dobrych relacji i zmotywuje strony do poszukiwania

najlepszych rozwigzan.

Podsumowanie

Zaprezentowane techniki komunikacyjne sg prostymi i podstawowymi narze-
dziami, ktére powinny by¢ stosowane w pracy kazdego mediatora. Utatwiaja
komunikowanie si¢ stron, ktdre postuguja si¢ réznym stylem komunikacyjnym.
Poprzez ich wykorzystanie mediator pokazuje, w jaki sposéb si¢ porozumiewad,
nawiazywac relacje, a takze zrozumie¢ zachowania i odmiennosci drugiego
cztowieka. Korzystanie z nich w procesie mediacji zmierza do porozumienia
w atmosferze szacunku, z nastawieniem na zaspokojenie potrzeb mediatora
i stron”, ulatwia zarzadzanie konfliktem oraz wycisza towarzyszace emocje.
Warto pamigtad, ze powyzsze narz¢dzia sa narzgdziami uniwersalnymi, ale
zawsze musza zosta¢ dostosowane do rodzaju mediacji i 0séb pozostajacych

w konflikcie.

** A. Griin, Sztuka przezwycigzania konfliktéw, K. Markiewicz (thum.), Krakéw 2014, 5. 5-13.
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Monika Hernik-Oko

Czy kompromis zawsze jest ,,zgnily” —
rozwazania w oparciu o sprawy o podziat
majatku wspélnego

Rozwdd koriczy byt prawny matzenstwa, ale czg¢sto nie konczy sporu94, nie-
rzadko sporu o podzial majatku. Procesy sadowe o podzial majatku moga
ciagna¢ si¢ latami. Strony nie zwazaja na koszty, jakie ponosza, a przeciez sa
to koszty nie tylko materialne, za$ konflikt jest procesem wyniszczajacym.
Czy mozna tego uniknaé? Odpowiedzig jest mediacja jako jedna z alternatyw-

nych metod rozwiagzywania sporéw.

Mediacje w sprawach rodzinnych

Zgodniez trescigart. 436 § 1 k.p.c.”” jezeli istnieja widoki na utrzymanie malzen-
stwa, sad moze skierowa¢ strony do mediacji, natomiast art. 44s* k.p.c. stanowi,
iz w celu ugodowego zaltatwienia spornych kwestii dotyczacych zaspokoje-
nia potrzeb rodziny, alimentéw, sposobu sprawowania wladzy rodzicielskie;j,
kontaktéw z dzie¢mi oraz spraw majatkowych podlegajacych rozstrzygnieciu
w wyroku orzekajacym rozwéd lub separacje sad moze skierowa¢ strony do
mediacji w kazdym stanie sprawy o rozwdd lub separacje. Sprawy majatkowe

podlegajace rozstrzygnieciu w wyroku orzekajacym rozwéd to m.in. sposéb

** W literaturze wskazuje sie, ze konflikt i spér nie s3 pojeciami tozsamymi, a pojecie kon-
fliktu ma charakter szerszy i zawiera w sobie pojecie sporu, np. A. Kalisz, A. Zienkiewicz,
Mediacja w sprawach gospodarczych jako narzgdzie wspierajgce sukces w biznesie, Warszawa
2020, 5. 40; por. tez M. Charkiewicz, Konflikt a spdr — podobiertistwa i réznice [w:) Mediacja
w praktyce mediatora i pelnomocnika, C. Rogula, A. Zemke-Gérecka (red.), Warszawa
2021, 5. 51. Na potrzeby niniejszego artykutu pojecia te uzywane s3 zamiennie.

%% Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2021,
poz. 1805 z pézn. zm.).
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korzystania ze wsp6lnego mieszkania oraz podzial majatku wspélnego, jezeli
przeprowadzenie tego podziatu nie spowoduje nadmiernej zwloki w postepowa-
niu’’. S to wywierajace wplyw na sytuacje poszczegélnych czlonkéw rodziny
rozstrzygnigcia, ktérych respektowanie jest niezmiernie wazne dla zachowania
co najmniej poprawnych relacji w przyszioci.

Christopher Moore podkresla, ze obok rozwigzywania konkretnych pro-
bleméw mediacja moze ustanowi¢ lub wzmocni¢ relacje oparte na wzajemnym
zaufaniu i szacunku lub tez je zakonczy¢, ale w sposdb, ktéry minimalizuje koszty
emocjonalne i straty psychiczne”’. Ze wzgledu na specyfike konfliktéw rozwodo-
wych i ich wieloaspektowos¢ pozadane byloby ustalenie wszelkich kwestii okoto-
rozwodowych przed orzeczeniem rozwodu, na plaszczyznie porozumienia, gdyz
wtedy istnieje duza szansa na zachowanie wiezi rodzinnych, zwlaszcza gdy strony
posiadaja maloletnie dzieci. W przypadku mediacji rodzinnych wart podkreslenia
wydaje si¢ aspeke relacyjny, gdyz od wzajemnych ustalen stron nie tylko zaleze¢
bedzie rozwiazanie konkretnej spornej sprawy, ale takze sam sposéb dokonania
tych ustaler moze rzutowaé na ksztaltowanie sie relacji rodzinnych w przysztosci®.
Podczas postgpowania sadowego strony nastawione przede wszystkim na osia-
gnigcie swoich celéw rzadko zdobywaja si¢ na refleksje i spojrzenie w przyszlosé.

W doktrynie prezentowane jest stanowisko o przewadze mediacji nad poste-
powaniem sgdowym, zwlaszcza w sprawach rodzinnych. Mediacja zaliczana jest
do konstruktywnego i satysfakcjonujacego sposobu rozwigzywania konfliktow
w tych sprawach”. Ma na celu osiagniecie porozumienia przez strony konflikeu,
aw przypadku spraw rodzinnych, kiedy mamy do czynienia z bliskoscig relacji,
nabiera to jeszcze wigkszego znaczenia'*’. Mediacja pod wieloma wzgledami jest
»blizsza zyciu” od postepowania sadowego. Zamiast koncentrowa¢ si¢ na poje-

ciach niezrozumiatych dla ,niewtajemniczonych” — prawach podmiotowych,

’¢ Art. 58§ 3 Ustawyz dnia 25 lutego 1964 . — Kodeks rodzinny i opiekuniczy (Dz. U.z 2020,
poz. 1359 z pdzn. zm.).

7 Ch. W. Moor, Mediacje. Praktyczne strategie rozwiqzywania konfliktéw, A. Cybulko,
M. Zielinski (ttum.), Warszawa 2016, s. 40.

*® M. Urbatiska, Mediacje w sprawach rodzinnych [w:] Zdrowa i mocna rodzina fundamentem
spoleczenstwa, ]. Stala (red.), Krakéw 2019, 5. 131.

2T, Zyznowski [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz. T. III, A. Marciniak (red.),
Warszawa 2020, art. 445> (SIP Legalis).

9% A. Zawiliiska, Mediacja w sprawach rodzinnych przy nwzglednieniu ostatniej nowelizacji
Kodeksu postgpowania cywilnego w tym zakresie, ,ADR Arbitraz i Mediacja” 2017, nr 1.
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roszczeniach i innych figurach jurydycznych — w mediacji mowa jest przede
wszystkim o potrzebach i interesach stron'".

Ugody wypracowane podczas mediacji sa satysfakcjonujace dla stron,
poniewaz odwoluja si¢ do tego, jak same strony definiuja sprawiedliwos¢, oraz
uwzgledniaja potrzeby wszystkich czlonkéw rodziny. Strony zachowuja osta-
teczng moc dccyzyjnq, Co przywraca poczucie sprawczos'ciloz. Medjiator pozwala,
by to strony same znalazly rozwiazanie, co powoduje, ze zyskuja one poczucie
odpowiedzialnosci za wynik sprawy, a tym samym wzrasta prawdopodobienstwo
stosowania si¢ przez nie w przyszlosci do wspdlnie podjetych decyzji'®.

Praktyka funkcjonowania mediacji na gruncie polskiego prawa rodzinnego
pokazuje, ze jest to instytucja niezmiernie wazna i przydatna réwniez dla sadéw
orzekajacych w sprawach rodzinnych. Liczba rozwodéw rosnie'™, czego konse-
kwencja jest coraz wigksze obciazenie sadéw i sedziéw. Mediacja w postgpowa-
niu rozwodowym stanowi¢ moze odcigzenie dla sedziéw, ktdrzy przy orzekaniu
w tych sprawach moga skupi¢ si¢ wytacznie na zbadaniu tego, czy wystepuja
przestanki przesadzajace o mozliwosci orzeczenia rozwodu, nie wnikajac przy
tym w osobiste relacje matzonkéw. Mediacja w znacznym stopniu przyczynia

si¢ réwniez do zmniejszenia ekonomicznych kosztéw procesu'”.

Kompromis jako jedna ze strategii
radzenia sobie z konfliktem

W literaturze wyrdznianych jest wiele strategii stosowanych przez strony w kon-
flikcie. Do najczgéciej wymienianych naleza: rywalizacja, unikanie, uleganie,

wspolpraca i kompromis'®,

11 R. Morek, Komentarz do przepiséw regulujqcych mm’iﬂ[j; iarbitraz (art. 183'-183", 1154~
1217 KPC), Warszawa 2006 (SIP Legalis).

1% A. Géjska, Mediacje rodzinne, Warszawa 2014, s. 45.

1% L. Indan-Pykno, M. Indan-Pykno, Ugoda mediacyjna. Komentarz praktyczny z orzecz-
nictwem, Warszawa 2022, 5. 3.

1% 42 770 rozwoddw w 2000 1., 60 687 rozwoddw w 2021 1. za Rocznik Demaograficzny, Gléwny
Urzad Statystyczny, https://Stat.gov.pl/obszary—tcmatyczne/roczniki—statystyczne/ rocz-
niki-statystyczne/rocznik-demograficzny-2022,3,16.heml [dostep: 22.05.2023 ..

1% M. Strzelecka, Mediacja w procesie rozwodowym, ,Edukacja Prawnicza” 2013, nr 1.

1% E. Gmurzynska, R. Morek, Mediacje. Teoria i praktyka, Warszawa 2018, 5. 95-98.
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Strategie te ze wzgledu na podejscie stron do interesu wlasnego i interesu
drugiej strony mozna scharakteryzowa¢ nastepujaco:

« wrywalizacji kazda ze stron za wszelka cene dazy do wygranej, zatem dba
przede wszystkim o swdj interes, nie zwazajac na interes drugiej strony;

« unikanie (wycofanie) to strategia, w ktérej zadna ze stron nie dba o swdj
interes ani o interes drugiej strony, strony nie daza do rozwiazania kon-
fliktu, zatem nie przynosi ona korzysci zadnej z nich;

« uleganic (dostosowywanie si¢) to rezygnacja z wlasnych dazen do osia-
gniecia swoich celéw i wysoka dbato$¢ o interes drugiej strony, czego
wynikiem jest akceptacja wygranej drugiej strony;

« wspolpraca jest dziataniem zmierzajacym do rozwiazania konfliktu
poprzez znalezienie sposobu, to dbalo$¢ o interes wiasny, jak i drugiej
strony;

« kompromis to umiarkowane dbanie o interes wlasny, jak i interes drugiej
strony, wobec czego takie rozwigzanie bywa traktowane jako rozwiazanie
tymczasowe, oddalajace jedynie moment konfrontacji i rzeczywistego
ustalenia wlasnych praw i intereséw'””.

Nie ma watpliwosci, ze przy probie rozwiazania konfliktu najbardziej poza-
dana jest wspotpraca, ktéra przynosi najlepsze efekty, gdyz wspdtpracujac, strony
skupiaja si¢ na szukaniu sposobéw, ktdre usatysfakcjonuja kazda z nich. Idealna
sytuacja to taka, w ktérej strony znajduja rozwiazanie nieskutkujace koniecz-
noscia ustepstw po zadnej z nich.

Mimo swej niedoskonatosci kompromis jest czesto stosowana metoda roz-
wigzania konfliktu. Definiowany jest jako porozumienie osiggnicte w wyniku
wzajemnych ustepstw czy tez odstgpstwo od zasad, zalozen, pogladéw w imi¢ waz-
nych celéw lub dla praktycznych korzysci'®’. Wskazuje sig, ze jest to postawa,
ktéra opiera si¢ na zalozeniu, ze kazda ze stron cz¢$ciowo zaspokaja wiasne
interesy i czgsciowo Zaspokaja interesy partncra1°9, jak réwniez, ze jest to stra-
tegia polegajaca na mechanicznym rozstrzyganiu problemu, gdy kazda ze stron

w polowie ustepuje ze swoich zadan'™.

1073, Chetpa, T. Witkowski, Psychologia konfliktéw, Wroctaw 2015, s. 123.

1% heeps://sjp.pwn.pl/szukaj/kompromis.heml [dostep: 22.05.2023 r.].

19 1. Salejko-Szyszczak, Metody rozwigzywania konfliktéw w przedsigbiorstwie a integracja
pracownicza, ,Ekonomia i Prawo” 2012, t. 11, nr 4.

1% E. Gmurzyniska, R. Morek, ap. cit., s. 98.
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Ze wzgledu na dokonywane ustgpstwa kompromis jest takze okreslany jako
nieskuteczna strategia rozwigzywania konflikedw™". Nieskuteczna, gdyz prowa-
dzi do potowicznego usatysfakcjonowania stron, a w konsekwencji odbierana
jest nie jako wygrana, a jako przegrana ich obu. Podkresla si¢ ponadto, ze wada
kompromisu — ze wzgledu na dokonane ustgpstwa — jest jego tymczasowy cha-
rakter, oznaczajacy zwykle jedynie odroczenie kwestii w czasie oraz po$ledniogé
rozwigzan'",

Jednak czy zadowalajace rozwiazanie to tylko takie, w ktérym strony nie
czynig sobie ustepstw? Czy nie mozna osiagna¢ satysfakeji z rezultatu mimo
pewnych rezygnacji? Wszak z tredci art. 917 k.c. wynika, ze przez ugode strony
czynia sobie wzajemne ustepstwa w zakresie istniejacego migdzy nimi sto-
sunku prawnego w tym celu, aby uchyli¢ niepewnos¢ co do roszczen wynikaja-
cych z tego stosunku lub zapewni¢ ich wykonanie albo uchyli¢ spér istniejacy
lub mogacy powstaé'". Warto podkresli¢, ze sama ugoda zwana jest réwniez
kompromisem, na co wskazuje Daniel Duleba, podajac, ze zgodnie z definicja
ugody wymaga ona wzajemnych ustepstw (z tac. compromissum — ‘wzajemna
obietnica’)'"". Zas wedlug Rafata Golata dojécie przez strony sporu do okreslo-
nego kompromisu, polegajacego na tym, ze kazda z nich ustgpuje (rezygnuje)
w mniejszym lub wickszym stopniu z roszczen wysuwanych weze$niej wobec
swojego oponenta, nalezy do istoty ugody'"”.

Zaznaczy¢ nalezy réwniez, ze kompromis czesto jest traktowany jako jedyne,
najbardziej sprawiedliwe, a wigc i najlepsze rozwiazanie konfliktu miedzy

.116
stronami .

111

S. Chelpa, T. Witkowski, op. cit., s. 121.

M. Wichtacz [w:] M. Cetera ez al., Leksykon mediacji, Warszawa 2023, 5. 107.

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U.z 2022, poz. 1360 z pdzn. zm.).
D. Dulgba, Ugoda w polskim prawie cywilnym, Warszawa 2012, 5. so.

R. Golat, Polubowne rozstrzyganie spordw, Warszawa 2007, s. 20.

Por. np. E. Roszkowska, Wybrane modele negocjacji, Bialystok 2011, s. 69 (za R. Blaut,
Skuteczne negocjacje, CIM, Warszawa 1994), http://hdl.handle.net/11320/10149 [dostep:

22.05.2023 1.].
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Ustepstwa

Zgodnie z wyzej przytoczong trescig art. 917 k.c. ustepstwa s wpisane w defi-
nicje ugody w nim zawartej. Czym zatem jest ustgpstwo?

Stownik jezyka polskiego PWN definiuje ustgpstwo jako cz¢sciowe odstapie-
nie od wlasnych zadan na rzecz drugiej strony' . W $wietle takiego okreslenia
ustgpstwa bedzie ono pojmowane jako strata ponoszona przez jedna strong
na korzy$¢ drugiej. Podobna definicja, ukierunkowana na zysk stron, jest
podana przez Alfreda Ohanowicza, ktéry okreslajac ustepstwo, stwierdzit, ze
polega ono na przyznaniu drugiej stronie jakich$ korzysci prawnych, keérych
dotad nie miata'*’.

W opinii Tomasza Antoszka najbardziej ogélng i jednoczesnie najszersza
zakresowo definicje ustepstwa zaproponowal Zbigniew Radwanski'"’, wedlug
ktérego przez ustgpstwo nalezy rozumie¢ jakakolwiek rezygnacje z pierwotnie
zajmowanego przez strong stanowiska w zakresie istniejacego miedzy stronami
stosunku prawnego'*’. Radwanski podaje przyklady ustepstw, m.in. takie jak:
ograniczenie roszczenia czy tez zrzeczenie si¢ przez strong pewnych uprawnien
procesowych, w tym rezygnacja z uzyskania orzeczenia korzystajacego z powagi
rzeczy osadzonej'*!. Tomasz Antoszek réwniez przytacza definicje zbiezna
z podang przez Radwanskiego, przedstawiona przez Zbigniewa Mastowskiego,
zgodnie z ktdra ustepstwa polegaja na jakimkolwiek umniejszeniu przystuguja-
cych stronie uprawnieni lub uznaniu zwiekszonych uprawnien drugiej strony***.

Niezmiernie waznym jest, ze ustawa wymaga, aby ustepstwa poczynione
byly przez obie strony. Jezeli czyni je tylko jedna strona, co prawda wystapi
modyfikacja tresci taczacego strony stosunku prawnego, ale nie jako skutek

" heeps://sjp.pwn.pl/szukaj/ust%C4%99pstwo.heml [dostep: 22.05.2023 1.].

"% A. Ohanowicz, J. Gérski, Zarys prawa zobowigzas, Warszawa 1970, s. $13.

" T. Antoszek, Umowa ugody, niepubl., s. 146.

120 7. Radwariski [w:] Z. Radwariski, J. Panowicz-Lipska, Zobowigzania — cz¢s¢ szczegdlowa,
Warszawa 2013, s. 396.

2! Podobnie SN wuchwale z 20.12.1969 1., IIl PZP 43/69; por. tez wyrok SN z 07.02.2006 1.,
IV CK 393/05.

122 T. Antoszek, op. cit., s. 147.
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zawarcia ugody'”’. W doktrynie istnieje zgoda, ze ugoda jest umowa wzajemna'**,
zatem umowa, w ktorej tylko jedna strona czyni ustgpstwa, nie bedzie ugoda,
lecz uznaniem lub zrzeczeniem si¢'>’.

Zaznaczy¢ jednak trzeba, Ze ustgpstwa nie musza by¢ réwnowazne. Z niekté-
rych orzeczeni Sadu Najwyzszego wynika, ze ckwiwalentno$¢ ustepstw w ogéle
nie jest konieczna, nie musza tez by¢ wyartykulowane w tresci ugodyné_ Ponadto
moga mie¢ charakter wybitnie subiektywny, a ocena, czy do nich doszlo, nie
musi by¢ dokonywana przy uzyciu kryteriéw obiektywnych. Wystarczy, ze

wylacznie wedltug stron ugody doszlo do wzajemnych ustepstw'™.

Podzial majatku wspdlnego

Podzial majatku wspdlnego jest mozliwy dopiero z chwila ustania wspdl-
nosci majatkowej miedzy matzonkami, gdyz art. 35 k.r.o. stanowi, iz w czasie
trwania wspdlnosci ustawowej zaden z matzonkéw nie moze zadaé podziatu
majatku wspdlnego. Sad Najwyzszy wielokrotnie wypowiadat si¢ na ten temat,
konsekwentnie potwierdzajac powyzsze obostrzenie i stwierdzajac, ze zawarcie
przez strony umowy dotyczacej podziatu majatku wspolnego w czasie, kiedy
obowiazuje migdzy nimi wspdlnos¢ majatkowa, nie moze wywolaé skutkéw
prawnych z uwagi na zakaz podziatu majatku wspdlnego w czasie trwania
wspdlnosci'*®.

Ustanie wspdlno$ci majatkowej nast¢puje z chwilg ustania malzenstwa, bez
wzgledu na jego przyczyne. Ustaje ona zatem m.in. z chwila uprawomocnienia

sie wyroku rozwiazujacego malzenstwo przez rozwdd (art. 56 § 1 k.r.o.), a takze

'2* E. Skowronska-Bocian, M. Warcinski [w:] Kodeks cywilny. Komentarz. Tom II,
K. Pietrzykowski (red.), Warszawa 2018, 5. 956.

L.Indan-Pykno, M. Indan-Pykno, 0p. cit., s. 60; por. tez P. Kamiriski, Umowa ugody jako
umowa wzajemna, ,Monitor Prawniczy” 2021, nr 12.

A. Ohanowicz, J. Gérski, op. cit., s. 513.

R. Morek [w:] Kodeks cywilny. Komentarz. Tom IIIB. Zobowigzania. Czgsl szczegdtowa,
K. Osajda (red.), Warszawa 2017, s. 1290.

E. Skowroniska-Bocian, M. Warciniski [w:] op. cit., s. 956; por. tez wyrok SN z 07.02.2006 1., IV
CK 393/05, wyrok SN z 03.12.2009 r., Il PK 104/09, wyrok SN z 30.09.2010 1., | CSK 675 /09.
Por. postanowienie SN 2 06.06.1975 1., II CRN 134/75, postanowienie SN z 22.05.1998 .,
II CKU 168/97, postanowienie SN z 27.03.2001 1., IV CKN 289/00, postanowienie SN
z 18.01.2012 1., I CSK 139/11.
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wskutek zawarcia przez matzonkéw umowy znoszacej wspélnos¢ majatkows
malzeniska (art. 47 §1 k.r.0), ustanowienia rozdzielno$ci majatkowej przez sad
(art. 52 § 1i 1a k.r.0) oraz orzeczenia separacji (art. 54 § 1 k.r.0)'”’.

Podzial majatku wspdlnego moze by¢ dokonany na wniosek jednego z mal-
zonkéw w wyroku rozwodowym (art. 58 § 3 k.r.o.), na mocy umowy (art. 1037
§ 1 k.c. wzw. zart. 46 k.r.0), a takze w sadowym postgpowaniu nieprocesowym
(art. 567 § 3 iart. 688 k.p.c.). W wyroku rozwodowym podzial majatku wspél-
nego jest dopuszczalny, jezeli nie spowoduje nadmiernej zwloki w postepowaniu
rozwodowym (art. 58 § 3 k.r.o.), np. jezeli nie ma sporu miedzy stronami co
do sktadu ich majatku wspdlnego, wielkosci udzialéw w majatku wspdlnym
i sposobu wyjscia ze wspdlnosci. Jest to uzasadnione tym, aby realizacja gtow-
nego zadania sadu, czyli rozwigzanie matzenstwa, nie byta zaklécana, a przez
to przesuwana w czasie ze wzgledu na spory majatkowe. Z reguty rozbieznosci
mig¢dzy matzonkami w tym zakresie powoduja nadmierna zwloke w poste-
powaniu, co pozwala sqdowi na nierozstrzyganie tej sprawy w wyroku roz-
wodowym. Zaakcentowania wymaga, ze rozstrzygnigcie o podzial majatku
wspdlnego jest uzaleznione od losu wyroku rozwodowego. Podzial majatku jest
bowiem zdeterminowany istnieniem ustroju rozdzielno$ci majatkowej, a w przy-
padku dokonania go w wyroku rozwodowym istnieniem rozwodu. Oddalenie
powddztwa przez sad I instancji pociaga za soba upadek orzeczenia o podziale
majatku, z tym ze zaskarzenie wyroku rozwodowego jedynie w cze¢sci orzekajacej
o podziale majatku nie ma wplywu na rozstrzygniecie o rozwodzie'*".

Warto zauwazy¢, ze w przypadku skierowania stron do mediacji na pod-
stawie art. 445* k.p.c. kwestia istnienia widokéw na utrzymanie malzeristwa
pozostaje bez znaczenia dla oceny mozliwosci zawarcia ugody miedzy stro-
nami w kwestiach wymienionych w tymze artykule. Co wiecej, sad moze
skierowa¢ strony do mediacji nawet w przypadku niepowodzenia wezesniejszej
mediacji w celu pogodzenia si¢ stron na podstawie art. 436 k.p.c., gdyz nie jest

zwiazany ograniczeniem wynikajacym z art. 183° § 2"

1#? K. Skiepko, J. Ignaczewski, Komentarz do spraw o podziat majgthu wspélnego, Warszawa
2017, 8. 2.4.

%% A. Biernatowski (aktualizacja O. M. Piaskowska) [w:] Matzeriskie prawo majgthowe.
Komentarz, B. Bieniek et al., Warszawa 2020, s. 495.

P 1. Koper, D. Donczyk [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz. Tom 11,
T. Wisniewski (red.), Warszawa 2021, s. 553.
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Sad Najwyzszy stwierdzil, ze strony w procesie o rozwéd moga dokona¢
podziatu majatku wspélnego w drodze ugody sadowej, z tym jednak zastrze-
zeniem, ze taka ugoda stanie si¢ skuteczna z chwilg prawomocnego orzeczenia
rozwodu'*. Zatem nie ma przeszkdd, aby prowadzi¢ postepowanie mediacyjne
dotyczace podziatu majatku wspélnego w trakcie postgpowania o rozwéd, mimo
wczesniejszego niepowodzenia mediacji w kwestii utrzymania malzenstwa
i mimo formalnej przeszkody, jaka jest obowiazujacy — w zwigzku z trwaniem
malzenstwa — ustrdj wspélnosci majatkowej. Jednakze — podobnie do powyz-
szego zastrzezenia Sadu Najwyzszego dotyczacego ugody sadowej — ugoda
zawarta w sprawie o rozwdd lub separacje po przeprowadzeniu mediacji w zakre-
sie kwestii, ktére wymienia art. 445* k.p.c., moze by¢ zatwierdzona przez sad
dopiero po uprawomocnieniu si¢ wyroku orzekajacego rozwéd' .

Zgodnie z wytycznymi zawartymi w powolanej weze$niej uchwale Sadu
Najwyzszego, III CZP 30/77, w razie zgloszenia przez jedna ze stron wniosku
o podziat majatku, sad rozwodowy powinien dazy¢ do wykorzystania istnieja-
cych mozliwosci uzgodnienia stanowisk stron co do sktadu i sposobu podziatu,
majac jedynie na wzgledzie, ze aprobowanie przez jednego z matzonkéw pro-
pozycji strony przeciwnej nie moze by¢ tylko wynikiem stanowiska tej strony,
uzalezniajgcego wyrazenie zgody na rozwéd od przyjecia proponowanego przez
nig podziatu majatku. Dziatalno$¢ mediacyjna sadu powinna zmierza¢ do
przeprowadzenia podziatu zgodnie z usprawiedliwionymi interesami obu stron.
Nadto w postgpowaniu to sad bedzie ustalat sktad i warto$¢ majatku (art. 684
i619 wzw.zart. 567 § 3 k.p.c.). Od obowiazku tego nie zwalnia sadu obcigzajaca
wnioskodawce powinno$¢ wskazania we wniosku o podzial majatku wspélnego
tego majatku, ma ona bowiem jedynie utatwi¢ sadowi ustalenie sktadu i wartosci
majatku wspélnego ulegajacego podziatowi (wyrok Sadu Najwyzszego z 2 lipca
2015 1., VCSK 651/14)"*,

O zwrocie wydatkéw i naktadéw z majatku odrebnego na majatek wspélny
sad orzeka wylacznie na wniosek zgloszony w postgpowaniu w pierwszej instan-

cji, a domagajacy si¢ ich zwrotu zobowiazany jest doktadnie okresli¢ te Zadania,

%2 Sad Najwyzszy w uchwale pelnego sktadu Izby Cywilnej z 13.01.1978 r., IIl CZP 30/77
(SIP Legalis).

'3 1. Koper, D. Dofczyk, op. cit., s. 554.

** J. Pietrzykowski, K. Pietrzykowski [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Tom I,
A. Marciniak (red.), Warszawa 2020, s. 808.
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zgodnie z art. 187 § 1 pkt 1 wzw. z art. 13 § 2 k.p.c. Stosownie za$ do art. 321
§ 1 wzw. zart. 13 § 2 k.p.c. zadaniami tymi sad jest zwiazany (postanowienie
Sadu Najwyzszego z 4 kwietnia 2012 r., I CSK 323/11)'*’. Ponadto nie ma
jednolitej linii orzeczniczej w kwestii rozliczenia w procesie o podziat majatku
wspdlnego nakladéw dokonanych z majatku osobistego na majatek osobisty
drugiego z malzonkéw'*".

Warte podkreslenia jest, ze w przeciwienstwie do postgpowania o podzial
majatku wspdlnego przed sadem, ktdry jest zwigzany powyzszymi wymogami
i ograniczeniami, tre§¢ umowy o podzial majatku wspdlnego podlega ogélnej
zasadzie swobody uméw wyrazonej w art. 353" k.c. Matzonkowie moga wiec
dowolnie uksztaltowaé jej tres¢, byleby byta ona zgodna z ustawa, zasadami
wspolzycia spolecznego oraz z naturg wspdlnosci'®”. Nie ma zatem przeszkéd,
aby umowa o podzial majatku wspdlnego objaé wszelkie wzajemne roszczenia
stron, réwniez te, ktérych nie moga dochodzi¢ przed sadem w sprawie o podziat
majatku wspdlnego.

Podzial majatku, w sktad ktérego wchodzi
nieruchomos¢ — wymogi co do formy

Malgorzata Pyziak-Szatnicka, przywotujac postanowienie Sadu Najwyzszego
z 8 maja 1975 r., I CRN s1/75, stwierdza, ze poglad, iz ugoda sadowa zastg¢puje
forme przewidziang dla danej czynnoéci prawnej, w tym forme aktu notarial-
nego, a wiec moze takze przenie$¢ wlasno$¢ nieruchomodci, jest ugruntowany
w doktrynie'*®. Inaczej rzecz si¢ ma z ugoda zawartg przed mediatorem. W mys]
art. 183" §1 k.p.c. ugoda zawarta przed mediatorem, po jej zatwierdzeniu

przez sad, ma moc ugody sadowej, a ugoda zawarta przed mediatorem, ktéra

% K. Flaga-Gieruszyniska, A. Zieliniski, Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz, War-
$zawa 2022, 5. 1291.

3¢ Por. uchwata SN z 16.12.1980 r., III CZP 46/8o0, postanowienie SN z 09.01.1984 r.,

III CRN 315/83, postanowienie SN z 03.04.1970 r., I CRN 90/70, uzasadnienie uchwaly

SN z05.03.2003 r., [Il CZP 99/02, wyrok SN z 07.06.2002 1., IV CKN 1108/00.

J. Ignaczewski, Malzenskie ustroje majgtkowe. Art. 31—54 KRO. Komentarz, Warszawa

2008, s. 160.

3% M. Pyziak-Szafnicka [w:] Prawo zobowigzar — czes¢ szczegétowa. Tom 8. System Prawa
Prywatnego, ]. Panowicz-Lipska (red.), Warszawa 2011, s. 988.
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zatwierdzono przez nadanie jej klauzuli wykonalnosci, jest tytutem wykonaw-
czym, przy czym — zgodnie z § 2 art. 183" k.p.c — tres¢ § 1 tegoz artykutu nie
uchybia przepisom o szczegélnej formie czynnosci prawne;.

W literaturze i orzecznictwie dominuje poglad, iz w przypadku ugody, kto-
rej przedmiotem jest przeniesienie wlasnosci nieruchomosci, niezbedne jest
zachowanie formy aktu notarialnchI”. Marcin Drabik wskazuje, ze w przy-
padku, gdy czynno$¢ prawna wymaga formy szczegélnej, to ugoda zawarta
przed mediatorem jest niewystarczajaca do wywolania takich skutkéw jak
ugoda sadowa'*’. Stanowisko podobne zajmuje Malgorzata Malczyk, stwier-
dzajac, ze z § 2 art. 183" k.p.c. wynika, iz ugoda zawarta przed mediatorem
musi mie¢ forme szczegélna, jezeli do dokonania danej czynnosci prawne;j
taka forma jest wymagana. Przede wszystkim chodzi¢ moze o spory w zakre-
siec praw do nieruchomodci, kiedy kodeks cywilny wymaga zachowania formy
aktu notarialnego (np. art. 158 k.c.)'*. Takie stanowisko potwierdzaja tez
sqdy142. Odmienne przedstawia Joanna Mucha, ktéra jest zdania, iz zwrot ,nie
uchybia” ma takie samo znaczenie jak ,nie narusza”, a zatem zatwierdzenie
przez sad ugody zawartej przed mediatorem, a tym samym nabycie przez nig
mocy ugody sadowej, zastepuje wynikajacy z przepiséw wymdg zachowania
formy szczegélncjl43. Wydaje si¢ jednak, ze w aktualnym stanie prawnym przy-
jecie stanowiska, iz przeniesienie wlasno$ci nieruchomosci moze nastapi¢
na podstawie ugody mediacyjnej po jej zatwierdzeniu przez sad, mogloby

doprowadzi¢ do funkcjonowania w obrocie ugéd skutkujacych niewaznoscia

%% Por. M. Drabik [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz. Tom I, T. Szancilo (red.),
Warszawa 2019, 5. 683; M. Sychowicz, M. Rejdak [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Tom
I, A. Marciniak (red.), Warszawa 2019 s. 1164; E. Stefariska [w:] Kodeks postepowania
cywilnego. Komentarz. Tom I, M. Manowska (red.), Warszawa 2015, s. 529; K. Antolak-
-Szymanski, O. M. Piaskowska, Mediacja w postgpowaniu cywilnym. Komentarz, Warszawa
2017, 5. 229.
140 M. Drabik, op. cit., s. 683.
" M. Malczyk [w:] Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz. Tom I, A. Gora-
-Blaszczykowska (red.), Warszawa 2016, s. 614; por. tez D. Tomzik, Mediacje z polecenia
sqdu a szczegdina forma czynnosci prawnych — uwagi de lege lata i de lege ferenda, ,Pale-
stra” 2019, nr. 11-12 oraz P. Stawicki, Ugoda mediacyjna jako podstawa wpisu w ksigdze
wieczystej, ,Rejent” 2020, nr 11.
12 Por. postepowanie Sadu Okregowego we Wroctawiu z 18.06.2013 ., II Ca 689/13, oraz
wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z 23.09.2016 1., I ACa 404/16.
J. Mucha, Ugoda zawarta przed mediatorem a forma szczegdlna czynnosci prawnych, ,ADR
Arbitraz i Mediacja” 2020, nr 4.
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rozporzadzenia prawem wlasnosci nieruchomosci, chociazby ze wzgledu na ogra-
niczenia w obrocie nieruchomosciami rolnymi, ktérych mediatorzy nie musza
zna¢, gdyz ich rola — w przeciwienistwie do notariuszy144 - nie jest zapewnianie
bezpieczenstwa obrotu nieruchomo$ciami.

Na marginesie odnotowa¢ nalezy, ze redakcja § 2 prowadzi do znacznych
komplikacji prakeycznych, gdyz ugoda zawarta przed mediatorem podlega prze-
ciez zatwierdzeniu przez sad, a wigc podlega kontroli sadowej. W przypadku
ugody zawartej w formie aktu notarialnego ze wzgledu na wymég zachowania
formy szczeg6lnej mieliby$my do czynienia z weryfikacja przez sad czynnosci

dokonanej przez notariusza'®,

Pat w rozwodzie — propozycje rozwigzan

Jak wyzej wspomniano, kwestie okotorozwodowe, ktére moga by¢ przedmiotem
mediacji, to wysoko$¢ alimentéw, sposéb sprawowania wladzy rodzicielskiej,
kontakty z dzie¢mi, a takze podzial majatku wspdlnego. Czesto podnoszong
w mediacji kwestia jest rowniez wina jednego z matzonkdéw za rozpad pozycia.
Zgodnie z art. 57 k.r.o., orzekajac rozwéd, sad orzeka takze, czy i ktdry z mal-
zonkéw ponosi wing rozktadu pozycia, jednakze na zgodne zadanie matzonkow
sad zaniecha orzekania o winie.

Matzonek, ktéry moze zosta¢ uznany za winnego rozktadu pozycia, bedzie
dazyt, aby tak si¢ nie stalo, chociazby ze wzgledu na tre$é art. 60 § 2 k.r.o. i wyni-
kajacy z niego obowiazek alimentacyjny. Dlatego czgsto uzaleznia zgode na
podziat majatku wspdlnego zaproponowany przez drugiego matzonka od wyco-
fania wniosku o orzeczenie rozpadu matzenstwa z jego winy. Takie stanowisko

prowadzi do sytuacji patowej, gdyz kazda ze stron boi si¢ wyrazi¢ zgode na

'** Na temat roli notariuszy w zapewnieniu bezpieczeristwa obrotu por. N. Malec, Notariusz
Jjako gwarant bezpieczeristwa obrotu nieruchomosciami, ,Modern Management Review”
2018, nr 1; P. Blajer [w:] Prawo o notariacie. Komentarz, A. J. Szereda (red.), Warszawa
2022 (SIP Legalis).

" Wiecej na temat ugody zawartej przed mediatorem w formie aktu notarialnego por.
R. Wrzecionek, Protokdt z mediacji w sprawach z zakresu prawa cywilnego w formie aktu
notarialnego, ,Rejent” 2009, nr 1 oraz E. A. Pietrewicz, Kilka stéw na temat Osrodka
Mediacyjnego przy Izbie Notarialnej w Gdasku oraz Notariatu w mediacjach, ,Krakowski
Przeglad Notarialny” 2018, nr 2.
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ustepstwo, nie majac pewnosci, ze druga nie wycofa si¢ z poczynionych ustalen.
Stan niepewnosci moze trwaé po obu stronach az do zamknigcia rozprawy
i wydania wyroku przez sad, poniewaz do tego momentu mozliwa jest zmiana
pozwu, np. co do orzeczenia o winie czy o wysokosci alimentéw. Strony nie
maja wplywu na rozstrzygnigcie sadu, gdyz mimo poczynionych ustalen migdzy
nimi sad moze wyda¢ orzeczenie odmienne. Decyzja nalezy do sadu, a strony
do konca nie wiedzg, jaka ona bedzie. Oczywiscie kazdy z matzonkéw po
wydaniu orzeczenia w I instancji moze ztozy¢ apelacje, co jednak po pierwsze
wydtuzy postgpowanie, a po drugie moze zniweczy¢ dokonany podziat majatku.
W praktyce oznacza to, ze obie strony beda niezadowolone z rozstrzygnigcia sadu
iw konsekwencji beda tkwi¢ w konflikcie, ponoszac kolejne koszty i obwiniajac
sic wzajemnie za przedtuzajacy si¢ proces.

Warto zatem rozwazy¢ zawarcie ugody w formie aktu notarialnego. Kazdaze
stron moze w ten sposdb zabezpieczy¢ si¢ przed wycofaniem si¢ drugiej strony
zuzgodnieri poczynionych podczas mediacji, dotyczacych warunkéw rozwodu
oraz sposobu podziatu majatku wspdlnego. Jak wyzej zaznaczono, ugoda zawarta
przed mediatorem, nawet po jej zatwierdzeniu przez sad, nie spetnia wymogu
zachowania formy szczegélnej. Ugoda ta nie przeniesie wlasno$ci nieruchomosci,
ale mozna postawi¢ teze, ze moze by¢ potraktowana jako umowa przedwstepna,
jesli spelnia wymogi art. 389 k.c."*® Zgodnie z tredcig § 1 art. 390 k.c. jezeli
strona zobowigzana do zawarcia umowy przyrzeczonej uchyla si¢ od jej zawarcia,
druga strona moze zada¢ naprawienia szkody, ktéra poniosta przez to, ze liczyta
na zawarcie Umowy przyrzeczonej, za$ § 2 art. 390 k.c. stanowi, iz speinienie
wymogu zachowania formy szczegdlnej przy zawarciu umowy przedwstepnej
pozwala stronie uprawnionej dochodzi¢ zawarcia umowy przyrzeczonej. Ugoda
zawarta przed mediatorem, nawet po zatwierdzeniu jej przez sad, nie spetnia
wymogu formy szczegdlnej, wobec tego jesli jedna ze stron uchylataby si¢ od
jej wykonania, druga mogtaby jedynie zadaé naprawienia szkody, natomiast nie
mogtaby zada¢ zawarcia umowy przyrzeczonej.

Nie mozna przenie$¢ wlasnoéci nieruchomosci pod warunkiem, co wynika

z tredci art. 158 k.c., ale mozna uzalezni¢ zobowiazanie do przeniesienia

*¢ Por. wyrok SN z 14.03.1973 r., IIl CRN 33/73, w ktérym sad stwierdzil, ze umowa
o przeniesienie wlasno$ci nieruchomosci niezawarta w formie aktu notarialnego jest
niewazna, jednakze moze by¢ prawnie skuteczna jako umowa przedwstepna, jezeli
w $wietle jej postanowien czyni zado§¢ wymogom art. 389 k.c.
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wiasnosci od spetnienia si¢ warunku. Zatem mozna zawrze¢ przedwstepna
umowe o podzial majatku wspélnego, w ktérej strony uzaleznia zawarcie umowy
przyrzeczonej od orzeczenia rozwodu bez winy ktérejkolwiek ze stron. Zawarcie
takiej umowy w formie aktu notarialnego zabezpiecza obie strony — w przy-
padku proby wycofania si¢ przez jedna z nich z zawarcia umowy przyrzeczone;j
mimo nieorzekania przez sad w wyroku rozwodowym o winie druga moze
dochodzi¢ jej zawarcia przed sadem, stosownie do powolanego wyzejart. 390 k.c.

Kolejna kwestia, ktdrg strony moga zawrze¢ w umowie (ugodzic), a ktéra
bytaby niemozliwa w przypadku dokonania podziatu majatku wspélnego przez
sad, to uzgodnienie migdzy nimi zasad splaty kredytu udzielonego stronom
w trakcie trwania ich malzenistwa. Zgodnie z trescig art. 519 § 2 pke 2 k.c.
wstapienie w miejsce dtuznika przez osobe trzecig i tym samym zwolnienie
dluznika z dtugu moze nastapi¢ przez umowe migdzy dtuznikiem a osoba
trzecia za zgoda wierzyciela. Zatem bez zawarcia z bankiem aneksu do umowy,
ktérej obojgu matzonkom zostal udzielony kredyt, jeden z matzonkéw nie
moze by¢ zwolniony ze splaty kredytu. Nierzadkie s sytuacje, gdy jedna ze
stron zgadza si¢ na dokonanie podziatu majatku wspdlnego bez splaty na jej
rzecz, ale z zastrzezeniem, ze druga bedzie sama sptacata kredyt i nie bedzie
dochodzita roszezen regresowych z tego tytutu. Takie zapisy mozna zawrzeé
w umowie zawartej w formie aktu notarialnego, gdy strony nie chca badz nie
moga, np. z powodu zmniejszenia si¢ zdolnosci kredytowej, zawrzec z bankiem
ancksu do umowy, co nie bytoby mozliwe, gdyby o podziale majatku orzekat
sad. Zobowiazanie powyzsze mozna zabezpieczy¢ o$wiadczeniem o poddaniu

si¢ egzekucji, gdyz akt notarialny jest tytutem egzekucyjnyml47.

Podsumowanie

Zrédlem sporéw wystepujacych w rodzinie s3 najczesciej negatywne emocje.
Powoduja one powstanie ujemnych konsekwencji o podtozu psychologicznym
i tym samym prowadza do rozpadu rodziny. Bardzo cze¢sto pod wplywem
negatywnych emocji strona skladajaca pozew o rozwdd w rzeczywistosci

nie dazy do osiagniecia skutku w postaci rozwiazania malzenstwa, lecz chce
dazy do osiagnigcia skutku w post 3 lzenstwa, lecz ch

W Art. 777§ 1kp.c
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w ten spos6b wplynaé na wspétmatzonka, aby zmienit on swoje postepowanie.
Rada Europy w celu wprowadzenia instytucji mediacji do sporéw rodzinnych
przedstawila wyniki badan komitetu ekspertéw potwierdzajace, ze skierowanie
stron do mediacji w ogromnym stopniu poprawia komunikacje pomigdzy nimi,
zmniejsza rodzinne konflikty, a takze redukuje negatywne konsekwencje zerwa-
nia wiezi rodzinnych'**.

Nie ma watpliwosci, ze gléwnym celem ugody jest zapobieganie lub rozwia-
zywanie konfliktéw. W odréznieniu od rozstrzygania sporéw, ktére wiaze sie
z ingerencja podmiotu trzeciego, najcz¢sciej sadu, ugoda pozwala stronom na
wybdr takiego rozwiazania, ktére jest akceptowalne przez kazda z nich. Strony,
uzgadniajac w mediacji kwestie okolorozwodowe, dotyczace wysokosci alimen-
téw, sposobu sprawowania wiadzy rodzicielskiej oraz kontaktéw z dzie¢mi, daja
sobie mozliwo$¢ ustalenia ich wedtug wiasnych regul. Rozwiazania wypra-
cowane w toku mediacji s3 zindywidualizowane, moga by¢ niestandardowe
i nie musza si¢ pokrywad z rozwigzaniami proponowanymi przez prawo, cho¢
musza by¢ z nim zgodne'”’. Zawarcie ugody moze poméc trwale zakoriczyé
spor, a takze zapobiec mogacemu powstaé w przyszlosci, co pozwala rozstaé
sie stronom w zgodzie'*. Za$ rozstanie w zgodzie to mozliwos¢ zachowania
dobrych relacji miedzy bytymi matzonkami i podejmowania wspdlnie decyzji
dotyczacych ich dzieci.

Jesli uda si¢ zawrze¢ ugode, z reguty obie strony sa z niej zadowolone, nawet
jesli traktujg ja jako mniejsze zto''. Méwi sie, ze nawet najgorsza ugoda jest
lepsza niz najlepsze orzeczenie sadu. Warto do tego powiedzenia doda¢, ze kom-
promis nie zawsze musi by¢ ,zgnity”, bo mimo iz obie strony poczynity ustepstwa,
np. w podanym wyzej przypadku uzaleznienia zgody na zaproponowany podziat
majatku wspdlnego przez jedna ze stron od wycofania wniosku o orzeczenie

przez sad o winie, to czgsto jest to jedyne akceptowalne przez nie rozwigzanie.

148 M. Strzelecka, Mediacja w procesie rozwodowym, ,Edukacja Prawnicza” 2013, nr 1.

A. Gojska, op. cit., s. 47.
D. Dulgba, 0p. ciz., s. 48.
D. Dul¢ba, 0p. ciz., s. so.
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Zbigniew Mierzejewski

Dyrektor szkoty jako organ uprawniony

do stosowania srodkéw oddzialywania
wychowawczego na podstawie Ustawy z dnia
9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji
nieletnich

Zjawisko przestgpczosci i demoralizacji nieletnich stanowi przedmiot badan
i dyskusji przedstawicieli wielu dziedzin nauki zajmujacych si¢ tym zagad-
nieniem, a takze jeden z waznych probleméw spofecznych, ktére wymagaja
rozwigzania'>,

W wymiarze spolecznym postrzeganie przestepczosci nieletnich odno-
szone jest najcz¢dciej do glosnych, ale jednostkowych przypadkéw powaznych
naruszen porzadku prawnego, szeroko komentowanych w §rodkach masowego
przekazu. Mimo iz tylko stosunkowo niewielka cz¢$¢ nieletnich sprawcow
czynéw karalnych kontynuuje przestgpcza dzialalno$é po osiagnieciu pet-
noletnosci, to wlasnie owe jednostkowe przypadki bulwersujacych opinie
publiczng zachowan nieletnich powoduja wzrost poziomu Igku i zagrozenia
ogdlu spoleczeristwa'™.

Spoéréd wielu réznorodnych koncepcji postepowania z nieletnimi sprawcami
czyndw karalnych najcz¢sciej wyrdznia sig podejscie opiekuriczo-wychowawcze,
postrzegajace zjawisko przestepczosci nieletnich jako wymagajacy rozwiaza-
nia problem spoleczny, oraz sprawiedliwosciowe (karnistyczne), zakladajace

12 E. Diinkel, Juvenile Justice Systems in Europe. Reﬁrm developmentx between Justice,
welfare and ,new punitiveness”, ,Kriminologijos Studijos” 2014, nr 1, https://www.
researchgate.net/publication/291040931_Juvenile_ Justice_Systems_in_Europe_-_
Reform_developments_between_justice_welfare_and_’new_punitiveness’t/link/
sc2a3bd84s5851524c7039dfc/download [dostep: 17.05.2023 r.]; I Purin [w:] F. Diinkel,
J. Grzywa, P. Horsfield, I. Purin, Juvenile Justice Systems in Europe. Current situation and
reform developments. Schriften zum Strafvollzug. Jugendstrafrecht und zur Kriminologie,
vol. 1-4, Monchengladbach 2011, 5. 1541; ]. Kusztal, Europejskie tendencje w zapobieganiu
przestgpezosci nieletnich, ,Probacja” 2011, t. 4, 5. 32.

'3 J. Kuszeal, op. cit., s. 28.
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mozliwo$¢ ponoszenia przez nieletniego odpowiedzialno$ci uzaleznionej od
kryterium rozeznania.

W modelu opickunczo-wychowawczym nieletniego postrzega si¢ jako
osobe wymagajaca ochrony przed negatywnym wplywem otoczenia. Reakcja
na popetnienie przez nieletniego czynu karalnego ukierunkowana jest przede
wszystkim na podjecie wobec niego odpowiednich dziataii wychowawczych
i profilaktycznych. Rozpoznawaniem spraw nieletnich zajmujg si¢ specjalnie
powotane komisje, ktére w odformalizowanym postepowaniu stosuja srodki
majace na celu zapewnienie im opieki i wychowania.

W modelu karnistycznym $rodki reakcji na fakt popetnienia przez nielet-
niego czynu karalnego zblizone sa do kar przewidzianych dla sprawcéw doro-
stych, przy odpowiednim ich ztagodzeniu. Sprawy nieletnich rozpoznawane sa
przez sady karne albo wyspecjalizowane sady dla nieletnich, stosujace sforma-
lizowana procedure, z zachowaniem gwarancji procesowych'™*.

Pomigdzy tymi dwoma skrajnymi podej$ciami do zjawiska przestgpczosci nie-
letnich mozna wyrézni¢ réwniez szereg modeli posrednich, sposréd ktérych na
uwage zastuguje model zaktadajacy stosowanie wobec nieletnich sprawcéw poste-
powani i $rodkéw alternatywnych, okreslanych jako diversion, majacych w zaloze-
niu odwrdcié nieletnich od popelnienia czynéw karalnych poprzez zastosowanie
wobec nich niesformalizowanych postgpowan i srodkéw pozasadowych.

Koncepcja postepowan i srodkéw alternatywnych wywodzi si¢ z powsta-
tego w latach 70. ub.w. modelu postgpowania z nieletnimi, okreslanego jako
model minimum interwencji. Zaktada on maksymalne ograniczenie formalne;j
reakcji na przestgpczo$¢ nieletnich wytacznie do tych sytuacji, w ktorych jest
to niezbedne. Poddanie nieletniego oficjalnej procedurze sadowej w kazdym,
nawet drobnym, przypadku naruszenia porzadku prawnego, pociaga bowiem za
soba ryzyko zagrozenia stygmatyzacja, a takze moze prowadzi¢ do utrwalenia
zachowari spolecznie niepozadanych'™.

Postepowania alternatywne polegaja m.in. na rezygnacji z oficjalnego poste-

powania sadowego i przekazaniu sprawy nieletniego innemu uprawnionemu

134 B, Staido-Kawecka, Prawo karne nieletnich. Od 0pie/ei do 0dp0wiedzi¢zln05’ti, Warszawa
2007, 5. 25.

13 B. Staido-Kawecka, Zafozenia modelowe i standardy migdzynarodowe dotyczgce nieletnich
sprawcéw przestepstw, ,Archiwum Kryminologii” 2007-2008, t. XXIX-XXX,s. 421.
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organowi lub instytucji celem nieformalnego zalatwienia'*’. Uzasadnieniem ich
wprowadzenia jest przede wszystkim zapobieganie negatywnym nastgpstwom
stygmatyzacji nieletniego, wynikajacej z poddania go oficjalnej procedurze
sadowej. Wskazuje si¢ bowiem, ze w wielu wypadkach powstrzymanie si¢ od
formalnej interwencji organéw wymiaru sprawiedliwosci jest najlepszym spo-
sobem reagowania na niezgodne z prawem zachowania nieletniego badz naru-
szenie przez niego norm spotecznych, szczegélnie w sytuacji, gdy odpowiednie
dzialania i $rodki zostaty juz, lub moga zosta¢, podjete przez inne uprawnione
podmioty lub instytucje spoleczne, sprawujace piecze i kontrole nad nielet-
nimi'”". Postepowania alternatywne umozliwiaja szybka reakcje na niewtasciwe
iniepozadane zachowania nieletniego bez koniecznosci wszczynania postgpowania
sadowego, ktére czgsto moze by¢ odbierane jako spéznione i nieadekwatne do
okolicznosci sprawy">®, a takze ograniczaja koszty wynikajace z koniecznosci
rozpoznania sprawy w postepowaniu sgdowym"'””.

Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. 0 wspieraniu i resocjalizacji nieletnich
wprowadzita do polskiego systemu prawnego postepowania i $rodki alterna-
tywne, umozliwiajace reakcje na popelnienie przez nieletniego czynu karalnego
badz przejawy demoralizacji nieletniego bez potrzeby wszczynania oficjalnego
postepowania sadowego.

Srodkami alternatywnymi, okreslanymi przez ustawodawce jako $rodki
oddzialywania wychowawczego, ktére mogg zostaé zastosowane wobec nie-
letniego przez dyrektora szkoly, do ktérej nieletni uczgszeza, sa: pouczenie,
ostrzezenie ustne albo ostrzezenie na pi$mie, zobowigzanie do przeproszenia
pokrzywdzonego, zobowiazanie do przywrécenia stanu poprzedniego lub wyko-

nania okre$lonych prac porzadkowych na rzecz szkoly (art. 4 ust. 4).

156 Ibidem, s. 421.
157 M. Muskata, , Diversion” w wymiarze 5pmwiedliw0x’ci wobec nieletnich w Anglii i Walii,
»Resocjalizacja Polska” 2014, nr 8, 5. 40.

%% Uzasadnienie rzagdowego projektu ustawy o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich, druk
sejmowy 2183, s. 9, https://www.sejm.gov.pl/sejmg.nsf/druk.xsp?nr=2183 [dostep:
17.01.2023 ..

% W USA np. przyjmuje sig, ze koszt stosowania wobec nieletniego postepowan alterna-
tywnych seznsu largo stanowi 1/8 kosztéw stosowania $srodkéw izolacyjnych w ramach
postepowania sagdowego, por. Diversion in the Juvenile Justice System, National Conference
of State Legislatures, https://www.ncsl.org/civil-and-criminal-justice/diversion-in-the-

-juvenile-justice-system [dostgp: 17.05.2023 r.].
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Uzasadnienie wprowadzenia postepowan
i sSrodkow alternatywnych

Potrzeba wprowadzenia w sprawach nieletnich postgpowan i srodkéw alter-
natywnych wynikata m.in. z majacych charakter zalecen Regut Minimalnych
Narodéw Zjednoczonych dotyczacych postgpowania sadowego wobec nielet-
nich, nazywanych powszechnie regutami z Beijing badz regulami pekirskimi'®’,
a takze Konwencji o prawach dziecka, przyjetej przez Zgromadzenie Ogélne
Narodéw Zjednoczonych w dniu 20 listopada 1989 r."*"

Reguly pekinskie, cho¢ nie maja mocy powszechnie obowiazujacej, ustalajg
pewien minimalny, uniwersalny standard post¢powania w sprawach nieletnich,
uwzgledniajacy jednoczesnie réznorodne modele reakeji na zjawisko przestep-
czo$ci nieletnich. Nalezy je zatem traktowa¢ jako wskazania zobowiazujace
panistwa czlonkowskie ONZ do podjecia starant majacych na celu dostosowanie
wewnetrznych systeméw prawnych do postanowien zawartych w regutach
pekinskich.

W zakresie dotyczacym postgpowan i srodkéw alternatywnych reguty pekin-
skie zalecaja, aby tam, gdzie jest to mozliwe, unika¢ rozpoznawania sprawy
nieletniego w postepowaniu sadowym, przyznajac Policji, prokuraturze lub
innym podmiotom i organom zajmujacym si¢ sprawami nieletnich prawo do
ich zatatwiania wedtug wlasnego uznania, bez formalnego postgpowania sado-
wego, zgodnie z kryteriami ustalonymi przez prawo krajowe oraz z zasadami
okreslonymi w regutach'®.

Zalecenie wprowadzenia postgpowari alternatywnych w sprawach nieletnich
wynika takze z majacej charakter powszechnie obowiazujacy, zgodnie z art. 91

ust. 1 Konstytucji RP**’, Konwencji o prawach dziecka.

1% Wzorcowe Reguly Minimum Narodéw Zjednoczonych dotyczace wymiaru sprawie-
dliwosci wobec nieletnich, przyjete rezolucja 40/33 Zgromadzenia Ogélnego z dnia
29 listopada 1985 r. [w:] P.J. Jaros, M. Michalak, Prawa dziecka. Dokumenty Organizacji
Narodéw Zjednoczonych, Warszawa 2015, s. 336—362.

! Dz.U.z 1991 Nr 120, poz. 526.

'* Komentarz do reguly 11 regut pekinskich [w:] P.]. Jaros, M. Michalak, op. cit., s. 345~346;
A. Grzeskowiak, Polskie prawo nieletnich w swietle reguf minimaln_ycb Narodéw Zjed—
noczonych dotyczqcych wymiaru sprawiedliwosci wzgledem nieletnich, ,Ruch prawniczy,
ekonomiczny i socjologiczny” 1987, z. 3, s. 119.

1 Dz.U.z 1997 Nr 78, poz. 483.
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W art. 40 ust. 3 lit. b naktada ona na panstwa bedace jej strona obowiazek
sprzyjania uchwaleniu procedur oraz powotania organéw i instytucji odno-
szacych si¢ specjalnie do nieletnich, ktérzy zostali podejrzani, oskarzeni badz
uznani za winnych naruszenia prawa karnego, w szczegdlnosci w przypadku,
gdy jest to wlasciwe i celowe, stosowania wobec nich srodkéw alternatywnych,
bez uciekania si¢ do postepowania sagdowego, pod warunkiem petnego posza-
nowania praw cztowieka i gwarancji procesowych.

Jedynie dla przyktadu wskaza¢ mozna, ze w formie postgpowari alternatyw-
nych, poza przypadkami najpowazniejszych czynéw karalnych, zatatwianych jest
nawet do 80% spraw przeciwko nieletnim w Belgii i do 70% spraw przeciwko

nieletnim w Niemczech®*.

Srodki alternatywne stosowane wobec
nieletniego przez dyrektora szkoty

Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 1. 0 wspieraniu i resocjalizacji upowaznita dyrek-
tora szkoty, do ktérej nieletni uczeszcza, do zastosowania wobec niego $rodkéow
oddziatywania wychowawczego w postaci: pouczenia, ostrzezenia ustnego,
ostrzezenia na pi$mie, przeproszenia pokrzywdzonego, przywrécenia stanu
poprzedniego lub wykonania okreslonych prac porzadkowych na rzecz szkoty,
wylaczajac jednocze$nie w przypadku zastosowania tych srodkéw przez dyrek-
tora szkoly obowiazek zawiadomienia sadu rodzinnego (art. 4 ust. 4).

Pozytywnymi przestankami do zastosowania wskazanych wyzej $rodkéw
oddziatywania wychowawczego sa:

+ popelnienie przez nieletniego na terenie szkoty lub w zwiazku z realizacja
obowiazku szkolnego, lub obowiazku nauki czynu karalnego stanowia-
cego przestepstwo $cigane z oskarzenia prywatnego, wykroczenie lub
wykroczenie skarbowe badz wykazywanie przez nieletniego przejawéw
demoralizacji;

» uznanie przez dyrektora szkoly, ze zastosowanie jednego z przewidzia-
nych ustawa $rodkéw oddziatywania wychowawczego bedzie wystar-

czajaca reakcja na niepozadane i niewlasciwe zachowanie nieletniego;

'* F. Diinkel, op. cit., s. 37.
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« zgoda nieletniego oraz jego rodzicéw albo opickuna na zastosowanie
wobec nieletniego srodkéw oddziatywania wychowawczego.

Przestanka negatywna zastosowania wskazanych $rodkéw oddziatywania
wychowawczego jest natomiast popelnienie przez nieletniego czynu karalnego
wyczerpujacego znamiona przestepstwa $ciganego z urzedu lub przestgpstwa
skarbowego.

Okreslone w ustawie $rodki oddziatywania wychowawczego beda mogty
zatem zostaé zastosowane przez dyrektora szkoly wobec nieletniego, ktéry
popetnit czyn karalny w postaci wykroczenia lub wykroczenia skarbowego,
a takze przestepstwa Sciganego z oskarzenia prywatnego, takiego jak: znie-
wazenie (art. 216 §§ 1 i 2 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny'®’),
znieslawienie (art. 212 §§ 11 2 k.k.), naruszenie nietykalnosci cielesngj (art. 217
§ 1 k.k.) badz lekkie uszkodzenie ciata (art. 157 §§ 2 i 3 k.k.), a takze w sytuacji,
gdy wykazuje on przejawy demoralizacji.

W rozumieniu ustawy o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich za czyn karalny
uznawane s3 wszystkie przestgpstwa, przestepstwa skarbowe, wykroczenia
i wykroczenia skarbowe (art. 1 ust. 2 pkt 1 i 2). W poprzednio obowiazujacej
ustawie za czyn karalny, oprécz przestepstw i przestepstw skarbowych, uzna-
wano jedynie wykroczenia wymienione enumeratywnie wart. 1 § 2 pkt 2b u.p.n.

Podobnie jak w poprzednio obowiazujacej ustawie o postgpowaniu w spra-
wach nieletnich ustawodawca nie zdecydowat si¢ na zdefiniowanie pojecia

»demoralizacja”, wskazujac, ze zgodnie z utrwalonymi pogladami doktryny oraz
ugruntowanym orzecznictwem nie budzi ono zasadniczych watpliwosci i jest
rozumiane w sposéb jednolity'’.

W przepisie art. 4 ust. 1 u.w.r.n. wymieniono jedynie przyktadowe zachowania
uznawane jako $wiadczace o demoralizacji nieletniego, w szczeg6lnosci takie jak:
dopuszczenie si¢ przez nieletniego czynu zabronionego, naruszanie zasad wspot-
zycia spolecznego, uchylanie si¢ od obowiazku szkolnego lub obowiazku nauki,
uzywanie alkoholu, srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych, ich

prekursoréw, srodkéw zastepezych lub nowych substancji psychoaktywnych

165 Tekst jednolity Dz. U. z 2022, poz. 1138, dalej powolywany jako k.k.

'6¢ Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich, druk
sejmowy 2183, hteps://www.sejm.gov.pl/sejmg.nsf/druk.xsp?nr=2183, s. 4 [dostep:
17.05.2023 I.].
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oraz uprawianie nierzadu. Wyliczenie to nie stanowi katalogu zamknigtego,
0 czym s’wiadczy uzycie przez ustawodawcg wyrazenia ,w szczegélnos'ci”.

Na gruncie poprzednio obowigzujacej ustawy w orzecznictwie za przejawy
demoralizacji nieletniego uznawano réwniez zachowania takie jak: palenie
papierosow, agresje wobec innych o0séb lub rzeczy, uzywanie wulgarnych stéw,
niepostuszenstwo wobec rodzicéw lub opiekunéw, niepowracanie na noc do
domu, ucieczkiz domu, nieprzestrzeganie regulaminu szkolnego, przebywanie
w towarzystwie osob zdemoralizowanych, demonstracyjne lekcewazenie zasad
wspolzycia spolecznego'®.

Termin ,demoralizacja” najcz¢sciej utozsamiany byt z niedostosowaniem
spofecznym'®®. Zwracano jednak uwage, ze tak szerokie jego ujecie moze stwa-
rza¢ sadom rodzinnym mozliwo$¢ nieograniczonej ingerencji w zycie nieletniego
w sytuacji, gdy wystarczajaca i bardziej zasadna bylaby interwencja rodziciel-
ska'®. Kwestionowano takze uznanie przez ustawodawce za przejaw demo-
ralizacji naruszenia zasad Wspéliycia spolcczncgo, argumentujac, Ze W nauce
brak jest zgody co do tego, czy stanowia one konsekwencje przyjetych w danym
spoleczernistwie norm moralnych, czy tez s3 od nich niezalezne'”.

Dla przyjecia, iz nieletni wykazuje przejawy demoralizacji, wymagana jest
pewna powtarzalno$¢ badz trwalos¢ negatywnych zachowan. Swiadczy o tym
postuzenie si¢ przez ustawodawcg w art. 4 ust. 1 w.w.r.n. wyrazeniami takimi
jak: ,naruszanie”, ,uchylanie”, ,uzywanie”, ,uprawianie”. Uwaza si¢ jednak,

ze niekiedy takze pojedyncze zachowanie, wykazujace si¢ duzym stopniem

7 M. Maczyniska, Prawo nieletniego sprawcy czynu zabronionego do rzetelnego procesu
sqdowego na tle obowigzujgcych i projektowanych przepiséw prawa polskiego oraz stan-
dardéw migdzynarodowych, Krakéw 2017, https://repozytorium.ka.edu.pl/bitstream/
handle/11315/28073/MACZYNSKA _Prawo_nicletniego_sprawcy_czynu_zabronio-
nego_2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y, s. 149 [dostep: 17.05.2023 r.].

1% A. Grzeskowiak, Postgpowanie w sprawach nieletnich (Polskie prawo nieletnich), Torun
1986, s. 48.

'* M. Stanowska, A. Walczak-Zochowska, K. Wierzbowski, Uwagi o profilu ustawy o poste-
powaniu z nieletnimi. Zagadnienia materialno—pmwne i procesowe, ,Panstwo i Prawo”
1983, nr 6, s. 53; M. chzyﬁska, op. cit., s. 147.

79 A. Strzembosz, Nowa ustawa o postgpowaniu w sprawach nieletnich. Préba komentarza,
Warszawa 1983, s. 14; B. Czarnecka-Dzialuk, Nieletni sprawcy czyndw karalnych przed
sqdem rodzinnym. Zagadnienia procesowe, Warszawa 1983, s. 2.8.
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drastycznosci, moze $wiadczy¢ o tym, ze jego podlozem byta demoralizacja
nieletniego’”".

Warunkiem zastosowania wobec nieletniego, dopuszczajacego si¢ popel-
nienia czynu karalnego niebedacego przestepstwem $ciganym z urzedu lub
przestepstwem skarbowym, $rodkéw oddziatywania wychowawczego przez
dyrektora szkoly jest popelnienie tego czynu na terenie szkoty lub w zwiazku
z realizacja obowiazku szkolnego lub obowiazku nauki. Chodzi¢ moze zatem
o popetnienie przez nieletniego czynu karalnego w budynku lub na terenie
szkoly, w drodze do i ze szkoly, a takze podczas szkolnych wycieczek, zawo-
déw, konkurséw, przedstawien majacych miejsce poza szkola, niezaleznie od
tego, w jakim charakterze nieletni w nich uczestniczy. Srodki oddzialywania
wychowawczego nie beda mogly natomiast zosta¢ zastosowane przez dyrektora
szkoly wobec nieletniego w trybie art. 4 ust. 4 u.w.r.n. w sytuacji popetnienia
czynu karalnego w czasie wolnym od zajg¢, bez zwiazku z realizacja obowigzku
szkolnego, np. w okresie przerwy wakacyjnej. Uznajac, ze ucieczka z zajeé
lekeyjnych pozostaje zachowaniem $cisle zwigzanym z realizacja obowiazku
szkolnego, a w zasadzie z uchylaniem si¢ od niego, przyja¢ nalezy, ze réwniez
w razie popetnienia przez nieletniego czynu karalnego w czasie, w ktérym
samowolnie opuscil on zajecia szkolne, dyrektor szkoly bedzie mial prawo
zastosowania wobec niego §rodkéw oddziatywania wychowawczego na pod-
stawie art. 4 ust. 4 u.w.r.n.

Nalezy zwrdci¢ uwagg na fake, iz ustawodawca zréznicowal granice wicku
nieletniego, wobec ktérego mozliwe jest zastosowanie przez dyrektora szkoty
srodkéw oddziatywania wychowawczego.

W razie stwierdzenia, ze nieletni wykazuje przejawy demoralizacji, dyrektor
szkoly moze zastosowaé wobec nieletniego $rodki oddziatywania wychowaw-
czego po ukoriczeniu przez nieletniego 10 lat do czasu ukoniczenia 18 lat (art. 1
ust. 1 pkt 1 uw.r.n.), chyba ze weze$niej nieletni uzyskalby petnoletno$é na
podstawie art. 10 § 1 Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opie-

172

kuniczy'”*. Gdyby natomiast powodem zastosowania wobec nieletniego srodkéw

oddziatywania wychowawczego miato by¢ popetnienie czynu karalnego

71 M. Korcyl-Wolska, Postepowanie w sprawach nieletnich na te standardéw europejskich,
Warszawa 2015, s. 68.
172 Tekst jednolity Dz. U. z 2020, poz. 1359.
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niebedacego przestepstwem Sciganym z urzedu lub przestgpstwem skarbo-
wym, dolna granica umozliwiajaca zastosowanie wobec nieletniego srodkéw
oddzialywania wychowawczego wynosi 13 lat, za$ gérna 17 lat (art. 1 ust. 1
pkt 2 uw.r.n.).

Rozwazajac mozliwos¢ zastosowania wobec nieletniego srodkéw oddziaty-
wania wychowawczego z art. 4 ust. 4 u.w.r.n., dyrektor szkoty powinien oceni¢,
czy beda one wystarczajace dla osiagniecia celéw wskazanych w preambule do
ustawy oraz w art. 3 ust. I i2 W.w.r.n.

Powinien on zatem rozwazy¢, czy zastosowany srodek oddziatywania wycho-
wawczego dostatecznie wzmocni $wiadomos¢ odpowiedzialnosci nieletniego za
wlasne czyny, czy w dostateczny sposéb bedzie przeciwdziataé jego demoralizacii
izapobiegnie dopuszczeniu si¢ ponownie czynu karalnego oraz czy umozliwi nie-
letniemu, kt6ry popadt w konflikt z prawem lub z zasadami wspétzycia spotecz-
nego, warunki powrotu do normalnego zycia. Dyrektor szkoty powinien takze
mie¢ na uwadze, aby w sprawie nieletniego kierowac¢ si¢ przede wszystkim jego
dobrem, dazac do osiagniecia korzystnych zmian w osobowosci i zachowaniu
si¢ nieletniego, uwzgledniajac przy tym interes spofeczny. Przy wyborze rodzaju
zastosowanego srodka oddziatywania wychowawczego dyrektor szkoty powi-
nien uwzgledni¢ wlasciwosci i warunki osobiste nieletniego, w szczegélnosci
jego wiek, stan zdrowia, poziom rozwoju psychicznego i fizycznego, cechy cha-
rakteru oraz sytuacj¢ rodzinna, warunki wychowawcze i charakter srodowiska,
przyczyny i stopien demoralizacji, w tym rodzaj czynu zabronionego, a takze
sposdb i okolicznosci jego popetnienia, oraz rodzaj czynu karalnego, a takze sposdb
i okoliczno$ci jego popetnienia.

Ustawowym ograniczeniem do zastosowania przez dyrektora szkoty wobec
nieletniego $rodkéw oddziatywania wychowawczego z art. 4 ust. 4 uw.r.n. jest
wymog uzyskania zgody nieletniego oraz jego rodzicéw lub opickuna. Uza-
sadnienia dla uzyskania zgody nieletniego oraz jego rodzicéw lub opickuna
nalezy upatrywaé w regule 11.3. regul pekinskich'”. W komentarzu do tej reguly
podkresla si¢, ze poddanie nieletniego srodkom w ramach postgpowania alter-

natywnego bez uzyskania jego zgody sprzeciwialoby si¢ Konwencji o zniesieniu

17 P.]. Jaros, M. Michalak, op. cit., s. 347.
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pracy przymusowej' . Wskazuje si¢ réwniez, ze zgoda na zastosowanie srodkéw
alternatywnych powinna by¢ udzielana w warunkach umozliwiajacych odmowe
jej wyrazenia oraz wylaczajacych mozliwo$¢ wymuszenia jej uzyskania. Zapo-
biega¢ temu ma m.in. wprowadzenie przepiséw przewidujacych mozliwo$é
poddania obicktywnej ocenie zasadnosci takiej decyzji przez organ powotany
do orzekania w sprawach nieletnich'”’.

O ile nie budzi watpliwosci zasadno$¢ potrzeby uzyskania zgody nielet-
niego oraz jego rodzicéw lub opickuna na zastosowanie srodka oddziatywa-
nia wychowawczego w postaci zobowiazania do wykonania okreslonych prac
porzadkowych na rzecz szkoty, ktéry to $rodek nalezy uznaé za zblizony do
srodka wychowawczego z art. 7 pkt 2 u.w.r.n., stosowanego wobec nieletniego
przez sad rodzinny, o tyle zastanowi¢ si¢ nalezy nad uzasadnieniem wymogu
uzyskania zgody nieletniego oraz jego rodzicéw lub opickuna na zastosowanie
wobec nieletniego pozostatych, wymienionych w art. 4 ust. 4 u.w.r.n., srodkéw
oddziatywania wychowawczego.

Watpliwa w szczeg6lnosci wydaje si¢ potrzeba uzyskiwania zgody nieletniego
oraz jego rodzicéw lub opiekuna na udzielenie nieletniemu pouczenia, ostrzeze-
nia ustnego albo ostrzezenia na pi$mie, okreslanych jako $rodki alternatywne bez
interwencji, zwlaszcza ze zastosowanie wymienionych $rodkéw oddzialywania
wychowawczego na podstawie u.w.r.n. nie wytacza mozliwosci jednoczesnego
zastosowania wobec nieletniego kary okreslonej w statucie szkoty, odpowiada-
jacej rodzajowo wskazanym wyzej srodkom oddziatywania wychowawczego.

Nalezy uzna¢, ze w zgodzie z zaleceniami wynikajacymi z reguly 11.3. regut
pekiniskich byloby ograniczenie wymogu uzyskania zgody nieletniego oraz jego
rodzicéw lub opickuna na zobowiazanie nieletniego do wykonania okreslonych
prac porzadkowych na rzecz szkoty. W zakresie dotyczacym pozostatych $rod-
kéw alternatywnych wystarczajace byloby wprowadzenie mozliwosci wyrazenia
sprzeciwu przez nieletniego oraz jego rodzicéw lub opiekuna, ktérego skutkiem
bytoby przekazanie sprawy nieletniego sadowi rodzinnemu.

Wskazaé przy tym nalezy, ze w przypadku srodkéw oddziatywania

wychowawczego stosowanych wobec nieletniego przez organ uprawniony do

174 Konwencja o zniesieniu pracy przymusowej przyjeta w Genewie dnia 25 czerwca 1957 1.
przez Konferencje Ogélng Migdzynarodowej Organizacji Pracy (Dz. U. z 1959 Nr 39,
poz. 240).

17> Komentarz do reguly 11.3 [w:] P. ]. Jaros, M. Michalak, ap. cit., s. 347.
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przeprowadzenia czynnosci wyjasniajacych w sprawach o wykroczenia na pod-
stawie art. 4 ust. 5 W.Ww.r.n. w postaci: pouczenia, zwrdcenia uwagi, ostrzezenia,
przywrdcenia stanu poprzedniego lub zawiadomienia rodzicéw albo opickuna
nieletniego lub szkoty, do ktérej nieletni uczgszeza, ustawodawca nie uzaleznit
mozliwosci ich zastosowania od uzyskania zgody nieletniego oraz jego rodzicéw
lub opickuna.

W przepisie art. 4 ust. 4 u.w.r.n. ustawodawca nie sprecyzowal, czy zgoda
na zastosowanie wobec nieletniego srodkéw oddziatywania wychowawczego
powinna zosta¢ udzielona przez oboje czy tez jednego z rodzicéw, ani nie okreslit
formy wyrazenia zgody.

W pierwszej z poruszonych wyzej kwestii systemowo nalezy odwotaé
si¢ do art. 35 ust. 1 pkt 2 uw.r.n., ktdry stanowi, iz stronami postgpowania
w sprawach nieletnich obok nieletniego oraz prokuratora sa rodzice albo ten
z rodzicow, pod ktdrego staly pieczg nieletni faktycznie pozostaje, albo opie-
kun nieletniego. W odniesieniu do $srodkéw oddziatywania wychowawczego
istotne zatem powinno by¢ kryterium faktycznego sprawowania pieczy nad
nieletnim, umozliwiajace zastosowanie wobec niego srodka oddziatywania
wychowawczego réwniez w sytuacji, gdy jeden z rodzicédw, niepozbawiony ani
nieograniczony w wykonywaniu wladzy rodzicielskiej, np. przez dtuzszy czas
przebywa za granica.

W zakresie formy wyrazenia zgody przyjaé nalezy, ze dla celéow dowodowych
powinna ona zosta¢ udzielona na pismie.

Ustawodawca nie zdefiniowal wymienionych w art. 4 ust. 4 u.w.r.n. $rod-
kéw oddziatywania wychowawczego. W uzasadnieniu projektu ustawy stwier-
dzono jedynie, ze pouczenie polega na wskazaniu nieletniemu niezgodnosci jego
zachowania z obowiazujacymi przepisami, w tym réwniez ze statutem szkoty,
ze wskazaniem tych przepiséw. Ostrzezenie powinno dodatkowo zawieraé
informacje, ze w przypadku ponownego niepozadanego zachowania zostang
podjete wobec nieletniego dalej idace $rodki, wlacznie z zawiadomieniem sadu
rodzinnego. Zobowiazanie do przywrdcenia stanu poprzedniego ma polegaé
przyktadowo na nakazaniu nieletniemu uprzatnigcia wyrzuconych przez niego

$mieci, ustawienia sprz¢téw we wlasciwym porzadku czy usuniecia napisu ze
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$ciany. Z kolei rodzaj i wymiar okreslonych prac porzadkowych na rzecz szkoty
powinien zostaé szczegélowo okreslony przez dyrektora szkoty'”.

Tak ogdlne, a wrecz zdawkowe okreslenie srodka oddziatywania wycho-
wawczego w postaci obowiazku wykonania okreslonych prac porzadkowych
na rzecz szkoly budzi powazne zastrzezenia.

W przeciwienistwie do §rodka wychowawczego z art. 7 pkt 2 uw.r.n., pole-
gajacego na zobowiazaniu nieletniego do wykonania pracy spotecznej, ustawa
nie okresla ani okresu, przez ktdry zastosowany $rodek oddziatywania wycho-
wawczego ma trwaé, ani liczby godzin, w czasie ktérych ma by¢ wykonywany.
Cho¢ wydaje si¢, ze w ramach tego $rodka chodzi¢ powinno o stosunkowo
drobne prace porzadkowe, to de lege ferenda postulowaé nalezy precyzyjne
okre$lenie maksymalnego czasu ich trwania, jak i maksymalnej liczby godzin,
w trakcie ktérych powinny by¢ wykonywane, jak analogicznie zostato to wska-
zane w art. 10 ust. 2 w.w.r.n. w stosunku do orzekanej jako srodek wychowawczy
pracy spoleczne;.

Tytul monografii nakazuje poswigcenie nieco wickszej uwagi srodkowi oddzia-
tywania wychowawczego w postaci zobowiazania nieletniego do przeproszenia
pokrzywdzonego. Stanowi on bowiem w istocie wyraz mediacyjnego sposobu
rozwigzania konfliktu pomiedzy nieletnim sprawca czynu karalnego a pokrzyw-
dzonym jego zachowaniem. W odniesieniu do zobowiazania dorostego sprawcy
do przeproszenia pokrzywdzonego, orzekanego jako $rodek probacyjny przy
warunkowym zawieszeniu wykonania kary pozbawienia wolnosci na podstawie
art. 72 § 1 pkt 2 Ustawyz dniaz dnia 6 czerwea 1997 r. — Kodeks karny, w orzecznic-
twie podkresla si¢ jego dwa aspekty. Przeproszenie pokrzywdzonego ma sktoni¢
sprawce do okazania skruchy i autorefleksji, a takze petni funkcje¢ kompensa-
cyjna, stanowigc moralne zadoséuczynienie dla pokrzywdzonego'””.

W literaturze podnosi si¢ nadto, ze nie mozna ignorowad etycznej natury
aktu przeproszenia, sprowadzajac go do zdawkowego, bezrefleksyjnego i auto-
matycznego wypowiedzenia formuly przeprosin. Aby przeproszenie w petni
spetnialo swojg role, powinno wiaza¢ si¢ z wzigciem na siebie przez sprawce

odpowiedzialnosci przy swiadomosci wyrzadzonej krzywdy, wyrazeniem zalu

176 Uzasadnienie rza}dowego projektu ustawy o wspieraniu i rcsocjalizacji nieletnich...,
o0p. cit., s. 10.

7 Wyrok SN zdnia 3.05.1971 r., Rw 441/71, LEX nr 18298; uchwala SN zdnia 27.08.1977 1.,
U 1/77, LEX nr 19306.
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i skruchy, faczac si¢ z prosba o wybaczenie. Dopiero takie podejscie przez sprawce
do wykonania obowiazku przeprosin sprzyja niwelowaniu konfliktow i zapo-
biega ich powstaniu'”".

Przed zobowigzaniem nieletniego do przeproszenia pokrzywdzonego dyrek-
tor szkoly powinien zatem podja¢ dziatania majace na celu uswiadomienie
nieletniemu sensu i znaczenia tej czynnosci i powziaé przekonanie, ze nieletni
zdaje sobie sprawe z nagannosci zachowania, ktérego si¢ dopuscit, oraz wyraza
z tego powodu rzeczywista skruche. Rola dyrektora szkoty zbliza si¢ w tym
wypadku do roli mediatora, ktérego celem jest nie tyle reakcja na niezgodne
z prawem zachowanie nieletniego, ile rozwigzanie powstalego w wyniku tego
zachowania konfliktu oraz zapobiezenie jego powstaniu w przysztosci.

Wybér odpowiedniego $rodka oddzialywania wychowawczego wobec nie-
letniego zaleze¢ bedzie od oceny dyrektora szkoty dokonanej w oparciu o zasady
zawarte w preambule do ustawy oraz dyrekeywy okreslone wart. 3 ust. 12 uw.r.n.

Nieusprawiedliwione niewykonanie przez nieletniego natozonych na niego
srodkéw oddziatywania wychowawczego powinno skutkowa¢ zawiadomieniem
przez dyrektora szkoty sadu rodzinnego.

Zastrzezenia budzi brak mozliwosci poddania sadowej kontroli stosowanych
wobec nieletniego srodkéw odziatywania wychowawczego. W literaturze zwraca
si¢ uwage, ze moze prowadzi¢ to do naruszenia konstytucyjnie zagwarantowa-
nego prawa do sadowego rozpatrzenia sprawy, rozumianej autonomicznie na
gruncie przepiséw Konstytucji RP*”".

Obowiazek zapewnienia sadowej kontroli stosowania wobec nieletniego
srodkéw alternatywnych wynika réwniez z Zalecen CM/Rec(2008)11 Komitetu
Ministréw dla panstw cztonkowskich w sprawie zasad europejskich dotyczacych
kar i srodkéw alternatywnych stosowanych wobec sprawcédw nieletnich, przy-
jetych przez Komitet Ministréw w dniu s listopada 2008 r. na 1040 zebraniu

Zastgpcow Ministréw™®®, ktére w pkt 3 stanowig, aby kary i $rodki alternatywne

8 G. Maron, Przeproszenie, przebaczenie i pojednanie w polskim prawie karnym — wybrane
aspekty, ,Prokuratura i Prawo” 2020, nr 3, s. 34.

179 ¢, Korzeniowski, Imtytucja stosowania Srodkéw oddziﬂfyu}aniﬂ wyt/oou/ﬂwczego przez
dyrektora szkoly w nowej ustawie o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich. Uwagi de lege lata
i de lege ferenda, ,Prokuratura i Prawo” 2023, nr 2, 5. s5.

180 P, ]. Jaros, Prawa dziecka. Dokumenty Rady Europy, Warszawa 2012, s. 557.
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wobec nieletniego byty naktadane przez sad, a jezeli zostang natozone przez

inne, prawnie do tego upowaznione wladze, powinny podlega¢ kontroli sadowe;.

Podsumowanie

Wprowadzenie mozliwoéci stosowania wobec nieletniego srodkéw oddziaty-
wania wychowawczego przez dyrektora szkoly, do ktérej nieletni uczeszeza,
nalezy oceni¢ pozytywnie. Stanowia one realizacje zalecert wynikajacych z regut
pekinskich, a takze Konwencji o prawach dziecka, aby w miar¢ mozliwosci
w postepowaniu w sprawie nieletniego unika¢ prowadzenia sformalizowanego
postepowania sadowego.

Przyznanie dyrektorowi szkoty mozliwosci zastosowania wobec nieletniego
wskazanych w ustawie §rodkéw oddziatywania wychowawczego pozwala nie-
letniemu na uniknigcie stygmatyzacji wynikajacej z koniecznosci uczestnicze-
nia w sformalizowanej procedurze sadowej, a takze sprzyja realizacji zasady
indywidualizacji doboru wlasciwych srodkéw oddziatywania wychowawczego.
Dyrektor szkoly posiada bowiem z reguty znacznie wigksza wiedzg¢ o sytuacji
nieletniego niz sad rodzinny i jest w stanie niezwlocznie zareagowa¢ na przejawy
demoralizacji lub fakt popetnienia przez nieletniego drobnego czynu karalnego.
Koniecznos¢ zawiadomienia sadu rodzinnego o kazdym przypadku popetnienia
przez nieletniego drobnego przewinienia wypetniajacego znamiona przestep-
stwa s'ciganego z oskarzenia prywatnego, takiego jak choéby naruszenie niety-
kalno$ci cielesnej poprzez popchniecie innego ucznia, czy tez wykroczenia lub
wykroczenia skarbowego nie tylko nie stuzytaby dobru nieletniego, lecz takze
skutkowataby niepotrzebnym obcigzaniem i tak ponad miar¢ obciazonych
sadéw rodzinnych.

De lege ferenda postulowaé natomiast nalezy ustalenie okresu oraz liczby
godzin, w ktérych nieletni moze zosta¢ zobowiazany do wykonywania
prac porzadkowych na rzecz szkoty, podobnie jak zostato to okreslone
w art. 10 ust. 2 uw.r.n. w odniesieniu do $rodka wychowawczego w postaci
pracy spoleczne;.

Krytycznie natomiast nalezy oceni¢ wymdg uzyskania zgody nieletniego
oraz jego rodzicéw lub opickuna w wypadku kazdego ze srodkéw oddziaty-

wania wychowawczego stosowanych przez dyrektora szkoty. Jako pozostajace
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w zgodzie z wymogami regul pekirskich byloby ograniczenie obowiazku uzyska-
nia zgody nieletniego oraz jego rodzicéw lub opickuna do $rodka oddziatywania

wychowawczego w postaci wykonania okreslonych prac porzadkowych na rzecz

szkoty. W pozostatym zakresie wystarczajace byloby przyznanie nieletniemu

oraz jego rodzicom lub opiekunowi prawa sprzeciwu wobec zastosowanych przez

dyrektora szkoty $rodkéw oddziatywania wychowawczego, co skutkowatoby
koniecznoscia powiadomienia sadu rodzinnego.

Realizacja Zalecert CM/Rec(2008)11 Komitetu Ministrow dla panstw
cztonkowskich w sprawie zasad europejskich dotyczacych kar i srodkéw alter-
natywnych stosowanych wobec sprawcéw nieletnich, przyjetych przez Komitet
Ministréw w dniu s listopada 2008 r. na 1040 zebraniu Zastepcéw Ministréw
wymaga natomiast zapewnienia nieletniemu, jego rodzicom lub opieckunowi
prawa do sadowej kontroli stosowania wszystkich przewidzianych u.w.r.n. $rod-

kéw oddziatywania wychowawczego.
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Iwona Lewandowska-Pierzynka
Wplyw mediacji na wymiar wychowawczy
nieletnich sprawcow

Problematyka nieletnich sprawcéw przestepstw to cze$¢ prawa karnego i rodzin-
nego, ktéra na przestrzenilat bardzo szybko si¢ rozwineta, czego skutkiem byto
wyodrebnienie jej jako samodzielnego obszaru badan. Prawa dzieci oraz wia-
sciwe ich stosowanie to istotna kwestia, ktéra zostata uregulowana nie tylko na
poziomie panistw, ale takze w prawie migdzynarodowym. Przykiadem moze
by¢ Europejska konwencja o wykonywaniu praw dzieci'®'. Ten akt normatywny,
kierujac si¢ dyrektywa dobra dziecka, okresla procesowe prawa dzieci, wskazujac
réwniez obowiazki odpowiednich organéw wzgledem nich. Nieletni sprawcy
to grupa mlodych ludzi, potrzebujacych indywidualnego oraz specjalistycznego
podejscia'®. Ze wzgledu na ich wiek w dacie popelnienia czynu zabronionego
przewiduje si¢ odmienne §rodki, majace na celu prewencyjne dzialania, ale przede
wszystkim takze wymiar wychowawczy. Oczywiscie istotna jest réwniez rola
sprawiedliwosci retrybutywnej i naprawczej w kontekscie mediacji, ktére maja
pozytywnie wplywacd na osobg sprawcy, a takze zado$¢uczyni¢ pokrzywdzo-
nemu'®’. Weiaz poszerza si¢ katalogkar i srodkéw stosowanych wobec nieletnich,
majac na uwadze konieczno$¢ realizacji celu wychowawczego. Dzieci i mlo-
dziez wymagaja szczegdlnej opieki ze strony panstwa i nakierowania ich na

wladciwg droge — zastosowanie znajduje tutaj mediacja, jak rowniez mediacja

181 Europejska Konwencja o wykonywaniu praw dzieci, sporzadzona w Strasburgu dnia
25 stycznia 1996 1. (Dz. U. z 2000 Nr 107, poz. 1128).

182 M. Staniaszek, Model wymiaru spmwiedlz'wos'ci wobec nieletnich w Polsce, £.6dz 2013,
S.231-232.

%3 M. Urbatiska, Mediacja w sprawach nieletnich — wymiar wychowawczy, ,Lubelski Rocznik
Pedagogiczny” 2021, t. 40, z. 1, 5. 130.
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réwiesnicza™*. Mediacja sprawia, ze nieletni sprawca dobrowolnie decyduje sie
na podjecie polubownego rozwiazania konfliktu, co daje mu mozliwo$¢ zaan-
gazowania si¢ w postepowanie oraz zrozumienia swojego blednego dziatania'®’.
Oddziatywanie wymiaru wychowawczego na nieletnich sprawcéw przestgpstw
jest kluczowe zaréwno dla resocjalizacji mtodych, jak i dlazmniejszenia prawdo-
podobienstwa recydywy. Mediacja jako narzedzie elastyczne i mniej sformalizo-
wane dostosowuje si¢ do potrzeb nieletnich sprawcéw, ksztaltujac tym samym
wiasciwe postawy spoteczne.

Obecna regulacja dotyczaca nieletnich sprawcéw przestgpstw znajduje si¢
w Ustawie z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich™®.
Konieczne jest zatem wlasciwe rozumienie pojecia ,nieletni”, ktdre to ustawa
definiuje poprzez wskazanie kwalifikujacych si¢ do niego trzech grup oséb.
Pierwsza to osoby, ktdre nie ukoriczyly 18 roku zycia, ale zostaly wobec nich
podjete dzialania, majace na celu zapobieganie lub zwalczanie demoralizacji.
Do drugiej grupy naleza osoby, ktére ukonczyly 13 lat, ale przed ukonczeniem
17 roku zycia dopuscity si¢ popetnienia czynu karalnego. Natomiast trzecia
grupa obejmuje osoby do 21 roku zycia, wobec ktérych sad orzekt zastosowanie
srodkéw wychowawczych lub poprawczych'”. Jezeli zas chodzi o problematyke
mediacji wzgledem nieletnich, to wskazaé nalezy, ze art. 57 u.rw.n. odnosi si¢
wlasnie do instytucji mediacji'**®. Jak wynika z przepiséw, sprawe do mediacji
moze skierowa¢ sad rodzinny, zaréwno z inicjatywy, jak i za zgoda pokrzywdzo-
nego i nieletniego. W uzasadnieniu do projektu ustawy podkreslono szczegdlne
znaczenie osoby pokrzywdzonego w przypadku skierowania sprawy do poste-
powania mediacyjnego. Pozycja pokrzywdzonego zwiazana jest z wymogiem
zgody, ktdrej zaréwno sprawca, jak i pokrzywdzony musza udzieli¢, by mediacja
mogta doj$¢ do skutku. Ponadto wskazane zostaly cele mediaciji, ktére skupiaja
sic na wzbudzeniu w nieletnim sprawcy odpowiedzialnosci za popetniony czyn,

jak réwniez na dazeniu do ugody miedzy stronami konfliktu. Dodaé nalezy, ze

" M.]. Zajaczkowska, Mediacja ofiara—sprawca. Sposéb na lgk, agresje, przemoc, ,Gospodarka
Rynek Edukacja” 2012, t. 13, nr 1, 5. 45—49.

%5 M. Cwalina, Mediacja w percepcji nieletnich wychowankéw zaktadow poprawczych —
doniesienia z badar wilasnych, ,Studia Edukacyjne” 2013, nr 26, s. 172.

186 Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 1. 0 wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. z 2022,
poz. 1700).

Y7 Ibidem, art. 1.

8 Ibidem, art. 57.
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ugoda dotyczy¢ moze naprawienia wyrzadzonej szkody lub zado$¢uczynienia za
doznang krzywde. Jednakze, aby (ugoda) mogta zosta¢ wprowadzona w zycie,
konieczne jest wyrazenie zgody przedstawiciela ustawowego nieletniego na jej
zawarcie. Ustawodawca przewidzial takze mozliwo$¢ zobowiazania si¢ przez
rodzicéw nieletniego sprawcy do zrealizowania warunkéw ugody. Wskazane
wymogi w pelni uzasadniajg udzial rodzicéw, opickunéw czy przedstawicieli
ustawowych zaréwno nieletniego, jak i pokrzywdzonego w postgpowaniu
mediacyjnym'®. Zgodnie z regulacja ustawows sad rodzinny, orzekajac, ma
obowiazek wzia¢ pod uwage nie tylko wyniki mediacji, ale takze ugode zawarta
przed mediatorem'”. Stwierdzi¢ zatem mozna, ze sam ustawodawca dostrzega
wartoéci postepowania mediacyjnego i zacheca do stosowania tej instytucji
w sprawach nieletnich.

Warto zwrdci¢ uwage, ze mediacja ma charakeer fakultatywny i moze by¢ prze-
prowadzona na kazdym etapie postgpowania — wyjasniajacym, rozpoznawczym,
Wykonawczymm. Podkreslenia wymaga fake, ze udzial nieletniego w postepowaniu
mediacyjnym nie oznacza przyznania si¢ do popetnionego czynu zabronionego ani
nie moze by¢ uznany jako dowdd na poparcie winy'”* dzieki czemu nieletni sprawca,
podejmujac decyzje o wzigciu udziatu w mediacji, nie odczuwa takiej presji i obaw co
do jej wyniku. Brak ugody koriczacej postepowanie mediacyjne nie oznacza braku
pozytywnych efektéw mediacji'”’. W tym kontekscie wazna role odgrywa wymiar
wychowawczy, ktory bez wzgledu na wynik mediacji w jakim$ stopniu bedzie oddzia-
lywat na sprawce, chociazby poprzez samo wystuchanie osoby pokrzywdzonego™”.
Z jednej strony zatem stwierdzi¢ mozna, ze mediacja jest elastycznym narzedziem,
ktére moze by¢ zastosowane na kazdym etapie postgpowania. Z drugiej natomiast
strony znajduja si¢ pewne ograniczenia, ktére wyptywaja z mniej formalnego charak-

teru postgpowania mediacyjnego niz w przypadku standardowego procesu sadowego.

189 P . . . PR s .
Uzasadmeme PrOJthu Ustawy Z dma 9 CZzerwca 2022 1. O wspleramu 1 resoc;allzaql
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poz. 1700).

M. Staniaszek, (Nie)wykorzystywanie mediacji w sprawach nieletnich, ,Resocjalizacja
Polska” 2018, nr 15, 5. 154-155.

M. Staniaszek, Model wymiaru Spmwiedlz’wos'ci..., op. cit., s. 235.
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Stosowanie mediacji niesie ze soba liczne korzysci, réowniez w przypadku
spraw z udzialem nieletnich. W tym kontekscie pozytywnych aspektéw nalezy
szukaé przede wszystkim w wychowawczym wymiarze mediacji. Podkre-
$li¢ nalezy, ze kluczowa kwestig jest tutaj zasada dobrowolnosci, juz bowiem
na samym poczatku nieletni musi samodzielnie zdecydowa¢, czy wyraza
zgode na postepowanie mediacyjne'””. Cheé nieletniego do podjecia media-
cji stanowi pierwszy krok w kierunku przekonania go do zmiany postawy,
ukazania szerszej perspektywy konfliktu oraz wskazania mu wtasciwego zacho-
wania. Decyzja nieletniego w sprawie mediacji ukazuje takze jego podejscie do
sprawy, co oznacza, czy wykazuje on zdolnos¢ do refleksji nad swoim zachowa-
niem poprzez zmierzenie si¢ z nim w postepowaniu mediacyjnym. Inng opcja
jest przyjecie przez nieletniego sprawce biernej postawy i oczekiwanie na decyzje
sadu w danej sprawie'”®. Wskaza¢ nalezy, ze mediacji nie mozna przeprowadzi¢
na sile, a jej cele moga by¢ zrealizowane tylko, jezeli nieletni sam wykaze taka
wole. Jednakze, w przypadku uzyskania zgody na mediacje, nieletni zyskuja
szans¢ spostrzezenia swojego ztego zachowania czy tez wyrzadzonej krzywdy
drugiemu czlowiekowi'””.

Warto doda¢, ze mediacja uczy konstruktywnego rozwigzywania konfliktéw
oraz wlasciwej komunikacji interpersonalnej. Natomiast w wymiarze wycho-
wawczym buduje osobowos$¢ miodych ludzi poprzez $wiadome zarzadzanie
emocjami oraz nazywanie uczué. Kluczowym momentem mediacji jest spo-
tkanie sprawcy z pokrzywdzonym, ktére umozliwia wzajemne wystuchanie
oraz spojrzenie z perspektywy strony przeciwnej na zaistniala sytuacje. Celem
spotkania jest przede wszystkim zrozumienie przez sprawce niewlasciwego
postepowania, w wyniku ktérego pokrzywdzony doznat wielu krzywd'**. Poste-
powanie mediacyjne daje mozliwo$¢ przeproszenia pokrzywdzonego czy tez
zado$¢uczynienia, co przektada si¢ na zawarcie ugody migdzy stronami. Jed-
nakze podkresli¢ nalezy, ze mediacja to nie tylko ugoda, ale przede wszystkim
wymiar wychowawczy, ktdry przejawia si¢ w tym, ze strony majg szans¢ na
pojednanie lub chociaz poprawe relacji. Przyjmuje si¢, ze najwigkszym sukce-

sem wychowawczym mediacji jest samodzielne, zaproponowane z wtasnej woli

195

M. Urbanska, Mediacja w sprawach nieletnich..., op. cit., s. 133.
M. Cwalina, op. cit., s. 172.
M. Urbanska, Mediacja w sprawach nieletnich..., op. cit., s. 130.
M. Cwalina, op. cit., s. 172.
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przez nieletniego zobowiazanie si¢ do naprawienia szkody oraz dobrowolne

i éwiadome przeprosiny pokrzywdzonego'”’. Taki stan rzeczy uczy nieletnich

przyjmowania odpowiedzialno$ci za wlasne czyny oraz rozwiazywania konflik-
téw. Prawidtowo przeprowadzone post¢powanie mediacyjne przynosi korzysci

kazdej ze stron, niemniej jednak konieczne jest wskazanie, ze pokrzywdzony nie

pelni tueaj roli sedziego czy osoby, ktéra bedzie decydowaé o karze dla sprawcy””.
W takim przypadku przeczytoby to catkowicie zasadom mediacji, ktére to przy-
znaja stronom réwne pozycje”’'. Wskazaé nalezy, ze mediacja jako alternatywna

metoda rozwiazywania spordéw skierowana jest do nieletnich sprawcéw, ktérymi

nie zawsze s3 osoby zdemoralizowane w sposdb znaczacy. Istnieja sytuacje, gdy
nieletni dopuszczajq si¢ danego czynu w wyniku tzw. gtupoty czy tez checi

zaimponowania grupie. W tym przypadku postepowanie mediacyjne zdaje si¢

by¢ idealnym rozwigzaniem dla tych oséb, dajac im mozliwo$¢ zmiany swojego

dotychczasowego postgpowania. Mediacja moze przyczynic si¢ tez do unikniecia

drastycznych konsekwencji czynu zabronionego, a tym samym stygmatyzacji

przez spoleczenstwo™”.

W odniesieniu do mediacji, a w szczegdlnosci do spotkania nieletniego sprawcy
i pokrzywdzonego, stwierdzi¢ mozna, ze konflikt na tym etapie si¢ humanizuje.
Spotkanie stron bowiem pozytywnie wplywa na zredukowanie napigcia emo-
cjonalnego miedzy nimi, w konsekwencji czego kolejnym etapem postepowania
mediacyjnego bedzie zawarcie ugody, majacej petni¢ podwdjna role. Z jednej strony,
atym samym z perspektywy pokrzywdzonego, wazne jest, by ugoda dawata poczu-
cie zado$¢uczynienia za doznana krzywde. Natomiast z drugiej strony ksztattuje
sie wychowawczy cel ugody, jakim jest uéwiadomienie sprawcy odpowiedzialno$ci
za wyrzadzona krzywde oraz wlaczenie go czynnie w proces jej naprawy.

Z wychowawczego punktu widzenia osoba nieletniego sprawcy jest bardzo
wazna w tym postepowaniu, tak jak i jego podejécie do calej sprawy. Wplyw
zatem bedzie mialo nie tylko to, czy nieletni sprawca wykazuje krytyczny sto-
sunck do popetnionego czynu i czy ma poczucie winy, lecz takze czy uczy si¢

lub pracuje, czy tez buduje realne plany zyciowe. Ponadto nalezy takze zwrécié

¥ Ibidem.

200 M. Urbaﬁska,Mm’iﬂcja w spmwath nieletnich..., op. cit., s. 135.

M. Staniaszek, (Nie)wykorzystywanie mediacji..., op. cit., s. 154-155.

L. Indan-Pykno, Mediacja w sprawach nieletnich — skuteczny srodek wychowawczy czy
bledna regulacja?, ,Forum Polityki Kryminalnej” 2022, t. 2 (4), s. 10.
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uwage na kwestie zewngtrzne, takie jak popetnienie czynu niedozwolonego
pod wptywem nacisku oséb trzecich czy tez postawe rodziny nieletniego, ktdra
moze usprawiedliwiaé jego postepowanie®”.

W tym kontekscie warto jeszcze pochylié si¢ nad relacjami rodzinnymi sprawcy,
a wlasciwie nad tym, czy nieletni bedzie miat szanse na poprawe swojego zacho-
wania poprzez wlasciwe sprawowanie wladzy rodzicielskiej. Udziat rodzicéw
nieletniego w postepowaniu mediacyjnym ma réwniez znaczenie wychowawcze**".
Jednakze rodzice nie mogg dziata¢ w sposéb dominujacy, lecz maja pozostawi¢
sfer¢ autonomii nieletniemu w zakresie przyjecia przez niego odpowiedzialnosci
za swj czyn, jak i ustalenia warunkéw zados¢uczynienia. Role rodzicow mozna
przyréwnaé do obserwatordw, ktdrzy wyrazaja formalng zgode na podpisanie
ugody w przypadku zadoséuczynienia finansowego badz rzeczowego”. Wieksze
znaczenie beda miaty dziatania rodzicéw juz po zakoniczonej mediacji, kiedy to
nieletni sprawca bedzie musiat przej$¢ proces resocjalizacii, zardwno w $rodowisku
szkolnym, jak i w spoteczenstwie. Wazne jest, by rodzice czy opickunowie wskazy-
wali whadciwa droge mtodym osobom i pomagali w dotrzymaniu warunkéw ugody.
Jak wiadomo bowiem, srodowisko rodzinne jest bardzo wazne dla nieletnich, gdyz
ma na nich znaczacy wplyw, a takze ksztattuje osobowos¢ mlodych ludzi i uczy
wlasciwych postaw spolecznych®*.

Odnoszac si¢ do roli innych uczestnikéw postepowania mediacyjnego,
pamietaé nalezy réwniez o osobie mediatora, ktéra jest kluczowa, jezeli chodzi
o wlasciwe przeprowadzenie mediacji. Prowadzenie mediacji w sprawach nie-
letnich wymaga specjalnego podejécia ze wzgledu na proces ksztaltowania sie
jednostki, ale takze z powodu obecnosci rodzicéw czy opickunéw w postgpo-
waniu. Udziat opickunéw lub rodzicéw prowadzi¢ moze do eskalacji konfliktu,
czego powodem moze by¢ weielanie si¢ w role obroncy dziecka oraz pigtnowa-
nie sprawcy””’. Tym samym mediator ma podwdjnie utrudnione zadanie, co
moze nasuwa¢ potrzebe wprowadzenia rozwigzania, w ktérym obecnosé tych
os6b nie bylaby konieczna podczas mediacji. Zamiast obecnosci rodzicoéw czy

opiekunéw w trakcie catego procesu mediacyjnego mozna bytoby wprowadzi¢

203 M. Noszczyk—Bernasiewicz, op. cit., s. 67.

2% Ibidem.

2% L.Indan-Pykno, Mediacja w sprawach nieletnich..., op. cit., s. 10.
*%¢ M. Noszczyk-Bernasiewicz, op. cit., s. 67.

*7 L. Indan-Pykno, Mediacja w sprawach nieletnich..., op. cit., s. 10.
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obligatoryjne stawiennictwo tych o0séb tylko w ostatniej fazie postgpowania
mediacyjnego — podczas zawierania ugody mediacyjnej. Wprowadzenie takich
zmian mogloby przynieé¢ liczne korzysci nie tylko w wymiarze wychowaw-
czym, ale takze dla samych nieletnich, kt6rzy czuliby si¢ swobodniej w procesie
mediacji. Podkresli¢ warto, ze mediator w sprawach nieletnich powinien posia-
da¢ stosowna wiedze, jezeli chodzi o prowadzenie post¢powania z nieletnimi,
poniewaz wymagaja oni zupetnie innego rodzaju uwagi i stopnia zaangazowania
niz osoby doroste*.

Trudno nie zgodzi¢ si¢ z faktem, Ze mediacja wywiera niejako podwdjny
wplyw na osobe nieletniego sprawcy. Oddziatuje bowiem w wymiarze wycho-
wawczym, wreez psychologicznym, poprzez u§wiadomienie sprawcy naru-
szenia przepiséw prawa i btednego postepowania, jak réwniez wyrzadzenia
krzywdy drugiej osobie, czego konsekwencja moze by¢ pojednanie, skrucha
oraz zado$¢uczynienie pokrzywdzonemu za swoje zachowanie. Jednakze
nie mozna zapomina¢ o drugim aspekcie mediacji, jakim jest mozliwos¢
uzyskania zmniejszenia wymiaru kary lub tez catkowitego jej uniknigcia*”’.
Rozwiazanie to jest satysfakcjonujace dla nieletniego sprawcy, bo ma on mozli-
wos¢ nie tylko wzigcia realnego udziatu w procesie tworzenia ugody, ale takze
przedstawienia swojej wersji wydarzeri. Na zawarcie ugody oraz postawe, jaka
przyjmie sprawca w odniesieniu do zado$¢uczynienia, wplyw ma wiele kwestii.
Przede wszystkim sam pokrzywdzony zostaje ,upodmiotowiony”, a zatem prze-
staje by¢ anonimowy, sprawca ma $wiadomos¢, ze jest to osoba, ktéra czuje i cierpi
w zwiazku z popelnionym przez niego czynem zabronionym*'’. Natomiast
pokrzywdzony takze ma mozliwos¢ lepiej poznaé sprawce oraz motywy jego
dziatania. Obie strony zyskuja szans¢ na zadanie nurtujacych je pytan — dlaczego
doszto do danego czynu, jaki powdd miat sprawca. Pokrzywdzony ma mozliwos¢é
przedstawienia swoich frustracji, jednoczesnie dokonuje tego bezposrednio
do osoby sprawcy, dzi¢ki czemu zyskuje komfort psychiczny, ze zostanie przez
niego wystuchany. Strony konfliktu maja wptyw na ksztatt zado$¢uczynienia,
tak w wymiarze moralnym, jak i materialnym. Jak juz zostalo wyzej wskazane,

przetozy si¢ to réwniez na sytuacj¢ sprawcy czynu zabronionego w zakresie

28 Ihidem, s. 11.

2% M. Staniaszek, Model wymiaru sprawiedliwosci..., op. cit., s. 236.
#% M. Cwalina, op. cit., s. 173.
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orzekania. Wydawa¢ si¢ moze, ze podjecie przez nieletniego sprawce decyzji
o postepowaniu mediacyjnym bedzie miato na celu jedynie osiagnigcie korzy-
$ci, jezeli chodzi o kwestie wyrokowaniam.]ednak wiasciwie przeprowadzona
mediacja niesie liczne korzysci dla obu stron postgpowania, nie tylko w wymiarze
wychowawczym, ale takze osobistym czy spotecznym. Pokrzywdzony i sprawca
maja mozliwo$¢ zyskania szerszej perspektywy konfliktu oraz swobodniejszego,
pozbawionego formalizmu porozumienia si¢*'”.

Podkresli¢ nalezy, ze wychowawczy cel mediacji zmierza takze do umozliwie-
nia nieletniemu sprawcy powrotu do normalnego, spotecznego zycia. Mediacja
stara si¢ odbudowywa¢ zaufanie w relacjach interpersonalnych, tym samym
wplywa pozytywnie na readaptacj¢ nieletnich w spofeczenistwie. W tym kon-
tekécie wymiar wychowawczy postgpowania mediacyjnego laczy sie z resocja-
lizacja oraz zwigkszeniem poczucia bezpieczenistwa w spoleczernistwie, czego
skutkiem ma by¢ unikniecie recydywy*'’. Ponadto mediacja ma réwniez zna-
czenie prospektywne, prowadzi bowiem do poprawy komunikacji spotecznej,
zwickszenia tolerancji ludzi wobec siebie, sprzyja rozwojowi edukaciji prawnej czy
tez zmianie postaw spotecznych wobec nieletnich sprawcéw przestepstw. Spo-
teczenistwo w takim ujeciu bierze aktywny udzial w dziataniach o charakeerze
profilaktyczno-resocjalizacyjnym, co oddziatuje takze na nieletnich sprawcéw,
chociazby poprzez ukazywanie im wiasciwych postaw i zgodnych z prawem
zachowant’". Co wiecej, postepowanie mediacyjne wplywa pozytywnie takze na
wymiar sprawiedliwosci, m.in. poprzez odcigzenie systemu, zaoszczgdzenie §rod-
kéw publicznych czy tez zmniejszenie liczby spraw wnoszonych do wydzialéw
cywilnych o odszkodowania za szkody wyrzadzone przestepstwem®"’. Trudno
nie odnies¢ si¢ takze do kwestii czasowosci rozwigzywania sprawy, mediacja
bowiem pozwala skréci¢ czas miedzy popelnieniem przestgpstwa a doprowa-
dzeniem do szybkiego naprawienia szkéd. Tym samym oddzialuje na opini¢
publiczna w zakresie skutecznoéci prawa i wizerunku sadownictwa. Stwierdzi¢
zatem mozna, ze mediacja sprzyja wzrostowi zaufania spoleczeristwa do dzia-

tait wymiaru sprawiedliwosci, a takze angazuje je do brania udzialu w czynnej

2 Ibidem, s. 174.

212 M., Noszczyk—Bernasicwicz, op. cit., s. 64.
2> M. Cwalina, op. cit., s. 173.

#* M. Noszczyk-Bernasiewicz, op. cit., s. 65.
% M. Cwalina, op. cit., s. 173.
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resocjalizacji nieletnich®'. Biorac to pod uwage, wskaza¢ nalezy, ze mediacja
ma swdj udzial w procesie dorastania nieletnich, dajac im druga szans¢ normal-
nego funkcjonowania, bez naznaczenia spotecznego. Postgpowanie mediacyjne
wplywa korzystnie na cale spofeczenstwo, ktére réwniez w wymiarze wycho-
wawczym oddziatuje na nieletnich sprawcéw.

Jednakze wprowadzenie instytucji mediacji na gruncie ustawowym, a wia-
$ciwie osiagganie w drodze postgpowania mediacyjnego skutku wychowaw-
czego jest przez niektorych poddawane krytyce. Wskazuje si¢, ze mediacja ma
pewne ograniczenia, chociazby w kwestii réwnej pozycji stron. W postgpowaniu
mediacyjnym, w keérym stronami sa nieletni oraz dorosta osoba pokrzywdzona,
trudno bowiem doszukiwac¢ si¢ réwnoéci. Fakt ten wynika np. z réznicy stopnia
dojrzalosci miedzy stronami, co moze przektadaé sie na efektywnosé mediacji*"”.
Nalezy zastanowic¢ si¢ zatem, co w takiej sytuacji. Czy postgpowanie mediacyjne
powinno przewidywa¢ inny sposdb jego prowadzenia w takim przypadku, tak
by zagwarantowa¢ réwna pozycje stron i wlasciwa ochrong osobie nieletniego
sprawcy? Krytycy obecnych rozwigzan podnosza takze, ze brak jest komplek-
sowego dzialania w wymiarze wychowawczym nieletnich. Przejawia¢ ma si¢ to
w tym, ze $rodki finansowe przeznaczane s3 na postgpowanie mediacyjne, nato-
miast inne biezace dziatania wychowawcze nie maja wystarczajacego wsparcia.
Jako przyktad mozna poda¢ kuratorskie osrodki pracy z mtodzieza lub placowki
izaktady utworzone dla nieletnich. Problem ten jest marginalizowany, mimo ze
oproécz sadu rodzinnego oraz rodziny na zachowanie sprawcy oddziatuje takze
dziatanie kuratora, pedagoga czy psychologa oraz placéwki oswiatowej, do
kedrej uczeszeza nieletni*'®. Trudno si¢ nie zgodzié, ze na wymiar wychowawczy
nieletniego wplyw majg réwniez inne instytucje, a nie jedynie sama mediacja.

W tym kontekscie, warto pochyli¢ si¢ nad petnieniem przez wspélczesne
placéwki o$wiatowe funkeji profilaktycznej zapobiegania przestgpczo$ci wirdd
nieletnich®”. Jak si¢ okazuje, dzialania podejmowane przez placéwki nie petnia
roli ochronnej i wychowawczej, ale prowadza do marginalizacji pewnej grupy

uczniéw. Wynika to m.in. z faktu niskiego poziomu kompetencji nauczycieli

216 M. Noszczyk—Bcrnasiewicz, op. cit., s. 65.

L. Indan-Pykno, Mediacja w sprawach nieletnich..., op. cit., s. 8.

28 Tbidem, s. 8—9.

> A. Maslak, Srodowisko spoteczne jako podioze zachowar przestgpczych [w:] S. Cmiel, Prze-
stepezosé nieletnich — teoria i praktyka, Jozeféw 2012, s. 419.
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w zakresie rozwigzywania probleméw wychowawczych mtodziezy, zwlasz-
cza jezeli chodzi o mediacje czy mediacje réwiesnicza. Widoczny jest réwniez
nasilony dydaktyzm oraz ignorowanie probleméw wychowawczych uczniéw, co
przyczynia si¢ nie tylko do wzrostu agresji wéréd nieletnich, ale takze do proble-
méw o podiozu psychicznym?*’. Biorac pod uwage, jak istotne dla mlodych ludzi
jest srodowisko, w jakim dorastaja, nalezatoby wprowadzi¢ liczne zmiany w pla-
céwkach o$wiatowych, jak réwniez przeszkoli¢ kadre nauczycielska w zakresie
postepowania mediacyjnego. W sytuacji, gdy dziatajace przed popelnieniem
przestgpstwa instytucje zawiodly w wymiarze wychowawczym i profilakeycz-
nym, mediacja stwarza mozliwo$¢ powrotu do tego procesu. Postepowanie
mediacyjne jest niejako punktem wyjécia, ktéry ma na celu zmobilizowanie
nieletniego sprawcy do zmierzenia si¢ z wlasnymi bledami®*'.

W zwiazku z powyzszym przeprowadzono za posrednictwem formularza
Google anonimowe badania ankietowe wsréd mlodziezy w wicku od 14 do
18 lat na prébie so respondentéw. Badanie mialo na celu wskazanie poziomu
wiedzy na temat mediacji wérdd mlodych ludzi, a takze ich nastawienie do tej
metody rozwigzywania sporéw. Ponizej znajdujg si¢ pytania, ktére zawarto,

wraz z analizg udzielonych odpowiedzi:

I. Czy wiesz, czym jest mediacja?

O Tak
@ Nie

Wykres 1. Podsumowanie odpowiedzi na pytanie: ,Czy wiesz, czym jest mediacja?”,
zrédlo: opracowanie wlasne

220 L. Indan-Pykno, Mediacja w sprawach nieletnich..., op. cit., s. 9.
! M. Urbanska, Mediacja w sprawach nieletnich..., op. cit., s. 135.
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Na podstawie udzielonych odpowiedzi mozna wysunaé wniosek, ze ogélna
$wiadomo$¢ na temat mediacji jest do$¢ duza i wynosi az 83,3%. Jednakze w dal-
szym ciagu istnieje potrzeba poszerzania wiedzy mtodych oséb w tym zakresie,

w szczegdlnosci poprzez popularyzacje mediaciji.

2. Czy w szkole omawiana byta instytucja mediacji?

Wykres 2. Podsumowanie odpowiedzi na pytanie: ,Czy w szkole omawiana byta instytucja
mediacji?”, Zrédlo: opracowanie wlasne

W odniesieniu do powyzszego pytania wskazaé nalezy, ze 1/3 respondentéw
nie omawiata tematu mediacji w szkole. Fakt ten moze wynika¢ z powodu nie-
przerobionego jeszcze materiatu lub tego, Ze mediacja jest tematem wzmianko-
wanym, do ktérego nauczyciele nie przywiazuja wigkszej wagi. Wyniki badania
pozwalaja stwierdzi¢, ze wiadomo$ci z zakresu mediacji powinny by¢ przedsta-
wiane w placowkach o$wiatowych najlepiej na wezesniejszym etapie nauczania.
Zaowocowaloby to w przyszlosci pozyskaniem umiejetnosci rozwiazywania
konfliktéw szkolnych, jak i tych spotykanych w zyciu codziennym.
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3. Czy tobie lub komu$ z twoich bliskich zdarzylto si¢ uczestniczyé

w mediacji?

O Tak
% Nie

Wykres 3. Podsumowanie odpowiedzi na pytanie: ,Czy tobie lub komus z twoich bliskich
zdarzylo si¢ uczestniczy¢ w mediacji?”, Zrédlo: opracowanie wlasne

Odpowiedzi respondentéw moga sugerowaé dwa rozwigzania, pierwsze —
ankietowani nie brali udziatu w konflikcie, kt6ry nadawalby si¢ do mediaciji, dru-
gie — metoda mediagji jest weigz mato wykorzystywana do rozstrzygania sporéw.
Zwazywszy na fakt, ze ankietowani odpowiadali réwniez w odniesieniu do swoich

bliskich, to odsetek 0sdb, ktére nie braty udziatu w mediacji, jest dos¢ znaczacy.

4. W ankiecie zostalo zawarte pytanie otwarte: ,,Jak wedtug ciebie powinna

przebiega¢ prawidfowa mediacja?”.
W5sréd odpowiedzi znalazly si¢ m.in. takie wskazania jak:

»Mediacja powinna przebiegaé w sposéb obiektywny, bezstronny”.

»Mediacja powinna polega¢ na spokojnej rozmowie i wystuchaniu
stron, bez krzykéw i nerwow”.

»Mediacja powinna by¢ prowadzona za zgoda obu stron postepo-
wania mediacyjnego”.

»Kazda ze stron powinna mie¢ prawo przedstawienia swoich
zadan, ktére doprowadza do osiagniecia wspdlnego rozwiazania
czy kompromisu”.

»>Mediacja powinna by¢ niejawna, natomiast mediator powinien
by¢ pomocny”.

,Nie wiem”.
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Z powyzszego wynika, ze mlodziez w wickszosci przypadkéw ma $wiado-
mo$¢, jak powinna przebiega¢ prawidtowa mediacja. Jednakze mimo to zdarzaty
sic odpowiedzi: ,Nie wiem”, ktére jednoznacznie wskazujg, ze istnieje wcigz

miejsce na szerzenie pojecia mediacji oraz wiedzy o jej mechanizmie.

5. Kolejnym otwartym pytaniem bylo: ,Jak wedtug ciebie powinna zacho-

wywacd sie osoba, ktéra prowadzi mediacje (mediator)?”.
y ¢ p )¢

Wsréd odpowiedzi znalazty si¢ m.in. postulaty odnoszace si¢ do osoby
mediatora:

»Taka osoba powinna by¢ opanowana, spokojna, trzymajaca nerwy
na wodzy”.

»Mediator powinien by¢ cierpliwy, obiektywny i neutralny,
kompetentny”.

,Osoba mediatora powinna by¢ autorytetem”.

»>Mediator powinien posiada¢ umiejetnosé swobodnej rozmowy

ze stronami, umiejetno$¢ stuchania innych i wyciagania wnioskow”.

Osoba mediatora powinna by¢ wyksztalcona, np. w zakresie prawniczym
czy psychologicznym. Tak jak w przypadku przebiegu mediacji, tak i tutaj
mtodziez prawidtowo wskazata cechy, ktérymi powinna si¢ wykaza¢ osoba
kierujaca postgpowaniem mediacyjnym. Zastanawiajaca moze by¢ odpowiedz
dotyczaca autorytetu mediatora, ktéra moze odnosié si¢ do osoby sedziego, ale
takze do profesjonalnego mediatora. Z powyzszego mozna wywnioskowac,
ze mlodzi ludzie wyobrazaja sobie w roli mediatora jedynie osoby doroste,

a brakuje im wiedzy na temat mediacji rowiesniczych.
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6. Czy w sytuacji konfliktu zdecydowalbys si¢ na udzial w mediacji?

Wykres 4. Podsumowanie odpowiedzi na pytanie: ,Czy w sytuacji konfliktu zdecydo-
walbyf$ si¢ na udzial w mediacji?”, Zrédlo: opracowanie wlasne

Zdecydowana wigkszo$¢, bo az 91,7% mlodych respondentéw, wyrazita
zainteresowanie mediacja. Warto zastanowid si¢, dlaczego 8,3% ankietowanych
nie zdecydowaloby si¢ na udziat w mediacji. Fakt ten moze wynika¢ z mylnego

postrzegania mediacji lub tez niedostatecznego poziomu wiedzy na jej temat.

7. Czy chcialbys, zeby twdj nauczyciel lub psycholog szkolny wstapit w role

mediatora w sytuacji konfliktowej, ktéra ciebie dotyczy?

Wykres 5. Podsumowanie odpowiedzi na pytanie: ,Czy chcialbys, zeby twdj nauczyciel
lub psycholog szkolny wstapil w role mediatora w sytuacji konfliktowej, ktéra ciebie

dotyczy?”, zZrédlo: opracowanie wilasne

W celu uzupelnienia powyzszego pytania respondenci mogli uzasadnié
swoj wybdr. Osoby, ktére zaznaczyly odpowiedz ,Nie” (16,7%), wskazywaly



Wptyw mediacji na wymiar wychowawczy nieletnich sprawcow | 115

na problem braku zaufania oraz bezstronnosci wéréd nauczycieli czy szkolnych
psychologdéw, ktérzy mieliby prowadzi¢ mediacje. Natomiast, co cickawe, az
75% ankietowanych pozytywnie wskazalo na osobe nauczyciela i psychologa.
Negatywna odpowiedZ mtodziezy by¢ moze uwarunkowana jest niewiedza lub

tez niechecia do osoby nauczyciela czy psychologa.

8. Jaki wplyw wedlug ciebie ma mediacja na sytuacje i przyszlos¢

pokrzywdzonego?

Na to pytanie respondenci udzielali pisemnych odpowiedzi, a wsréd nich

znalazly si¢ m.in. takie jak:

»Mediacja moze mie¢ pozytywny wplyw na pokrzywdzonego,
jezeli mediator jest profesjonalny”.

~W przypadku zle poprowadzonej mediacji moze ona spowodowa¢
traume lub uraz pokrzywdzonego do takich metod jak mediacja”.

»Mediacja moze poméc pokrzywdzonemu i daé poczucie
bezpieczenstwa’.

»Mediacja nie ma raczej zadnego wptywu”.

»Mediacja jest mniej stresujgca niz sad”.

»Pokrzywdzony moze mie¢ poczucie, ze nie jest poszkodowanym”.

»Dzicki mediacji pokrzywdzony moze w dogodnych warunkach
wystucha¢ drugiej strony i sam si¢ wypowiedzie¢, bedzie czul
w przyszlosci, ze jego sprawa zostata rozpatrzona na kazdy moz-

liwy sposdb”.

Powyzsze odpowiedzi nie sg jednoznaczne, bowiem dla czgéci ankietowanych
mediacja moze poméc pokrzywdzonemu, ale w takim przypadku respondenci
wiaza jej skuteczno$é z profesjonalnym przeprowadzeniem postgpowania media-
cyjnego. Jednakze cz¢$¢ odpowiedzi wskazuje takze na brak wpltywu mediacji
na przyszto$¢ pokrzywdzonego, a nawet odbiér mediacji jako traumatycznego
przezycia. Zastanowi¢ si¢ w tym miejscu nalezy, czy taki poglad ma zwiazek
z brakiem wtasciwego prowadzenia mediacji przez mediatora, czy moze z bled-

nym postrzeganiem instytucji mediacji.
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9. Jaki wpltyw wedtug ciebie ma mediacja na sytuacje i przysztosé sprawcy?

Ankietowani wskazali, ze:

»Dzigki takiemu rozwigzaniu sprawca wyciagnie wnioski i nie
bedzie znowu popetniat takich czynéw”.

»Ma duiy Wplyw, poniewaz sprawca moze zrozumieé swoje poste-
powanie i si¢ zmienic”.

»>Mediacja moze nie zrobi¢ wrazenia na sprawcy’.

»Jest to pierwszy krok, zeby kto$ uswiadomit sobie, ze postapit zle,
i chee si¢ poprawic”.

»Raczej zaden”.

»Sprawca poprzez mediacj¢ moze mie¢ poczucie i przekonanie,
ze zado$¢uczynit pokrzywdzonemu”.

»Sprawca moze si¢ zrehabilitowaé w stosunku do pokrzywdzonego,
jego wersja zdarzeri moze zosta¢ wystuchana, na pewno sad inaczej
w postgpowaniu karnym patrzy na sprawce, ktéry przystapit do media-
cji i wykazuje si¢ skrucha i checig naprawy skutkéw jego dzialania”.

Respondenci w znacznej mierze uwazaja, ze mediacja ma duzy wplyw na
osobg sprawcy i to w pozytywny sposdb. Niektdrzy wiaza mediacje z jej celami
ustawowymi, a mianowicie z poprawa zachowania sprawcy, zado$¢uczynieniem

pokrzywdzonemu oraz zapobieganiem recydywie.

10. Czy wedlug ciebie mediacja moze by¢ skutecznym sposobem rozwiazy-

wania konfliktéw?

O Tak

100% % Nie

Wykres 6. Podsumowanie odpowiedzi na pytanie: ,Czy wedtug ciebie mediacja moze
by¢ skutecznym sposobem rozwigzywania konflikeéw?”, zrédlo: opracowanie wlasne
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Mimo zréznicowanej wiedzy w spoleczeristwie miodzi ludzie (100% ankie-
towanych) jednoznacznie wskazuja, ze mediacja jest skutecznym sposobem
rozwigzywania konfliktéw. Mlodziez jest pozytywnie nastawiona do instytucji

mediacji, dlatego konieczne s dziatania poglebiajace ich wiedze w tym zakresie.

11. Czy uwazasz, ze mediacja wplywa na ksztaltowanie i rozwdj mlodych

0s6b w pozytywny i wychowawczy sposdb?

O Ta

100% % Nie

Wykres 7. Podsumowanie odpowiedzi na pytanie: ,Czy uwazasz, ze mediacja wplywa
na ksztaltowanie i rozwéj mlodych oséb w pozytywny i wychowawczy sposéb?”, zrédlo:
opracowanie wiasne

Ankietowani jednoglosnie stwierdzili (100%), ze mediacja wywiera pozy-
tywny wplyw na rozwéj mtodziezy, jak réwniez oddziatuje na nich w sposéb
wychowawczy. Tym samym realizuje si¢ w spoleczenistwie gléwne zatozenie tej
instytucji — czyli wymiar wychowawczy.

Oceniajac mediacje, warto zwrdci¢ uwage na fake, ze dzigki wprowadzeniu
tej instytucji do postepowania w sprawach nieletnich otwarta zostata mozliwos¢
skutecznego, pozasgdowego oddzialywania wychowawczego na nieletnich®**
Postgpowanie mediacyjne jest do$¢ specyficzne, co znalazto odzwierciedlenie
chociazby w celach, jakie zaktada. Niemniej jednak nadrzedna rolg mediacji
jest dazenie do wypracowania przez strony postepowania rozwigzania o charak-
terze prawnym. Chodzi bowiem o zawarcie ugody, ktéra bedzie czyni¢ zado$¢é
pokrzywdzonemu, a wychowawczo wplynie na sprawce. Uwypukli¢ wigc trzeba,

ze postepowanie mediacyjne nie ma na celu ustalenia prawdy materialnej czy

222 M. Cwalina, op. cit., s. 173.
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wskazania winnego, tak jak jest w przypadku standardowego postepowania®*.
Stwierdzi¢ zatem mozna, ze mediacja dostrzega przede wszystkim potrzeby oséb,
ktére sg stronami w postepowaniu. Instytucja ta ma bardziej ,ludzkie oblicze”
niz sformalizowane postgpowanie sadowe, w ktérym nie ma miejsca chociazby
na swobodna konwersacje pokrzywdzonego ze sprawca™**. Jak juz wyzej wska-
zano, postepowanie mediacyjne umozliwia wyrazenie do§wiadczonych emocj,
wyjasnienie sytuacji z wlasnej perspektywy. Ponadto mediacja pozwala na ustale-
nie pewnych faktéw czy zdarzen, ktdre zaszty w zwiazku z popetnionym czynem,
aktdre nie zostalyby ujawnione na sali sadowej. Co wiecej, poprzez bezposrednie
spotkanie stron sprawca zostaje niejako zmuszony do przyjecia petnej odpo-
wiedzialnosci za swoje czyny. Warto doda¢, ze podjecie decyzji o naprawieniu
szkody wptywa takze pozytywnie na poczucie wlasnej warto$ci sprawcy oraz
przekonanie o stusznosci podjetych dziatai®”. Wiasciwie przeprowadzone
postgpowanie mediacyjne sprzyja zatrzymaniu eskalacji konfliktu, mimo ze
nie eliminuje go migdzy stronami. Rozwigzanie sporu przyjmuje charakter
bardziej osobisty, a zaangazowanie stron zwicksza prawdopodobienistwo dotrzy-
mania zobowiazan ugody. Skoro pokrzywdzony i sprawca sami mieli udziat
w procesie tworzenia ugody, to wola jej wykonania bedzie znacznie bardziej
akceptowana niz w przypadku narzuconego rozwigzania przez s3d**. Media-
cja jest zdecydowanie lepsza formg rozwiagzywania konfliktéw w przypadku
postepowania z nieletnimi. Miode osoby, bedac w fazie dorastania, s3 podatne
na negatywne oddziatywanie $rodowiska, zwigkszong agresje czy tez nie maja
$wiadomosci konsekwencji whasnych czynéw. Postgpowanie mediacyjne uczy
niejako nieletnich sprawcéw brania odpowiedzialno$ci za wlasne czyny, a takze
wladciwego poruszania si¢ w spoleczeristwie poprzez przestrzeganie prawa*”’.
Konkludujac powyzsze rozwazania, wymiar wychowawczy mediacji w znacz-
nym stopniu jest realizowany, co daje wydzwick w spoleczenstwie, ale przede
wszystkim w zyciu miodych jednostek. Niemniej jednak, jak wickszo$¢ insty-
tucji, posiada ona pewne niedoskonalosci, ktére nalezy zmieni¢ i doprecyzowaé

szczegOly. Wazne jest zatem, by zastanowi¢ si¢, czy obecnos¢ rodzicéw jest

237, Indan-Pykno, Mediacja w sprawach nieletnich..., op. cit., s. 9.
224+ M. Urbatiska, Mediacja w sprawach nieletnich..., op. cit., s. 136.
M. Staniaszek, Model wymiaru sprawiedliwosci..., op. cit., s. 229.
L. Indan-Pykno, Mediacja w sprawach nieletnich..., op. cit., s. 9.
7 Ibidem, s. 10.
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konieczna w trakcie trwania catego postgpowania mediacyjnego, jak réwniez
nalezy zwrdci¢ uwage na pozycje stron w przypadku, gdy pokrzywdzony jest
osoba dorosta. Patrzac z szerszej perspektywy wychowawczego oddziatywania
spoleczenstwa oraz roli, jaka w tym zakresie odgrywa panstwo i ré6znorodne
instytucje, warto si¢ pochyli¢ nad koniecznoscia bardziej kompleksowej regu-
lacji. Jak wyzej zostalo wskazane, nieletni cz¢sto maja do czynienia z niepro-
fesjonalnym przygotowaniem instytucji do rozwigzywania konfliktéw. Tym
samym bedzie si¢ to negatywnie przektadaé na wymiar wychowawczy, ale przede
wszystkim nie uchroni mtodych od popetniania przestepstw. Jezeli mtodziez
bedzie si¢ spotykaé z brakiem zrozumienia i wlasciwego podejscia, to jedyne,
co zostanie osiagniete, to wzmozony poziom agresji czy tez zamkniecie sie
nieletniego na jakakolwiek pomoc ze strony dorostych. Konieczne jest zatem
ksztattowanie wlasciwych postaw spolecznych, zaczynajac od oséb dorostych,
ktére sa przyktadem dla mlodych ludzi i zwykle maja najwickszy wptyw naich

proces dorastania.



Bibliografia

Zrédta pismiennicze

Cwalina M., Mediacja w percepcji nieletnich wychowankdw zaktadéw poprawczych —
doniesienia z badan wiasnych, ,Studia Edukacyjne” 2013, nr 26.

Indan-Pykno L., Mediacja w sprawach nieletnich — skuteczny srodek wychowawczy czy
bledna regulacja?, ,Forum Polityki Kryminalnej” 2022, t. 2 (4).

Maslak A., Srodowisko spoteczne jako podioze zachowa przestgpezych [w:] Przestgpczosé
nieletnich — teoria i praktyka, S. Cmiel (red.), J6zeféw 2012.

Noszczyk-Bernasiewicz M., Nieletni przestepcy w percepcji personelu i nadzoru resocja-
lizacyjnego oraz studentéw resocjalizacji, Katowice 2010.

Staniaszek M., Model wymiaru sprawiedliwosci wobec nieletnich w Polsce, L8dz 2013.

Staniaszek M., (Nie)wykorzystywanie mediacji w sprawach nieletnich, ,Resocjalizacja
Polska” 2018, nr 15.

Urbanska M., Mediacja w sprawach nieletnich — wymiar wychowawczy, ,Lubelski
Rocznik Pedagogiczny” 2021, t. 40, z. 1.

Zajaczkowska M. J., Mediacja ofiara—sprawca. Sposéb na lgk, agresje, przemoc, ,Gospo-
darka Rynek Edukacja” 2012, t. 13, nr 1.

Akty prawne i orzeczenia

Europejska Konwencja o wykonywaniu praw dzieci, sporzadzona w Strasburgu dnia
25 stycznia 1996 . (Dz. U. z 2000 Nr 107, poz. 1128).

Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. 0 wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. 2022,
poz. 1700).

Uzasadnienie projektu Ustawy z dnia 9 czerwca 2022 r. 0 wspieraniu i resocjalizacji
nicletnich (Dz. U. 2022, poz. 1700).



Agnieszka Lewicka-Zelent
Ewa Trojanowska
Agnieszka Bochniewicz

Mediacje po wyroku w praktyce
penitencjarnej

Sprawiedliwos¢ stanowi wdzieczny przedmiot badan i refleksji naukowych.
Zagadnienia jej dotyczace sa podejmowane przez prawnikéw, filozoféw, socjo-
logéw, psychologéw i pedagogdw, przy czym przedstawiciele konkretnej dys-
cypliny naukowej ukazuja odmienng jej perspektywe. Wydaje si¢ jednak, ze
sprawiedliwosci nie mozna ujmowaé w sposob jednowymiarowy. Jej ztozony
charakter nakazuje wrecz prezentowanie jej wieloptaszczyznowo, z uwzgled-
nieniem wiedzy z wielu obszaréw nauki.

Do niedawna zdecydowana wigkszo$¢ opracowan prawniczych na temat spra-
wiedliwosci dotyczyta wymiaru sprawiedliwosci. Oznacza to, ze eksponowany byt
w nich retrybutywny charakter, utozsamiany z reakcja paristwa na przestgpstwa,
poszukiwaniem wyréwnawczego rozwigzania i ukaraniem sprawcy. Potrzeby
osoby pokrzywdzonej nie byly uwzgledniane w postepowaniu sadowym. Obecnie
do$¢ czgsto powraca si¢ do sprawiedliwosci naprawczej (Restorative Justice, R]), na
temat kt6rej w Polsce rozpoczeto dyskusje w koncu XX w.

Stusznie Wlodzimierz Broniski**® twierdzi, ze sprawiedliwo$¢ naprawcza
moze by¢ realizowana w réznych formach uwarunkowanych kultura i potrze-
bami danej spotecznosci. Oznacza to bowiem, ze bazujac na pewnych statych
i niezmiennych zasadach, przyjmuje odmienne postaci, w zaleznosci od przed-
miotu i podmiotéw zaangazowanych w konflike lub przestepstwo. Dlatego ludzie
zaangazowani w konflikty wynikajace z dokonanego przestgpstwa podejmuja

rézne kwestie, wéréd ktérych wazne miejsce zajmuja zjawiska psychologiczne,

228 W. Brotiski, Mediacja w karnym postgpowaniu wykonawczym jako metoda realizacji idei
sprawiedliwosci naprawczej, ,Probacja” 2022, nr 4, s. 70.



122 | Agnieszka Lewicka-Zelent, Ewa Trojanowska, Agnieszka Bochniewicz

w tym komunikacyjne. Adam Zienkiewicz**’ podkresla znaczenie podejmo-
wania proby zrozumienia przez sprawcg skutkdw przestgpstwa, wzmocnienia
u niego uczué¢ moralnych (np. poczucia wstydu, winy, wyrzutéw sumienia) czy
inicjowania wewngtrznej przemiany (ktdrag mozna rozumieé jako resocjalizacje).
Niezwykle cenne jest przejecie przez niego odpowiedzialnosci za popetnione
przestepstwo ijego negatywne konsekwencje, podjecie dziatan naprawczych na
rzecz 0s6b pokrzywdzonych lub spofeczenistwa, a takze zobowiazanie do zaprze-
stania dziatan zmierzajacych do wyrzadzenia straty badz krzywdy. W spra-
wiedliwosci naprawczej nie chodzi jednak tylko o zmiany u sprawcy, ale takze,
a moze przede wszystkim, o uzyskanie przez osob¢ pokrzywdzong przeprosin,
zrozumienie przez nia przyczyn zachowania sprawcy, a Wwyniku tego wybacze-
nie mu, co czesto stanowi pierwszy krok ku powrotowi do ,normalnego zycia”,
z czasu przed przestgpstwem.

Dodatkowo W. Broniski**® zwraca uwage na przestrzets w RJ na godnos¢
czlowiceka, niezaleznie od tego, czy jest sprawca, czy osoba pokrzywdzona.
Wedtug niego: ,wybaczenie jest aktem indywidualnego przebaczenia. Nie jest
zapomnieniem, ale potwierdzeniem minionych zdarzen i krzywd. Zaktada
rezygnacje z piclegnowania urazy i zemsty. Moze oznaczaé przeprosiny i ich
przyjecie, ale na ogdét wykracza poza nie, bedac rozumiane jako uwolnienie
si¢ od konfliktu interpersonalnego i negatywnych relacji”. To podejécie bazuje
zatem na wartosciach uniwersalnych wspierajacych proces komunikacji, w ktd-
rym identyfikowane sa potrzeby stron, a nastgpnie poszukiwane sposoby ich
wzajemnego zaspokojenia®*.

Ze wzgledu na to, ze najbardziej popularna forma sprawiedliwosci naprawczej
w Polsce jest mediacja, to wlasnie dzieki niej, jak twierdzi A. Zienkiewicz**,
strony maja mozliwos¢ lepszego poznania samych siebie. Zatem wzrasta poziom
ich samo$wiadomosci, ktéra z kolei stanowi baze¢ dla samostanowienia o sobie
oraz podejmowania waznych decyzji zyciowych. Dzigki wspétodpowiedzial-

nosci za rozwiazanie tej niezwykle trudnej sytuacji, w ktérej si¢ one znalazty,

*» A.Zienkiewicz, Cele Problem-solving Courts a transformatywny potencjat mediacji w spra-
wach karnych — kilka nwag z perspektywy idei Comprehensive Law Movement, ,Probacja”
2022, NI 4, 8. 114—115.

9 W. Broniski, 0p. cit., s. 81-82.

Y Ihidem, s. 84.

2 A.Zienkiewicz, op. cit., s. 120.
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moga przyczyni¢ si¢ do zahamowania eskalacji konfliktu, a nawet i poprawy
wzajemnych relacji.

Wskazane walory mediacji sa niezwykle wazne, szczeg6lnie w kontekscie
pracy z osobami skazanymi, ktérych pobyt w zaktadzie karnym nalezy traktowaé
jako czas przygotowania do opuszczenia warunkéw izolacyjnych i rozpoczecia

»nowego zycia” w spoleczenistwie. Co istotne, nie chodzi o ich bierny powrét
do spotecznosci, z ktérej pochodza, ale o aktywne wiaczenie si¢ do wszelkich
dziatan podejmowanych w niej, bez stereotypowego obrazu oprawcy, ktéry
nigdy nie zmienia si¢ na lepsze, a jesli juz — to na gorsze.

Na podstawie powyzszych argumentéw nalezy uznaé, ze mediacja po wyroku
stanowi niezwykle cenne narzedzie w pracy z osobami pozbawionymi wolnosci
i réwnoczesnie ,swoisty proces pseudoterapeutyczny” dla oséb pokrzywdzo-
nych. Niemniej jednak znaczne utrudnienie w praktycznej realizacji mediacji
prowadzonej na etapie postgpowania wykonawczego stanowi niedobér ure-
gulowan prawnych. W mysl art. 162 k.k.w.*** sad penitencjarny zobligowany
jest do uwzglednienia ugody mediacyjnej w procesie podejmowania decyzji
o warunkowym zwolnieniu osoby skazanej. Nie jest to jednak jedyna przestanka
w tym zakresie i oznacza, ze sad penitencjarny bierze pod uwagg to, czy zostata
zawarta ugoda przez skazanego w wyniku przeprowadzonej mediacji z osoba
pokrzywdzona. Swiadczy to o niedostatecznym uregulowaniu prawnym kwestii
prowadzenia mediacji po wyroku w Polsce.

Piotr Stawicki*** dostrzega istotny problem prowadzenia jej w jednostkach
penitencjarnych, chociazby w kontek$cie wymagari stawianych mediatorom
w tym zakresie. Ze wzgledu na obowiazujace zasady mediacyjne, w tym bez-
stronnosci i neutralnosci, z zalozenia posrednikiem nie moze by¢ funkcjonariusz
Stuzby Wigziennej. Dlatego autor uwaza, ze nalezy wypracowa¢ jasne dyrektywy
dotyczace wykonywania obowigzkéw mediatora, uwzgledniajac obowiazki
funkcjonariuszy. Istotne jest ustalenie zasad przebywania mediatora na terenie
zaktadu karnego oraz miejsca prowadzenia mediacji, dostepu do sprzetu elek-
tronicznego oraz Internetu. Uregulowania wymaga takze proces przygotowania

niezbednej dokumentagiji i jej obiegu w jednostce penitencjarnej*>”.

¥ Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. z 2023, poz. 127).

2% P. Stawicki, Status mediatora w postgpowaniu karnym wykonawczym de lege ferenda,
»Probacja” 2023, nr 1, 5. 157.

25 Tbidem, s. 174.
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Wobec powyzszego Marek Dabrowski**® postuluje wprowadzenie zmian sys-
temowych umozliwiajacych praktyczna realizacje mediacji po wyroku. Twierdzi,
ze sprecyzowania wymagaja kwestie proceduralne (sposéb kierowania spraw do
mediacji i egzekwowania zawartej ugody). Niemniej wazne jest zabezpieczenie
wszystkich podmiotéw zaangazowanych w te forme sprawiedliwosci napraw-
czej. Dla sprawnego funkcjonowania posrednikéw i skuteczno$ci mediacji po
wyroku niezbedne jest takze uwzglednienie kwestii organizacyjno-technicznych,
ustalenie standardéw mediacji po wyroku, w tym przygotowania mediatoréw do
ich prowadzenia. Co wiecej, P. Stawicki**” sadzi, ze proponowane zmiany sa nie
tylko konieczne, ale i nieuniknione z uwagi na liczne walory mediacji po wyroku.

Wdrazajac zatozenia sprawiedliwo$ci naprawczej w jednostkach penitencjar-
nych, nalezy rozpocza¢ dziatania od popularyzacji nie tylko idei sprawiedliwosci
naprawczej, ale takze jej formy, jaka jest mediacja. W zwiazku z tym od lat
prowadzone sa w zaktadach karnych i aresztach $ledczych w Polsce kampanie
informacyjne dotyczace mediacji, jej zasad, przebiegu, ze szczeg6lnym uwzgled-
nieniem mediacji po wyroku. Intensyfikacja tych dziatani edukacyjnych ma
miejsce w pazdzierniku podczas Migdzynarodowego Dnia i Tygodnia Mediacji.
Odbywaja si¢ wowezas spotkania informacyjne nie tylko dla osadzonych, ale
takze dla funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej***.

Agnieszka Lewicka-Zelent oraz Ewa Trojanowska przeprowadzity w 2016 1.
badania dotyczace opinii na temat mediacji w grupie so wychowawcéw pra-
cujacych w zaktadach karnych w Potulicach, Biatej Podlaskiej, Zamo$ciu oraz
Wtodawie. Wirdd tych oséb tylko dwie ukoriczyty studia podyplomowe z media-
cji sadowej i szkolenie, a jedna podczas studiéw magisterskich uczestniczyta
w zajeciach w wymiarze 15 godzin z tej tematyki. Jednym z badanych aspektéw

byla wiedza ankietowanych na temat mediacji. Uzyskane wyniki wskazuja, ze

»¢ M. Dabrowski, Prawo dostepu do sprawiedliwosci naprawczej i mediacji na etapie postgpo-
wania wykonawczego w sprawach karnych. Uwagi de lege lata i de lege ferenda, ,Probacja”
2022, Nr 4, 8. 160.

P. Stawicki, op. cit., s. 158.
https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/centralny-zarzad-sluzby-wieziennej-miedzynaro
[dostgp: 2.06.2023 r.]; https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-w-przemys-
lu-miedzynarodowy-dzien-i-tydzien-mediacji-w-zakladzie-karnym-w-przemyslu-ora-
z-w-oddziale-zewnetrznym-w-medyce [dostep: 2.06.2023 r.]; hteps://www.sw.gov.pl/
aktualnosc/ TYDZIEN-MEDIAC]I-w-ZAKLADZIE-KARNYM-we-WLODAWIE
[dostep: 2.06.2023 r.]; https://lodz.so.gov.pl/o-mediacji-w-zakladzie-karnym-w-lowiczu,-
new,mg,2,74.html,s73 [dostep: 2.06.2023 r.].
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woéwezas funkcjonariuszom Stuzby Wieziennej brakowalo szczegdtowej wiedzy
z zakresu mediacji*”’.

Od tego czasu wiedza kadry penitencjarnej dotyczaca mediacji zwigkszyta
sie dzigki podjetym dziataniom, nie tylko wspomnianym wyzej, ale takze dzicki
mozliwosci podjecia studiéw podyplomowych na kierunku mediacje i sprawie-
dliwo$¢ naprawcza przez funkcjonariuszy w ramach pilotazowego programu
wdrazajacego ide¢ sprawiedliwo$ci naprawczej na terenie Okregowego Inspek-
toratu Stuzby Wieziennej w Lublinie**".

Nalezy jednak pamietad, ze to funkcjonariusze Stuzby Wieziennej, a zwlasz-
cza wychowawcy, sa osobami, ktore edukuja osadzonych w zakresie mediacji,
a niejednokrotnie jako pierwsze informuja skazanych o mozliwosci udziatu
w niej. W zwigzku z tym tak wazne jest, aby kadra penitencjarna miata stala

mozliwo$¢ zdobywania wiedzy oraz jej poszerzania we wspomnianym aspekcie.

Potrzeba rozwijania gotowosci os6b odbywajacych
kare pozbawienia wolnosci do zado$¢uczynienia

Kolejnym istotnym aspektem jest przygotowanie skazanych do udziatu w media-
cjach po wyroku. Podstawa uczestnictwa w tej formie sprawiedliwo$ci napraw-
czej jest przejecie odpowiedzialnosci za dokonane przestepstwo, a tym samym
zado$¢uczynienie osobie pokrzywdzonej. Aby mozna byto zbada¢ kwestie
zado$¢uczynienia, A. Lewicka-Zelent opracowata Skale Gotowosci do Zados¢-
uczynienia. Pozwala ona na eksploracje trzech obszaréw — ogdlnej gotowosci
do zado$¢uczynienia, gotowosci do zado$¢uczynienia emocjonalno-material-
nego oraz ustugowego. Narzedzie posiada takze normy stenowe, dzigki ktérym

mozliwe jest wyznaczenie poziomow poszczeg(')lnych Wymiar(')w“l‘ Im wyzsze

*? A. Lewicka-Zelent, E. Trojanowska, Mozliwosci prowadzenia mediacji z udziatem osa-
dzonych w opinii wychowawcéw penitenciarnych, ,Probacja” 2018, nr 3.

>0 A. Gmurowska, Zafozenia i przebieg projektu pilotazowego [w:] Implementacia modelu
mediacji po wyroku na przykiadzie pilotazowego programu wdrazajgcego ideg sprawie-
dliwosci naprawczej na terenie Okregowego Inspektoratu Stuzby Wigziennej w Lublinie,
A. Lewicka-Zelent (red.), Warszawa 2022.

2 A. Lewicka-Zelent, Uwarunkowania gotowosci nieletnich do zadoséuczynienia w para-
dygmacie sprawiedliwosci naprawczej, Lublin 2015; A. Lewicka-Zelent, Gotowos¢ oséb
pozbawionych wolnosci do zadostuczynienia osobom pokrzywdzonym, Lublin 2017.
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wyniki uzyskuje osoba badana, tym wigksze jest prawdopodobieristwo, ze jest
gotowa do podjecia dziatan naprawczych w stosunku do osoby pokrzywdzone;j.

Wynikibadan przeprowadzonych przez A. Lewicka-Zelent w grupie 213 0séb
odbywajacych kare pozbawienia wolno$ci wskazuja, ze zdecydowana wigkszo$é
badanych cechuje si¢ niskim poziomem zaréwno zado$¢uczynienia emocjonalno-

-materialnego, jak i ustugowego. Jednakze wyniki w zakresie poziomu ogélnej
gotowosci do podjecia dziatan naprawczych wskazuja, ze okolo 1/3 badanych
przejawia niski poziom, 1/3 $redni i 1/3 wysoki**.

Zkolei wyniki badan przeprowadzonych przez E. Trojanowska w 44-osobowej
grupie recydywistow penitencjarnych wskazuja, ze wickszo$¢ badanych przeja-
wia gotowo$¢ do zado$¢uczynienia emocjonalno-materialnego oraz w wymiarze
ogolnym na niskim poziomie. Bardziej zréznicowane wyniki sa w zakresie
poziomu gotowosci do zados¢uczynienia ustugowego — 43% badanych przejawia
$redni poziom, 32% wysoki, a 25% niski**,

Podobne wyniki badan uzyskata E. Trojanowska w grupie 60 me¢zczyzn
odbywajacych kare bezwzglednego pozbawienia wolnosci, skazanych na podsta-
wie art. 207 k.k., tj. za znecanie si¢ nad czlonkiem rodziny lub inng bliskg osoba.
Wigkszo$¢ badanych cechowata si¢ niskim poziomem zaréwno ogélnej goto-
wosci do zado$éuczynienia, jak i gotowosci do zados$¢uczynienia emocjonalno-

-materialnego. Z kolei w odniesieniu do zado$¢uczynienia ustugowego osoby
skazane wykazaly jej wysoki lub $redni poziom®**.

Przedstawione wyniki badan wskazuja, ze koniecznym elementem oddzia-
tywan prowadzonych w jednostkach penitencjarnych jest realizacja programéw
resocjalizacyjnych ukierunkowanych na rozwijanie gotowosci do zados¢uczy-
nienia 0s6b odbywajacych kare pozbawienia wolnosci.

Celem prowadzenia skutecznych oddziatywan penitencjarnych jest umozli-
wienie osadzonym przezwyci¢zenia trudnych sytuacji, ktorych nie sa w stanie
pokona¢, wykorzystujac wlasne zasoby i mozliwosci. Zajecia resocjalizacyjne

prowadzone dla osadzonych maja za zadanie tagodzenie negatywnych skutkéw

2 A. Lewicka-Zelent, Gotowos¢ 0séb pozbawionych wolnosci do zadoséuczynienia osobom
pokrzywdzonym, Lublin 2017.

¥ E. Trojanowska, Gotowos¢ do zadoséuczynienia a empatia u 0séb odbywajgcych kare pozba-
wienia wolnosci. Komunikat z bada#, ,Kultura i Wychowanie” 2017, nr 12.

*** E. Trojanowska, Gotowos¢ do zadostuczynienia sprawcéw przemocy w rodzinie jako podstawa
do udziatu w mediacjach po wyroku, ,Probacja” 2020, nr 1.
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dlugotrwalej izolacji i marginalizacji. Umozliwiaja skazanym odnalezienie si¢
w nowej rzeczywistosci pelnienia akceptowanych przez §rodowisko zewnetrzne
16l spotecznych, przeciwdziataja wykluczeniu spotecznemu oraz ksztaltujg
i umacniaja prospoleczne postawy. W ramach tych oddziatywan podejmo-
wane s3 dziatania zmierzajace do usamodzielnienia tych oséb oraz integracji ze
srodowiskiem zewnetrznym. Dzicki dobrowolno$ci uczestnictwa, jak i odpo-
wiedniej pracy motywujacej skazanych, kadra Stuzby Wigziennej daje im szanse
na zmiang¢ dotychczasowego stylu zycia. Dlatego tak waznym jest kontynu-
owanie podjetych juz dziatan w jednostkach penitencjarnych przez instytucje
zewnetrzne i przez $rodowisko otwarte. Stuzba Wiezienna, uwzgledniajac
zmieniajacy si¢ rzeczywistos$¢ oraz pojawiajace si¢ nowe wyzwania i zagroze-
nia, podejmuje szereg aktywnosci zmierzajacych do poszerzenia oferty dziatan
i siega po niestandardowe i innowacyjne pomysty. Na tym polu polska Stuzba
Wiezienna odnotowata juz sukcesy na skale europejska, zdobywajac w 2009 .
nagrode Krysztalowej Wagi Wymiaru Sprawiedliwo$ci za projekt Wolontariat
skazanych w Polsce. To nowatorska forma wspétpracy z hospicjami i domami
pomocy spotecznej dla 0séb niepetnosprawnych i w podesztym wicku, polegajaca
na zatrudnianiu 0séb pozbawionych wolnosci jako wolontariuszy niosacych
pomoc ludziom najbardziej potrzebujacym. W ostatnich latach Biuro Peni-
tencjarne polozylo nacisk na poszerzenie katalogu oddziatywan penitencjar-
nych i wprowadzono nowe projekty wspomagajace proces resocjalizacji. Na
wyréznienie niewatpliwie zastuguja przedsiewziecia takie jak program Praca
dla wigznidw, programy z zakresu przeciwdzialania handlowi ludZmi czy tez
uzaleznieniom behawioralnym.

W ramach systemowych rozwiazan prowadzenie omawianych oddziatywan
daje mozliwo$¢ statego wptywu na osoby pozbawione wolnosci oraz pozwala na
rozwijanie wlasnego potencjatu i rozwigzywanie lub tagodzenie licznych pro-
bleméw. Waznym aspektem oddziatywan kierowanych do oséb pozbawionych
wolnosci jest mozliwo$¢ naprawienia wyrzadzonych szkéd oraz pojednanie lub
zado$¢uczynienie ofiarom przestepstw i ich rodzinom.

W ramach ewaluacji programu resocjalizacyjnego Mediacja szansq dla sie-
bie samego i innych, zrealizowanego w Zakladzie Karnym we Wlodawie przez
A. Lewicka-Zelent oraz E. Trojanowska w wymiarze 24 godzin, badano jego
skuteczno$¢. Celem prowadzonych zaje¢ bylo zwigkszenie poziomu gotowosci

skazanych do zado$¢uczynienia. Wyniki tych badan wskazuja, ze mozliwe jest
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rozwijanie takiej gotowosci. W grupie uczestnikéw programu, w poréwnaniu
do 0s6b z grupy kontrolnej, stwierdzono istotnie statystyczny wzrost w zakresie
srednich wynikéw w ogélnej gotowosci do zados¢uczynienia oraz gotowosci do

zado$¢uczynienia emocjonalno-materialnego™®.

Zalozenia programu wdrazajgcego idee
sprawiedliwosci naprawczej

Sama popularyzacja mediacji i sprawiedliwosci naprawczej w jednostkach peni-
tencjarnych nie wystarczy i powinna opierad si¢ na opracowanym systemowym

programie obejmujacym nie tylko samych osadzonych, osoby pokrzywdzone

przestepstwem i mediatoréw, ale i kadre penitencjarna.

Zalozenia przedsi¢wzigcia oparte zostaly na projekcie Pilotaz programu
wdrazajgcego ideg sprawiedliwosci naprawczej na terenie Okrggowego Inspektoratu
Stuzby Wigziennej w Lublinie, sinansowanego ze $rodkéw Funduszu Sprawie-
dliwosci, ktérego dysponentem jest Minister Sprawiedliwosci. Gléwnym celem
projektu byto zmniejszenie powrotnosci do przestepstw oraz poprawa sytuacji
0s6b pokrzywdzonych przestepstwem, za$ narzedziem wspierajacym ten cel byty
mediacje z udzialem osadzonych w jednostkach penitencjarnych polozonych
na terenie Okregowego Inspektoratu Stuzby Wigziennej w Lublinie. Kluczo-
wym zalozeniem projektu bylo wsparcie i rozwéj systemu pomocy dla oséb
pokrzywdzonych przestgpstwem oraz skuteczna readaptacja skazanych, a takze
zwickszenie liczby ekspertéw ds. mediacji karnej, w tym mediacji prowadzonej
w warunkach izolacji wigziennej.

Uwzgledniajac pozytywne wyniki lubelskiego projektu, podjeto decyzje
o wdrozeniu koncepcji mediacji do wyznaczonych jednostek penitencjarnych
we wszystkich okregowych inspektoratach Stuzby Wieziennej**’. Pozyskano

wigc program resocjalizacji skierowany do osadzonych, ktérego celem

> A. Lewicka-Zelent, E. Trojanowska, Skutecznosé autorskiego programu mediacyjnego
w zakresie zwigkszania gotowosci do zadostuczynienia u skazanych mezczyzn, ,Resocjali-
zacja Polska” 2022, nr 24.

**¢ Wyniki badan przeprowadzonych w ramach pilotazu zostaly przedstawione w publi-
Kacji Implementacja modelu mediacji po wyroku na przykladzie pilotazowego programu
wdrazajgcego ideg sprawiedliwosci naprawczej na terenie Okregowego Inspektoratu stuzby
Wieziennej w Lublinie, A. Lewicka-Zelent (red.), Warszawa 2022.
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nadrzednym jest zwickszenie gotowosci skazanych do zados¢éuczynienia za
dokonane przestepstwo. Agnieszka Lewicka-Zelent i Ewa Trojanowska wyrazity
wole przekazania praw autorskich do tego programu nieodplatnie na rzecz
Stuzby Wieziennej na podstawie porozumienia. Po formalnym przekazaniu
praw autorskich program dla skazanych Mediacje po wyroku zostal uznany przez
Biuro Penitencjarne jako rekomendowany przez Stuzbe Wiezienna, co wskazuje
na jego priorytetowy status.

Jednoczesnie w celu zwigkszenia jego efektywnosci podjeto dziatania zmie-
rzajace do przygotowania funkcjonariuszy dzialéw penitencjarnych do prowa-
dzenia zaj¢¢ grupowych z osobami pozbawionymi wolnosci. Biorae powyzsze
pod uwage, przygotowano program szkolenia Mediacje po wyroku skierowanego
do kadry penitencjarnej. W celu podniesienia jego rangi zostato uznane przez
Biuro Penitencjarne jako szkolenie specjalistyczne uprawniajace do awansowania
nawyzsze stanowisko stuzbowe. W 2023 r. szkoleniem objetych zostanie okoto
45 funkcjonariuszy Stuzby Wigziennej, a kolejne osoby beda systematycznie
szkolone w kolejnych latach. By osiagna¢ optymalny cel szkolenia, kazdy funk-
cjonariusz, ktéry ukoriczy je z wynikiem pozytywnym, bedzie zobowigzany do
przeprowadzenia programu z co najmniej dwoma grupami osadzonych rocznie.
Miernik ten bedzie monitorowany przez Biuro Penitencjarne i okregowe inspek-
toraty Stuzby Wieziennej. Wszystkie te dziatania finansowane sg z budzetu
wieziennictwa.

Jednakze uwzgledniajac koszty zewnetrzne, dotyczace finansowania media-
toréw, Biuro Penitencjarne podjeto dziatania zmierzajace do pozyskania na
ten cel zewnetrznych $rodkéw finansowych z Norweskiego Mechanizmu
Finansowego.

W przypadku uzyskania dofinasowania realizacja projektu wdrazanego przez
Biuro Penitencjarne zaplanowana jest na okresod 1 lipca2023 1. do 30 kwietnia
2024 1.1 odbywad si¢ bedzie w cistej wspdtpracy z 11 dyrektorami okregowymi
Stuzby Wieziennej.

Stuzba Wiezienna w ramach wlasnego budzetu zobowiazata si¢, o czym byla
mowa powyzej, do podniesienia kwalifikacji zawodowych kadry penitencjarne;j
z zakresu mediacji i sprawiedliwo$ci naprawczej uprawniajacych do prowadzenia
programéw resocjalizacji dla oséb odbywajacych kare pozbawienia wolnosci

i realizacji w zaktadach karnych i aresztach $ledczych.
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Wskazujac na wysokie walory resocjalizacyjne projektu, Biuro Penitencjarne
ubiega si¢ o $rodki finansowe z Norweskiego Mechanizmu Finansowego na
nizej wymienione zadania:

» Przygotowanie pokoi mediacji na terenie wyznaczonych do projektu jed-
nostek penitencjarnych. Doposazenia wymaga 25 pokoi do prowadzenia
mediacji i zaj¢é. Planuje si¢ zakupienie wyposazenia, na ktdre sktadajg
si¢ m.in. meble, sprz¢t komputerowy, drukarki.

+ Wynagrodzenie dla mediatoréw prowadzacych dyzury w 25 jednostkach
penitencjarnych.

Dyzury mediatoréw beda si¢ obywaty w zaadaptowanych do tego celu poko-
jach mediacji. Spotkania prowadzone beda w celu udzielania zainteresowanym
informacji o instytucji mediacji, w szczegdlnosci o jej zasadach, sposobie jej roz-
poczecia i przebiegu, korzysciach z niej wynikajacych oraz kosztach. Pozytyw-
nym skutkiem bedzie wzrost zainteresowania osadzonych udzialem w mediacj,
w wyborze formy sprawiedliwosci naprawczej. Rozmowa z mediatorem bedzie
réwniez waznym obszarem w opracowywaniu indywidualnych programéw
oddziatywania na skazanych.

Zgodnie z przyjetymi standardami prowadzenia mediacji w warunkach izo-
lacji wigziennej, opracowanymi w ramach realizacji projektu Pilotaz programu
wdrazajgcego ideg sprawiedliwosci naprawczej na terenie Okrggowego Inspektoratu
Stuzby Wigziennej w Lublinie, ,mediacja prowadzona w warunkach izolacji
wigziennej to dobrowolna i poufna metoda rozwigzywania sporéw, w ktérej
strony sporu z pomoca bezstronnego mediatora dochodza do porozumienia,
przy czym co najmniej jedna ze stron sporu jest osoba osadzona w jednostce

penitencjarnej”.

Podsumowanie

Sprawiedliwo$¢ naprawcza jest bardzo waznym aspektem pracy z osadzonymi.
Osoby pozbawione wolnosci najeze¢sciej nie maja wewngtrznej potrzeby napra-
wienia wyrzadzonych szkdd, bedacych nastgpstwem popelnienia czynu prze-
stepczego. Dlatego istotnym jest, aby wprowadzi¢ do pracy wychowawczej,

resocjalizacyjnej jedng z metod sprawiedliwosci naprawczej, czyli mediacje.
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Poszukiwanie nowych rozwiazan sprzyjajacych usprawnieniu procesu
readaptacji w srodowisku otwartym to zadanie wazne dla funkcjonariuszy
Stuzby Wieziennej, szczeg6lnie gdy mediacja ma si¢ odbywaé po wydaniu
wyroku przez sad i w czasie odbywania przez skazanego kary pozbawienia
wolno$ci. Mediacja w tym kontekscie moze przynies¢ korzysci jako pomoc

i wsparcie w prawidlowym przebiegu resocjalizacji skazanego.



Bibliografia

Zrédta pismiennicze

Broniski W., Mediacja w karnym postgpowanin wykonawczym jako metoda realizacji
idei sprawiedliwosci naprawczej, ,Probacja” 2022, nr 4.

Dabrowski M., Prawo dostgpu do sprawiedliwosci naprawczej i mediacji na etapie poste-
powania wykonawczego w sprawach karnych. Uwagi de lege lata 7 de lege ferenda,

»Probacja” 2022, nr 4.

Gmurowska A., Zalozenia i przebieg projekiu pilotazowego [w:] Implementacja modelu
mediacji po wyroku na przykiadzie pilotazowego programu wdrazajgcego ideg sprawie-
dliwosci naprawczej na terenie Okregowego Inspektoratu stuzby Wigziennej w Lubli-
nie, A. Lewicka-Zelent (red.), Warszawa 2022.

Lewicka-Zelent A., Uwarunkowania gotowosci nieletnich do zadostuczynienia w para-
dygmacie sprawiedliwosci naprawczej, Lublin 2015.

Lewicka-Zelent A., Gotowos¢ 0s6b pozbawionych wolnosci do zadoséuczynienia osobom
pokrzywdzonym, Lublin 2017.

Lewicka-Zelent A., Trojanowska E., Mozliwosci prowadzenia mediacji z udziatem
osadzonych w opinii wychowawcéw penitencjarnych, ,Probacja” 2018, nr 3.

Lewicka-Zelent A., Trojanowska E., Skutecznosé antorskiego programu mediacyjnego
w zakresie zwigkszania gotowosci do zadosiuczynienia u skazanych megzczyzn, ,Reso-
cjalizacja Polska” 2022, nr 24.

Stawicki P., Status mediatora w postgpowanin karnym wykonawczym de lege ferenda,
»Probacja” 2023, nr 1.

Zienkiewicz A., Cele Problem-solving Courts a transformatywny potencjat mediacji
w sprawach karnych — kilka uwag z perspektywy idei Comprehensive Law Movement,
»Probacja” 2022, nr 4.



Mediacje po wyroku w praktyce penitencjarnej | 133
Akty prawne i orzeczenia

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny wykonawczy (Dz. U.z 2023, poz. 127).

Zrédla internetowe

heeps://lodz.so.gov.pl/o-mediacji-w-zakladzie-karnym-w-lowiczu,new,mg,2,74.html,s73
[dostep: 2.06.2023 r.].

hetps://www.sw.gov.pl/aktualnosc/centralny-zarzad-sluzby-wieziennej-miedzynaro
[dostep: 2.06.2023 1.].

heeps://www.sw.gov.pl/aktualnosc/ TYDZIEN-MEDIAC]I-w-ZAKLADZIE-KAR-
NYM-we-WLODAWIE [dostep: 2.06.2023 ..

hetps://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-w-przemyslu-miedzynarodowy-dzien-
-i-tydzien-mediacji-w-zakladzie-karnym-w-przemyslu-oraz-w-oddziale-zewnetrz-
nym-w-medyce [dostep: 2.06.2023 r.].






Kinga Wtodarczyk
Mediacja w sprawach pracowniczych

Mediacja jest bardzo istotna we wszelkich sporach i konfliktach migdzyludz-
kich. Prowadzona jest w wielu dziedzinach, m.in. w sprawach cywilnych,
karnych, rodzinnych czy wtasnie pracowniczych. Konflikty sa cze$cia ludzkiej
natury, aw zaktadzie pracy jest to pewnego rodzaju przejaw walki migdzy ludZmi,
ktérych cele sa rozne, np. che¢é zdobycia whadzy, eliminacja konkurenta, brak
porozumienia z wspotpracownikami czy przefozonym. Przyczyn moze by¢ wiele,
niektére blahe, inne bardzo powazne. Jest to zjawisko nieuchronne, z ktérym
zmaga si¢ kazda organizacja, a takze problematyczne dla pracodawcéw, kedrzy
maja zazwyczaj negatywne nastawienie do takich sytuacji.

Odpowiednie zarzadzanie konfliktem wérdd pracownikéw jest podstawo-
wym elementem dobrego funkcjonowania zaktadu pracy. Problem stanowi
brak $wiadomosci istnienia konfliktu lub ignorowanie go przez pracodawce, co
moze prowadzi¢ do powaznych konsekwencji. Dlatego tak wazne jest, aby we
wezesnych etapach konfliktu pracowniczego prowadzi¢ do jego rozwiazania.
Najlepszym narzedziem w tym przypadku jest mediacja.

Mediacje funkcjonuja w Polsce od 1991 1. Po raz pierwszy instytucje te zasto-
sowano w obszarze zbiorowego prawa pracy jako jeden z obligatoryjnych etapéw
rozwigzywania sporow zbiorowych247. Nalezy zauwazy¢, ze konflikt w miejscu
pracy nie dotyczy wylacznie stosunkéw pomigdzy pracownikami, jest réwniez
immamentna cechg struktury, w jakiej znajduja si¢ pracownik i pracodawca

w ramach stosunku pracy***.

¥ Ustawa z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych (Dz. U. z 2015,
poz. 295).

J. Szeumski, J. Wodz, Z problematyki konfliktéw spolecznych i dezorganizacji spotecznej
na przykladzie badan empirycznych w Polsce potudniowej, Warszawa 1984, s. 9.
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Jak wynika z przepiséw kodeksu pracy, w razie zaistnialego konfliktu
pracodawca i pracownik powinni zmierza¢ do jego ugodowego rozwiazania.
Najwtaéciwsza droga wypelnienia tej przestanki jest uczestniczenie stron
w postepowaniu mediacyjnym. Moment, w ktérym strony sporu decyduja o tym,

ze nalezy podja¢ prébe jego rozwiazania, jest kluczowy**.

Podstawy prawne mediacji

Zgodniezart. 183' § 2 k.p.c.zso postepowanie mediacyjne moze by¢ prowadzone
na podstawie umowy o mediacje albo postanowienia sadu. Z tego wzgledu
przyjmuje si¢ podzial na mediacj¢ konwencjonalna, zwang takze umowna, oraz
mediacje ze skierowania sadu, okreslang mianem sadowej**". Strony w zawieranej
umowie o mediacj¢ okreslaja przedmiot mediacji i osob¢ mediatora. W przy-
padku braku okreslenia formy umowy w przepisach moze by¢ ona zawarta
w dowolnej formie, m.in. ustnej, pisemnej czy cho¢by dorozumianej. Umowa
o mediacj¢ moze by¢ zawarta w kazdym czasie. Strony stosunku pracy moga to
uczynié¢ zaréwno przed, jak i po powstaniu sporu, przed wszczeciem postepo-
wania sadowego badz w jego trakcie. Postanowienia dotyczace mediacji moga
by¢ zawarte w odr¢bnej umowie lub jako klauzula autonomiczna bezposrednio
w umowie odnoszacej si¢ do stosunku prawnego, na ktdrego tle w przysztosci
moze powstaé spér, np. w umowie o prace””’.

Ustawodawca, aby skfonié¢ strony do zawarcia polubownego rozstrzygniecia
sporu, przed skierowaniem sprawy do sadu zobowiazuje powoda do poinformo-
wania, czy strony podjety probe mediacji. Jedli to nie nastapito, wymaga podania
przyczyn rezygnacji z takiego sposobu rozwiazania sporu. Powyzsza sytuacja
nie rodzi jednak konsekwencji prawnych z tego powodu.

** B. Godlewska-Bujok, Konflikt jako immamentna cecha stosunku pracy, ,Pracai Zabezpie-

czenie Spoleczne” 2017, nr 9, s. 5.
Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 1964
Nr 43, poz. 296).
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M. Macyszyn, M. Sledzikowski, Unmowa o mediacje w prawie polskim — wybrane zagad-
nienia, ,ADR Arbitraz i Mediacja” 2015, nr 3, s. 5.
K. W. Baran [w:] Procesowe prawo pracy. Wzory pism, K. W. Baran (red.), Warszawa 2013,

s. 118.
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W myslart. 183' § 2 k.p.c. postgpowanie mediacyjne moze by¢ takze wszczete
na podstawie postanowienia sadu o skierowaniu sprawy do mediacji. Dotychczas
sad byl wladny do wydania stosownego postanowienia do zamkniecia pierw-
szego posiedzenia wyznaczonego na rozprawe, natomiast po jego zakonczeniu
byto to mozliwe wylacznie na zgodny wniosek stron. Ponadto tego rodzaju dzia-
tania mogty by¢ podjete tylko raz w toku postepowania. Obecnie z uprawnienia
w tym wzgledzie sad moze skorzysta¢ na kazdym etapie postepowania i, co
istotne, wiecej niz jeden raz. Nowe uregulowania zapewniaja sadom wicksza
elastyczno$¢, a takze zwigkszaja szanse na polubowne rozstrzygniecie konfliktu
i tym samym skrécenie procesu. Zdarza si¢, ze w poczatkowej fazie postgpowania
sadowego strony sa zdecydowanie przeciwne mediacji, natomiast w terminie
pdzniejszym stajq sie bardziej skfonne do jej podjecia®’.

Kierujac strony do mediacji, s3d wyznacza czas jej trwania na okres (wydtu-
zony) do trzech miesi¢cy. Potrzeba wprowadzenia w tym zakresie zmian
wynikata z dotychczasowej praktyki. Zwazywszy, ze na ogét postepowania
mediacyjne trwaly diuzej niz jeden miesiac, wydtuzajac pierwotnie przyjety
termin, ustawodawca urealnit mozliwosci zawarcia ugody. Okres trzech miesiecy
ma charakter instrukcyjny. Na zgodny wniosek stron lub z innych waznych
powod6w termin na przeprowadzenie mediacji moze zostaé przedtuzony, jezeli
bedzie to sprzyja¢ ugodowemu zatatwieniu sprawy. Czasu trwania mediacji nie
wlicza si¢ do czasu trwania postgpowania sadowego. Przewodniczacy co do
zasady wyznacza rozprawe po uplywie ustalonego terminu. Przed ta data jest
to mozliwe, jezeli cho¢ jedna ze zwasnionych stron o$§wiadczy, ze nie wyraza
zgody na mediacje.

W mysl art. 10 k.p.c. sady zobowigzane sa do dazenia w kazdym stanie
postepowania do ugodowego zatatwienia sprawy, w szczegdlnosci przez nakta-
nianie stron do mediacji. Z uregulowaniem tym w petni koresponduje art. 183°
§ 4 k.p.c., w ktdrym przewiduje sie, ze przewodniczacy moze wezwaé strony
do udziatlu w spotkaniu informacyjnym dotyczacym polubownych metod
rozwigzywania sporéw, w szczegdlnosci mediacji**. Spotkanie to moze prowa-

dzi¢ sedzia, referendarz sagdowy, urzednik sadowy, asystent sedziego lub staty

»? Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r.— Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 1964
Nr 43, poz. 296).
% Ibidem.
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mediator. W tym wzgledzie regulacje polskie zgodne sa z art. 5 dyrektywy

2008/52. Spotkanie informacyjne stuzy nie tylko przekazaniu istotnych danych

dotyczacych postepowania mediacyjnego, ale takze nakfonieniu stron do skorzy-
stania z tej alternatywnej formy rozwiazywania konfliktu. Okreslenie sposobu

organizowania spotkan pozostawiono w gestii poszczeg6lnych sadéw. Ponadto

przed pierwszym posiedzeniem wyznaczonym na rozprawg przewodniczacy
dokonuje oceny, czy skierowa¢ strony do mediacji. W tym celu, o ile w ocenie

przewodniczacego zachodzi potrzeba wystuchania stron, ma mozliwos¢ wezwa-
nia ich do osobistego stawiennictwa na posiedzeniu niejawnym (§ s5)***. Strona,
ktéra z nieuzasadnionych przyczyn nie stawi si¢ na spotkanie informacyjne lub

posiedzenie niejawne, moze by¢ obcigzona kosztami nakazanego stawiennictwa

poniesionymi przez strong przeciwng. W przepisach k.p.c. przewiduje si¢ takze,
ze jezeli strony przed wszczgciem postepowania sadowego zawarty umowe

o mediacjg, sad kieruje strony do mediacji na zarzut pozwanego zgtoszony przed

wdaniem si¢ w spér co do istoty sprawy. Nowe regulacje dotyczace zachet oraz

propagowania wiedzy na temat mediacji powinny przyczyni¢ si¢ do wzrostu

popularnosci tego narzedzia oraz zwigkszenia jego znaczenia w rozwigzywaniu

konflikeéw miedzy podmiotami stosunku pracy**.

Postepowanie mediacyjne

Postgpowanie mediacyjne jest dobrowolne, co wynika z art. 183" § 1 k.p.c.
Z zasady tej moga skorzysta¢ zaréwno strony, jak i sam mediator, jedli zostat
wybrany w ,ostatniej chwili”. Zasada dobrowolnosci realizowana jest na
kazdym etapie postgpowania, co oznacza, ze kazda ze stron stosunku pracy

w kazdym czasie moze odméwi¢ udziatu w mediacji, nie ponoszac z tego tytutu

> Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/WE z dnia 21 maja 2008 r. w spra-
wie niektérych aspekedw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych (Dz. Urz. UE L
2008.136.3).

A. Marek, Mediatjﬂ - Sposo'b roZWigEywania sporow pmwwniczycb, ,Stuzba Pracownicza”
2008, nr 3, s. 12; J. Kuzmicka-Sulikowska, Podstawa prawna odpowiedzialnosci cywilnej
mediatora, ,ADR Arbitraz i Mediacja” 2008, nr 3, s. 85; P. Sobolewski, Mediacja w spra-
wach cywilnych, ,Przeglad Prawa Handlowego” 2006, nr 2, 5. 36.
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ujemnych konsekwencji procesowych?”’. Strona, ktéra z przyczyn oczywiscie

nieuzasadnionych odmawia udzialu w post¢gpowaniu mediacyjnym, moze by¢
jedynie obarczona kosztami procesu. Za ,przyczyny oczywiscie nieuzasadnione”
nalezy uzna¢ okolicznosci, ktére w najmniejszym stopniu nie usprawiedliwiaja
odmowy. Warto podkresli¢, ze zgodnie z art. 103 § 2 k.p.c. w nowym brzmieniu

sankcja majatkowa moze by¢ stosowana wobec kazdego podmiotu odrzucaja-
cego postepowanie mediacyjne. Uprzednio negatywne konsekwencje finansowe

stuzyly dyscyplinowaniu podmiotu, ktéry w celu przedtuzenia postepowania

procesowego pierwotnie wyrazit zgode na prowadzenie mediacji, a nastgpnie

si¢ z tego wycofal™.

Dobrowolnos$¢ mediacji jest konsekwencja zasady wyrazonej w art. 45 ust. 1
Konstytucji RP, w ktérym zapewnia si¢ kazdemu prawo do sprawiedliwego
i jawnego rozpatrzenia sprawy przez niezalezny, bezstronny i niezawisty sad.
Na cechg t¢ zwraca si¢ takze uwage w przepisach unijnych (pkt 13 preambuty
oraz art. 5 dyrektywy 2008/52).

Mediacja rozpoczyna si¢ z chwilg dorgczenia mediatorowi wniosku o jej prze-
prowadzenie, z dotaczonym dowodem dorgczenia jego odpisu drugiej stronie
(art. 183°§ 1 k.p.c.). Tak jak uprzednio w sytuacjach enumeratywnie okreslonych
W ustawie postepowanie mcdiacyjnc, mimo przckazania StOSOWnego wniosku,
nie zostaje wszczgte. Wirdd okolicznosci powodujacych taki skutek wymie-
nia si¢ w szczegdlnosci: odmowe przeprowadzenia mediacji ztozona w okresie
tygodnia przez mediatora stalego, mediatora ad hoc lub osobg wskazang przez
jedna ze stron umowy o mediacje, w ktdrej nie okreslono mediatora, a takze
niewyrazenie przez druga strone¢ postgpowania w tym samym terminie zgody
na osob¢ mediatora.

Postepowanie mediacyjne jest niejawne. Dodatkowo ustawodawca zobowia-
zuje mediatora, strony oraz inne osoby biorace udzial w postgpowaniu mediacyj-
nym do zachowania w tajemnicy faktéw, o ktérych dowiedzialy si¢ w zwiazku
z prowadzeniem mediacji. Wymdg ten nie ma charakteru bezwzglednego.

W my$] bowiem art. 183*§ 2 zd. 2 k.p.c. strony moga zwolni¢ mediatora oraz

%7 A. Mucha, Czy obecna konstrukcja prawna mediacji jest efektywna ekonomicznie? O kosz-
tach spozleczn_ych mediﬂcji w ujgcin e/eonomiczmj ﬂnalizy prawa [w:] Mediacje w prawie,
J. Czapska, M. Szelag-Dylewski (red.), Krakéw 2014.

»% Z. Miczek, Mediacja w sprawach cywilnych, ,Przeglad Prawa Handlowego” 2006, nr 6,

S. I2.
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inne osoby uczestniczace w postgpowaniu z zakazu nieujawniania okolicznoéci,
ktére wyszly na jaw w trakcie mediacji. Konieczne jest w tym zakresie zgodne
dziatanie zwasnionych stron, co oznacza, ze upowaznienie udzielone tylko przez
jedna z nich nie zwalnia z obowiazku przewidzianego w omawianym przepisie.
Nalezy podkresli¢, ze art. 1834 § 2 zd. 2 k.p.c. ma charakter wyjatkowy i jako
taki wymaga $cislej interpretacji. Majac na wzgledzie, iz wymienia si¢ w nim
wylacznie mediatora oraz inne osoby, strony sporu zobowiazane sa do zachowa-
nia w tajemnicy wszelkich informacji powzigtych podczas postgpowania, bez
jakichkolwiek wyjatkéw. Ustawodawca zastrzega ponadto, ze bezskuteczne jest
powolywanie si¢ w toku postgpowania przed sadem lub sadem polubownym na
propozycje ugodowe, propozycje wzajemnych ustepstw lub inne o§wiadczenia
skladane w trakcie mediacji*”’. Celem postepowania mediacyjnego jest zawarcie
ugody. Zgodnie z uprzednio obowiazujacymi przepisami kazda ugoda, zaréwno
osiagni¢ta w trakcie mediacji prowadzonej na podstawie stosownej umowy,
jak i postanowienia o skierowaniu stron do mediacji, wymagata zatwierdzenia
przez whasciwy sad. W efekcie niezwlocznie po osiagnieciu konsensu mediator
miat obowiazek przedlozenia w sadzie protokotu z przebiegu postgpowania
mediacyjnego. Powyzsze zasady pozostaty niezmienne w odniesieniu do media-
cji opartych na postanowieniu sagdowym. Natomiast w przypadku mediacji
umownych rozjemca przedkiada protokét, w razie gdy strona, po zawarciu ugody,
wystapi do sadu z wnioskiem o jej zatwierdzenie. Ustawodawca, nowelizujac
przepisy kodeksowe, dazyt do zwigkszenia znaczenia ugéd pozasadowych. Jezeli
strony dobrowolnie wypelniaja zobowiazania zawarte w porozumieniu, nie ma
potrzeby angazowania sadu. Ten ostatni podejmuje stosowne dziatania na wnio-
sek strony postepowania. Zatwierdzenie ugody — a jezeli podlega wykonaniu
w postepowaniu egzekucyjnym — nadanie jej klauzuli wykonalnosci wymaga
przeanalizowania poszczegélnych jej postanowien pod katem m.in. zgodnosci
z prawem, zasadami wspdlzycia spolecznego, tresci oraz niesprzecznosci**’
Przechodzac przez wszelkie etapy postepowania mediacyjnego, nalezy zwré-
ci¢ uwage na to, kim jest mediator. Jest on zawodowym specjalista posiadajacym
teoretyczna i praktyczng wiedze o negocjacjach, mediacjach, Zrédtach sporu czy

konfliktéw. Mediator oferuje profesjonalne ustugi zwasnionym stronom, taczy

»? K. W. Baran, op. cit., s. 118.
% Tbidem.
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w swojej pracy cechy prawnika i psychologa. Stuzy pomoca dla stron w zro-
zumieniu ich konfliktu oraz skutkéw dalszego prowadzenia sporu. Mediator
wspiera strony w konstruowaniu mozliwych do przyjecia dla stron sposobéw
rozwigzania zaistnialego sporu. Prowadzi ze stronami konfliktu bezstronne
rozmowy. Mediacja moze by¢ na zyczenie stron prowadzona osobno z kazda
z nich. W ten sposéb mediator moze oméwi¢ z dang strona, co jest dla niej
priorytetem w tym sporze oraz jak rozumie ztozone propozycje drugiej strony.
Kazda taka rozmowa jest poufna. Mediator nie ujawni tresci rozmowy z jedna
strong drugiej stronie, chyba ze zostanie do tego upowazniony. Jesli strona
zdecyduje o przekazaniu informacji drugiej stronie, moze poprosi¢ mediatora
o przekazanie jej swojego stanowiska. Mediator nie jest strong w sporze, moze
zatem pomoc kazdej ze stron spojrze¢ na konflikt w neutralny badZ odmienny
od dotychczasowego sposdb. Mediator, korzystajac z wlasnego do§wiadczenia
zawodowego, pomaga stronom wypracowac satysfakcjonujaca ugode. Nie moze
by¢ przez zadna ze stron wskazany jako $wiadek w sprawie, w ktérej prowadzit
mediacje. Jesli strony podczas mediacji nie podpisza ugody, to zadna z nich nie
moze przed sadem powolywac¢ si¢ na informacje czy propozycje, jakie zostaly
jej przekazane podczas spotkan mediacyjnych®®'. Mediator z tytutu podejmo-
wanych czynnoséci ma prawo do wynagrodzenia oraz do zwrotu wydatkéw
zwiazanych z przeprowadzeniem mediacji. W przypadku tych ostatnich chodzi
o koszty przejazdéw, zawiadamiania stron, materialéw biurowych oraz wynaje-

cia pomieszczen do prowadzenia postgpowania mediacyjnego.

Zakonhczenie

W wielu przypadkach mediacja jest ulatwieniem dost¢pu do wymiaru sprawie-
dliwosci. Nie nalezy réwniez zapomina¢, iz pozwala ona stronom zachowaé tak
istotna kwestig jak satysfakcja psychologiczna. Po zawarciu ugody kazda ze stron
jest wspotautorem osiagnietego kompromisu, co daje poczucie bycia zwyciezca

sporu kazdej z nich, nie nast¢puje stygmatyzacja na wygranych i przegranych.

261

J. Kuzmicka-Sulikowska, 0p. cit., s. 85; P. Sobolewski, Mediacja w sprawach cywilnych,
»Przeglad Prawa Handlowego” 2006, nr 2, s. 36.
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Poprzez tagodzenie napi¢¢ w niesformalizowanym post¢powaniu mediacyj-
nym, bez sagdowej eskalacji konfliktu mozliwa jest dalsza wspétpraca pomiedzy
pracownikiem a zatrudniajacym go pracodawca. W mediacji nie prowadzi
si¢ postepowania dowodowego, nie przestuchuje si¢ $wiadkéw, dlatego ugoda

zawarta w drodze mediacji jest dyskretnym porozumieniem obydwu stron sporu.
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Magda Bellwon

Zrédla zaufania stron konfliktu wobec
mediatora i mediacji — czy wymogi formalne
maja znaczenie?

Podstawowymi zasadami dotyczacymi procesu mediacji s3: dobrowolnosé,
neutralno$¢, bezstronnos$é¢ i poufnosé. Wszystkie te zasady podkreslaja, jak
wazne jest budowanie zaufania stron wobec procesu mediacji i mediatora. Bez
odpowiedniego poziomu zaufania strony konfliktu nie b¢da zainteresowane
podjeciem mediacji oraz nie beda gotowe otwarcie wspétpracowa¢ z mediatorem
w procesie dochodzenia do porozumienia.

Zaufanie moznabudowaé nadwéch poziomach: poznawczym i emocjonalnym.
Pierwszy z nich dotyczy racjonalnej oceny kompetencji i reputacji drugiej osoby,
czgsto decyduje o rozpoczeciu relacji i wstepnej ocenie wiarygodnosci partnera.
Poziom emocjonalny ksztaltuje si¢ juz w czasie trwania relacji, jest oparty na
wzajemnym traktowaniu si¢ stron, wynika ze sposobéw komunikowania si¢
i przebiegu relacji. Zaufanie stron konfliktu wobec mediatora réwniez obejmuje
te dwa elementy. Poziom kognitywny bedzie si¢ opieral na reputacji mediatora,
organizacji lub stowarzyszenia, ktére reprezentuje mediator, ale przede wszyst-
kim na formalnych aspektach jego przygotowania do prowadzenia mediagji:
wiedzy, wyksztalceniu i profesjonalizmie. Na poziom emocjonalny szczegdlny
wplyw wywiera¢ bedzie bezpo$redni przebieg samych spotkan mediacyjnych
oraz zachowania mediatora wobec uczestnikéw postepowania mediacyjnego.

Celem artykutu jest ustalenie, ktéry z tych pozioméw jest wedtug samych
mediatoréw wazniejszy dla budowania zaufania do mediacji i mediatora z per-
spektywy o0séb uczestniczacych w mediacji. Jest to problem o tyle istotny,
ze w $wietle dyskusji dotyczacych instytucjonalizacji mediacji padaja pytania
o wymogi dotyczace formalnego wyksztalcenia mediatoréw czy tez rekomen-
dacji i kwalifikacji ich nalistach statych mediatoréw publikowanych przez sady

i nowo powstajacy Krajowy Rejestr Mediatoréw.
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Réwnie wazne jest to, jaki jest — wedlug mediatoréw — punkt widzenia
samych uczestnikéw postgpowania mediacyjnego oraz jakimikryteriami strony
kierujg si¢ przy wyborze mediatora.

W niniejszym artykule zaprezentowane zostana wyniki badan przeprowadzonych
w grupie mediatoréw, ktérych zadaniem bylo wskazad, jak istotne dla budowania
zaufania stron konfliktu sa czynniki poznawczego i emocjonalnego poziomu
zaufania.

Gléwnym pytaniem badawczym bylo ustalenie, co w opinii mediatoréw
ma wplyw na wzrost lub spadek zaufania uczestnikéw mediacji do instytucji
mediacji i osoby mediatora oraz jakie mogga by¢ skutki braku tego zaufania.

Do udziatu w badaniu zaproszeni zostali mediatorzy wpisani na listy stalych
mediatoréw przy prezesach Sadéw Okregowych z catej Polski. Kwestionariusz —
w formie ankiety online — zostat rozestany do mediatoréw za po$rednictwem
adreséw mailowych dostgpnych na listach statych mediatoréw, znajdujacych
si¢ na stronach internetowych sadéw okregowych.

W ankiecie wzi¢to udziat 41 0séb, z czego 27 kobiet i 14 mezczyzn. Wiréd
badanych 48% oséb posiadalo wyksztalcenie wyzsze (podyplomowe lub dok-
torskie), natomiast pozostale osoby miaty wyksztalcenie wyzsze Il stopnia oraz
ukoriczyly studia licencjackie.

Mediatorzy bioracy udzial w badaniu to przede wszystkim osoby
z wyksztalceniem prawniczym (39% ankietowanych), psychologicznym
(36% ankietowanych), pedagogicznym (9% ankietowanych) oraz innym, nie
wskazanym przez uczestnikéw badania. Rodzaj mediacji, w jakich prowadzeniu
specjalizuja si¢ uczestnicy badania, to mediacje cywilne, rodzinne, gospodarcze
oraz pracownicze i karne.

Ankieta sktadata si¢ z dwéch pytan otwartych, w ktérych badani wskazy-
wali, jakie dzialania podejmowane przez mediatora podczas prowadzonego
postepowania mediacyjnego maja wplyw na wzrost lub spadek zaufania stron
do prowadzonych przez nich mediagji, pytan wielokrotnego wyboru, w ktérych
badani oceniali, na ile czynniki wskazane w pytaniu s3 istotne dla budowania

zaufania do mediatora i instytucji mediacji, oraz pytan jednokrotnego wyboru.
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Kognitywne zrodta zaufania stron postepowania
mediacyjnego do mediatora i mediacji

Mediatorzy, bioracy udzial w omawianej w ponizszym artykule ankiecie,
wskazywali, Ze zaufanie — zaréwno do osoby mediatora, jak i do instytucji
mediacji — postrzegane jest jako wazny czynnik w procesie mediacji.

Sposréd cech, ktdre moga mie¢ wplyw na wzrost zaufania stron do mediacji
jako instytucji oraz do osoby mediatora, z perspektywy poznawczej okreslone
jako wazne i bardzo wazne, mediatorzy wskazywali m.in. na reputacj¢ orga-
nizacji, w ktdrej mediator prowadzi mediacje (44% ankictowanych), reputacje
mediatora, wynikajaca z kompetencji zwiagzanych z jego do§wiadczeniem w pro-
wadzeniu podobnych spraw mediacyjnych (42% ankietowanych), prestiz zawodu
mediatora (39% ankietowanych) oraz posiadane przez mediatora wyksztalcenie
(36% ankietowanych).

Z tej perspektywy badani (mediatorzy) wskazywali, ze zaufanie uczestni-
kéw mediacji opiera si¢ na racjonalnej ocenie kompetencji osoby prowadzacej
mediacje i jest to pierwszy krok we wstepnej ocenie jej wiarygodnosci.

Dziatania, ktére w tym zakresie podejmuje mediator, aby zacheci¢ strony do
udzialu w mediacji i zbudowa¢ zaufanie, to jako$¢ dotyczaca organizacji posie-
dzen lub spotkan mediacyjnych, wynikajaca z wlasciwego doboru neutralnego
miejsca do prowadzenia posiedzenia lub spotkania mediacyjnego, oraz wyczer-
pujacairzetelna informacja na temat posiadanych przez mediatora kwalifikacji
do prowadzenia danego rodzaju mediacji, zamieszczona na stronie internetowe;j
mediatora lub osrodka mediacyjnego, ktérego mediator jest cztonkiem. Czyn-
nikiem wptywajacym na decyzj¢ o nawiazaniu relacji z mediatorem sa réwniez
odpowiednia prezencja mediatora i jego wysoka kultura osobista.

Natomiast prowadzenie przez mediatora postgpowania mediacyjnego
z pogwalceniem standardéw prowadzenia mediacji i postgpowania mediatora
uchwalonych przez Spotecznag Rad¢ ADR przy Ministrze Sprawiedliwosci,
czyli brak dbatosci o wysoki poziom kwalifikacji zawodowych mediatora, brak
zapewnienia odpowiedniego miejsca do prowadzenia mediacji oraz brak rzetel-

nego informowania przez mediatora o $wiadczonych przez niego ustugach, jest
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dziataniem, ktére wedtug ankietowanych ma wptyw na spadek zaufania stron

do mediacji i osoby mediatora*®*,

Emocjonalne Zrddta zaufania stron postepowania
mediacyjnego do mediatora i mediacji

W chwili, gdy zostanie juz zainicjowany proces mediacji i strony spotkaja si¢
z mediatorem na pierwszym wspolnym lub indywidualnym posiedzeniu lub
spotkaniu mediacyjnym, rozpoczyna si¢ proces budowania zaufania do media-
tora i mediacji na poziomie emocjonalnym.

To moment, w ktérym zostaje nawiazana relacja pomigdzy mediatorem
auczestnikami postgpowania mediacyjnego, na ktéry wptyw ma zaréwno to, jak
traktuja siebie nawzajem uczestnicy mediacji, jak i sposéb, w jaki komunikuje
si¢ z nimi mediator prowadzacy postepowanie mediacyjne.

Na emocjonalny poziom zaufania do mediatora i mediacji wptyw ma
zaréwno przebieg posiedzen mediacyjnych, jak i zachowanie mediatora wobec
uczestnikéw mediaciji.

W przeprowadzonej ankiecie badani wskazywali, ze gléwnym czynnikiem
majacym wplyw na wzrost zaufania stron do osoby mediatora i samej procedury
mediacyjnej s3 umiej¢tnosci interpersonalne (komunikacyjne) mediatora (85%
badanych).

Wigkszos¢ ankietowanych mediatoréw, odpowiadajac na pytanie: ,Jakie
dziatania podejmowane przez mediatora moga mie¢ wplyw na wzrost zaufania
stron do mediacji i osoby mediatora”, wskazywata na takie umiejetnosci
komunikacji interpersonalnej mediatora, jak: umiejetnos¢ m.in. aktywnego stu-
chania, stosowania technik komunikacyjnych (tzw. instrumentarium mediatora),
otwarta komunikacja, wykorzystywanie komunikacji niewerbalnej i proksemiki,
asertywno$¢, jasno$¢ i klarowno$¢ przekazywanych komunikatéw oraz umie-

jetne zadawanie wiasciwych pytan.

** Standardy prowadzenia mediacji i postgpowania mediatora, Uchwala Spolecznej Rady
ds. Alternatywnych Metod Rozwiazywania Konfliktéw i Sporéw przy Ministrze Spra-
wiedliwosci z dnia 26 czerwea 2006 1.
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Réwnie waznym dla badanych w zakresie wzrostu zaufania byl czynnik
zwiazany z postawa mediatora wobec uczestnikéw mediacji (76% ankietowanych).
Jako postawe mediatora wobec uczestnikéw mediacji badani rozumieli przede
wszystkim okazywanie przez mediatora szacunku uczestnikom mediacji, zacho-
wywanie przez niego form grzeczno$ciowych wobec uczestnikéw mediacji,
rzetelne przestrzeganie procedury (m.in. nieudzielanie porad prawnych ani
prowadzenie terapii w trakcie posiedzenia lub spotkania mediacyjnego), dotrzy-
mywanie przez mediatora stowa danego uczestnikom mediacji, nieocenianie,
nieobwinianie oraz nieosadzanie uczestnikéw mediacji w czasie prowadzonej
mediacji, a takze ,bycie czlowickiem, a nie wyniostym posiadaczem tajemne;j
wiedzy mediacyjnej”.

Badani wskazywali réwniez, ze dziataniem budujacym zaufanie na poziomie
emocjonalnym do mediacji i do osoby mediatora jest sposdb przedstawienia przez
mediatora tzw. monologu mediatora (44% ankietowanych) oraz przestrzeganie
przez niego — podczas prowadzonych posiedzen mediacyjnych — zasad media-
cji, zwlaszeza zachowanie bezstronnosci (93% ankietowanych) i neutralnosci
(70% ankietowanych).

Celem monologu mediatora jest przygotowanie stron do procesu mediacji
poprzez m.in. oméwienie celu i zasad mediacji, roli mediatora i roli uczestnikéw
mediacji. To, w jaki sposéb mediator przedstawia monolog mediatora, pozwala
uczestnikom mediacji niejako ,o0sadzi¢ si¢” w procesie mediacji oraz zbudowa¢
zaufanie do osoby mediatora i jego autorytet>®, a poprzez przyblizenie procedury
mediacyjnej zbudowa¢ zaufanie do instytucji mediacji.

Ciekawym czynnikiem, wskazywanym jako istotny i bardzo wazny dla
budowania zaufania stron konfliktu wobec osoby mediatora, jest ,chemia”, jaka
powstaje pomi¢dzy mediatorem a uczestnikami postgpowania mediacyjnego
(32% ankietowanych). Badani mediatorzy wskazuja, ze ma to miejsce w czasie

przedstawiania przez mediatora monologu mediatora.

¢ M. Cetera, M. Tabernacka, Leksykon mediacji, Warszawa 2023, str. 260-263.
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Skutki braku zaufania stron postepowania
mediacyjnego wobec mediatora i mediacji

Czym wedlug mediatoréw skutkuje brak zaufania ze strony uczestnikéw
postepowania mediacyjnego do mediacji i osoby mediatora?

Sposrdd 0sdb uczestniczacych w badaniu 47% wskazalo, ze bez zaufania stron
wobec mediatora mediacje nie s3 mozliwe. Badani wskazywali réwniez, ze duzo
wazniejsze jest zaufanie stron do mediatora jako osoby, a nie zaufanie do mediacji
jako procedury (37% ankietowanych). Konsekwencja zaufania stron do mediatora
jest mozliwo$¢ zbudowania zaufania pomiedzy stronami uczestniczacymi
w postepowaniu mediacyjnym (52% ankietowanych), zwlaszcza ze - jak
wynika z przeprowadzonej ankiety i odpowiedzi udzielonych przez mediato-
réw — na poczatku prowadzonej przez mediatora mediacji zaufanie pomiedzy
stronami konfliktu jest ,zerowe” (47% ankietowanych). ,Zerowe” zaufanie
pomiedzy stronami konfliktu wynika¢ moze nie tylko z okoliczno$ci zwigzanych
z zaistnieniem sporu pomiedzy stronami i osig konfliktu, ale takze z powodu
niskiej swiadomosci spotecznej odnosnie do mediacji jako takiej.

Najbardziej dotkliwym skutkiem braku zaufania stron do osoby mediatora
iinstytucji mediacji jest brak zgody stron na udzial w mediacji (88% ankictowa-
nych) oraz brak wiary stron w mozliwos¢ realizacji wypracowanego podczas pro-
wadzonego postgpowania porozumienia (0 ile oczywiscie strony wyraza zgodg
na udzial w mediacji), na co wskazywato az 61% ankietowanych mediatoréw.

Osoby uczestniczace w posiedzeniach mediacyjnych, a nieufajace media-
cji i osobie mediatora, czg¢sto przybierajg postawe obronng (54% ankictowanych)
w czasie prowadzonego postepowania mediacyjnego oraz moga manifestowad
opdr poprzez np. podejmowanie swiadomych lub nie$wiadomych dziatan, ukie-
runkowanych na brak wspélpracy podczas toczacych si¢ mediacji. Strony sporu
moga réwniez mie¢ obawy zwiazane z udzielaniem mediatorowi informacji
zwigzanych ze sprawg, z ktéra do mediacji zostali skierowani lub w ktérej na
mediacjg si¢ zdecydowali (49% ankictowanych).

Skutkiem braku zaufania jest réwniez brak gotowosci stron do budowania
wzajemnego zrozumienia (32% ankietowanych) w postaci pozostawania uczestnikéw
postepowania mediacyjnego przy wzorcach i schematach komunikacyjnych
blokujacych proces mediacji, braku checi do aktywnego stuchania drugiej strony
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i manifestowania swojego zdania oraz braku gotowosci na dostrzezenie wsp6l-

nych potrzeb stron.

Podsumowanie

Na kwestie zwigzane z budowaniem zaufania do mediacji wskazywal juz raport
koncowy z badania Diagnoza stanu stosowania mediacji oraz przyczyny zbyt
niskiej w stosunku do oczekiwanej popularnosci mediacji wskazujacy na niskie
zaufanie spoleczenistwa i instytucji sektora wymiaru sprawiedliwosci do roli
mediatora, wskazujac réwnocze$nie istotno$¢ roli zaufania w relacjach pomie-
dzy mediatorem a sedzia jako kluczowego dla prowadzenia postgpowania
mediacyjnego®**.

Analizujac przedstawione w artykule badania, mozna jednoczesnie stwier-
dzi¢, ze rola zaufania jest bardzo istotna w procesie mediacji i jego znaczenie
wzrasta.

Dla uczestnikéw postgpowann mediacyjnych zaufanie do instytucji
mediacji i osoby mediatora jest réwnoznaczne z poczuciem bezpieczenistwa,
spdjnoscia i klarownoscia postgpowania, w ktérym biora udzial, oraz z gotowo-
$cig do podejmowania decyzji majacych wplyw na efekt koricowy postgpowania
mediacyjnego.

Mediacja nie jest mozliwa bez zaufania stron postgpowania mediacyjnego
do mediatora i do instytucji mediacji. Oba rodzaje zaufania — zaréwno zaufanie
kognitywne, poznawcze, jak i zaufanie emocjonalne — sg bardzo istotne dla
procesu mediacj.

Biorac pod uwage niewielka spofeczng swiadomo$¢ mediacji, nadal jedna
z najbardziej rozpowszechnionych form reklamy ustug mediacyjnych jest
tzw. marketing szeptany, czyli dziatanie marketingowe, majace za zadanie dotar-
cie z informacja do odbiorcy za posrednictwem bezposredniego przekazu ust-
nego”®. Taka forma informowania o mediacji jest jedna z powszechnych metod

przekazywania sobie wiedzy przez osoby, ktére juz uczestniczyty w posiedzeniach

*¢* Raport koticowy badania Diagnoza stanu stosowania mediacji oraz przyczyny zbyt niskiej
w stosunku do oczekiwanej popularnosci mediacji na zlecenie Agrotec Sp. z 0.0., s. 25, 46, 59.
¢ hetps/pl.wikipedia.org/wiki/Marketing_szeptany
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lub spotkaniach mediacyjnych, na temat mediatora i jako$ci prowadzonych przez
niego postepowan mediacyjnych.

Czynnikami wplywajacymi na zaufanie uczestnikéw postgpowan
mediacyjnych jest postawa mediatora wobec stron oraz umiejetno$ci komunikacji
interpersonalnej. Wszystkie przeprowadzone na podstawie prezentowanej w arty-
kule ankiety analizy wykazaly, ze istotnymi wyzwalaczami zaufania wobec osoby
mediatora i instytucji mediacji jest jego profesjonalizm, m.in. w zakresie organi-
zacji spotkan mediacyjnych.

Uzyskanie informacji o tym, jak dany mediator prowadzi postepowa-
nia mediacyjne, jaki jest jego stosunck do stron sporu, z jakich technik
komunikacyjnych korzysta, aby méc okazaé zrozumienie dla kazdej ze stron,
oraz jak dba o réwnowage pomiedzy stronami podczas prowadzonych poste-
powan mediacyjnych, z pewnoscia przyczynia si¢ do podjecia przez przysztych
uczestnikéw postepowania mediacyjnego decyzji o skorzystaniu z ustug wlasnie
tego konkretnego mediatora.

Jak istotna jest rola zaufania do mediatora, wskazuje Raport z badas w zakre-
sie potrzeb i oczekiwar spotecznych dotyczgcych Krajowego Rejestru Mediatordw
oraz luk kompetencyjnych w zakresie szkoless mediatoréw, gdzie w podsumowaniu
odpowiedzi na pytania otwarte zawarte w ankiecie skierowanej do os6b korzy-
stajacych lub mogacych korzystaé z mediacji ankietowani wskazuja, ze jednym
z czynnikéw decydujacych o skorzystaniu z ustug konkretnego mediatora jest
wladnie zaufanie do niego. Jednoczesnie w tej samej ankiecie ankietowani wska-
zuja, ze jedna z gléwnych obaw zwiazanych ze skorzystaniem z mediaciji jest
niskie zaufanie w stosunku do mediatora®*“.

Brak zaufania stron sporu do osoby mediatora i do instytucji mediacji pro-
wadzi do pielegnowania przez strony postawy obronnej, skupiania si¢ na swoim
stanowisku bez woli szukania rozwiazania. Strony konfliktu nieufajace media-
torowi nie maja motywacji ani wiary w to, ze stoja przed szansa na polubowne

rozwigzanie ich sporu.

¢ Raport z bada# w zakresie potrzeb i oczekiwan spolecznych dotyczgcych Krajowego
Rejestru Mediatordw oraz luk kompetencyjnych w zakresie szkole# mediatordw, Lublin
2021, 5. 96—97.
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Alicja Labijak

Rola asystenta sedziego w ugodowym
rozwigzywaniu sporoOw w postepowaniu
cywilnym

Celem artykutu jest zaprezentowanie mozliwosci, jakie posiadaja asystenci
sedziéw w ugodowym rozwiagzywaniu sporéw cywilnych, a takze przedstawienie
ich na konkretnych przyktadach z prakeyki sadowej. O roli asystentéw w tym
zakresie wcigz niewiele si¢ méwi. Tymczasem asystenci s¢dzidw sg prawnikami,
kt6rzy bezposrednio wspétpracuja z sedziami nie tylko w zakresie formalnego
przygotowania spraw (np. poprzez wydawanie zarzadzen), ale takze ich meryto-
rycznego opracowania (przygotowywanie propozycji rozstrzygnieé, uzasadnien).
Sawiec grupa pracownikéw, ktéra aktywnie uczestniczy w prowadzeniu spraw
sadowych, a nierzadko s3 autorami rozstrzygnie¢, ktore pdzniej sa zaakcepto-

wane przez s¢dzidw.

Kompetencje asystenta sedziego w postepowaniu cywilnym

Zgodniczart. 155 § 1 p.u.s.p. asystent sedziego wykonuje czynnosci zmierzajace
do przygotowania spraw sadowych do rozpoznania oraz czynno$ci z zakresu
dziatalno$ci administracyjnej sadéw. Szczegdlowy zakres czynnosci asysten-
tow sedzidw okresla natomiast Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci
zdnia 8 listopada 2012 r. w sprawie czynnosci asystentéw sedziow.
Podstawowym obowiazkiem asystentéw sedzidw jest sporzadzanie na zle-
cenie sedziego i pod jego kierunkiem projektéw zarzadzen, orzeczen lub ich
uzasadnien. Ponadto na zlecenie sedziego, z ktérym pracuje dany asystent, wyko-
nuje on takze inne czynnosci, m.in. dokonuje analizy akt sprawy we wskazanym
zakresie, kontroluje stan spraw odroczonych, zawieszonych lub oczekujacych

na podjecie czynnosci przez sedziego albo sad, zwraca si¢ do oséb i instytucji
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o nadestanie informacji lub dokumentéw niezbednych do przygotowania sprawy
do rozpoznania, sporzadza odpowiedzi na pisma niebedace pismami proceso-
wymi, a takze gromadzi, we wskazanym zakresie, orzecznictwo i literature przy-
datne do rozpoznawania spraw lub wykonywania innych zadan powierzonych
sedziom w danym wydziale. W uzasadnionych wypadkach, jezeli wymagaja
tego zasady sprawnosci, racjonalnosci lub ekonomicznego i szybkiego dzialania,
sedzia moze zleci¢ asystentowi sedziego wykonanie innych czynnoéci niezbed-
nych do przygotowania sprawy do rozpoznania.

Wyzej przedstawione regulacje odnosza si¢ do asystentéw pracujacych we
wszystkich wydziatach sadéw powszechnych, a wiec takze i wydzialéw karnych.
Jezeli chodzi o asystentéw pracujacych w wydziatach cywilnych, gospodar-
czych, pracy i ubezpieczen spolecznych, a takze wlasnosci intelektualnej, a wiec
w skrécie tych, w ktdérych rozpoznawane sa sprawy na podstawie przepiséw
kodeksu postgpowania cywilnego, asystenci moga réwniez prowadzi¢ spotkania
informacyjne (art. 183° § 4 k.p.c.), a takze wydawa¢ zarzadzenia (art. 47* k.p.c.).
Powyzsze uprawnienia maja istotne znaczenie w kontekscie roli, jaka asystenci
moga petnié¢ w ugodowym rozwigzywaniu sporéw sadowych. Uprawnienie do
wydawania zarzadzen daje asystentom mozliwo$¢ aktywnego i samodzielnego
wplywania na sam przebieg post¢powania sadowego, natomiast prowadzenie
spotkan informacyjnych pozwala na bezposrednia stycznos¢ asystenta z uczest-
nikami postgpowania i daje mu mozliwo$¢ zaprezentowania opcji ugodowych
rozwiazan sporu, o czym mowa w dalszej czegsci artykutu.

W pierwszej kolejnosci nalezy zwrdci¢ uwage, ze asystent sedziego moze
wydawaé zarzadzenia w postgpowaniu cywilnym w zakresie czynnosci prze-
wodniczacego. Zarzadzenia asystenci wydaja ,w imieniu” przewodniczacego,
co oznacza, ze wykonuja t¢ czynnos¢ za przewodniczacego, a wiec w ramach
jego ogdlnych kompetencji jurysdykceyjnych, przy czym czynno$é ta jest dokony-
wana przez asystenta i sygnowana jego imieniem, nazwiskiem oraz podpisem®®.
Ograniczenie kompetencji asystentéw dotyczy wyltacznie zarzadzen o zwrocie
pism procesowych (w tym pozwu). Zarzadzenia sadowe sa typem decyzji, ktdry
dotyczy organizacji postgpowania i nie wigze si¢ $cisle z merytorycznym roz-

strzygnieciem danej sprawy. Nie s3 zatem typem orzeczer, ale elastyczna forma,

267

J. Gudowski, art. 47 k.p.c. [w:] Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz. Tom I. Poste-
powanie rozpoznawcze, T. Erecifiski (red.), LEX 2022 [dostep: 1.06.2023 r.].
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ktéra przybiera okreslona czynnos¢ decyzyjna stuzaca do kierowania postgpo-
waniem. Asystenci moga zatem samodzielnie wydawa¢ zarzadzenia stuzace

m.in. wzywaniu do uzupetnienia brakéw formalnych lub fiskalnych pism do

wymiany pism procesowych, wyznaczania termindw posiedzen (rozpraw, posie-
dzen przygotowawczych), przedtuzania termindw sadowych, rejestracii spraw,
uiszczania zaliczek itp. W praktyce zatem asystent sedziego moze uczestniczyé

w organizacji postepowania na kazdym jego etapie, a wiec od wpltywu sprawy do

sadu i jej rejestracji, poprzez weryfikacje formalna i fiskalna pism, wyznaczenie

terminu posiedzenia, przygotowanie projektéw postanowien w toku postepo-
wania (np. w przedmiocie zwolnienia od kosztéw, przeprowadzenia dowodu

z opinii bieglego, zabezpieczenia roszczen, skierowania sprawy do mediacji itd.),
przygotowanie plandw rozpraw, az po przygotowanie rozstrzygniecia w sprawie

(wyroku) i jego uzasadnienia. Kontrole nad czynno$ciami asystenta sprawuje

przewodniczacy, ktéry moze uchyli¢ lub zmieni¢ zarzadzenie asystenta. Biorac
pod uwage powyzsze, w modelowym ujeciu sprawa ,trafia na biurko sedziego”,
gdy jest w jakim$ zakresie opracowana przez wspétpracujacego z nim asystenta —
zawiera gotowy projekt decyzji (zarzadzenia, postanowienia, wyroku). W takim

idealnym ujeciu asystent wspdtpracuje z jednym lub dwoma s¢dziami, dzigki

czemu moze mie¢ faktyczny wplyw na nadawanie sprawom biegu, a takze ma

dobra znajomos¢ poszczegdlnych spraw w referacie swoich sedziéw.

W praktyce mozna jednak spotka¢ si¢ z r6znymi modelami wspétpracy
pomiedzy sedziami a asystentami. W szczeg6lno$ci mozna wyrdzni¢ dwa: model,
w ktérym sedzia zleca przygotowanie asystentowi konkretnego projektu, oraz
model, w ktérym asystent samodzielnie przygotowuje propozycje i projekt
decyzji wraz z uzasadnieniem. Pierwszy z modeli wystepuje czgsciej w sytuacji,
w ktérej asystent pracuje z wieloma s¢dziami, np. w systemie rotacyjnym (przy-
kiadowo asystent na podstawie grafiku po kolei wykonuje czynnosci dla kazdego
sedziego w danym wydziale). Przy tego typu organizacji pracy asystenta trudno
spodziewa( si¢, aby mégt mie¢ wptyw na ugodowe rozwiazanie danej sprawy,
poniewaz jest zwigzany poleceniem otrzymanym od sedziego. Drugi model
zaklada wigksza elastycznos¢ w dziataniu asystenta, a wigc w tym przypadku jego
mozliwosci beda szersze, cho¢ w dalszym ciagu uzaleznione od etapu rozwoju
sprawy, ktéra zostata mu przekazana do opracowania. Wplyw na funkcjonujacy
w danym sadzie model wspdtpracy pomiedzy asystentami a sedziami ma takze

relacja pomiedzy liczba zatrudnionych w danym sadzie asystentéw w stosunku
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do liczby sedziéw, wysokos$é wptywu spraw do sadu, a takze wewnetrzne decyzje
kadrowe co do przydzielenia asystentom okreslonych sedziéw do wspétpracy.
Mozna zatem stwierdzi¢, ze w obecnym stanie prawnym istnieja normatywne
podstawy do uksztattowania wspétpracy pomigdzy sedzig a asystentem w taki
sposob, ze asystent sedziego bedzie czynnie uczestniczyé w organizacji poste-
powania w danej sprawie na kazdym etapie oraz bedzie mogt faktycznie podjaé

dziatania zmierzajace do ugodowego rozwiazania sprawy.

Czynnosci asystenta sedziego zmierzajace
do ugodowego rozwigzania sporu

Biorac pod uwage przedstawione wyzej uprawnienia asystenckie, mozna posta-
wi¢ pytanie o to, w jaki sposob asystent moze korzysta¢ z nich w celu zapewnienia
dazenia do ugodowego rozwiazania sporu sadowego. Nalezy w tym miejscu
zwr6ci¢ uwage na tre$¢ art. 10 k.p.c., zgodnie z ktérym w sprawach, w ktérych
zawarcie ugody jest dopuszczalne, sad dazy w kazdym stanie postgpowania do
ich ugodowego zatatwienia, w szczegdlnosci przez naktanianie stron do mediacji.
Eksplikacja normy wyrazonej w wyzej przywolanym przepisie znajduje wyraz
wart. 205°§ 2 k.p.c., ktéry w odniesieniu do posiedzen przygotowawczych sta-
nowi, ze przewodniczacy powinien sktaniaé strony do pojednania oraz dazy¢ do
ugodowego rozwiazania sporu, w szczeg6lno$ci w drodze mediacji. W tym celu
przewodniczacy moze poszukiwad ze stronami ugodowych sposobdw rozwiaza-
nia sporu, wspiera¢ je w formufowaniu propozycji ugodowych oraz wskazywaé
sposoby oraz skutki rozwiazania sporu, w tym skutki finansowe.

Mozna zatem przyja¢, ze kazda sprawa sadowa jest wigc forma dialogu, w kté-
rymuczestniczy: S(;dziai asystent, Strony procesu wrazz pelnomocnikami, atakze
inni uczestnicy (np. prokurator, interwenient uboczny). S¢dzia oraz asystent
sedziego w ramach obowiazujacych przepiséw podejmuja czynnosci w celu
nadania sprawie biegu, trzeba jednak przy tym odnotowa¢, ze nie ma formal-
nego ograniczenia co do dziatan, ktére ww. moga podjac¢ w celu przedstawienia
stronom mozliwo$ci ugodowego rozwiazania sporu. Jednoczesnie w swoich
dziataniach kierujacy postepowaniem powinien zawsze dbad o jego sprawnos¢
i ekonomike. Biorac pod uwage powyzsze, asystent sedziego moze w ramach

swoich kompetencji podjaé dziatania dwojakiego typu. Po pierwsze moze zwrécié
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si¢ do stron z tzw. listem mediacyjnym. Po drugie za$ moze zaprosi¢ strony do

udziatu w spotkaniu informacyjnym.

List mediacyjny

W pierwszej kolejnosci trzeba zauwazy¢, ze mozliwos¢ wydawania zarzadzen
pozwala asystentowi skomunikowac¢ si¢ z uczestnikami postgpowania na jego
wczesnym etapie, a wigc jeszcze zanim dojdzie do ,eskalacji sadowego sporu”.
Przy zalozeniu, ze asystent czuwa nad przebiegiem sprawy od momentu jej reje-
stracji, a takze ze odpowiada za jej przebieg przynajmniej do otwarcia rozprawy,
moze zarzadzi¢ dorgczenie uczestnikom postepowania tzw. listu mediacyjnego,
ktérego celem jest zachecenie stron do rozwazenia skorzystania z mediacji badz
tez mozliwosci zawarcia ugody sagdowej, a wraz z nim ulotki lub informatora na
temat polubownych metod rozwigzywania sporéw”*’.

Moment zarzadzenia wystania listu jest uzalezniony od etapu sprawy oraz
dotychczas wyrazonych stanowisk stron. Jezeli zgoda na mediacj¢ zostata wyra-
zona przez jedna ze stron w pierwszym pis$mie procesowym (pozwie), wéwczas
zarzadzenie o wystaniu listu moze nastapié wraz z zarzagdzeniem dorgczenia
odpisu pozwu do strony pozwanej. W tym przypadku wydaje si¢ zbedne kiero-
wanie listu do strony powodowej i jej pelnomocnika. W przypadku wyrazenia
zgody na mediacj¢ w odpowiedzi na pozew moment wystania do stron i ich
pelnomocnikéw listu powinien wiazaé si¢ z zarzadzeniem wykonania innej
czynnosci, np. wymiany pism procesowych, wyznaczenia terminu posiedze-
nia przygotowawczego lub rozprawy. Jednoczesnie nalezy zwrdci¢ uwage, ze
w przypadku powigzania z wyznaczeniem terminu posiedzenia konieczne jest
zapewnienie stronom odpowiedniego czasu na odniesienie si¢ do listu jeszcze
przed posiedzeniem. Analogicznie moment wystania listu nalezy ocenié w przy-
padku braku stanowisk stron co do mediagji.

W tym miejscu trzeba zwrdci¢ uwage, ze z art. 187 § 1 pkt 3 k.p.c. wynika

obowiazek zawarcia w pozwie informadji, czy strony podjety probe mediacji lub

*%8 Przykladowe materialy dotyczace mediacji dla s3déw s3 zamieszczone na stronie
Sadu Okregowego w Poznaniu, https://poznan.so.gov.pl/koordynator-ds-media-
¢ji,m,mg,386,390 [dostep: 1.06.2023 r.].
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innego pozasadowego sposobu rozwiazania sporu, a w przypadku gdy takich
préb nie podjeto, wyjasnienie przyczyn ich niepodjecia. Czgsta praktyka jest
zamieszczenie o$wiadczenia o tym, ze dor¢ezenie wezwania (np. do zaplaty,
zaniechania okreslonego dziatania) stanowito prébe pozasagdowego rozwiazania
sporu. O$wiadczenia tego typu zdaja si¢ niewystarczajace dla oceny stanowiska
strony co do mediagji czy tez innych polubownych metod rozwiazania sporu.
Wobec tego w tego typu przypadkach réwniez zasadne wydaje si¢ dorgczenie
stronie listu. Oczywiécie, w praktyce zdarza sie, ze ktdras ze stron o$wiadczy
kategorycznie, ze nie wyraza zgody na mediacje. Wéwczas wystanie listu zdaje
si¢ niecelowe, jednak w dalszym ciagu mozliwe jest rozwazenie zaproszenia
stron do udzialu w spotkaniu informacyjnym.

Jezeli chodzi o budowe listu, jego cenng wartoscia jest zachowanie epistolar-
nej formy, a wiec odreczne podpisanie i zaadresowanie do stron (por. Zalacznik
nr 1). Powyzsze pozwala na bardziej osobiste zwrécenie si¢ do uczestnikéw
postepowania, a takze daje wyraz zainteresowania ze strony sadu losem sprawy.
Tre$¢ listu wysylanego do kazdego z uczestnikow postgpowania (z pominigciem
zwrotéw adresatywnych) powinna by¢ identyczna w celu uniknigcia zarzutu
stronniczo$ci. W przypadku gdy uczestnik sporu jest reprezentowany w sprawie
przez petnomocnika, wéweczas list powinien by¢ dorgczony zaréwno petnomoc-
nikowi, jak i bezposrednio stronie. Kopia listu oraz materialéw powinna zostaé
zalaczona do akt sprawy wraz z zarzadzeniem o ich dorgczeniu.

Warte rozwazenia jest rtéwniez zamieszczenie rygoru w liscie lub w pismie
przewodnim zalaczonym do listu przez sekretariat, w ktdrym strona zostanie
poinformowana, ze brak odpowiedzi na list zostanie poczytany za zgode na
udziat w mediacji. Nalezy zauwazy¢, ze mediacja jest dobrowolna, a wigc zgode
mozna na kazdym etapie cofnaé, nawet w przypadku wydania przez sad posta-

nowienia o skierowaniu (art. 183* § 2 k.p.c.).

Spotkania informacyjne

Zgodnie zart. 183° § 4 k.p.c. m.in. asystenci sedziéw moga prowadzi¢ spotkania
informacyjne, ktérych celem jest przedstawienie uczestnikom postgpowania
polubownych metod rozwigzywania sporéw, a w szczegdlnosci mediacji. Prze-

pisy nie regulujg samej formy tego typu spotkan oraz ich przebiegu. Jedyna
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sankcja za nieusprawiedliwione niestawiennictwo jest mozliwos¢ obciazenia

strony kosztami stawiennictwa poniesionymi przez strong przeciwng (art. 183°

§ 6 k.p.c.). W zwigzku z tym w celu zapewnienia stawiennictwa stron dobrym

rozwigzaniem zdaje si¢ wyznaczenie terminu spotkania informacyjnego bezpo-
srednio przed innym posiedzeniem, np. przygotowawczym lub rozprawa, co do

ktérych niestawiennictwo pociaga za soba bardziej dotkliwe skutki procesowe.
Wydaje si¢, ze obecnie najdogodniejsza forma spotkania jest forma stacjonarna

(bezposrednia), z uwagi na czgstotliwo$é wystgpowania zaktdcen w przypadku

uczestnictwa zdalnego (online). Spotkanie informacyjne cechuje si¢ odforma-
lizowanym charakterem, w zwiazku z tym odpowiednia przestrzenia dla jego

przeprowadzenia jest osobne pomieszczenie (nie sala rozpraw) wyposazone

w stol i krzesta, aby zapewni¢ uczestnikom odpowiedni komfort.

Przebieg spotkania informacyjnego prowadzonego przez asystenta sedziego
mozna podzieli¢ na pi¢¢ etapdw: przedstawienie si¢, wskazanie podstawy praw-
nej spotkania i jego ram, odniesienie do aktualnego etapu sprawy, wyrazenie
pogladu asystenta sedziego na sprawe, podsumowanie ustaler.

Pierwszy etap spotkania informacyjnego polega na przedstawieniu si¢ stro-
nom. Asystenta moze przedstawi¢ réwniez sedzia prowadzacy dang sprawe,
zktérym asystent wspotpracuje. Tu nalezy odnotowa, ze sedzia moze uczestni-
czy¢ wrazz asystentem w catym spotkaniu badz tez w jego fragmencie. Praktyka
pokazuje jednak, ze strony czuja si¢c swobodniej w przypadku, gdy spotkanie
prowadzi sam asystent. W ramach przedstawienia istotne jest krétkie wyja-
$nienie stronom, jaka jest rola asystenta sedziego, oraz podkreslenie, ze wspél-
pracuje z sedzia nad ich sprawa, a takze ze przygotowuje w tej sprawie projekty
poszczegdlnych decyzji, w tym takze tej finalnej, jaka jest wyrok. Ponadto za
wartosciowe nalezy uzna¢ podkreslenie zaznajomienia z aktami sprawy, aw tym
wszystkimi stanowiskami oraz dokumentami, oraz posiadania przez asystenta
pogladu na sprawe, ktdry zostanie przedstawiony sedziemu, a takze stronom
w dalszej czgéci spotkania. Cenne jest, aby przed spotkaniem sedzia wraz z asy-
stentem dokladnie oméwili sprawe oraz ustalili przebieg spotkania informa-
cyjnego. Mozliwe jest tez precyzyjne ustalenie pomiedzy sedzig a asystentem
tego, co zostanie przez asystenta przekazane stronom na spotkaniu. Wazne jest
bowiem, aby informacje przekazane przez asystenta nie wprowadzaly stron

w blad i byty spéjne z mysleniem o sprawie sedziego.
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Drugim etapem jest przekazanie uczestnikom informacji o podstawie
prawnej spotkania, tj. art. 183° § 4 k.p.c., oraz o jego celu, czyli przedstawienia
uczestnikom mozliwosci pozasadowego rozwiazania sporu. W tym miejscu
podkreslenia wymaga, ze spotkanie ma charakter odformalizowany, a wigc nie
jest protokolowane lub nagrywane. Warto jednak zaznaczy¢, ze po spotkaniu
informacyjnym waktach sprawy zostanie umieszczona notatka o tym, Ze si¢ ono
odbylo, ewentualnie ze taka notatka zostanie umieszczona w protokole posie-
dzenia (przygotowawczego lub rozprawy), ktére odbedzie si¢ zaraz po spotkaniu.

Kolejna cze¢$¢ spotkania dotyczy odniesienia do aktualnego etapu sprawy.
W zaleznosci od tego, czy po spotkaniu zostalo wyznaczone posiedzenie przy-
gotowawcze, czy rozprawa, nalezy poinformowa¢ strony o mozliwosciach roz-
wigzania sporu oraz wptywu ewentualnej ugody, np. na koszty. Warto nakresli¢
stronom, ze zawsze mozliwe s przynajmniej trzy rozwiazania, czyli: droga
sadowa, mediacja, ugoda sagdowa. Na tym etapiec mozna réwniez zaznaczyd, ze
jezeli strony wyrazaja che¢, to ewentualna ugoda moze by¢ zawarta, np. na posie-
dzeniu przygotowawczym lub rozprawie, zaraz po spotkaniu albo na kolejnym
wyznaczonym terminie, poniewaz w tym celu mozliwe jest réwniez odroczenie
posiedzenia w sytuacji, w ktdrej strony beda potrzebowad wigcej czasu na usta-
lenia. Jest to wigc wlasciwa czgéé spotkania, w czasie ktdrej omawiane sa walory
mediacji oraz ugody sadowej. Asystent sedziego moze wesprze¢ argumentacje
wstepnym obliczeniem kosztéw sadowych w sprawie (koszty zastgpstwa pro-
cesowego, oplaty sadowej, ewentualnej opinii bieglego), a takze szacunkiem co
do dtugosci postgpowania opartym na podstawie m.in. takich czynnikéw jak:
liczba wnioskéw dowodowych, stopien skomplikowania sprawy, jej objetos¢
oraz znajomosci kalendarza wokand s¢dziego i jego obciazenia liczbg spraw.
Wazne jest, aby asystent sedziego prostym jezykiem (w szczegélnosci gdy sa
obecne strony), wyjasnil, co si¢ stanie, gdy zostanie zawarta ugoda na danym
etapie sprawy oraz jaka jest jej moc prawna. Warto$ciowe zdaje si¢ réwniez obja-
$nienie konsekwencji braku podjecia rozméw ugodowych, a wice podkreslenie,
ze po spotkaniu nastapi przejscie na sale rozpraw, a sprawie zostanie nadany
sadowy bieg. Asystent moze réwniez wspomnie¢, Ze na posiedzeniu bedzie
ustalany plan rozprawy (w przypadku, gdy po spotkaniu odbywa si¢ posiedzenie
przygotowawcze) albo odbedzie si¢ rozprawa i to sad bedzie podejmowa¢ dalsze

decyzje w sprawie. Tego typu nakre$lenie sprawy daje stronom oglad na ich
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sytuacje procesowa, a takze — co wynika z prakeyki — roztadowuje stres przed
rozprawg lub posiedzeniem przygotowawczym.

Od powyzszych kwestii mozna plynnie przejs¢ do meritum samej sprawy,
czyli ostroznego wyrazenia asystenckiego pogladu na sprawe. Ten etap spotka-
nia informacyjnego ma charakter fakultatywny i w mojej ocenie moze zostaé
pominiety, jezeli strony pomimo otrzymania powyzszych informacji sa jedno-
znacznie zdecydowane na uczestnictwo w procesie sagdowym. Warto bowiem
zauwazy¢, ze w niektdrych przypadkach gléwnym celem stron jest uzyskanie
wyroku i nie zawsze zalezy im na ugodzie. Jesli jednak strony si¢ wahaja i nie
sa ukierunkowane na procesowanie si¢, wéwczas asystent moze powiedzieé
o tym, jaki ma poglad na sprawe. Jest to moment istotny i wymagajacy duzej
uwaznosci oraz delikatnosci. Asystent sedziego moze pokazaé stronom oraz ich
petnomocnikom, ze jest dobrze zaznajomiony z okoliczno$ciami sprawy oraz
moze wskaza¢ uwidocznione zrédlo konflikeu, a wige gdzie jest sporny punkt
w sprawie. Na tym etapie asystent moze wesprzec si¢ dotychczasowymi decy-
zjami zapadlymi w sprawie, np. postanowieniem w przedmiocie zabezpieczenia
ijego uzasadnieniem. Mozliwe jest takze przedstawienie stronom dotychczaso-
wego orzecznictwa sadu w podobnych sprawach. Istotne jest, aby kazda uwaga
asystenta opatrzona byta komentarzem, Ze to jego stanowisko, a nie sadu.

Asystent moze réwniez poinformowaé strony o tym, ze swoje stanowisko
bedzie prezentowaé sedziemu. Wazne jest réwniez odpowiednie zaprezento-
wanie asystenckiego stanowiska. Prezentacja powinna by¢ pozbawiona kate-
gorycznych wyrazen i opiera si¢ doktadnie na tym, co znajduje si¢ w aktach
sprawy. Chodzi o przedstawienie stronom ryzyk procesowych, ktére wiaza sie
dla nich z dalszym prowadzeniem postgpowania, np. poprzez wskazanie, ze
w $wietle przedstawionych wydrukéw dokumentéw (tu odwolanie do dokumen-
tacji w aktach sprawy), dana okoliczno$¢ moze by¢ nietatwa do udowodnienia.
Stanowisko asystenta i jego poglad na sprawe powinien zostaé wezesniej omé-
wiony z sedzig prowadzacym sprawe. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze sedzia réwniez
uprawniony jest do wyrazenia swojego pogladu (por. art. 49 § 2 k.p.c.iart. 205°
§ 2 k.p.c.). W zwiazku z tym wyrazenie pogladu asystenta w czasie spotkania
nie powinno negatywnie wplyna¢ na przebieg postgpowania sagdowego, a przy
tym moze stanowi¢ narzedzie perswazji stuzace sktonieniu stron do ugodowego

rozwigzania konfliktu.
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W ramach podsumowania spotkania asystent moze wesprze¢ strony w sfor-
mulowaniu postanowieni ugody oraz sporzadzi¢ jej projeke, ktdry zostanie
doktadnie sprecyzowany na posiedzeniu przygotowawczym lub rozprawie po
spotkaniu. W ostatniej cze$ci spotkania strony moga zadawad pytania, a takze —
oile nie dostaty weze$niej — moga otrzymaé informatory dotyczace mediacji oraz
list¢ mediatoréw. Po zamknieciu spotkania asystent przedstawia jego wyniki

sedziemu.

Podsumowanie

Asystenci sedziego sa prawnikami, ktérzy swoja praca wspieraja w orzekaniu
sedziéw. W postepowaniu cywilnym ich rola nie ogranicza si¢ wytacznie do spo-
rzadzania projektéw decyzji sadowych oraz analiz prawnych, poniewaz poprzez
wydawanie zarzadzen asystenci posiadaja realny wptyw na przebieg postepowa-
nia sadowego. Dla mozliwosci skorzystania z catego spektrum przystugujacych
asystentowi uprawnien istotna jest jako$¢ wspotpracy pomigdzy nim a s¢dzia,
atakze przyjety w danym sadzie model tej wspdtpracy. W prakeyce mozliwe jest
bowiem, ze ugoda zostanie osiagnie¢ta niemal bez udziatu s¢dziego oraz media-
tora: asystent rejestruje sprawe, nastgpnie prowadzi wymiang pism procesowych,
wyznacza termin spotkania informacyjnego oraz posiedzenia przygotowaw-
czego, w ramach spotkania informacyjnego dochodzi do sporzadzenia projektu
ugody, ktdra nastepnie jest zatwierdzana na posiedzeniu przygotowawczym
(tak tez w sprawie o sygn. XIX GW 363/21 prowadzonej w Sadzie Okregowym
w Poznaniu).

To, co wyrdznia asystentéw sedzidw, to znajomos¢ realiéw sadowych, czyli
znajomo$¢ sprawy ,od kuchni”, oraz ich specyficzna rola w postgpowaniu sado-
wym. Powyzsze wyrédzniki maja wplyw na przebieg spotkan informacyjnych
i wyrdzniaja asystentéw sposrdd innych podmiotéw uprawnionych do ich pro-
wadzenia (referendarz sadowy, urzednik sadowy, staly mediator).

Zdaje sig, ze przedstawione tu mozliwosci w zakresie pisania listéw media-
cyjnych oraz prowadzenia spotkari informacyjnych weiaz nie s czgsto prakeyko-
wane, a nadto ich stosowanie czgsto jest utrudnione organizacja pracy w sadzie
(np. asystent pracuje z wicloma s¢dziami w systemie rotacyjnym, s¢dziowie
zlecajg asystentowi wylgeznie przygotowanie projektow uzasadnien). W mojej
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ocenie cenne jest dostrzezenie opisanych mozliwosci i danie im szansy. W swojej
praktyce odnotowalam, ze na 10 listéw mediacyjnych w szesciu sprawach strony
wyrazily zgode na mediacje. Cho¢ nie zawsze mediacja zakoniczyta si¢ zawar-
ciem ugody, to jednak strony kazdorazowo zyskaty przynajmniej mozliwo$¢
polubownego rozwiazania konfliktu. Im lepszy poziom komunikacji na linii
sad — uczestnicy sporéw sadowych, tym wyzsze szanse na ugodowe rozwigzanie
sporu. Asystenci s¢dziéw, jako pracownicy wymiaru sprawiedliwoséci, moga
podejmowac dziatania, ktére t¢ komunikacje beda polepszaé. Wazne jest jednak,
aby dzialania te byly réwnolegle wspierane przez sedziéw oraz pracownikéw

sekretariatow.
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Zalacznik nr 1

Poznan, dnia 2023 r.
[Szanowni Panistwo/Panie/Pani - pisane odre¢cznie],

po zapoznaniu si¢ z aktami sprawy o sygn. XIX GW oo/oo oraz oméwieniu
okolicznosci sprawy z sedzig Przewodniczacym doszlismy do przekonania, ze
spor mozna zakonczy¢ w drodze ugody. W zwiazku z tym zwracam si¢ do Pan-
stwa z pytaniem, czy rozwazali Paristwo rozwiazanie sporu za pomoca mediagji.

Mediator to osoba niezalezna i bezstronna, ktéra posiada odpowiednie kwali-
fikacje, aby pomdc Paristwu rozwigzaé konflikt oraz wypracowad porozumienie,
ktérego postanowienia obie strony beda respektowaé w przysztosci. Mediacja da
Panstwu mozliwo$¢ aktywnego wplywania na finalne rozstrzygniccie sprawy
oraz umozliwi rozwigzanie wszystkich spornych kwestii.

Co istotne, w trakcie mediacji bedzie mozna w swobodny sposéb oméwi¢
wszystkie argumenty, poniewaz mediacja jest poufna. Zgodnie z prawem nie
mozna uzy¢ o§wiadczen z mediacji przed sadem.

Jesli dojdzie do wypracowania ugody przed mediatorem, wéwczas po jej
zatwierdzeniu przez sad spér pomig¢dzy Paristwem zakorniczy si¢ w sposob
definitywny.

Mediacja pozwoli zaoszczgdzi¢ Panistwa czas, a takze zachowa¢ z druga
strong sporu poprawne relacje biznesowe w przysztosci.

Ponadto mediacja jest znacznie tarisza od postgpowania sagdowego, ktd-
rego kosztéw na poczatkowym etapie nie mozna precyzyjnie okresli¢. Jesli
do zawarcia ugody dojdzie przed rozpocze¢ciem rozprawy, nastapi zwrot calej

oplaty od pozwu, a w przypadku zawarcia jej po rozprawie zostanie zwrdcone



3/4 tej oplaty. Koszty mediacji co do zasady ponosza strony, jednak sa one nie-
poréwnywalnie nizsze od kosztéw zwiazanych z przeprowadzeniem pelnego
postepowania sagdowego.

W zwiazku z powyzszym uprzejmie prosze¢ o przedstawienie stanowiska

w zakresie skierowania sprawy do mediacji w terminie tygodnia od otrzymania
niniejszego listu.

Jednoczesnie pragng zanwazyd, ze strona pozwana wyrazita zgodg na mediacje.

Eacze wyrazy szacunku
asystent sedziego Anna Nowak
[odr¢czny podpis]

XIX Wydzial Wtasnosci Intelektualne;
Sad Okregowy w Poznaniu
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Agnieszka Lewicka-Zelent — profesor Uniwersytetu Marii Curie-Sklodow-
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cji i mediacji, mediator i trener mediacji. Autorka programéw profilaktycznych,
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Ewa Trojanowska — doktor nauk spotecznych w dyscyplinie pedagogika, asy-
stent na Wydziale Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu Marii Curie-Sklodow-
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Agnieszka Bochniewicz — podputkownik Stuzby Wieziennej, starszy specjali-
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2022 1. uczestniczy w seminarium doktorskim w Instytucie Nauk Prawnych
Polskiej Akademii Nauk i przygotowuje rozprawe doktorska p.t. Zjawisko
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omawiajgc mozliwe kierunki rozwoju mediaciji jako sposobu rozwigzywania
sytuacji konfliktowych w danym srodowisku: czy to karnym, czy rodzinnym

lub penitencjarnym.

Z RECENZJI DR. HAB. PIOTRA SOWINSKIEGO, PROF. UCZ.
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