Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci

Poréwnanie statusu mediatora w Polsce
i wybranych krajach europejskich

dr Anna Cybulko

Analizy wymiaru sprawiedliwosci
Warszawa 2023






Spis tresci

I. Wprowadzenie

1.
2.
3.
4.

Cel i zatozenia badawcze

Metody badawcze i zrodta wiedzy
Zakres prowadzonych badan
Mediator czy mediatorzy?

Il. Austria

1.

Kontekst prawny

2. Sposob uregulowania statusu mediatora
3. Obowigzki i uprawnienia

4,
5
6
7

Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

. Wynagrodzenie mediatorow
. Odpowiedzialno5¢ zawodowa

. Podsumowanie

lll. Belgia

1.

~N O RN

Kontekst prawny

Sposob uregulowania statusu mediatora
Obowiazki i uprawnienia

Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow
Wynagrodzenie mediatorow
Odpowiedzialnos¢ zawodowa

Podsumowanie

IV. Francja

1.

Kontekst prawny

2. Sposdb uregulowania statusu mediatora
3. Obowiazki i uprawnienia

4.
5
6
7

Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

. Wynagrodzenie mediatorow
. Odpowiedzialno$¢ zawodowa

. Podsumowanie

12
14
15
17
17
18
20
22
23
24
25
27
27
28
30
31
33
34
34
37
37
39
43
45
50
51
51



4  SPISTRESCI

V. Irlandia

1.

Kontekst prawny

2. Sposab uregulowania statusu mediatora
3. Obowigzki i uprawnienia

4.
5
6
7

Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

. Wynagrodzenie mediatorow
. Odpowiedzialnos¢ zawodowa

. Podsumowanie

VI. Litwa

1.

Kontekst prawny

2. Sposab uregulowania statusu mediatora
3. Obowigzki i uprawnienia

4.
5
6
7

Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

. Wynagrodzenie mediatorow
. Odpowiedzialno¢ zawodowa

. Podsumowanie

VIl. Niemcy

1.
. Sposab uregulowania statusu mediatora

7.

Kontekst prawny

2
3. Obowigzki i uprawnienia
4.
5
6

Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatoréw

. Wynagrodzenie mediatorow

. Odpowiedzialno¢ zawodowa

Podsumowanie

VIIl. Szwecja

1.

Kontekst prawny

2. Sposob uregulowania statusu mediatora
3. Obowigzki i uprawnienia

4.
5
6
7

Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

. Wynagrodzenie mediatorow
. Odpowiedzialnos¢ zawodowa

Podsumowanie

IX. Wiochy

1.

Kontekst prawny

2. Spos6b uregulowania statusu mediatora
3. Obowigzki i uprawnienia

4.

5. Wynagrodzenie mediatoréw

Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

53
53
54
56
58
60
61
62
63
63
65
67
70
75
77
77
79
79
80
82
84
86
87
87
89
89
90
91
93
94
94
95
97
97
99
101
102
105



SPISTRESCI 5

6. Odpowiedzialno$¢ zawodowa 106
7. Podsumowanie 107
X. Polska 109
1. Kontekst prawny 109
2. Sposob uregulowania statusu mediatora 111
3. Obowigzki i uprawnienia 116
4. Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow 118
5. Wynagrodzenie mediatorow 122
6. Odpowiedzialno$¢ zawodowa 124
7. Podsumowanie 125
XI. Podsumowanie 127
1. Kontekst prawny: sposob uregulowania mediacji 127
2. Umocowanie mediatora: profesjonalizm v. podejscie rynkowe 128
3. Systemy uwierzytelniania kompetencji mediatorow 129
4. Obowigzki i uprawnienia 131
5. Zasady wynagradzania mediatorow 132
6. Odpowiedzialno$¢ zawodowa 133
7. Polska na tle badanych krajow 134

Bibliografia 135






l. Wprowadzenie

1. Cel i zalozenia badawcze

Tematem opracowania jest poréwnanie sposobu uksztattowania zawodu mediatora w Polsce
iwybranych innych krajach europejskich. Podstawowym przedmiotem badania jest status
mediatora opisywany na pieciu plaszczyznach: umocowania do prowadzenia mediacji,
obowigzkéw i uprawnien, kwalifikacji i uwierzytelniania, zasad wynagradzania oraz odpo-
wiedzialno$ci zawodowej. Status mediatora jest analizowany na tle szerszego kontekstu
prawnego uregulowania mediacji.

Aby mdc badaé status mediatora trzeba najpierw zakresli¢ sposéb rozumienia tego pojecia.
Pojecie statusu moze by¢ rozumiane dwojako: w perspektywie prawnej jako uznany oficjalnie
stan prawny osoby, instytucji lub organizacji oraz zwigzane z nim przywileje i prawa, nato-
miast w ujeciu socjologicznym jako pozycja spoteczna i zawodowa, zajmowana przez dang
osobe w obowigzujacej hierarchii'. W niniejszym opracowaniu przyjeta zostata perspek-
tywa nauk prawnych, zgodnie z ktdéra na status mediatora sktadajg sie: sposéb umocowania
mediatora do prowadzenia mediacji, warunki formalne i kwalifikacje merytoryczne upraw-
niajace do pelnienia roli mediatora oraz sposéb ich uwierzytelniania, przewidziane przez
prawo obowiazki i uprawnienia zwigzane z prowadzeniem mediacji, zasady wynagradzania
mediatoréw oraz ich odpowiedzialno$é zawodowa.

Sposéb umocowania mediatora do prowadzenia mediacji wiaze sie z szerszym kontek-
stem rozumienia mediacji i jej ogélnego umocowania w systemie prawnym, ze szczegélnym
uwzglednieniem sposobu wykorzystania mediacji w ramach systemu wymiaru sprawiedli-
wosci. Istotne znaczenie dla pozycji i roli mediatora ma przewidywany przez prawodaw-
stwo danego kraju typ mediacji: czy sa to wylacznie mediacje umowne, wylacznie mediacje
sadowe, czy tez jedne i drugie. Mozliwa jest réwniez sytuacja, w ktdrej prawo catkowicie
pomija te tematyke, pozostawiajac sfere prowadzenia mediacji poza obszarem zaintere-
sowania ustawodawcy - wéwczas rekonstrukcja statusu mediatora w rozumieniu prawa
bedzie oczywiscie niemozliwa. Zasady powotywania mediatora moga by¢ mniej lub bardziej

Scisle okreslone prawnie, przy czym na ogét wiecej wymogéw w tym zakresie wpisanych

! Stownik jezyka polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/sjp/status;2576163.html [dostep: 23.12.2022 r.].
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jest w tryb prowadzenia mediacji sadowych; mediacje umowne bazuja na zasadzie swobody
umoéw, pozostawiajac kwestie wyboru mediatora w obszarze dobrowolnych decyzji stron.

Z zagadnieniem powolywania mediatora Scisle wigze sie zagadnienie usankcjonowa-
nych prawnie wymagan stawianych mediatorom i sposobu ich weryfikacji. W zaleznosci
od polityki przyjetej w danym panstwie wymogi stawiane mediatorom mogg objaé wszyst-
kie podmioty prowadzace mediacje lub jedynie wybrane grupy mediatoréw, np. osoby lub
organizacje prowadzace mediacje na zlecenie sadu badz tez osoby lub organizacje, ktére
zdecydowaty sie wpisaé na oficjalng liste mediatoréw, wzglednie poddaé innej procedurze
dobrowolnego uwierzytelnienia kwalifikacji. Zastosowanie znajduja tez rozwigzania hybry-
dowe, gdzie cze$é wymogéw (w szczegélnosci o charakterze formalnym) obejmuje wszystkich
mediatoréw, a cze$¢ jedynie wybrane grupy.

Wsréd wymogdw stawianych mediatorom pojawiaja sie zaréwno warunki formalne, takie
jak: wiek, obywatelstwo, zdolno$é prawna lub zdolno$é do czynnosci prawnych, niekaralnos¢,
odpowiednia reputacja, posiadanie ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci zawodowej etc., jak
i oczekiwania merytoryczne obejmujace posiadanie wiasciwych kwalifikacji w zakresie wie-
dzy i umiejetnosci mediacyjnych. Cze§¢ wymogéw ma charakter posredni, tzn. za wymogiem
formalnym, takim jak np. posiadanie odpowiedniego wyksztalcenia, doswiadczenie zawo-
dowe, odbycie wlasciwego przeszkolenia (czasami potwierdzanego egzaminem) czy state
doszkalanie zawodowe, stoi oczekiwanie posiadania wtasciwych kwalifikacji merytorycznych.
Dyskusje budzi zaréwno tre§¢é wymogéw (w szczegélnoéci w obszarze merytorycznym), jak
i sama potrzeba ich formutowania. Najwieksze kontrowersje wywotuje zas zagadnienie
weryfikowania kompetencji mediatoréw.

Weryfikacja kompetencji mediatoréw moze by¢ prowadzona na wiele réznych sposobéw.
Przydatnym narzedziem uporzadkowania istniejacych podejs¢ uwierzytelniajgcych jest
typologia wypracowana przez grupe badaczy i praktykéw wywodzacych sie z Sekcji Rozwig-
zywania Sporéw American Bar Association - ABA. Autorzy ,Report on mediator credentialing
and quality assurance” kategoryzuja istniejace podejécia uwierzytelniajace (credentialing),
dzielac je na nastepujace kategorie: podejécie regulacyjne (requlated credentials), oparte na
wyksztalceniu (degree related credentials) oraz substytucyjne (substitute credentials). Odreb-
nym systemem, o charakterze quasi-regulacyjnym, sa rejestry i listy mediatoréw (rosters).
Ponizej opisane zostana pokrétce poszczegdlne kategorie.

Podejscie regulacyjne (regulated credentials) opiera sie na ustanowieniu okre$lonych
procedur, ktérych wypelnienie otwiera mozliwo$¢ wykonywania zawodu. Najdalej idaca

metodg regulacyijna, $cisle kontrolujaca dostep do zawodu, jest licencjonowanie (licensing)

% J.Filner, Ch. Pou, P. Maida, D. Hoffman, D. Kenty, I. Leonard, L. Taaffe, H. Bellman, Report on mediator
credentialing and quality assurance; ABA Section Of Dispute Resolution, Task Force On Credentialing. Discussion Draft,
2002, https://silo.tips/download/aba-section-of-dispute-resolution-task-force-on-credentialing-discussion-
-draft-r [dostep: 3.03.2023 r.], dalej: ABA Report, 2002.
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przedstawicieli danej profesji. Licencja to uwierzytelnienie oparte na decyzji paristwa, dzia-
tajacego czesto we wspélpracy z organizacjami zawodowymi, jednostkami edukacyjnymi
lub innymi wtasciwymi podmiotami, dopuszczajacej dang osobe do pracy w konkretnym
charakterze. Jest to jednocze$nie publiczne potwierdzenie, Ze dana osoba spelnia okreslone
standardy oraz posiada kwalifikacje niezbedne do prowadzenia okreslonej dziatalnosci.
Regulacja o nieco mniej rygorystycznym charakterze jest wprowadzenie obowigzku posia-
dania certyfikatu (certification). Certyfikaty przyznawane s3 przez instytucje, organizacje
lub stowarzyszenia pozarzadowe, potwierdzajace uzyskanie przez dang osobe okreslonych
kompetencji, nadajace jej prawo do wykonywania konkretnych czynnosci. Certyfikaty sa na
0g6t przyznawane przez instytucje cieszace sie powszechnym zaufaniem lub posiadajace
stosowng akredytacje. Akredytowanie (accreditation) to metoda zaktadajaca ograniczenie
bezposrednich dziatan pafistwa na rzecz wlasciwych jednostek lub organizacji. System akre-
dytacji to procedura opierajaca si¢ na przyznawaniu osobom, organizacjom lub instytucjom
formalnego upowaznienia do wykonywania okreslonych dziatan. Przyznanie akredytacji
wiaze sie z inspekcja dotyczaca spelniania przez akredytowang instytucje lub organizacje
okreslonych standardéw jako$ci®. Inne $ciezki uwierzytelniania mediatoréw to podejécie
oparte na wyksztalceniu (degree related credentials) oraz podejscie substytucyjne (substitute
credentials). Podejécie oparte na wyksztalceniu bazuje na ukoriczeniu studiéw z zakresu
rozwigzywania konfliktéw. Podejscie substytucyjne zakltada, ze profesjonalizm mediatora
moze zostaé uwierzytelniony §wiadectwem ukonczenia przez niego podstawowego szkolenia
mediacyjnego lub studiéw z dziedzin pokrewnych, takich jak psychologia, prawo, zarzadzanie
zasobami ludzkimi etc.*

Najpowszechniejsza metoda uwierzytelniania profesjonalizmu mediatoréw jest prowa-
dzenie list i rejestréw (rosters), prowadzonych przez wskazane osoby lub instytucje wymiaru
sprawiedliwo$ci, organizacje zrzeszajace mediatoréw, organizacje zrzeszajace czlonkéw
palestry, osrodki mediacyjne czy instytucje administracji centralnej. Do rejestréw wpisy-
wani sg mediatorzy, ktérzy spetnili wymagane warunki, a obecno$¢ w rejestrze sygnali-
zuje, ze dana osoba spelnia okreslone standardy. Wykazy mediatoréw sa to na ogét spisy
o0s6b deklarujacych posiadanie wskazanych przez siebie kwalifikacji, uzyskanie okreslonej
edukacji, etc. W praktyce, pojecia ,lista’, ;,wykaz” i ,rejestr” sa czesto uzywane zamiennie,
a wirédd specjalistéw nie ma zgody w kwestii istniejacych miedzy nimi réznic®. Mediatorzy
traktuja obecnos$¢ na listach jako rodzaj zastepczego certyfikatu. W krajach europejskich
czesto wykorzystywane sa rozwigzania tgczace kilka ze wskazanych podej$¢. Prowadzenie

list mediatoréw moze sie taczy¢ ze spelnieniem wymogéw wpisanych w podejscie oparte

® Zob. ABA Report, 2002, op. cit.; Ch. Pou, Mediator Quality Assurance. A Report to the Maryland Mediator
Quality Assurance Oversight Committee, 2002, https://www.yumpu.com/en/document/view/38944396/mediator-
-quality-assurance-report-policy-consensus-initiative-and- [dostep: 3.03.2023 r.], dalej: QAMD Report, 2002.

* ABA Report, 2002, op. cit., s. 24-25.

 Ibidem, s. 25.
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na wyksztalceniu czy podej$ciem substytucyjnym. Z kolei podejécie oparte na certyfikacji
i akredytacji moze mie¢ charakter komplementarny wzgledem prowadzenia centralnych
lub lokalnych list mediatoréw.

Osig sporu wokét uwierzytelniania mediatoréw sa kwestie przekonan odnoénie do
potrzeby i mozliwosci profesjonalizacji zawodu mediatora, optymalnych sposobéw zapew-
nienia bezpieczenstwa odbiorcéw mediacji oraz ryzyk zwigzanych z ingerencjg panstwa
w tym zakresie. Zwolennicy uwierzytelniania (certyfikacji) mediatoréw wskazuja, ze zde-
finiowanie na czym polega profesjonalizm mediatora i co sktada sie na jego kompetencje
jest mozliwe i potrzebne. Jest to tym bardziej istotne, ze zawdd mediatora jest wzglednie
nowy i potrzebne jest wzmocnienie go m.in. poprzez skonstruowanie rozpoznawalnego
spotecznie obrazu jego kompetencji. Weryfikacja kompetencji mediatora gwarantuje, ze
klienciuzyskaja pomoc §wiadczona przez profesjonaliste oraz pozwala oczysci¢ rynek z os6b
niekompetentnych, nieumiejetnych lub nieprzygotowanych. Ponadto jest to niezbedny krok
do wprowadzenia zasad odpowiedzialnosci zawodowej, ktére moga ulatwié pociagniecie
mediatora do odpowiedzialnosci za niewtasciwe wykonywanie swoich obowigzkéw. Przed-
stawiciele tej grupy podkreslaja takze, ze uwierzytelnianie mediatoréw w wyrazZny sposéb
zwieksza bezpieczenistwo odbiorcéw ustug mediacyjnych®. Przeciwnicy uwierzytelniania
mediatoréw podkreslajg, ze istota mediacji jest dobrowolno$¢ i akceptowalnosé, co za tym
idzie stronom nalezy zostawié¢ petna swobode decyzyjna odnosnie do wyboru mediatora,
za§ wystarczajagcym mechanizmem regulacyjnym sa w tym zakresie zasady wolnego rynku.
Zwracaja takze uwage, ze skuteczno$¢ mediacji jest mozliwa dzieki elastycznosci dziatan
mediatora i braku regulacji dotyczacych mozliwych sposobéw jej wykorzystania. Podkreslaja
takze znaczenie réznorodno$ci mediatoréw oraz fakt, ze istota mediacji nie lezy jedynie
w wyuczanych umiejetnosciach. Odrebny watek krytyki obejmuje obawy przed zbyt daleka
ingerencja ze strony panstwa, ktéra moze przybraé forme licencjonowania, nadmiernie
zawezajacego dostep do zawodu’.

Obok przyjetych w danym panstwie sposobéw umocowania mediatora do prowadzenia

mediacji, wymogéw formalnych i merytorycznych oraz zasad uwierzytelniania mediatoréw,

¢ Wsréd zwolennikéw uwierzytelniania mediatoréw sa m.in. A. Cheevers, The Irish Mediation Act 2017:

Much Done, More To Do, Amicus Curiae, Series 2, vol. 1, No. 2, 2020; S. Walsh, Proposed Regulations on Mediator
Certification in Germany, blog Wolters Kluwer (Kluwer Mediation Blog), March 6, 2014, http://mediationblog.
kluwerarbitration.com/2014/03/06/proposed-regulations-on-mediator-certification-in-germany/ [dostep:
2.11.2022 1. oraz G. Bond, What Is a “Certified Mediator”? New Regulation in Germany Published, blog Bond & Bond
Mediation/University of Wildau/September 27, 2016, http://mediationblog.kluwerarbitration.com/2016/09/27/
what-is-a-certified-mediator-new-regulation-in-germany-published/ [dostep: 2.11.2022 r.].

7 Przekonanie, ze nie powinno si¢ warunkowac petnienia funkcji mediatora oficjalnymi certyfikatami,
zostato wyrazone m.in. w oficjalnych dokumentach amerykarnskiego stowarzyszenia SPIDR (Society of Pro-
fessionals in Dispute Resolution SPIDR, SPIDR Report, 1989, s. 4) oraz w Raporcie Sekcji ds. ADR ABA (American
Bar Association), ABA Report, 2002. Podobny punkt widzenia wyraza w swoich tekstach Margaret Shaw,
czlonkini Komisji ds. Kwalifikacji Mediatoréw SPIDR (M. Shaw, The selection of the mediator, in: Conference
on Mediation, March 29, 1996, Geneva, Switzerland, http://www.wipo.int/amc/en/events/conferences/1996/
shaw.html [dostep: 29.03.2023 r.].
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istotna sktadowa statusu prawnego mediatora sa przewidziane przez ustawodawce lub orga-
nizacje zawodowe obowiazki i uprawnienia mediatoréw. Mniej lub bardziej szczegétowo
sformutowane obowiazki i uprawnienia mediatoréw sa na ogét wypadkowsa sposobu rozu-
mienia mediacji. W szczegdlnosci wyptywaja one z podstawowych zasad mediacji, tj. dobro-
wolnosci, akceptowalnosci, poufnosci, bezstronnosci i neutralnosci. Dodatkowo czesé z tych
obowiazkéw i uprawnien, w szczegdlnosci w obszarze dokumentowania procesu mediacji
oraz sposobu komunikowania sie mediatora z instytucjonalnymi podmiotami zlecajacymi
mediacje, jest odbiciem sposobu oczekiwanej wspétpracy miedzy mediatorem a aparatem
panstwa. Prawodawcy skupiaja sie na ogét na sferze obowigzkéw mediatoréw, znacznie rza-
dziej regulujac kwestie, ktdre pozostawiajg mediatorom swobode w zakresie podjecia pewnych
dziatan, lub daja im dodatkowe uprawnienia, wykraczajgce poza standardowe rozumienie
mediacji, takie jak np. mozliwo$¢ proponowania rozwigzan, czy tez wnoszenie do podmiotu
kierujacego strony do mediacji o natozenie na strony konkretnych obowiazkéw dziatania.
Sformulowanie ,obowiazki mediatora” jest o tyle nieoczywiste, ze zawiera pewng pule
oczekiwan wiazacych sie niekoniecznie z konkretnymi dziataniami lub zaniechaniami, lecz
raczej z oczekiwang postawa mediatora, tj. jego wlasciwosciami osobistymi. Przyktadowo
w aktach prawnych rzadko mozna znalez¢ sformulowanie, ze obowigzkiem mediatora jest
zachowanie bezstronnosci, znacznie cze$ciej w przepisach wskazuje sie, ze mediator ma
,by¢ bezstronny”®. Oznacza to, ze mediator ma sie w toku mediacji wykazaé¢ przymiotem
bezstronnosci, rozumianej jako wtasciwa postawa wobec stron, przy czym postawa to wta-
Sciwo$¢ osobista, na ktdra skladaja sie zaréwno umiejetnosci, jak i elementy statych dys-
pozycji osobowosciowych danej osoby. Zatem spelnienie obowigzku bezstronnosci wigze
sie z zaréwno kontekstem sytuacyjnym (np. brak konfliktu intereséwy), jak i potencjatem
osobistych wtasciwosci mediatora. W prowadzonych rozwazaniach, ktére majg charakter
prawny, analiza obowigzkéw mediatora bedzie uwzgledniata wszelkie zawarte w przepisach
oczekiwania prawodawcéw odnosnie do sposobu wypetniania roli mediatora, niezaleznie
od tego, czy u ich podstaw lezg kompetencje profesjonalne czy dyspozycje osobowosciowe.
Istotnym elementem budujacym status prawny mediatora sa bez watpienia zasady finanso-
wania ustug mediacyjnych, tj. wynagrodzenia mediatora i ewentualnych kosztéw prowadze-
nia mediacji. Zagadnienia te moga w réznym stopniu podlegaé regulacji i kontroli paiistwa.
Obowiazujacy w tym zakresie rezim prawny moze zaleze¢ od wielu réznych czynnikéw,
w tym: trybu prowadzenia mediacji (umowny v. sadowy), rodzaju mediacji (cywilna, admi-
nistracyjna, karna etc.), sposobu wyznaczenia mediatora (ze wskazania sagdu lub z wyboru

stron), czy tez umocowania mediatora w systemie poprzez oficjalne uwierzytelnienie jego

® Takie rozwiazanie przyjeto np. we francuskiej ustawie o organizacji sadéw oraz o postepowaniu

cywilnym, karnym i administracyjnym (art. 21-2 Loi n° 95-125), w irlandzkiej ustawie o mediacji z 2017 r.
(Pkt 8 ustawy o mediacji. Rola mediatora), a takze w ustawodawstwie litewskim, odwotujacym sie do art. 2.2.
Europejskiego Kodeksu Postepowania Mediatora.

11
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kwalifikacji (np. mediator z listy v. mediator ad hoc). Dla budowania pozycji mediatora,
w szczegblnosci w obszarze jego niezaleznosci instytucjonalnej, istotne znaczenie ma to, kto
jest platnikiem jego wynagrodzenia: strony mediacji, instytucja zlecajaca mediacje, czy np.
specjalny podmiot powotany do finansowania ustug §wiadczonych osobom potrzebujacym.
Znaczenie ma takze fakt, czy wynagrodzenie jest ptacone mediatorowi bezposrednio, czy tez
otrzymuje je np. za poSrednictwem osrodka mediacyjnego lub organu zlecajacego mediacje.
Odrebna kwestia jest wysoko$¢ wynagrodzenia oraz to, w jaki sposéb jest ono wyliczane,
lub ewentualnie jaki podmiot jest odpowiedzialny za to wyliczenie. Wszystkie powyzsze
komponenty skiadaja sie na mozaike rozwiagzan, ktére moga budowaé lub uwypuklaé rézne
elementy statusu mediatora, takie jak np. niezalezno$¢ instytucjonalna, lub wrecz przeciw-
nie - pelna zalezno$¢ np. od organizacji mediacyjnej, pozycja ekspercka wzmacniana przez
zdefiniowane w przepisach lub funkcjonujgce w praktyce wysokie stawki mediacyjne, lub
pozycja subsydiarno-pomocnicza wynikajaca z wpisania stawek i regut wyplaty wynagrodzen
mediatora w system pomocy spolecznej etc.

Waznym zagadnieniem jest poziom profesjonalizacji roli mediatora, ktéry moze by¢ mie-
rzony m.in. stopniem zorganizowania instytucji zawodowych zrzeszajacych lub reprezentuja-
cych mediatoréw oraz sposobem uregulowania odpowiedzialno$ci zawodowej za ewentualne
naruszenie pragmatyki stuzbowej lub przepiséw prawa ogélnie obowiazujacego. W toku
badan przeanalizowane zostanie to, czy istnieje jaki$ rodzaj systemowej kontroli nad dzia-
taniami mediatoréw oraz mozliwo$¢ egzekwowania od nich przestrzegania obowigzujacych

regul prowadzenia mediacji.

2. Metody badawcze i zrodta wiedzy

W prowadzonych badaniach zostanie wykorzystanych kilka metod badawczych. Wio-
daca metoda bedzie dogmatyczno-prawna analiza tekstéw prawnych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem tre$ci aktéw normatywnych zawierajacych przepisy prawa powszech-
nie obowigzujgcego. Pomocniczo wykorzystywana bedzie réwniez metoda teoretyczno-
-prawna - w zakresie, w jakim dla pelnego przedstawienia i zrozumienia przyjetych w danym
kraju regulacji prawnych niezbedne bedzie przywotanie pogladéw i opinii zawartych w dok-
trynie, oraz metoda historyczno-prawna - w obszarze, w ktérym dla zrozumienia przyjetych
rozwigzan istotne bedzie odwolanie sie do ich genezy i ewolucji w czasie.

Punktem wyijscia do badan bedzie analiza tre$ci obowigzujacych aktéw prawnych. Pomoc-
niczo dla pokazania ewolucji rozwigzan ksztattujacych status mediatora wykorzystywane
beda réwniez archiwalne wersje aktéw prawnych. Aby zrozumie¢ kontekst funkcjonowania
przepiséw niezbedne bedzie odniesienie sie takze do literatury z dziedziny przedmiotu. W tym

zakresie uwzglednione zostang zaréwno komentarze do przepiséw, jak i teksty o charakterze
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naukowo-akademickim oraz wypowiedzi uznanych praktykéw stosowania prawa oraz media-
cji - w szczegdblnosci petnigcych funkcje sedziéw, prokuratoréw lub adwokatéw. Czesé wypo-
wiedzi praktykéw przybiera forme wpiséw na blogach, na ktérych zamieszczane sa ,,gorace”
komentarze do aktualnych zmian prawnych lub ich projektéw.

Status mediatora moze by¢ ksztaltowany poprzez odgdérne dziatania prawodawcze, ktére
wprowadzaja rozwigzania powszechnie obowiazujace na obszarze catego kraju oraz oddolna
aktywno$¢ organizacji zrzeszajacych mediatoréw badz osrodkéw mediacyjnych, uchwa-
lajacych réznego typu regulaminy, kodeksy zawodowe, standardy prowadzenia mediacji
czy standardy szkolenia mediatoréw, obowigzujace osoby dobrowolnie poddajace sie ich
oddziatywaniu. Dokumenty te stanowig cenne Zrédio informacji nt. roli i statusu mediatora
m.in. ze wzgledu na swoja szczegélowos¢ i potencjat praktycznego zastosowania. Przy tym
w wielu przypadkach oba te sposoby ksztaltowania statusu mediatora aczg sie ze soba, np.
tam, gdzie przepisy przyjete na poziomie centralnym odwotuja sie do rozwigzan przyjetych
przez organizacje zrzeszajace mediatoréw.

W prowadzonych rozwazaniach nacisk potozony bedzie przede wszystkim na regulacje
prawa powszechnie obowigzujacego. Regulacje srodowiskowe beda w miare potrzeby wyko-
rzystywane uzupelniajgco. Regulacje normatywne odzwierciedlajg aktualny stan wiedzy
i przekonan spotecznych, sankcjonujgc pewien model postepowania, ktéry zostat spotecznie
uznany za wlasciwy. Poprzez uregulowanie roli mediatora na drodze prawnej, opisane zasady
postepowania, zadania i obowigzki nabieraja charakteru wigzacego. Nieprzestrzeganie
obowiazujacych norm obwarowane jest sankcjami - formalnymi, jak np. wykreslenie z listy
mediatoréw, badz nieformalnymi, jak np. brak zaufania ze strony klientéw. Sankcjonujac
stosowanie jednego wybranego modelu dziatania mediacyjnego, prawo nie tylko wyraza
przekonania ustawodawcy, ale takze zwrotnie ksztaltuje $wiat spoleczny, narzucajac sto-
sowanie pewnych procedur czy zasad. Tym samym prawne ujecie roli mediatora nabiera
podwdjnego znaczenia: jako ujednolicajace odbicie rozproszonych i réznorodnych definicji
oraz jako wzorzec ksztaltujacy definicje i wzory zachowan oraz upowszechniajacy wiedze na
temat zasad uznanych za wlasciwe. Opisany zwiagzek miedzy prawem a praktyka spoteczna
uprawomocnia zalozenie wyjsSciowe, iz zawarto$¢ regulacji prawnych moze by¢ istotnym
zrédtem danych pozwalajacych odpowiedzieé na pytanie o to, kogo nalezy zaliczy¢ do grupy
mediatoréw oraz jakimi wlasciwo$ciami osoby te powinny sie charakteryzowac.

Cennym zrédlem wiedzy sg zestawienia obejmujace wymogi stawiane mediatorom w réz-

nych krajach Unii Europejskiej - czesto przygotowane w ramach projektéw realizowanych
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z funduszy Unii Europejskiej® albo przez miedzynarodowe kancelarie prawne'. Istotnym
zrédtem wiedzy jest takze portal e-sprawiedliwo$é (European e-justice), oficjalna strona
internetowa Unii Europejskiej, ktérej celem jest dostarczanie informacji na temat systeméw
sadowniczych oraz dostepu do wymiaru sprawiedliwosci w Unii Europejskiej, w tym na

temat mediacji'' oraz mediacji rodzinnej**.

3. Zakres prowadzonych badan

Opracowanie ma charakter komparatystyczny. Punktem wyjscia prowadzonych badan
bedzie rekonstrukcja statusu prawnego mediatora w Polsce i wybranych krajach euro-
pejskich: Austrii, Belgii, Francji, Irlandii, Litwie, Niemczech, Szwecji i W}oszech. Dobér
panstw zostal podyktowany potrzeba maksymalizacji potencjatu poréwnawczego. Kraje
wybrane do badan reprezentujg rézne $ciezki historycznego rozwoju mediacji i przyjmuja
odmienne podejécia do regulacji mediacji i statusu mediatora. Niektdre z nich wprowadzity
istotne precedensowe rozwiazania, ktérych obserwacja moze przynie$¢ znaczace wnioski
dla rozumienia statusu mediatora.

Wydaje sie, ze waznym czynnikiem poréwnawczym bedzie to, jak dtugo w danym kraju
obowiazuja regulacje mediacyjne. Niektére kraje maja w tym zakresie blisko 30-letnie
doswiadczenie, inne dopiero zaczynaja wprowadza¢ mediacje do swoich systeméw prawnych.
Krajem, w ktérym stosunkowo najwcze$niej wprowadzone zostaly rozwigzania kompleksowo
regulujace kwestie mediacji i statusu mediatora, jest Austria. Jednym z prekursoréw wyko-
rzystania mediacji byta takze Francja, ktéra przepisy dotyczace mediacji sadowej w sprawach
cywilnych i gospodarczych wprowadzita juz w latach 9o. Na drugim kranicu kontinuum
znajduje sie Irlandia, gdzie rozwiagzania prawne zostaly wprowadzone dopiero w 2017 r.
i do dzi$ dnia nie zostaly jeszcze w pelni wdrozone. Do$¢ p6zno, bo dopiero w 2012 r., regu-
lacje dot. mediacji wprowadzono w Niemczech, a w 2010 r. we Wtoszech. Pozostate kraje:
Belgia, Litwa i Szwecja rozpoczely proces instytucjonalizacji mediacji w podobnym czasie,
tj. w potowie pierwszej dekady XXI wieku - w wielu przypadkach aktywno$¢ legislacyjna
w tym obszarze towarzyszyla wprowadzeniu w zycie dyrektyw unijnych.

Istotnym wymiarem poréwnawczym jest podejicie do kwestii uregulowania mediacji

i statusu mediatora. Wybrane kraje réznig sie pod wzgledem tego, czy reguluja tematyke

° Patrz np. EU Handbook on Mediation: Mediation Law and Practice in Other EU Countries, projekt realizowany

przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej, przyznanym w ramach programu szczegétowego Wymiar
sprawiedliwo$ci w sprawach cywilnych, czy Requirements to Become and be a Mediator, Sie¢ Mediacyjna, projekt
partnerstwa strategicznego Erasmus+ Internetowa Platforma Studiéw nad Mediacjg.

' Patrz np. International Mediation Guide, przygotowane przez Clifford Chance, czy Dispute resolution
around the World, stworzone przez Baker McKenzie.

' https://e-justice.europa.eu/64/PL/mediation_in_eu_countries [dostep: 17.10.2023 r.].

12 https://e-justice.europa.eu/521/PL/family_mediation [dostep: 17.10.2023 r.].
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mediacji i mediatoréw w sposéb wybiérezy czy kompleksowy. Drugim istotnym kryterium
réznicujacym jest to, czy regulacje mediacyjne majg charakter zwarty, tzn. wszystkie normy
sa zebrane w jednej ustawie, czy rozproszony. Kraje o zwartych i kompleksowych regulacjach
(na ogét w postaci ustawy o mediacji) to: Austria, Irlandia, Litwa i Wtochy. W Belgii tematyka
mediacji zostata uregulowana do$¢é kompleksowo w Kodeksie postepowania sadowego, nie
przewidziano jednak odrebnego aktu prawnego obejmujacego wylacznie tematyke media-
cji. Przykladem kraju, w ktérym przepisy dotyczace mediacji majg charakter rozproszony
i zostaty umieszczone w aktach prawnych réznego rzedu, w ramach réznych gatezi prawa,
jest Francja. Zarazem jednak, mimo rozproszenia przepiséw, francuskie regulacje maja cha-
rakter do§¢ kompleksowy. Krajem, ktéry ma zwarte lecz skrajnie ogdlne i wybiércze przepisy
dotyczace mediacji, zebrane w postaci ustawy o mediacji, jest Szwecja, gdzie status media-
tora pozostaje w duzej mierze poza sfera regulacji prawnej. Pomiedzy wskazanymi grupami
znajduja sie Niemcy, dysponujace ustawg o mediacji, ktéra jednak nie obejmuje wszystkich
istotnych zagadnien), w szczegélnosci w odniesieniu do statusu mediatora, a istotna czes¢
przepiséw dotyczacych stosowania mediacji zostata zawarta w innych aktach prawnych.

Precedensowe rozwigzania w postaci obowigzkowej mediacji w wybranych sprawach
cywilnych i rodzinnych wprowadzity Wlochy oraz - do pewnego stopnia - Litwa. Przy tym
Litwa jest przykladem kraju, w ktérym systemowo i kompleksowo rozwigzana zostata kwe-
stia uwierzytelniania mediatoréw, co doprowadzilo do petnej profesjonalizacji tego zawodu.
Kwestia uwierzytelniania mediatoréw zostata tez kompleksowo uregulowana we Witoszech,
przy czym specyfika modelu wloskiego jest sciste podporzadkowanie mediatoréw organi-
zacjom mediacyjnym.

Wydaje sie, ze wszystkie wskazane powyzej elementy: dlugo$é okresu obowigzywania
przepiséw dotyczacych mediacji, poziom kompleksowosci i zwartosci obowiazujacych regula-
cji mediacyjnych oraz precedensowe rozwigzania, takie jak np. wprowadzenie obowigzkowej
mediacji, moga w znaczacy sposéb przekladac sie na sposéb unormowania statusu prawnego
mediatoréw. Niniejsze badania, zbierajace i systematyzujace wiedze na temat statusu media-
tora w wybranych panstwach réznigcych sie od siebie pod wskazanymi wzgledami pozwola

zweryfikowacé to zatozenie.

4. Mediator czy mediatorzy?

Jednym z istotnych, uzupetniajacych pytan badawczych jest to, czy mozliwe jest zrekonstru-
owanie jednego statusu mediatora, czy tez nalezaloby raczej méwié o kilku réwnolegtych
statusach. Watpliwosci w tej kwestii dotycza istotnych réznic miedzy przepisami reguluja-
cymi pozycje prawng mediatoréw sagdowych i pozasagdowych oraz mediatoréw prowadza-

cych mediacje w ramach poszczegélnych gatezi prawa, ze szczegélnym uwzglednieniem

15
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mediatoréw w sprawach cywilnych, mediatoréw w sprawach administracyjnych, mediato-
réw w sprawach rodzinnych, mediatoréw w sprawach pracowniczych i mediatoréw w spra-
wach karnych.

Prowadzone badania bedg zmierzaly do odpowiedzi na pytanie, na ile znaczace sa zaob-
serwowane réznice miedzy regulacjami obejmujacymi rézne grupy mediatoréw oraz czy
prowadza one do wyodrebnienia réznych podgrup lub specjalizacji w gronie mediatoréw,

czy rzeczywiscie opisujg odrebne instytucje prawne.



Il. Austria

1. Kontekst prawny

Austria byta pierwszym panstwem w Europie, ktére zdecydowalo sie na kompleksowa usta-
wowa regulacje mediacji w sprawach cywilnych. Byla takze jednym z pierwszych krajow,
ktére uregulowaty tematyke kwalifikacji mediatoréw i wprowadzity obowiazek ich szkole-
nia. W literaturze podkre$la sie, ze ze wzgledu na swéj prekursorski charakter rozwiazania
austriackie stuzyly jako model dla regulacji wprowadzanych w innych krajach®.

Gros regulacji dotyczacych mediacji i mediatoréw zawarty zostal w ustawie o mediacji
(Zivilrechts-Mediations-Gesetz, dalej: ZivMediatG). Szczegélowe zagadnienia precyzujace kwa-
lifikacje i zasady szkolenia mediatoréw ujete zostaly w rozporzadzeniu w sprawie szkolen
w zakresie mediacji w sprawach cywilnych (Zivilrechts-Mediations-Ausbildungsverordnung,
dalej: ZivMediatAV). Odrebnym aktem prawnym implementowano dyrektywe w sprawie
mediacji transgranicznych (EU-Mediations-Gesetz, dalej: EU-MediatG). Przepisy dotyczace
mediacji mozna réwniez znalezé w austriackim Kodeksie postepowania cywilnego (Zivil-
prozessordnung, dalej: ZPO) oraz austriackim Kodeksie postepowania karnego (Strafprozes-
sordnung, dalej: StPO), przede wszystkim w odniesieniu do prawa mediatoréw do odmowy
skladania zeznan.

Ustawa mediacyjna (ZivMediatG)' zostata opublikowana w 2003 r. Jej zakres przedmio-
towy obejmuje rozwigzywanie konfliktéw w drodze mediacji w sprawach mogacych by¢
przedmiotem orzekania sadéw cywilnych (art. 3 ust. 1 w powigzaniu z art. 1 ust. 2 ZivMe-
diatG). Ustawa reguluje prowadzenie mediacji pozasagdowych - nie przewidziano w niej
zadnych przepiséw, ktére okreslatyby zasady prowadzenia mediacji sadowych lub szcze-

gbélne wymogi wobec mediatoréw prowadzacych takie mediacje. Zgodnie z ustawa tematyka

1 Zob. B. Knotzl, E. Zach, Taking the Best from Mediation Regulations The EC Mediation Directive and the
Austrian Mediation Act, Arbitration International, vol. 23, No. 4, 2007, s. 668, podobnie H. Vavrovsky, Mediation
in Austria, blog Lexology, 2019, https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=cd3bda60o-3042-4f6c-bofc-
-2469d7fecbgs8, [dostep: 6.11.2022 1.].

" Bundesgesetz iiber Mediation in Zivilrechtssachen, Zivilrechts-Mediations-Gesetz, 2004, Federal Law
Gazette (Bundesgesetzblatt - BGBL.) I 2003/29, www.ris.bka.gv.at opublikowany 6 czerwca 2003 r., obowia-
zujacy od 2004 r., w ttumaczeniu z niemieckiego na angielski przez Marie Therese Trofaier M.A. (KCL) DipI-
CArb, prawniczke (England & Wales), czlonkinie Vienna Rechtsanwaltskammer, akredytowana mediatorke
austriacka wpisang na liste Ministra Sprawiedliwo$ci Austrii.
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mediacjii mediatoréw w sprawach cywilnych wchodzi w zakres regulacji prawa federalnego.
Spod jurysdykgcji federalnej wytaczono natomiast tematyke dziatalno$ci mediatoréw pro-
wadzacych w oparciu o § 90g (3) Kodeksu postepowania karnego (StPO) oraz § 29a ustawy
o probacji (Bewihrungshilfegesetz, dalej: BewHG) pozasagdowe mediacje w sprawach kar-
nych (art. 2 § 2 ZivMediatG). Ustawodawca najwiekszy nacisk poltozy! na kwestie zwigzane
z uwierzytelnianiem mediatoréw w sprawach cywilnych i zapewnieniem instytucjonalnego
umocowania zasad dzialania tej profesji. Ustawa zawiera przepisy regulujace takie kwe-
stie jak: utworzenie rady doradczej ds. mediacji, warunki i tryb wpisywania oséb na liste
zarejestrowanych mediatoréw, prowadzenie tej listy, warunki i tryb wpisywania instytucji
szkoleniowych i kurséw w zakresie mediacji w sprawach cywilnych, prowadzenie tej listy,
prawa i obowiazki zarejestrowanych mediatoréw, jak réwniez zawieszenie terminéw przez
mediacje w sprawach cywilnych.
Austria dopuszcza mediacje nie tylko w sporach cywilnych i gospodarczych, ale takze

w niektérych dziedzinach prawa karnego. Ponadto, choé¢ mediacja nie jest wiasciwie
dostepna w sprawach administracyjnych, to zgodnie z ustawa o ocenie oddziatywania na $ro-
dowisko z 2000 r. (Umweltvertréglichkeits-PriifungsGesetz) w sprawach zwigzanych z ochrong
srodowiska moze by¢ wykorzystywana w przypadku konfliktéw powstatych w trakcie pro-
cesu wydawania pozwolenia'®. Prawo nie przewiduje jednak szczegélnych regulacji odnoénie
do mediatoréw prowadzacych mediacje w oparciu o przepisy prawa karnego i postpeni-
tencjarnego badz tez przepisy ustawy o ocenie oddzialywania na srodowisko. W zwigzku
z powyzszym ponizsze rozwazania beda dotyczyty jedynie szeroko rozumianych mediatoréw

w sprawach cywilnych.

2. Sposab uregulowania statusu mediatora

Ustawodawstwo austriackie uksztattowato model profesjonalnych ustug mediacyjnych. Ziv-
MediatG okresla podstawowe obowiazki i zadania mediatora, wskazuje pewne ograniczenia
jego dziatania i wprowadza wymég kwalifikacji mediatora opierajacych sie w szczegdlnosci
na odpowiedniej edukacji i stalym doskonaleniu zawodowym. Konstruuje takze komplek-
sowy system weryfikowania kwalifikacji i uwierzytelniania mediatoréw poprzez wpis
na oficjalng liste mediatoréw prowadzong przez Federalne Ministerstwo Sprawiedliwosci
Austrii. Obowigzujace prawodawstwo nie zamyka drogi do prowadzenia mediacji osobom,

ktére nie zdecydowaly sie na profesjonalizacje swoich dziatan, natomiast na rézne sposoby

' C.Esplugues, Civil and Commercial Mediation in the E.U. after the transposition of the Directive 2008/52/EC on

Mediation in Civil and Commercial Matters, [w:] Civil and Commercial Mediation in Europe: Cross-Border Mediation,
vol I, red. Carlos Esplugues Intersentia, Cambridge 2014, s. 41.
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zacheca potencjalnych uzytkownikéw mediacji do korzystania z ustug profesjonalistéw
w dziedzinie mediacji.

W Austrii nie ma przepiséw, ktére regulowatyby wybér mediatora. Strony samodzielnie
decyduja o jego wyborze. Natomiast w przypadku mediacji toczacych sie z inicjatywy sadu
mediatora wskazuje na ogét sedzia'®.

W literaturze wskazuje sie, ze w oparciu o obowigzujace w Austrii regulacje mozna wyréz-
ni¢ cztery $ciezki pelnienia roli mediatora:

« $ciezka profesjonalna - obejmujaca mediatoréw wpisanych na liste mediatoréw Mini-
sterstwa Sprawiedliwosci, prowadzacych mediacje w trybie ZivMediatG, ze wszystkimi
wynikajacymi z ustawy obowigzkami i uprawnieniami;

- waska $ciezka profesjonalna - obejmujaca mediatoréw wpisanych na liste mediatoréw
Ministerstwa Sprawiedliwosci dziatajacych w oparciu o przepisy ustawy EU-MediatG;

« $ciezkaniezinstytucjonalizowana - obejmujgca wykwalifikowanych mediatoréw nie
wpisanych na liste Ministerstwa Sprawiedliwosci;

« $ciezka nieprofesjonalna - obejmujgca prowadzenie mediacji przez osobe niewykwa-
lifikowana, ktéra cieszy sie zaufaniem stron".

W praktyce dla kategoryzacji mediatoréw najistotniejsze znaczenie ma kryterium wpisu na
liste mediatoréw. Ustawa o mediacji odnosi sie wytgcznie do zarejestrowanych mediatoréw (§ 3
ust. 1 pkt 2 ZivMediatG). Nie ma obowigzku rejestracji na liscie mediatoréw, jednak media-
torzy nierejestrowani nie moga korzysta¢ z przewidzianych w ustawie uprawnien, takich
jak automatyczne zawieszenie lub przerwanie biegu przedawnienia czy szeroka ochrona
poufnosci dziatait mediatora. Prowadzenie mediacji przez mediatora zarejestrowanego
na licie mediatoréw przerywa i zawiesza bieg terminéw (§ 22 ZivMediatG). W przypadku
mediacji prowadzonej przez mediatora niezarejestrowanego terminy ulegajg ewentualnemu
wydtuzeniu do czasu zakoniczenia mediacji'®. Istotna réznica jest réwniez dostrzegalna
w zakresie gwarancji poufnosci, ktéra obowiazuje jedynie w przypadku prowadzenia mediacji
przez mediatoréw zarejestrowanych na licie mediatoréw. W mediacji prowadzonej przez
mediatora niezarejestrowanego obowiazek poufnosci moze co najwyzej wynikaé z umowy
podpisanej przez mediatora ze stronami. To, czy mediator jest wpisany na liste mediatoréw,
nie wplywa natomiast na mozliwo$¢ zatwierdzenia porozumienia. Na mocy art. 433a Kodeksu
postepowania cywilnego (CCP) strony moga wnie$¢ do sadu o zatwierdzenie kazdego poro-
zumienia mediacyjnego, niezaleznie od tego, czy mediacje prowadzil mediator rejestrowany
czy nierejestrowany. Jesli ustalenia porozumienia sg zgodne z obowiazujacym prawem, sad

zatwierdza porozumienie, ktére tym samym staje sie wykonalne.

'* M. Roth, D. Gherdane, Mediation in Austria: The European Pioneer in Mediation Law and Practice, [w:]

Mediation, red. K.J. Hopt, F. Steffek, Oxford University Press, 2013, s. 28.
7" H. Vavrovsky, op. cit.

*  W.H. Rechberger, Mediation in Austria, Ritsumeikan Law Review, No. 3, 2015, s. 64.
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3. Obowiazki i uprawnienia

Model przyjety w Austrii bazuje na zatozeniach mediacji opartej na interesach i przyjmuje
w zwiazku z tym wizje roli mediatora, ktéra ogranicza sie do facylitowania negocjacji miedzy
stronami. Zgodnie z definicja zawartg w ustawie, w toku mediacji neutralny mediator, przy
uzyciu uznanych metod, systematycznie wspiera komunikacje miedzy stronami w celu uta-
twienia rozwigzania ich konfliktu, za ktéry strony same ponosza odpowiedzialnoéé (§ 1 [1]
ZivMediatG). Zalozenie o neutralnoéci mediatora i facylitatywnym modelu prowadzenia
mediacji znajduje dodatkowe poparcie w zapisach uzasadnienia do ustawy o mediacji (Ziv-
MediatG), gdzie wyraznie wskazuje sie, ze mediator nie jest i nie moze by¢ doradca stron®.

Z samej definicji mediacji wyprowadzi¢ mozna takie zasady dziatania mediatora, jak:
neutralno$¢, profesjonalizm i samostanowienie stron. Oprécz tego w ustawie sformutowano
obowigzujace mediatora zasady bezstronnosci, akceptowalnosci i poufnosci, a takze przy-
pisano mu obowigzek informowania i edukowania stron oraz prowadzenia odpowiedniej
dokumentacji.

Mediator moze dziataé jedynie za zgoda stron (zasada akceptowalnoéci, art. 16 ust. 2 Ziv-
MediatG). Ma obowigzek zachowania bezstronnosci (§ 16 ust. 1 ZivMediatG). Aby unikngé
konfliktu intereséw roli mediatora w danej sprawie nie moze petnié: strona sporu, osoba
reprezentujaca strone, doradzajaca jej lub podejmujaca decyzje w sporze. Analogicznie
mediator nie moze reprezentowacé strony, doradzaé jej czy decydowaé w konflikcie, w ktérym
byt mediatorem. Prawo dopuszcza natomiast sytuacje, w ktérej po zakoniczeniu mediacji
i za zgoda wszystkich zainteresowanych stron mediator w ramach swoich profesjonalnych
kompetencji wspiera implementacje wynikéw mediacji.

Mediator ma obowigzek poinformowania stron przed rozpoczeciem mediacji o charakterze
tego postepowania oraz o jego konsekwencjach prawnych. Powinien réwniez zasygnalizowaé
potrzebe zasiegniecia porady, jesli w trakcie mediacji pojawi sie taka potrzeba (obowigzek
informacyjno-edukacyjny, § 16 ust. 2 ZivMediatG). W szczegdlnosci mediator powinien ode-
sta¢ strony do doradztwa prawnego w zakresie kwestii watpliwych prawnie oraz na potrzeby
uzyskania wsparcia przy konstrukcji dokumentu zamykajacego mediacje (zasada neutral-
noéci, zakaz ewaluacji prawnej, § 16 ust. 2 ZivMediatG). Wedtug wiekszosci komentatoréw
przepis ten nie wyklucza uprawnienia mediatora do nakre$lenia stanu prawa i praktyki
prawnej*°. Za zabroniona porade prawna jest natomiast uwazane badanie i rozwazanie réz-
nych strategii prawnych lub formutowanie opinii prawnej. Jednak rozréznienie pomiedzy

ogblna informacja prawng a porada prawna jest nieostre®'. Ustawa o mediacji formutuje takze

' Za: M. Roth, D. Gherdane, op. cit., s. 298.

20 Tak m.in. M. Pruckner, Recht der Mediation, p. 48; G. Falk, G. Koren, ZivMediatG, s. 16 comment 22.9. za:
M. Roth, D. Gherdane, op. cit., s. 286.

2! Ibidem, s. 286.
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lezacy po stronie mediatora obowigzek dokumentacyjny obejmujacy wskazanie poczatku
i konica mediacji oraz potwierdzenie jej prawidlowego przebiegu. Na zyczenie stron media-
tor odnotowuje na piémie rezultaty mediacji oraz kroki niezbedne do ich wdrozenia. Mediator
przechowuje dokumentacje przynajmniej siedem lat po zakoniczeniu mediacji. Na zyczenie
stron moze przekazaé uwierzytelniong kopie dokumentacji mediacyjnej (§ 17 ZivMediatG).

W § 18 ZivMediatG zapisana zostala zasada poufnosci, zgodnie z ktéra mediator jest
zobowigzany do poufnosci w zakresie faktéw, o ktérych dowiedzial sie w toku prowadzenia
mediacji. Obowigzek poufnosci ma charakter absolutny - mediator nie moze zostaé z niego
zwolniony przez strony. Ustawa o mediacji w UE wskazuje, ze mediator nie moze by¢ powotany
na $wiadka w zakresie faktéw, o ktérych dowiedzial sie w toku postepowania mediacyjnego
w postepowaniu przed sadem cywilnym, gospodarczym lub postepowaniu arbitrazowym
(§ 3 EU-MediatG). W postepowaniu na podstawie ustawy o mediacji UE zasada poufnoéci nie
ma jednak charakteru absolutnego. Mediator nie moze odméwi¢ skladania zeznan w poste-
powaniu sadowym lub arbitrazowym w sprawach cywilnych i gospodarczych, jesli zeznania
takie s wymagane z uwagi na nadrzedne wzgledy porzadku publicznego, w szczegélnosci
w celu zapewnienia ochrony dobra dziecka lub zapobiegania szkodom fizycznym lub psy-
chicznym, lub ujawnienie tresci porozumienia zawartego w postepowaniu mediacyjnym
jest niezbedne dla jego wdrozenia lub wyegzekwowania umowy. Strony moga takze zwolnié
mediatora z obowigzku poufnosci. Zasade poufnosci w mediacji potwierdza zapis § 320
ust. 4 ZPO ustanawiajacy niedopuszczalno$¢é dowodu z zeznania zarejestrowanego mediatora.
Zarejestrowany mediator moze takze odmoéwié sktadania zeznan w postepowaniu karnym
(§ 157 ust. 1 pkt 3 StPO).

Niezarejestrowany mediator, ktéry nie dziata w ramach obowigzujacych go przepiséw
deontologii zawodowej, jest zobowigzany do poufnosci jedynie wéwczas, gdy tak stanowi
umowa podpisana przez niego ze stronami. Niezarejestrowany mediator prowadzacy media-
cje transgraniczng moze odmowié zeznawania w sadzie w oparciu o § 3 EU-MediatGi § 321
Kodeksu postepowania cywilnego (ZPO). W literaturze pojawia sie takze poglad, ze w przy-
padku niezarejestrowanych mediatoréw obowiazek poufnosci wynika z przepiséw etyki
zawodowej. W tym ujeciu niezarejestrowany mediator prowadzacy mediacje w ramach
wykonywania zawodu prawnego lub spolecznego moze odmoéwié zeznawania przed sagdem
w oparciu o odpowiednie przepisy o wykonywaniu zawodu (§ 321 ust. 1 pkt 3 ZP0)*2.

Wsrdd ustawowych obowigzkéw mediatora wskazano takze zobowigzanie do wykupienia
ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci zawodowej oraz zobowigzanie do statego doskonalenia
zawodowego (§ 19 ZivMediatG).

2 Rebooting the mediation directive: assessing the limited impact of its implementation and proposing measures
to increase the number of mediations in the EU. Study, 2014, http://www.europarl.europa.eu/studies [dostep:
6.11.2022 r.], 5. 17, zob. takze: W.H. Rechberger, op. cit., s. 64-65.
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4. Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

Kluczowym elementem systemu opartego na profesjonalizacji zawodu mediatora jest instytu-
cjonalizacja metod weryfikowania kompetencji oséb swiadczacych ustugi mediacyjne. W tym
kontekscie znaczace jest zaréwno okreslenie listy pozadanych kwalifikacji mediatora, jak
i zbudowanie systemu instytucjonalnego, ktéry pozwoli sprawnie i wiarygodnie weryfikowa¢é
te kompetencje. Poczagtkowo, na etapie przygotowywania projektu regulacji, preferowany
byt system certyfikowania mediatoréw, jednak ostatecznie, po konsultacjach spotecznych
projektu, zadecydowano o przyjeciu formuty licencjonowania®. Przyjete w ustawie rozwia-
zanie zakltada, ze weryfikacja kompetencji ma miejsce na etapie ztozenia wniosku o wpis na
liste mediatoréw. Uprawnienie do wykonywania zawodu mediatora w rozumieniu ustawy
o mediacji nabywa sie z momentem wpisu naliste mediatoréw prowadzong przez Federalnego
Ministra Sprawiedliwo$ci. Lista mediatoréw jest publikowana w wersji elektronicznej. Odno-
towuje sie na niej: imie i nazwisko mediatora, pozostate profesje, tytut naukowy oraz adres
zawodowy. Mediator moze takze wskazaé szczegélne pole swojej dziatalnosci zawodowe;j.

Warunki wpisu na liste okresla § 9 ZivMediatG. Sa to:

« ukoniczony 28 rok zycia;

« posiadanie odpowiednich kwalifikacji zawodowych;

« rekojmia nalezytego wykonywania obowigzkéw;

« posiadanie ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci zawodowej (na minimalnym poziomie
400 000 euro)?*.,

Kandydat we wniosku zamieszcza takze informacje na temat tego, gdzie mediator bedzie
realizowatl swojg dziatalnoé¢. Zgodnie z § 10 ZivMediatG za osobe posiadajaca kwalifikacje
zawodowe uwaza sie osobe, ktéra na podstawie odpowiedniego szkolenia (opisanego w § 29
ustawy o mediacji) posiadta wiedze i umiejetnosci w zakresie mediacji oraz zna jej podstawy
prawne i psychospoteczne. Szkolenie uwzgledniajace teorie i praktyke powinno by¢ prowa-
dzone przez instytucje wpisane na prowadzong przez Federalnego Ministra Sprawiedliwosci
liste instytucji szkoleniowych i kurséw w zakresie mediacji w sprawach cywilnych. Minister
w drodze zarzadzenia, po konsultacji z Rada, okre$la szczegdtowe wymogi szkolenia media-
toréw?°. Nie ma obowigzku zdawania egzaminu potwierdzajacego posiadanie kwalifikacji
mediacyjnych. Przy ocenie kwalifikacji zawodowych uwzglednia sie wiedze i umiejetnosci,
ktére czlonkowie niektérych zawoddéw, w szczegdlnosci psychoterapeuci, psycholodzy kli-
niczni i psycholodzy zdrowia, adwokaci, notariusze, sedziowie, prokuratorzy, biegli ksiegowi,

inzynierowie budownictwa, doradcy zyciowi i spoteczni, pracownicy socjalni, konsultanci

*3 M. Roth, D. Gherdane, op. cit., s. 306.

¢ H. Vavrovsky, op. cit.

?%  Aktualnie obowigzuje zarzadzenie w sprawie szkolenia w zakresie mediacji w sprawach cywilnych -
Zivilrechts- Mediations- Ausbildungsverordnung (ZivMediat-AV).
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ds. zarzadzania lub wyktadowcy uniwersyteccy w odpowiedniej dziedzinie zdobyli w trakcie
szkolenia i praktyki zawodowej oraz ktére moga by¢ przydatne przy wykonywaniu mediacji.

Whniosek mediatora o wpis na liste powinien by¢ uzupetniony dokumentacja potwierdza-
jaca spelnienie warunkéw zdefiniowanych w §§ 9 i 10 ZivMediatG. We wniosku konieczne
jestudokumentowanie odbytych szkoleni doskonalgcych. Minister ds. sprawiedliwosci wery-
fikuje zgloszenia, w razie watpliwosci konsultuje je z prezydium rady ds. mediacji, czyli
ciata doradczego powotanego w oparciu o przepisy ustawy o mediacji. Pierwszy wpis na
liste nastepuje na okres piecioletni - mediator moze wnosi¢ o przedtuzenie go na kolejne 10
lat. Minister skresla mediatora z listy (w razie potrzeby zasiegajac opinii prezydium rady)
w razie niespetniania przez niego warunkéw wpisu na liste badZ naruszenia obowigzkéw
mediacyjnych, a takze w przypadku rezygnacji, $mierci lub wygasniecia terminu wpisu
(§ 14 ZivMediatG).

Istotnym elementem systemu uwierzytelniania mediatoréw sg instytucje szkolace media-
toréw, ktére réwniez muszg uzyskaé urzedows licencje na podjecie dziatan edukacyjnych
w obszarze mediacji cywilnych. Uprawnienie do prowadzenia szkolert nabywa sie z momen-
tem wpisu na liste rekomendowanych organizacji szkolacych oraz kurséw mediacyjnych pro-
wadzong przez Federalnego Ministra Sprawiedliwosci. Wniosek o wpis na liste jest sktadany
na rece Ministra i powinien zawiera¢: tre$¢ szkolenia, wskazanie liczby i kwalifikacji oséb
szkolacych oraz sposéb finansowania organizacji lub kursu, a takze gwarancje trwalosci
funkcjonowania organizacji lub kursu. Minister ds. sprawiedliwosci weryfikuje zgloszenia,
a w razie watpliwosci konsultuje je z prezydium rady ds. mediacji. Pierwszy wpis na liste
nastepuje na okres piecioletni, mediator moze wnosi¢ o przedituzenie go na kolejne 10 lat.
Zarejestrowana organizacja szkolaca badz organizatorzy zarejestrowanego kursu wydaja
certyfikaty spetnienia zalozen szkoleniowych. Minister moze skresli¢ organizacje/kurs z listy
w przypadku uzyskania informacji, ze ktéry$ z wymogéw wpisu na liste nie jest spetniony,
cele szkoleniowe nie sa osiagane, wydawane certyfikaty sa w duzej mierze niepoprawne, czy

nie jest zapewniona trwato$¢ funkcjonowania organizacji/kursu (§ 28 ZivMediatG).

5. Wynagrodzenie mediatorow

Zagadnienie wynagradzania mediatoréw nie jest regulowane prawnie i pozostaje w dyspozy-
cji stron i mediatora, ktérzy moga uméwié sie w dowolny sposéb. Przepisy zakazuja media-
torowi pobieranie wynagrodzenia za posredniczenie lub polecanie 0séb do prowadzenia
mediacji. Dotyczy to zaréwno sytuacji, w ktérych mediator mialby ptaci¢ (lub obiecywac)
wynagrodzenie za polecenia jego lub kogo$ innego do mediacji, jak i sytuacji, w ktérych
mediatorowi kto§ mialby ptacié (lub obiecywaé) wynagrodzenie za bycie polecanym do

prowadzenia mediacji (§ 15 ust. 2 ZivMediatG).
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6. Odpowiedzialnos¢ zawodowa

W Austrii dziatajg liczne organizacje zrzeszajace mediatoréw, osrodki mediacyjneiinstytucje
szkoleniowe. Nie funkcjonujg natomiast organizacje, ktére miatyby charakter samorzadu
zawodowego mediatoréw. Ustawa o mediacji postanawia o powotaniu Rady ds. Mediacji przy
Federalnym Ministerstwie Sprawiedliwo$ci. Zadaniem Rady jest doradzanie ministrowi
sprawiedliwo$ci w sprawach dotyczacych mediacji (§ 4 ust. 1 ZivMediatG), a takze udziat
w procedurach rejestracji instytucji i kurséw szkolacych mediatoréw oraz w procedurach
wpisu na liste mediatoréw (§ 5 ust. 3 i 4 ZivMediatG). W sktad Rady wchodzg przedstawi-
ciele: organizacji zawodowych psychologéw, psychoterapeutéw oraz sedziéw, wybranych
ministerstw, izb gospodarczych i samorzadéw zawodowych notariuszy, prawnikéw, biegtych
rewidentéw i doradcéw podatkowych, nauki i badan w dziedzinie mediacji oraz reprezen-
tanci czolowych organizacji mediacyjnych (§ 4 ust. 2 ZivMediatG). Rada wybiera sposréd
swojego grona piecioosobowe prezydium (Ausschuss), ktére petni m.in. role doradcza w razie
watpliwosci dotyczacych wpisu lub skreslenia z listy mediatoréw lub z listy organizacji
szkolgcych mediatoréw prowadzonych przez Ministra Sprawiedliwoéci (art. 7). Sposéb
umocowania Rady ds. Mediacji jako organu doradczego Ministra, jej sklad oraz zakres
kompetencji nie pozwalaja na wyciagniecie wniosku, ze jest to organ reprezentujacy grupe
zawodowga mediatoréw lub czuwajacy nad nalezytym wykonywaniem tego zawodu.
Ustawa o mediacji przewiduje odpowiedzialno$¢ karng lub administracyjng za narusze-

nia zasad wykonywania zawodu mediatora (§ 31 ZivMediatG). Odpowiedzialno$¢ karna
grozi mediatorowi za naruszenie obowigzku poufnosci. Osoba, ktéra naruszy obowigzek
poufnosci zdefiniowany w § 18 ZivMediatG ujawniajgc lub wykorzystujac znane jej fakty,
pogwalcajac tym samym stuszne interesy innej osoby, podlega karze pozbawienia wolno-
Sci do szeéciu miesiecy lub karze pienieznej w wysokosci 360 stawek dziennych. Sprawca
nie zostanie pociggniety do odpowiedzialnosci, jesli jego dziatanie bylo usprawiedliwione
interesem publicznym lub stusznym interesem prywatnym. Sciganie nastepuje na wniosek
pokrzywdzonego.

Przedmiotem kary administracyjnej, zagrozonej grzywna w wysokosci do 3500 euro
(o ile uczynek nie narusza zarazem prawa karnego) sa nastepujace naruszenia obowigzkéw
mediatora:

« zadanie lub proponowanie wynagrodzenia za polecenie mediatora;

« dzialanie w konflikcie intereséw, naruszenie zasad bezstronnosci, akceptowalnosci

lub neutralnosci;

 naruszenia dokumentacyjne;

 naruszenia w zakresie posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialnosci zawodowej;

 naruszenia obowigzku powiadomienia wtasciwego organu o zmianach w zakresie

spelnienia warunkéw rejestraciji;
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 naruszenie obowigzku raportowania do Ministra przez zarejestrowang instytucje
szkoleniowg nt. zrealizowanych w poprzednim roku szkolex.
Naruszeniem skutkujacym odpowiedzialno$cia administracyjng, zagrozonym grzywna
w wysokosci do 3500 euro, jest takze bezprawne postugiwanie sie tytulem zarejestrowanego
mediatora.

7. Podsumowanie

Ustawodawstwo austriackie opiera koncepcje stosowania mediacji na profesjonalizacji roli
mediatora. Ustawa odnosi sie wylacznie do zarejestrowanych mediatoréw, tj. mediatoréw
wpisanych na liste mediatoréw w sprawach cywilnych (§ 3 ust. 1 pkt 2 ZivMediatG). Zgod-
nie z zapisami zawartymi w ustawie mediator jest osoba z profesjonalnym wyksztatceniem
w dziedzinie mediacji, korzystajaca z uznanych, wystandaryzowanych metod dziatania.
Przepisy przewiduja surowa odpowiedzialno$¢ karng i administracyjng za naruszenia
ustawowo umocowanych zasad pelnienia roli mediatora. W tym ujeciu mediator rejestro-
wany staje sie odrebnym zawodem, ze swoja deontologia, zasadami uwierzytelniania i regu-
tami odpowiedzialno$ci zawodowej. Przy tym mediator moze specjalizowaé sie wylacznie

w mediacji lub pelni¢ te role przy okazji wykonywania innego zawodu.
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lIl. Belgia

1. Kontekst prawny

Belgijska procedura mediacyjna zostata kompleksowo uregulowana w jednym z rozdziatéw
Kodeksu sadowego (Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek). Przepisy dotyczace mediacji zostaly
wprowadzone do Kodeksu sadowego na mocy ustawy nowelizacyjnej z dnia 21 lutego 2005 r.,
ktéra weszta w zycie 30 wrzeénia 2005 r.2° Przepisy dotyczace mediacji zostaty ujete w czesci
VII Kodeksu sadowego. Obejmuja one ogdlne zasady mediacji, wymogi akredytacji media-
toréw oraz instytucjonalne ramy zapewnienia jako$ci mediacji, oparte na funkcjonowaniu
Federalnej Komisji Mediacyjnej (une Commission fédérale de mediation). Mediacja jest regu-
lowana przepisami federalnymi, zatem przyjete rozwigzania obowigzujg na terenie catej
Belgii bez wzgledu na miejsce postepowania mediacyjnego®. Ustawodawstwo dotyczace
mediacji nie rozréznia wewnetrznych i ponadnarodowych postepowan mediacyjnych - te
same przepisy majg zastosowanie do mediacji krajowych i transgranicznych?®.

Belgijski Kodeks sadowy wyréznia mediacje sagdowg (la médiation judiciaire), gdy sprawa
na wniosek jednej ze stron lub z inicjatywy sadu jest kierowana do mediacji na etapie poste-
powania sadowego, oraz mediacje dobrowolng (la médiation volontaire; art. 1730 Code judicia-
ire/Gerechtelijk Wetboek), ktéra zostaje przeprowadzona przez strony poza postepowaniem
sadowym, jednak w ramach prawnych przewidzianych przez belgijski Kodeks sagdowy (Code
judiciaire/Gerechtelijk Wetboek). W doktrynie wyodrebnia sie takze tzw. mediacje wolng, ina-
czej: ad hoc, ktéra odbywa sie poza ramami wyznaczonymi dla postepowan mediacyjnych
sagdowych i dobrowolnych®. Przepisy Kodeksu sagdowego (Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek)

26 Kodeks sagdowy (Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek) w ttumaczeniu na angielski, https://www.arbi-
trationbelgium.com/Medation%20Rules/annexe_iv_cj_en.pdf [dostep 5.10.2022 r.].

*”  P. Taelman, S. Voet, Mediation in Belgium: A Long and Winding Road, [w:] New Developments in Civil and
Commercial Mediation, red. C. Esplugues, L. Marquis. Ius Comparatum - Global Studies in Comparative Law 6,
Springer International Publishing, Switzerland 2015, s. 92.

% P.Taelman, S. Voet, op. cit., s. 95.

22 Zob. J. Kolber, Mediacja - Francja, Belgia, [w:] Mediacja w sprawach gospodarczych. Praktyka-teoria-per-
spektywy, red. A. Torbus, wyd. Ministerstwo Gospodarki 2015, s. 89; L. Demeyere, Belgium, [w:] The Variegated
Landscape of Mediation. A Comparative Study of Mediation Regulation and Practices in Europe and the World, red.
F. Schonewille, M. Schonewille; Eleven International Publishing, EBSCO Publishing 2014; P. Taelman, S. Voet,
op. cit., 5. 93.
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obejmuja mediacje sgdowe i pozasagdowe prowadzone przez akredytowanych mediatoréw
(art. 665 ust. 5 Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek).

Mediacja jest dopuszczalna w prawie cywilnym (w tym w sporach rodzinnych), prawie
handlowym, prawie pracy oraz - w ograniczonych okolicznosciach - prawie karnym. Ustawga
z dnia 22 czerwca 2005 r. mediacja zostala wprowadzona do belgijskiego Kodeksu postepo-
wania karnego w zakresie dotyczacym odpowiedzialnosci cywilnej za czyny przestepcze®.
W ograniczonym zakresie dopuszczalna jest takze mediacja w sprawach administracyjnych.
Ponadto na poziomie krajowym funkcjonuje instytucja ombudsmana, ktérego dziatalnosé
zdaniem niektérych autoréw moze miec charakter mediacyjny*. Mediacja administracyjna
jest takze przewidziana w przepisach prawa obowiazujacego we Flamandii, gdzie zostata
wprowadzona w ramach procedury Rady ds. Sporéw o Pozwolenia, zgodnie z dekretem z dnia
13 lipca 2012 r. Namocy dodanego dekretem art. 4.8.5 Flamandzkiego Kodeksu Urbanistycz-
nego Rada moze skierowaé spér do mediatora. Mediatorami wyznaczonymi przez Rade moga
by¢ wylacznie sedziowie, urzednicy, cztonkowie personelu pomocniczego lub osoby trzecie

zaproponowane wspélnie przez strony sporu.

2. Sposab uregulowania statusu mediatora

W Kodeksie sgdowym (Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek) nie ma definicji mediacji ani
mediatora. W toku procesu legislacyjnego wykorzystywana byla nastepujaca definicja
robocza mediacji, zawierajaca elementy roli mediatora: ,,mediacja to proces dobrowolnych
konsultacji miedzy stronami konfliktu, prowadzony przez niezalezng osobe, ktéra utatwia
stronom komunikacje i pomaga im samodzielnie znaleZ¢ rozwigzanie”*?. W tym ujeciu nacisk
polozony jest na niezalezno$¢ mediatora, a takze facylitatywny i pomocniczy charakter jego
dziatan, przy zachowaniu pelnej decyzyjnosci i podmiotowosci stron konfliktu. Zarazem
jednak belgijski system prawny wyraZnie zaktada profesjonalizm mediatoréw. W ustawie
zdefiniowana zostata procedura akredytacji i wymogi kwalifikacyjne stawiane mediatorom.
Powotana zostata takze Federalna Komisja Mediacyjna, oficjalna instytucja odpowiadajaca
za jako$¢ ustug mediacyjnych na poziomie krajowym. Mediator musi by¢ osoba fizyczna.

Nie ma mozliwo$ci powotania mediatora, ktéry jest osobg prawna®.

8¢ Dispute resolution around the World. Belgium. Baker McKenzie 2013, s. 21.
https://www.bakermckenzie.com/-/media/files/insight/publications/2016/10/dratw/dratw_belgium_2013.
pdf?la=en [dostep: 10.11.2022 r.].

1 L.Vandenhende, B. Warnez, L. Veny, The way to mediation in Belgian administrative procedural law, NALL
(Netherlands Administrative Law Library), februari 2016, s. 4.

2 Chambre des représentants de Belgique, Proposition de Loi modifiant le Code judiciaire modifiant le Code judi-
ciaire en ce qui concerne la médiation (Proposal to Amend the Judicial Code with respect to Mediation), Doc. 327/001,
23 October 2003, http://www.dekamer.be/ FLWB/PDF/51/0327/51K0327001.pdf (accessed 15 October 2014),
p. 6; za: P. Taelman, S. Voet, op. cit., s. 92 [dostep: 17.10.2023 r.].

8 P.Taelman, S. Voet, op. cit., s. 93.
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Teoretycznie przepisy nie zamknety drogi do §wiadczenia ustug mediacyjnych przez
mediatoréw bez akredytacji, jednak w praktyce ustawodawca wyraZnie zniecheca strony do
korzystania z ustug takich mediatoréw. W przypadku mediacji sadowych istnieje obowia-
zek prowadzenia mediacji przez mediatoréw posiadajacych akredytacje. W wyjatkowych
przypadkach strony moga wspdlnie, w oparciu o racjonalne przestanki, wnosi¢ do sadu
o powolanie do prowadzenia mediacji mediatora nieposiadajacego akredytacji. Przestanka
zgody sadu jest wykazanie przez strony, ze nie jest dostepny zaden mediator posiadajacy
wymagane kwalifikacje, ktéry méglby poprowadzi¢ mediacje. Sad przychyla sie do wnio-
sku, chyba ze wskazany przez strony mediator w oczywisty sposéb nie spelnia wymogéw
kwalifikacyjnych sformutowanych w art. 1726 ustawy (art. 1734 Code judiciaire/Gerechtelijk
Wetboek). Na kazdym etapie postepowania strony mogg zmienié¢ mediatora, jednak réwniez
nowy mediator musi posiadaé akredytacje (art. 1735 § 4 Code judiciaire/Gerechtelijk Wet-
boek). Przyjecie przepiséw w opisanym powyzej ksztalcie w praktyce niemal uniemozli-
wia stronom wybdér mediatora bez akredytacji. W przypadku mediacji dobrowolnej strony
moga wybraé do prowadzenia mediacji dowolnego mediatora, jednak nieposiadanie przez
niego akredytacji skutkuje niemoznoscia ztozenia do sadu wniosku o zatwierdzenie wyniku
mediacji, gdyz zgodnie z art. 1733 Kodeksu sagdowego (Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek)
tylko porozumienie zawarte przed akredytowanym mediatorem moze by¢ przedmiotem
wniosku o zatwierdzenie porozumienia i nadanie mu klauzuli wykonalnosci. Oznacza to, ze
jesli stronom zalezy na uzyskaniu porozumienia mozliwego do egzekucji prawnej, musza
skorzystac z ustug akredytowanego mediatora. Istotne znaczenie ma tez czynnik finansowy -
osoby uprawnione do bezptatnej pomocy prawnej moga z niej skorzystac tylko w przypadku
prowadzenia mediacji (sadowej lub dobrowolnej) przez akredytowanego mediatora.

Funkcji mediatora nie moze pelni¢ sedzia®*. W systemie beligijskim sedziowie mogg
natomiast wystepowaé w szczegélnej roli koncyliatoréw. Ta nieformalna §ciezka rozwiazy-
wania sporéw w toku postepowania sadowego zostata uregulowana w art. 731-734 Kodeksu
sadowego (Codejudiciaire/Gerechtelijk Wetboek). Na mocy tych przepiséw przed rozpoczeciem
postepowania sadowego strona lub obie strony postepowania moga wnie$¢ o przeprowa-
dzenie koncyliacji. Koncyliacje prowadzi sedzia, ktéry nie ma w tej sprawie kompetencji
do orzekania. W toku koncyliacji sedziowie wykorzystuja na ogét narzedzia mediacyjne.
Istotna réznica miedzy mediacja a koncyliacjg polega na tym, ze koncyliator moze sugero-
wac stronom rozwigzania, podczas gdy mediator pracuje w sposéb facylitatywny, wytacznie
wspierajac negocjacje stron. W niektérych sprawach, np. z zakresu prawa pracy, koncyliacja

przedsagdowa ma charakter obligatoryjny®®.

8¢ Zob.].Kolber, op. cit., s. 103; EU Handbook on Mediation: Mediation Law and Practice in Other EU Countries,
project implemented with the financial support of the European Commission, awarded under the Specific
Program ,Civil Justice”.

5 P.Taelman, S. Voet, op. cit., s. 90.
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3. Obowiazki i uprawnienia

Ustawodawca odnidst sie do tematyki obowigzkdéw i uprawnient mediatora w do§¢ waskim
i ograniczonym zakresie. W Kodeksie sadowym (Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek) sfor-
mulowano podstawowe reguty proceduralne prowadzenia mediacji, takie jak: podpisanie
wstepnego protokotu mediacyjnego, informowanie sagdu o przebiegu czy zakonczeniu media-
cji sadowej oraz obowigzek zachowania przez mediatora poufnosci.

Mediator prowadzacy mediacje sadowa jest zobowigzany do procedowania w sposéb
okreslony w ustawie. Punktem wyjscia jest skierowanie sprawy do mediacji. Sad robi to na
zgodny wniosek stron lub z wlasnej inicjatywy (za zgoda stron), wyznaczajac do prowadzenia
mediacji mediatora uzgodnionego przez strony i okreélajac czas trwania mediacji (art. 1734
Codejudiciaire/Gerechtelijk Wetboek). W ciggu oémiu dni od odebrania postanowienia o skiero-
waniu sprawy do mediacji mediator zwykta poczta informuje sad i strony o terminie i miejscu
spotkania mediacyjnego (art. 1735 § 1 Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek). Po uptynieciu
czasu na mediacje mediator informuje sad na pismie, czy strony osiagnety porozumienie.
O zatwierdzenie porozumienia wnosza do sagdu same strony - obie lub jedna z nich (art. 1736
Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek). Mediator (podobnie jak strony) moze wnie$¢ o zakon-
czenie mediacji (art. 1735 § 3 Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek).

W mediacji dobrowolnej, w ktdrej strony wskazuja mediatora w oparciu o obopélna zgode
lub wzywaja do jego wyznaczenia osobe trzecig (art. 1730 Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek),
nie obowigzuja opisane powyzej wymogi dotyczace wszczecia oraz zakonczenia mediacji.
Warunkiem koniecznym prowadzenia mediacji, wspélnym dla mediacji sadowej i dobrowol-
nej, jest natomiast podpisanie przez strony i mediatora protokotu mediacyjnego (le protocole
de mediation), czyli dokumentu precyzujacego wzajemne zobowigzania stron oraz przyjete
reguly postepowania mediacyjnego (art. 1731 oraz art. 1736 Code judiciaire/Gerechtelijk Wet-
boek). Protokét mediacyjny zawiera: oznaczenie stron i mediatora (wraz z informacja o jego
akredytacji), potwierdzenie dobrowolnego charakteru mediacji, zaznaczenie poufnego cha-
rakteru prowadzonych dziatan, krétkie streszczenie sporu, sposéb ustalania wynagrodzenia
mediatora, stawke wynagrodzenia oraz inne warunki ptatnosci, date, podpisy stron i media-
tora. Podpisanie protokotu mediacyjnego zawiesza bieg terminéw na czas trwania mediacji.
Ponadto na mocy art. 1728 Kodeksu sadowego (Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek), w media-
cji zaréwno sadowej, jak i dobrowolnej, mediatora obowigzuje poufnosé: nie moze ujawnié
faktéw, o ktérych dowiedzial sie w zwigzku z pelniong funkcja. Poufnoscia objeta jest cata
dokumentacjaikomunikacja, jaka zaistniata w toku mediacjiiw zwiazku z jej prowadzeniem.
Mediator nie moze by¢ wezwany przez strony na §wiadka w postepowaniu cywilnym lub
administracyjnym odnoénie do faktéw, z ktérymi zapoznat sie w toku mediacji. Obowigzek

poufnosci moze by¢ uchylony wytacznie za zgoda stron lub gdy jest to niezbedne na potrzeby
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realizacji porozumienia. Nie jest natomiast wykluczone zeznawanie przez mediatora w pro-
cesie karnym. Naruszenie zasady poufnosci zagrozone jest sankcjami karnymi.

Oprécz wprowadzenia obowigzku podpisania protokotu mediacyjnego, poufnoscii wymo-
géw proceduralno-informacyjnych w mediacjach sadowych, Kodeks sadowy nie definiuje
ogblnych obowigzkéw wiasciwych dla wszystkich mediatoréw. Specyficzne obowigzki media-
toréw zostaly ujete w Kodeksie postepowania ustanowionym decyzja Federalnej Komisji
Mediacyjnej z dnia 18 pazdziernika 2007 r., a takze w rozmaitych innych kodeksach poste-
powania wprowadzanych przez poszczegélne belgijskie organizacje mediacyjne. Kodeks
postepowania ustanowiony przez Federalng Komisje Mediacyjng podkresla przede wszyst-
kim znaczenie niezalezno$ci i bezstronno$ci mediatora®®. Natomiast tres¢ kodekséw stano-
wionych oddolnie przez organizacje mediacyjne jest w duzej mierze podobna i uwzglednia
nastepujace elementy:

« Bezstronno$¢ mediatora. Wiekszo$¢ kodekséw przyjmuje, ze mediator ma obowiazek
podpisania deklaracji bezstronnosci, wzglednie poinformowania stron w przypadku
zaistnienia potencjalnego konfliktu intereséw.

« Facylitatywny charakter prowadzonego postepowania. Kodeksy zawierajg na ogét
odniesienie do tego, czy w kontekscie obowigzujacego w Belgii zalozenia o facyli-
tatywnym charakterze mediacji mediator moze z wlasnej inicjatywy proponowaé
rozwigzania sporu.

» Obowiazek informacyjny. Wiekszos¢ kodekséw wskazuje, ze w przypadku mediacji
sadowej mediator ma obowiazek sporzadzenia krétkiego sprawozdania dla sedziego,
wskazujacego fakt osiggniecia porozumienia®.

Co do zasady protokoty mediacyjne odwotuja sie do ktérego$ z kodekséw postepowania,
ktéry tym samym staje sie elementem kontraktu mediacyjnego.

W kontekscie uprawnien mediatora ciekawym rozwigzaniem, przewidzianym w art. 1728
§ 2 Kodeksu sagdowego (Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek), jest kompetencja do przestuchiwa-
nia 0séb trzecich (za ich zgoda), a w przypadku skomplikowanych spraw réwniez wzywania

ekspertéw bedacych specjalistami w danej tematyce.
4. Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow
Za system akredytacji mediatoréw odpowiada Federalna Komisja Mediacyjna, powotana

na mocy ustawy z dnia 21 lutego 2005 r. nowelizujacej Kodeks sadowy (Code judiciaire/
Gerechtelijk Wetboek). W sktad Federalnej Komisji Mediacyjnej wchodzi Komisja generalna

3¢ Ibidem, s. 99.
7 1. Verougstraete, Belgium, [w:] EU. Mediation Law and Practice, red. G. De Palo, M.B. Trevor, Oxford
University Press, 2012, s. 30.
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i trzy Komisje specjalne: ds. rodzinnych, ds. cywilnych i gospodarczych oraz ds. spotecz-
nych (art. 1727 Kodeksu sagdowego Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek). Ustawodawca zadbat
o zréwnowazony sktad komisji zaréwno pod wzgledem pochodzenia i jezyka (francuskiego
lub flamandzkiego), jak i w zakresie wyksztalcenia i do§wiadczenia zawodowego jej cztonkéw.
W ustawie zostato wyraznie podkreslone, ze powotujac cztonkéw Komisji nalezy zadba¢, aby
wszystkie dziedziny praktyki byly reprezentowane w sposéb zréwnowazony. W szczegél-
nosci w sktadzie powinni znalezé sie (w réwnych proporcjach): przedstawiciele notariatu,
osoby wykonujace zawdd prawnika oraz reprezentanci organizacji mediacyjnych niebedacy
prawnikami. Zapisy te odczyta¢ mozna jako przejaw starain, by praca mediatora mogta by¢
ksztaltowana i realizowana przez przedstawicieli réznych zawoddéw, niekoniecznie zwig-
zanych z profesja prawna.
Do zadan Komisji generalnej nalezy:
« akredytacja dostawcéw szkolert mediacyjnych oraz prowadzonych przez nich szkolery;
« okreslenie kryteriéw akredytacji mediatoréw, w zaleznosci od typu mediacji;
« okres$lenie procedury akredytacji mediatoréw oraz czasowego lub permanentnego
wycofania tej akredytacji;
« akredytacja mediatoréw;
« cofanie akredytacji w przypadku oséb, ktére przestaty spetniaé wymagane ustawa
warunki;
« prowadzenie listy mediatoréw oraz dystrybuowanie jej do sadéw;
« wprowadzenie kodeksu postepowania i okreslenie wynikajacych z niego sankcji.
Zgodnie z art. 1726 § 1 Kodeksu sagdowego (Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek) Komisja
moze akredytowac mediatoréw, ktérzy spelniajg co najmniej nastepujace warunki:
- posiadaja, dzieki obecnejlub przeszlej dziatalnosci, kwalifikacje wymagane ze wzgledu
na charakter sporu;
« moga wykaza¢ sie, w zaleznosci od przypadku, wyksztalceniem lub doswiadczeniem
odpowiednim do prowadzenia mediacji;
- daja gwarancje niezaleznosci i bezstronnosci niezbednych do prowadzenia mediacji;
« nie zostaly skazane wyrokiem wpisanym do rejestru karnego, ktéry bytby niemozliwy
do pogodzenia z petnieniem roli akredytowanego mediatora;
- nie poniosty kary dyscyplinarnej lub administracyjnej, ktére bytyby nie do pogodzenia
z pelnieniem roli akredytowanego mediatora.
Akredytowany mediator musi spetnia¢ warunek ciagglego doskonalenia zawodowego swo-
ich umiejetnosci zgodnie z wymogami sformutowanymi przez Federalng Komisje Mediacyjna
(art. 1726 § 2 Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek). Aktualnie oznacza to odbycie przynajmniej

18 godzin szkolenia w przeciggu dwéch kolejnych lat®®.

8 L.Demeyere, op. cit., s. 65.
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Federalna Komisja Mediacji przewiduje trzy dyscypliny, w zakresie ktérych mozna sie
starac o akredytacje: sprawy rodzinne, cywilne i gospodarcze oraz sprawy socjalne. Mediator
wnosi o akredytacje wskazujac obszar swojej specjalizacji. Wraz z wnioskiem o akredytacje
mediator musi przedstawi¢: list motywacyjny, zaswiadczenie o niekaralnosci oraz o braku
kar dyscyplinarnych lub administracyjnych uniemozliwiajacych petnienie funkcji mediatora,
kopie dyplomu, zaswiadczenia o posiadanym do$wiadczeniu zawodowym, potwierdzenie
zawarcia umowy ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej oraz pisemne poswiadcze-
nie zgody na obowigzujace zasady etyczne oraz stale doksztatcanie zawodowe. W sktadanej
dokumentacji mediator musi wykaza¢ posiadanie przynajmniej piecioletniego doswiadcze-
nia zawodowego w danej dziedzinie badz posiadanie przynajmniej dwuletniego doswiad-
czenia oraz dyplomu ukorficzenia wyzszych studiéw. Musi takze potwierdzié, ze przeszedt
szkolenie w zakresie mediacji organizowane przez organizacje akredytowane przez Fede-
ralng Komisje Mediacji albo uznane przez Komisje za ekwiwalentne. Podstawowe szkolenie
mediacyjne obejmuje 40 godzin, uzupetniajace szkolenie praktyczne w ramach wybranej
specjalizacji to okoto 60 godzin. Przepisy nie przewiduja koniecznosci zdawania egzaminu
ani praktycznej oceny umiejetnosci. Szkolenie musi by¢ aktualne, tj. odby¢ sie nie wczesniej
niz dwa lata od zlozenia wniosku o akredytacje, oraz musi obejmowaé minimum 60 godzin
szkolenia podstawowego oraz 30 godzin szkolenia szczegélowego w dziedzinie, w ktérej
mediator wnioskuje o certyfikacje. Jesli kandydat odbyt szkolenie wczes$niej, to musi odby¢
szkolenie uzupelniajagce w wymiarze minimum 18 godzin®.

Aplikacja przedkladana jest do komisji tematycznej, ktdra jg opiniuje. Decyzje w spra-
wie akredytacji podejmuje Komisja generalna/ogélna. Informacja nt. nabycia przez media-
tora akredytacji jest upowszechniana poprzez wpis na liste akredytowanych mediatoréw. Listy
akredytowanych mediatoréw prowadzone przez Federalng Komisje Mediacji sg publicznie

dostepne.

5. Wynagrodzenie mediatorow

Kodeks sagdowy (Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek) stanowi, ze koszty mediacji i wynagro-
dzenie mediatora sg ptacone przez strony w réwnych czesciach, chyba Ze strony uzgodnia
inaczej. Warunki platnosci okreslane sa w protokole mediacyjnym podpisywanym przez
strony i mediatora przed rozpoczeciem mediacji (art. 1731 Code judiciaire/Gerechtelijk Wet-
boek). W przypadku mediacji sadowej koszty mediacji zaliczane sg do kosztéw sadowych.
W doktrynie budzi watpliwo§¢ mozliwos¢ uzgodnienia wynagrodzenia, ktdre jest w czesci

uzaleznione od rezultatu mediacji. Wydaje sie, ze takie rozwigzanie mogloby naruszaé zasade

%9 J.Kolber, op. cit., s. 102.
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neutralno$ci mediatora. Dodatkowe obostrzenia w tym zakresie obowigzujg mediatoréw
adwokatéw - w przypadku tej grupy zawodowej, zgodnie z art. 459 Kodeksu sadowego
(Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboek), ustalenie wynagrodzenia w cato$ci uzaleznionego od
rezultatu jest niedozwolone*.

Strony bedace w ztej sytuacji finansowej moga ubiega¢ sie 0 pomoc prawna. Pomoc prawna
obejmuje réwniez koszty i wynagrodzenie mediatora w ramach sagdowego lub dobrowol-
nego postepowania mediacyjnego, jednak tylko w przypadku prowadzenia mediacji przez
akredytowanego mediatora (art. 1727 Code judiciaire/Gerechtelijk Wetboe). W takiej sytuacji
wynagrodzenie akredytowanego mediatora wynosi 40 euro za godzine, przy maksimum
2.0 godzinach pracy. Mediator otrzymuje réwniez zryczattowany zwrot kosztéw w wysoko$ci

50 euro. W literaturze podkre$la sie, ze sg to bardzo niskie stawki*’.

6. Odpowiedzialnos¢ zawodowa

Mediator ma status ustugodawcy. Jako taki moze by¢ pociagniety do odpowiedzialnosci za
niedopelnienie obowiazkdéw stuzbowych na zasadach analogicznych jak inni ustugodawcy.

Mediatorzy akredytowani przez Federalna Komisje Mediacji ponosza takze zawodowa
odpowiedzialno$¢ dyscyplinarng. Zasady tej odpowiedzialnosci sformutowane sg w Kodeksie
etycznym/deontologicznym przyjetym decyzja komisji z 18 pazdziernika 2007 r. Kodeks
moze stanowi¢ wskazéwke w zakresie oceny dziatalno$ci wszystkich mediatoréw, réwniez
tych nieposiadajacych akredytacji. Ponadto mediatorowi groza sankcje karne za ztamanie

poufnosci postepowania mediacyjnego okre$lone w art. 458 Kodeksu karnego.

7. Podsumowanie

Model belgijski zaklada profesjonalizacje zawodu mediatora. Mediator jest w tym ujeciu osoba
fizyczna posiadajaca konkretne kwalifikacje w zakresie wiedzy i umiejetnosci zdobytych
dzieki odpowiedniemu przeszkoleniu lub doswiadczeniu, szczegblnych wiadciwosci w postaci
niezaleznosciibezstronnosci oraz spelniajaca wymaog nieskazitelnego charakteru, tj. nieka-
rang za przestepstwa lub naruszenia niemozliwe do pogodzenia z pelnieniem roli profesjo-
nalnego mediatora. Posiadanie przez mediatora niezbednych kwalifikacji jest potwierdzane
panstwowg akredytacjg. Oddzielnym elementem zapewnienia kompetencji mediatoréw
jest wprowadzenie jasnych wymogdw dotyczacych ich szkolenia oraz akredytacja podmio-

tow uprawnionych do prowadzenia szkolei mediacyjnych. Systemowo za jako$¢ systemu

*0 Ibidem, s. 103.
# P.Taelman, S. Voet, op. cit., s. 108.
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akredytacji mediatoréw oraz podmiotéw prowadzacych szkolenia mediacyjne odpowiada
Federalna Komisja Mediacyjna, ktéra okresla kryteria i procedury przyznawania i cofania
akredytacji, prowadzi i upowszechnia listy mediatoréw oraz odpowiada za wprowadzenie
w zycie kodeksu postepowania mediatora.

Mediatorzy w mediacjach sagdowych i dobrowolnych zostali wpisani w system wymiaru
sprawiedliwo$ci m.in. poprzez wprowadzenie tej instytucji do Kodeksu sadowego, zagwaran-
towanie poufnosci pracy mediatora oraz objecie kosztéw mediacji i wynagrodzenia mediatora
systemem nieodplatnej pomocy prawnej dla oséb potrzebujacych. Zarazem jednak niemal
calta sfera zwigzana z bezpos$rednim oddziatywaniem mediacyjnym w toku mediacji pozostata
w gestii mediatora i stron. Gwoli zabezpieczenia intereséw stron ustawodawca wprowadzit
jedynie obowiazek podpisania przez strony i mediatora protokotu mediacyjnego okreslaja-
cego prawa i obowiagzki stron oraz szczegélowy tryb prowadzenia mediacji, ktérego tresé
pozostaje jednak w przewazajacej mierze w dyspozycji stron.

Cho¢ ustawodawca nie wykluczyt mozliwosci prowadzenia mediacji przez mediatoréw
nieposiadajacych akredytacji, caty system zostat skonstruowany w taki sposéb, ze w praktyce
korzystanie z ustug nieakredytowanego mediatora staje sie dla stron mato optacalne i nie

daje im gwarancji bezpieczenstwa.
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IV. Francja

1. Kontekst prawny

We Francji tematyka mediacyjna zostata rozproszona w réznych ustawach, w zaleznosci od
tego, w jakiej gatezi prawa osadzony jest spdr. Mediacja w sprawach cywilnych i gospodar-
czych uregulowana zostata w Kodeksie postepowania cywilnego (Code de procédure civile,
dalej: C.pr.civ.) w Ksiedze I zawierajacej Przepisy wspélne dla wszystkich postepowad,
Tytule VI dotyczacym koncyliacji i mediacji (mediacja sadowa) oraz w Ksiedze V nt. polu-
bownego rozwigzywania sporéw (mediacja umowna), a takze w ustawie nr 95-125 z dnia
8 lutego 1995 r. 0 organizacji sgdéw oraz postepowania cywilnego, karnego i administracyj-
nego (Loin® 95-125 du fevrier 1995 relative al'organisation des jurisdictions et a la procedure civile,
penale et administrative, dalej: Loi n°® 95-125) w Tytule II zawierajagcym przepisy dotyczace
procedury cywilnej, w Rozdziale I obejmujacym mediacje. Kwestie szczegdtowe zwigzane
z mediacja rodzinng reguluje Kodeks spoteczny i rodzinny (Code de l'action sociale et des
families), a z mediacja pracownicza - Kodeks pracy (Code du travail). Mediacja karna zostata
uregulowana w Kodeksie karnym (Code pénal) oraz w Kodeksie postepowania karnego (Code
de procédure pénale, dalej: C.pr.pen.). Szczegdlny typ mediacji zostal takze uregulowany
w Kodeksie monetarnym i finansowym (Code monétaire et financier). Regulacje dot. innych
specyficznych typéw mediacji mozna takze odnalezé w rozmaitych innych ustawach (loi),
dekretach (décret), rozporzadzeniach (arrété) oraz zarzadzeniach i okélnikach ministerial-
nych (ordonnance).

Rozwigzania mediacyjne byly do francuskiego prawa wprowadzane wieloetapowo.
Na przestrzeni blisko 20 lat wprowadzane byly kolejne ustawy nowelizacyjne, modyfiku-
jace regulacje obszaru koncyliacyjnego rozwiazywania sporéw. Przepisy dotyczace mediacji
sadowej w sprawach cywilnych i gospodarczych zostaty wprowadzone do francuskiego prawa
moca ustawy nr 95-125 z 8 lutego 1995 r. w sprawie organizacji sagdownictwa oraz zasad
postepowania cywilnego, karnego i administracyjnego (Loi n° 95-125). Regulacje dotyczace
mediacji umownej zostaty wprowadzone do Kodeksu postepowania cywilnego (C.pr.civ.) na
podstawie dekretu wykonawczego nr 96-652 z dnia 22 lipca 1996 r. dotyczacego postepo-
wania pojednawczego i mediacji (Décret n® 96-652 du 22 juillet 1996 relatif a la conciliation

et a la médiation judiciaires). W efekcie w obszarze mediacji funkcjonuja swoiste regulacje
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réwnolegle - mediacja sadowa regulowana jest w jednej czeéci Kodeksu postepowania cywil-
nego (C.pr.civ.), a mediacja umowna w innej czeéci Kodeksu postepowania cywilnego (C.pr.
civ.). Ponadto cze$é regulacji odnoszacych sie do mediacji zaréwno sagdowej, jak i umownej
znalazla sie w ustawie nt. organizacji sadownictwa oraz zasad postepowania cywilnego,
karnego i administracyjnego (Loi n® 95-125). Przepisy cze$ciowo sie uzupetniaja, a cze-
Sciowo stanowig powtérzenie regulacji zawartych w innych miejscach. Razem tworzy to nie
w petni spdéjng mozaike regulacyjng i sprawia, ze do rekonstrukcji obrazu obowigzujacego
prawa niezbedna jest szczegétowa, kontekstowa analiza obowigzujacych norm prawnych
z uwzglednieniem istniejacych miedzy nimi zaleznosci.

Dyrektywa 2008/52/EC Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 21 maja 2008 . w sprawie
niektérych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i gospodarczych (Directive 2008/52/EC
of the European Parliament and the Council of 21 May 2008 on certain aspects of mediation in
civil and commercial matters, Official Journal of the European Union, 24 May 2008, L 136/3)
zostata transponowana do francuskiego porzadku prawnego dwuetapowo, na mocy aktéw
prawnych wydanych w 2011 r.*?*i 2012 r.**, wprowadzajacych zmiany do ustawy nr 95-125
z 8 lutego 1995 r. w sprawie organizacji sadownictwa oraz zasad postepowania cywilnego,
karnego i administracyjnego (Loi n° 95-125). Ustawodawstwo francuskie przewiduje jed-
nolite rozwigzania prawne dla mediacji krajowych i transgranicznych.

W uzupelnieniu do przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego funkcjonuja liczne
regulacje ustanawiane przez organizacje mediacyjne. Podmioty takie jak stowarzyszenia
i osrodki mediacyjne - czesto we wspétpracy z sagdami, firmami czy oérodkami akademic-
kimi - wypracowaly reguty mediacyjne w postaci wskazéwek, kodekséw, wzoréw uméw
i klauzul mediacyjnych, ktérych stosowanie jest obowigzkowe dla mediacji prowadzonych
w ramach tych podmiotéw**.

W prawie francuskim wyréznia sie mediacje sadows, ktéra ma miejsce w sytuacji, w ktérej
spor zawist przed sadem, a nastepnie na wniosek jednej ze stron lub z inicjatywy sagdu sprawa
zostala przez sad skierowana do postepowania mediacyjnego oraz mediacje umowna, ktdra
odbywa sie na podstawie umowy stron, w oderwaniu od postepowania sadowego. W mediacji
sadowej sedzia moze wyznaczy¢, za zgoda stron, mediatora do przeprowadzenia mediacji, na
kazdym etapie postepowania, takze w postepowaniu uproszczonym (art. 22 Loi n® 95-125).
Réwniez w przypadku nieuzyskania zgody stron sedzia moze nakazac¢ im spotkanie z wyzna-
czonym przez siebie mediatorem, ktéry spetnia warunki przewidziane dekretem Rady Pan-

stwa. Spotkanie ma w istocie charakter informacyjny - mediator informuje na nim strony

*2 Ordonnance no 2011-1540 du 16 novembre 2011 portant transposition de la directive 2008/52/CE du

Parlement européen et du Conseil du 21 mai 2008 sur certains aspects de la médiation en matiére civile et
commerciale.

*3 Décretno 2012-66 du 20 janvier 2012 relatif & la résolution amiable des différends.
K. Deckert, Mediation in France: Legal Framework and Practical Experiences, [w:] Mediation, red. K.J. Hopt,
F. Steffek, Oxford University Press, 2013, s. 462.
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o celu i przebiegu dzialania mediacyjnego (art. 22-1 Loi n° 95-125). W mediacji umownej
decyzja o wyborze mediatora pozostaje w gestii stron.

Mediacja moze by¢ wykorzystywana we wszystkich typach sporéw, jednak mediacja
sadowa, ktdra zostala w przepisach znacznie silniej uregulowana niz mediacja umowna,
znajduje zastosowanie jedynie w sprawach cywilnych, gospodarczych, rodzinnych i pra-
cowniczych. W mediacjach rodzinnych mozliwe jest takze skierowanie stron na nieodptatne
dla stron spotkanie informacyjne, na ktérym mediator rodzinny przedstawi stronom cele
i zasady prowadzenia mediacji*®. Mediacja karna moze by¢ zainicjowana przez prokuratora
za zgoda stron (art. L. 41-1[1] 5° C.pr.pen.) przed postawieniem zarzutéw i zainicjowaniem
postepowania sadowego. Warunkiem zainicjowania mediacji w sprawach karnych jest spet-

nienie pewnej liczby okreslonych prawnie wymogéw.

2. Sposob uregulowania statusu mediatora

Obowiazujace we Francji regulacje prawne nie ograniczaja swobody wykonywania zawodu
mediatora. Nie ma ogdlnego systemu akredytacji - mediatorem moze nazywac sie kazdy,
a tytul mediatora nie daje gwarancji uprzedniej kontroli jakosci, nie wigze sie takze z przy-
jeciem do organizacji zawodowej*®. Mediatorem w umownych mediacjach cywilnych oraz
mediacjach karnych moze by¢ osoba fizyczna lub prawna (art. 1532 C.pr.civ. oraz art. R15-
33-31 C.pr.pen.), mediatorem w sgdowych mediacjach cywilnych moze byé wytacznie osoba
fizyczna (art. 131-5 C.pr.civ.). Jesli mediatorem jest osoba prawna, za zgoda stron wyznacza
do prowadzenia mediacji osobe fizyczng. Odrebne regulacje obejmuja mediatoréw rodzin-
nych, mediatoréw w sporach zbiorowych z zakresu prawa pracy oraz mediatoréw prowa-
dzacych mediacje w sprawach karnych. Kwalifikacje oraz zasady umocowania tych trzech
grup mediatoréw zostaty okreslone odpowiednio w przepisach prawa rodzinnego, prawa
pracy oraz prawa karnego.

Definicja mediacji, przywotujaca takze osobe mediatora, pojawila sie we francuskim
prawie dopiero w 2012 r. z momentem transponowania dyrektywy 2008/52/EC Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie niektérych aspektéw mediacji w spra-
wach cywilnych i gospodarczych. Znowelizowany art. 21 ustawy nr 95-125 o organizacji
sadéw oraz postepowania cywilnego, karnego i administracyjnego (Loi n® 95-125) stanowi,
ze mediacja to zorganizowany proces, w ramach ktérego dwie lub wiecej stron prébuje

z pomoca osoby trzeciej - wybranego lub wyznaczonego przez strony mediatora - osiggna¢

45

P. Cecchi Dimeglio, France, [w:] The Variegated Landscape of Mediation. A Comparative Study of Mediation
Regulation and Practices in Europe and the World, red. F. Schonewille, M. Schonewille; Eleven International
Publishing, EBSCO Publishing 2014, s. 153.

*¢ K. Deckert, op. cit., s. 504.
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porozumienie w celu polubownego rozwigzania sporu. Definicja ta, stanowiaca w duzej mie-
rze powtérzenie definicji przyjetej w dyrektywie, wyraznie pomija aspekt profesjonalizmu
badz szczegdlnych kompetencji mediatora.

Francuski rzad oraz prawodawca stoja na stanowisku, ze elastycznos$¢ i konsensualna
natura mediacji najlepiej urzeczywistnia zostawienie stronom petnej dowolnosci w wyborze
mediatora. Profesjonalizacja zawodu i wprowadzenie kontroli jego wykonywania byloby
nadmierng ingerencja w swobode kontraktowsg stron. Wymiernym wskaZnikiem tego podej-
Scia byla nieche¢ rzadu francuskiego do uwzglednienia w regulacji mediacyjnej wymogu
niezaleznosci mediatora. W raporcie Ministerstwa Sprawiedliwo$ci nt. dekretu z 2011 r.
transponujacego do francuskiego porzadku prawnego dyrektywe 2008/52/EC rzad wyja-
$nit, ze wprowadzenie takiego wymogu ,,mogloby by rozumiane jako przesadzenie istnienia
[profesjonalnego] statusu [mediatora]”. To intencjonalne pominiecie wymogu niezalezno$ci
poddane zostato silnej krytyce ze strony czesci praktykéw, ktérzy podnosili, ze brak gwaran-
cji niezalezno$ci mediatora moze podwazy¢ wiarygodno$é catego procesu mediacji*’. Wyméog
niezalezno$ci mediatora zostal wprowadzony do obowiazujacego prawa dopiero w 2021 r.,
kiedy na mocy nowelizacji zapisano go w art. 21-2 ustawy nr 95-125 o organizacji sadéw oraz
postepowania cywilnego, karnego i administracyjnego (Loi n° 95-125). Aktualnie w oparciu
o art. 21-1 ustawy nr 95-125 o organizacji sadéw oraz postepowania cywilnego, karnego
i administracyjnego (Loi n° 95-125) od mediatora oczekuje sie, ze bedzie wykonywat swoje
zadania ,bezstronnie, kompetentnie, niezaleznie i starannie”.

Rola mediatora cywilnego w mediacji sadowej jest wyznaczana poprzez przepisy Kodeksu
postepowania cywilnego, ktére stanowia, ze ,,mediator wyznaczony przez sedziego ma za
zadanie wystucha¢ stron i poréwnaé ich punkty widzenia, aby umozliwi¢ im znalezienie
rozwigzania konfliktu miedzy nimi” (art. 131-1 C.pr.civ.). Mediacja w sprawach cywilnych
moze by¢ powierzona osobie fizycznej lub osobie prawnej. Jezeli wyznaczonym mediatorem
jest osoba prawna, jej przedstawiciel prawny przedktada sedziemu do zatwierdzenia nazwi-
sko osoby lub 0séb fizycznych, ktére przeprowadza dziatanie w ramach osoby prawnejiw jej
imieniu (art. 131-4 C.pr.civ.). W sposéb szczegélny uksztattowany zostat status mediatoréw
rodzinnych oraz mediatoréw w sprawach pracowniczych.

Mediatorzy rodzinni powinni by¢ osobami, ktérych kwalifikacje sa potwierdzone dyplo-
mem panstwowym. Istotne znaczenie ma wyksztalcenie mediatora. Szczegélng cecha media-
cji rodzinnej jest to, ze w przypadku mediacji sadowych w sprawach dotyczacych podziatu
majatku, sedzia moze skierowa¢ sprawe do mediatora rodzinnego w ko-mediacji z notariu-

szem. Sedzia moze réwniez skierowaé sprawe do mediatora rodzinnego z wyksztalceniem

# 1.G. Betto, A. Canivet, France, [w:] EU. Mediation Law and Practice, red. G. De Palo, M.B. Trevor, Oxford
University Press 2012, s. 126.
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spolecznym lub psychologicznym w ko-mediacji z mediatorem rodzinnym z wyksztatceniem
prawniczym®*®.

Swoja specyfike ma réwniez rola mediatora w sporach zbiorowych. O szczegdlnym statu-
sie mediatora w sporach zbiorowych $wiadczy fakt, Ze osoba mediatora moze by¢ stronom
narzucona przez instytucje zewnetrzna. Cho¢ co do zasady strony sporu zbiorowego moga
same uzgodnié osobe mediatora, to jesli nie uczynia tego w wyznaczonym czasie, mediator
zostanie wskazany przez wtadze administracyjne (art. L. 2523-1, art. L. 2523-2 i nast. Code
du travail) lub - w szczegélnych typach sporéw - przez Ministra Pracy (art. R2523-5 Code du
travail). Mediator w sporach zbiorowych dziata w sposéb dyrektywny i ewaluatywny. W ciagu
miesigca od wyznaczenia mediator, po podjeciu préby pogodzenia stron, przedstawia im,
w formie uzasadnionej rekomendacji, propozycje rozwigzania kwestii spornych. W przy-
padku, gdy mediator stwierdzi, ze spér dotyczy interpretacji lub nieprzestrzegania przepiséw
prawnych lub postanowient umownych, zaleca stronom przekazanie sporu do wiasciwego
sadu lub wszczecie postepowania arbitrazowego (art. L. 2523-5 Code du travail). W przy-
padku, gdy w mediacji nie udato sie wypracowaé porozumienia, mediator przesyta ministrowi
wlasciwemu do spraw pracy tekst uzasadnionej i podpisanej rekomendacji wraz z raportem
dotyczacym sporu. Do dokumentéw zalgcza sie uzasadnione oswiadczenia stron o odrzuceniu
rekomendowanego porozumienia (art. L. 2523-7 Code du travail). Mediator sporzadza takze
sprawozdanie w przypadku nieuzasadnionego niestawienia sie strony oraz w przypadku,
gdy swiadomie odméwiono mu dostepu do dokumentéw istotnych dla wykonywania jego
obowiazkéw. Sprawozdania te zostaja przekazane do organu administracyjnego, ktéry prze-
kazuje je prokuratorowi (art. L. 2523-8 oraz art. L. 2523-9 Code du travail). Cze$é badaczy
wyraza watpliwosci, czy biorac pod uwage sposéb umocowania funkcji mediatora w sporach
zbiorowych, procedura ta w istocie spetnia warunki mediacji*’.

Zupetnie inne podejscie do mediacji i mediatora przyjeto na niwie prawa karnego, gdzie
mediator jest postrzegany jako osoba wspierajaca prokuratora. Podejicie to obrazuje réw-
niez przyjete nazewnictwo: francuski termin médiateur du procureur de la République mozna
przettumaczy¢ jako ,mediator prokuratorski” lub ,mediator prokuratora”. Co do zasady
przepisy art. 41-1 Kodeksu postepowania karnego (C.pr.pen) przewiduja mozliwoéé pro-
wadzenia mediacji w sprawach karnych przez prokuratora lub przez wyznaczonego przez
prokuratora ,mediatora prokuratorskiego” (médiateur du procureur de la République). Jednak
rozwigzanie, w ktérym prokurator w prowadzonej przez siebie sprawie wcielat sie w role
mediatora, budzilo ogromne watpliwosci w doktrynie oraz wéréd praktykéw stosowania
prawa karnego, w szczegdlnosci ze wzgledu na niemozno$¢é zachowania zasady neutralno$ci
i bezstronnosci. Dlatego tez w okdlniku datowanym na 3 marca 1996 r. Minister Sprawiedli-

wosci kategorycznie zabronit prokuratorom podejmowania sie roli mediatoréw w sprawach

*® K. Deckert, op. cit., s. 487.
*°  Ibidem, s. 489.
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karnych®®. Zgodnie z art. R15-33-33 1° Kodeksu postepowania karnego (C.pr.pen.) funkcji
mediatora prokuratorskiego nie moga takze petni¢ osoby zajmujace stanowiska sedziowskie,
uczestniczace w dziataniu wymiaru sprawiedliwo$ci badz sprawujace funkcje wyborcze na
obszarze wtasciwosci sadu apelacyjnego. Art. R15-33-33 5° Kodeksu postepowania karnego
(C.pr.pen.) wskazuje takze, ze mediatorem nie moze by¢é osoba, ktéra pozostaje w relacji
rodzinnej z sedzig lub urzednikiem sagdowym danego sadu. Pomimo tych regulacji mediatora
w sprawach karnych nie cechuje przymiot niezalezno$ci. Wyraznie wynika to z okélnika
ministerialnego z 16 marca 2004 r., gdzie mediatora prokuratorskiego (médiateur du procureur
de la République) okre$la sie jako wspétpracownika prokuratora (collaborateur du procureur de
la République).

Mediacja w sprawach karnych moze by¢ prowadzona przez osobe prawng lub fizyczna,
ktéra zostata uprzednio umocowana jako mediator prokuratorski zgodnie z przepisami
art. R15-33-30 i nast. Kodeksu postepowania karnego. Mediator prokuratorski w sprawie
karnej jest wyznaczany przez prokuratora (procureur de la Republique) bez uzyskiwania zgody
stron. Zagadnienia roli mediatora, miejsca i terminéw mediacji, wzywania stron i zasad
poufnosci sa okreslane w sporzadzanym przez prokuratora protokole mediacyjnym. Proku-
rator ma pelng kontrole nad mediacjg na wszystkich jej etapach. Na koricu mediacji media-
tor prokuratorski sporzadza sprawozdanie, w ktérym informuje prokuratora o wynikach
mediacji. Cho¢ teoretycznie mediator prokuratorski petni swoja role w sposéb niezalezny,
w opinii czesci autoréw, wobec przedstawionego powyzej obowigzujacego ujecia prawnego,
niezalezno$¢ ta pozostaje watpliwa®'.

W prawie francuskim, obok funkcji mediatora, pojawia sie réwniez funkcja koncyliatora
(lub inaczej: rozjemcy) oraz funkcja eksperta, wspierajacego strony w procedurze party-
cypacyjnej (procédure participative). Koncyliator to zaprzysiezony urzednik sagdowy, ktéry
podejmuje dziatania w oparciu o zasade dobrowolnosci i ktéry musi posiada¢ co najmniej
trzyletnie doSwiadczenie prawnicze. Jest on powotywany na podstawie zarzadzenia Prezesa
Sadu Apelacyjnego po konsultacji z Prokuratorem Generalnym, na wniosek sedziego prowa-
dzacego sprawe (art. 1, 2 i 3 dekretu nr 78-381 z 20 marca 1978 r. w sprawie koncyliatoréw
sagdowych). Ekspert to osoba, ktéra moze by¢ przez strony zaproszona do wsparcia procesu
partycypacyjnego, czyli specyficznych negocjacji, w ktérych strony prébuja, ze wsparciem
prawnikéw, samodzielnie wypracowaé porozumienie, dziatajac w ramach okreslonej proce-
dury sadowej. Ekspert, wybierany za porozumieniem stron, jest zobowigzany do dziatania
w sposéb bezstronny i staranny oraz do przestrzegania regut procesowych (art. 1549 dekretu
nr 2012-66). Ma réwniez obowigzek poinformowania o ewentualnym konflikcie intereséw

(art. 1548).

50 Tbidem, s. 494.
1 Ibidem, s. 495.
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3. Obowigzki i uprawnienia

Kluczowe elementy charakterystyki mediatora w sprawach cywilnych, uwzgledniajace
jego obowiazki i uprawnienia, zostaty zdefiniowane w przepisach Kodeksu postepowania
cywilnego (C.pr.civ.) oraz ustawy nr 95-125 z dnia 8 lutego 1995 r. 0 organizacji sadéw oraz
postepowania cywilnego, karnego i administracyjnego (Loi n® 95-125). Obowigzki mediatora
w sprawach mozna zrekonstruowac na podstawie zapisu art. R15-33-33 Kodeksu postepo-
wania karnego (C.pr.pen.).

Kluczowe cechy dziatania mediatora to: bezstronno$¢, niezalezno$¢ i kompetencja,
a w przypadku mediatoréw cywilnych réwniez starannosé. Obowigzek przedstawienia
gwarancji kompetencji, niezaleznosci i bezstronnosci zostal przewidziany w Kodeksie poste-
powania karnego (art. R15-33-33 3° C.pr.pen.). Natomiast art. 21-2 ustawy o organizacji
sadéw oraz postepowania cywilnego, karnego i administracyjnego (Loi n® 95-125) stanowi,
ze mediator ,wykonuje swoje zadania bezstronnie, kompetentnie, niezaleznie i starannie”.
Podobng treéé zawiera art. 1530 Kodeksu postepowania cywilnego (C.pr.civ.), zgodnie z kté-
rym: ,Mediacja (...) to kazde zorganizowane postepowanie, w ktérym dwie lub wiecej stron
usituje osiagna¢ porozumienie, poza jakagkolwiek procedura sadowsa, w celu polubownego
rozwigzania ich sporéw, z pomoca wybranej przez nie osoby trzeciej, ktéra wykonuje swoja
misje w sposéb bezstronny, kompetentny i staranny”. W art. 1530 nie pojawia sie przymiot
niezalezno$ci. Brak ten zostal niejako uzupetniony zapisem art. 131-5 5° Kodeksu postepo-
wania cywilnego (C.pr.civ.) stanowigcego, ze w mediacjach sgdowych w sprawach cywilnych
i gospodarczych wskazany przez sedziego mediator musi dawaé gwarancje niezaleznosci
wzgledem stron i przedmiotu sporu. W Kodeksie postepowania cywilnego niezalezno$é nie
zostata natomiast wskazana jako konieczna cecha mediatora w sprawach umownych.

O ile zakres tresciowy bezstronnosci, kompetencji i starannosci wydaje sie dos¢ jasny,
o tyle otwarte pozostaje rozumienie pojecia niezaleznosci. Wydaje sie, ze w tym przypadku
ustawodawca miat na mys$li niezalezno$¢ instytucjonalng mediatora, gwarantujaca pelng
swobode dziatania poprzez wykluczenie mozliwo$ci umocowania go w ramach struktury
instytucjonalnej (np. w ramach wymiaru sprawiedliwosci) czy siatki zobowigzari pracow-
niczych®®. Mozna domniemywag, Ze tak rozumiana niezaleznos¢ obejmuje réwniez neutral-
no$¢ mediatora wzgledem przedmiotu sporu. W literaturze podkresla sie, ze w razie gdyby
ustawowe warunki niezaleznosci i bezstronnosci nie byly spetnione, mediator prowadzacy
mediacje umowng ma obowigzek poinformowac o tym fakcie strony, a w mediacji prowadzo-

nej w toku postepowania sadowego ujawnié ten fakt wobec sedziego i prokuratora®.

2 Watpliwosci odnoénie do rzeczywistej niezaleznosci mediatora prokuratorskiego zostaly juz przed-
stawione powyzej.
% K. Deckert, op. cit., s. 498.
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W przepisach wyraznie i jednoznacznie wskazano istniejacy po stronie mediatora obowia-
zek zachowania poufnosci mediacji, ktéry ma jednak charakter warunkowy. Zgodnie z art. 21
ustawy o organizacji sadéw oraz postepowania cywilnego, karnego i administracyjnego
(Loi n® 95-125), o ile strony nie postanowig inaczej, mediacja podlega zasadzie poufnosci.
Przepisy dotyczace poufnosci dotycza mediatoréw niezaleznie od tego, czy prowadzona przez
nich mediacja ma charakter sadowy czy umowny (art. 1531 C.pr.civ. odsyta do art. 21-3
Loin®95-125). Ustalenia mediatora i o§wiadczenia ztozone w trakcie mediacji nie moga by¢
bez zgody stron ujawniane osobom trzecim ani powotywane lub przedstawiane w postepo-
waniu sgdowym lub arbitrazowym. Z obowigzku poufnosci mediator jest zwolniony w dwdch
wyjatkowych sytuacjach: gdy zaistnialy istotne powody zwigzane z porzadkiem publicznym,
ochrong najlepszych intereséw dziecka lub integralnosci fizycznej lub psychicznej jakiejs
osoby oraz gdy ujawnienie istnienia lub tresci umowy mediacyjnej jest niezbedne do jej
wdrozenia lub wykonania.

Gwarancje poufnosci zostaly takze przewidziane w przepisach Kodeksu postepowania
cywilnego oraz Kodeksu postepowania karnego. Zgodnie z art. 131-8 ust. 2 Kodeksu postepo-
wania cywilnego (C.pr.civ.) mediator nie moze byé¢ wezwany do sagdu w celu przeprowadzenia
dochodzenia w sprawie, w ktérej mediowat. Natomiast mediator w sprawach karnych jest
zwigzany obowigzkiem zachowania tajemnicy na warunkach okreslonych w art. 226-13
Kodeksu karnego (art. R15-33-34 C.pr.pen.).

Przepisy przewiduja pule obowigzkdéw informacyjnych, przy czym czesé z nich jest adre-
sowana wylgcznie do mediatoréw prowadzacych mediacje sagdowe. W tym kontek$cie naj-
istotniejszy jest obowigzek poinformowania sadu na pi$émie o wyniku mediacji (art. 131-11
C.pr.civ.). Co wiecej, zgodnie z obowigzujacymi przepisami osoba prowadzaca mediacje
informuje sedziego o wszelkich trudnosciach, jakie napotyka przy wykonywaniu swojego
zadania (art. 131-9 C.pr.civ.). Niezaleznie od typu mediacji mediator ma zawsze obowigzek
poinformowania stron o obowiagzku zachowania poufnosci oraz o mozliwoséci skorzystania
z porady doradcy prawnego przez calty czas trwania mediacji. Uzupelniajaco warto wskazaé,
ze istnieja takze szczegdlne obowigzki mediatoréw petnigcych konkretne funkcje zawodowe,
np. notariusze wystepujacy jako mediatorzy w sprawach rozwodowych maja profesjonalny
obowigzek udzielania porad i informowania stron o ich prawach. W razie naruszenia tego
obowigzku ponosza odpowiedzialno$é cywilng. Natomiast do szczegélnych obowigzkéw
mediatoréw w sprawach karnych nalezy sporzadzanie rocznych sprawozdan ze swojej dzia-
talnosci i przesytanie ich do prokuratora wlasciwego szczebla (art. R15-33-37 C.pr.pen.).

Co do zasady mediator nie udziela porad, jednak moze to zrobi¢, jesli strony tego zazadaja.
W literaturze wskazuje sie, ze w mediacjach handlowych i transgranicznych przedstawianie
przez mediatoréw swojej opinii na temat sprawy jest czesta praktyka - wiekszos¢ mediatoréw
robi to na prosbe stron. Paola Cecchi wskazuje, ze cho¢ co do zasady francuski styl mediacyjny

ma swoje korzenie w podejsciu facylitatywnym, to praktyka, w szczegélnosci w obszarze



4, KWALIFIKACJE | UWIERZYTELNIANIE MEDIATOROW 45

mediacji gospodarczych, coraz silniej przesuwa sie w kierunku taczenia elementéw facyli-
tatywnych z ewaluatywnymi, w szczegélnosci w przypadku mediatoréw z wyksztatceniem
prawniczym®*. Kodeks postepowania cywilnego (C.pr.civ.) formutuje takze szczegélne upraw-
nienie mediatora, jakim jest wystuchanie za zgoda stron i dla celéw mediacji oséb trzecich,

ktére wyraza na to zgode (art. 131-8 C.pr.civ.).

4. Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

Temat akredytacji i szkolert mediatoréw byt we Francji przez dtugi czas przedmiotem gora-
cych dyskusji. Poddawano w watpliwo$¢ potrzebe profesjonalizacji mediatoréw. Czes¢ sto-
warzyszen zrzeszajacych mediatoréw wyrazata opinie, ze profesjonalizacja doprowadzi do
monopolu, ktéry niekoniecznie najlepiej przystuzy sie mediacji. Réwniez francuska Rada
Paristwa (Conseil D’Etat) sprzeciwiala sie pomystowi nadawania mediatorom szczegélnego
statusu i weryfikowania ich kompetencji w drodze egzaminu pafistwowego®.

Aby utatwic¢ sedziom wybdr mediatora w sprawach sagdowych, niektére francuskie sady
wprowadzaly wtasne listy mediatoréw. Postanowienie z dnia 7 kwietnia 1998 r. wydane
przez dwczesnego Prezesa Sadu Gospodarczego w Paryzu upowazniato do utworzenie takiej
nieoficjalnej listy, ktéra wiacza czlonkéw Centrum Mediacji i Arbitrazu Izby Handlowej
w Paryzu (Chambre de commerce et d’industrie de Paris) oraz Instytutu Ekspertyz Mediacji
i Arbitrazu (Chambre de commerce et d’industrie de Paris). Niektére inne sady zdecydowaty
sie na Scista wspétprace z osrodkami mediacyjnymi, podpisujac odpowiednie protokoty®®.

Dziatania zmierzajgce do ujednolicania standardéw kwalifikacji oraz zasad postepowania
mediatoréw byly realizowane przez organizacje zrzeszajace mediatoréw. Niektére stowarzy-
szenia i osrodki mediacyjne opracowaty procedury akredytacji oraz kodeksy postepowania
dla swoich mediatoréw. W 2011 r. Francuska Federacja Centréw Mediacyjnych stworzyta
krajowy spis mediatoréw dziatajacych w ramach centréw i stowarzyszen mediacyjnych.
Celem tego dzialania byto zapewnienie rzetelnosci i kontroli nad wpisami na liste oraz
zapewnienie bezpieczenstwa uczestnikom mediacji®’.

Z czasem, w miare kolejnych nowelizacji, sytuacja ulegta zmianie. Co prawda w dalszym
ciggu we Francji nie funkcjonuje jeden ogélny system uwierzytelniania i standaryzacji pracy
mediatoréw, jednak wprowadzone zostaly regulacje, ktére zmierzajg do stworzenia jasnych
ram prawnych dla funkcjonowania mediatoréw. Na poziomie ustawowym wskazano nie-

zbedne kwalifikacje mediatoréw, wprowadzono regulacje dajace podstawy do prowadzenia

P. Cecchi Dimeglio, op. cit., s. 155-156.
J.G. Betto, A. Canivet, op. cit., 5. 124.
K. Deckert, op. cit., s. 482.

J.G. Betto, A. Canivet, op. cit., s. 124.
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oficjalnych list mediatoréw, powotano takze organ, ktérego zadaniem jest ujednolicanie
praktyki prowadzenia mediacji, wprowadzanie standardéw edukacyjnych oraz wsparcie
przy tworzeniu list mediatoréw. Ustawodawca francuski odrebnie normuje status poszcze-
gblnych grup mediatoréw, wyrédzniajac w szczegélnosci mediatoréw w sprawach rodzinnych,
mediatoréw w sporach zbiorowych oraz mediatoréw w sprawach karnych.

Odrebnos¢ statuséw widaé wyraZnie na poziomie ustawowo uregulowanych kwalifikacji
mediatoréw. Kwalifikacje mediatoréw w sprawach cywilnych zostaty uregulowane w Kodeksie
postepowania cywilnego - odrebnie dla mediatoréw prowadzacych mediacje sgdowe i media-
toréw prowadzacych mediacje umowne. Zgodnie z art. 131-5 Kodeksu postepowania cywil-
nego (C.pr.civ.) mediatorem sadowym w sprawach cywilnych moze byé osoba fizyczna, ktéra:

- nie zostala skazana wyrokiem sadu, nie jest ubezwlasnowolniona ani nie zostata
pozbawiona prawa do wykonywania zawodu;

« nie popelnita czynéw sprzecznych z honorem, uczciwoscia i dobrymi obyczajami,
ktére staty sie podstawa do wymierzenia kary dyscyplinarnej lub administracyjnej
w postaci zwolnienia z pracy, skreslenia z listy, cofniecia zatwierdzenia lub zezwolenia;

« posiada kwalifikacje niezbedne ze wzgledu na przedmiot sporu;

« moze wykaza¢ sie wiasciwym szkoleniem lub do§wiadczeniem w praktyce mediacyjnej;

« przedstawia gwarancje niezalezno$ci niezbedne do prowadzenia mediacji.

Warunki, jakie musi spelniaé mediator prowadzacy mediacje umowne (le mediateur conven-
tionnel) okre$la art. 1533 Kodeksu postepowania cywilnego (C.pr.civ.), zgodnie z ktérym
mediatorem w umownych mediacjach cywilnych moze by¢ osoba fizyczna lub prawna, ktéra:

« nie zostala skazana wyrokiem sadu, nie jest ubezwlasnowolniona ani nie zostata
pozbawiona prawa do wykonywania zawodu;

« posiada, dzieki obecnej lub wcze$niejszej dziatalnosci, kwalifikacje niezbedne ze
wzgledu na przedmiot sporu lub moze sie wykazaé odpowiednim wyksztatceniem lub
doswiadczeniem, niezbednym do prowadzenia mediacj.

Z przytoczonych przepiséw jasno wynika, ze mediatorom sagdowym stawiane sg wyzsze
wymagania, obejmujace nieskazitelny charakter oraz wymog przedstawienia gwarancji
niezalezno$ci. Podkreslenia wymaga takze fakt, Ze w tym ujeciu oczekiwane od media-
tora kwalifikacje beda w duzej mierze zalezaly od przedmiotu sporu. Czyli méwimy nie
o ogélnych kwalifikacjach mediatoréw, ale o poszczegélnych typach kwalifikacji mediatoréw.
Szczegdlne kwalifikacje s3 wymagane od mediatoréw rodzinnych, ktérzy musza posiadac
dyplom krajowy lub do$wiadczenie zawodowe w dziedzinie spotecznej, zdrowotnej lub
prawnej (art. R451-66-R451-72 Code de l'action sociale et des familles).

Wymogi stawiane mediatorom w sprawach karnych zostaty uregulowane w Kodeksie
postepowania karnego. Zgodnie z art. R15-33-33 Kodeksu postepowania karnego (C.pr.pen.)
mediator prokuratorski (médiateur du procureur de la République) to osoba, ktéra spetnia

nastepujace warunki:
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« nie zajmuje stanowiska sedziowskiego, nie uczestniczy w funkcjonowaniu wymiaru
sprawiedliwosci ani nie sprawuje funkcji wyborczej na obszarze wlasciwosci sadu
apelacyjnego;

« nie zostala skazana wyrokiem sadu, ma peing zdolno$¢é prawna i zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, nie ma zapiséw w biuletynie nr 2 rejestru karnego;

« przedstawila gwarancje kompetencji, niezaleznosci i bezstronnosci;

- ma mniej niz 75 lat;

« oilenie zostata zwolniona przez Ministra Sprawiedliwosci, nie moze by¢ matzonkiem,
konkubentem, rodzicem lub krewnym do drugiego stopnia sedziego lub urzednika
sadowego, ani nie jest zwigzana z jednym z nich paktem solidarnosci cywilne;j.

Mediator lub delegat prokuratora, ktéremu majg by¢é powierzone zadania dotyczace mato-
letnich, musi réwniez wykazaé zainteresowanie sprawami dzieci.

Krokiem w kierunku wprowadzenia ogélnego systemu uwierzytelniania mediatoréw jest
powotanie Krajowej Rady ds. Mediacji. Organ ten zostal umocowany przy Ministrze Sprawie-
dliwosci na mocy art. 21-6 ustawy o organizacji sagdéw oraz postepowania cywilnego, karnego
i administracyjnego (Loi n° 95-125) dodanego do ustawy nowelizacjg z 2021 r. (art. 45 Loi
n° 2021-1729 du 22 décembre 2021). Obowigzkiem Krajowej Rady ds. Mediacji jest:

« wydawanie opinii w dziedzinie mediacji oraz proponowanie wtadzom publicznym
wszelkich srodkéw mogacych ja usprawnic;

« zaproponowanie kodeksu etycznego majacego zastosowanie do praktyki mediacji;

« proponowanie krajowych systeméw referencyjnych w zakresie szkolenia mediatoréw
oraz przedstawianie wszelkich zalecen dotyczacych szkolenia;

« przedstawianie propozycji dotyczacych warunkéw wpisu mediatoréw na liste prze-
widziang przepisami ustawy.

W celu realizacji swoich misji Krajowa Rada ds. Mediacji gromadzi wszelkie informacje
ilosciowe i jako$ciowe dotyczace mediacji. Organizacje, zasoby i tryb dzialania Krajowej Rady
ds. Mediacji okresla dekret Rady Panistwa.

Uzupelnieniem przepiséw stanowiacych o powolaniu organu ujednolicajacego praktyke
mediacyjna i wspéttworzacego standardy edukacjii weryfikacji kompetencji mediatoréw jest
regulacja wprowadzajaca mozliwoé¢ prowadzenia sadowych list mediatoréw. Dostepne dla
sedziéw listy mediatoréw maja by¢ sporzadzane przez kazdy sad apelacyjny na warunkach
okreslonych dekretem Rady Paristwa (art. 22-1A ustawy o administracji sadéw). Przyjeta
regulacja ma doé¢ waski charakter, na liste maja by¢ bowiem wpisywani wytacznie mediatorzy
w sprawach sagdowych, a jako ze listy mediatoréw prowadzacych mediacje w sporach zbioro-
wych oraz w sprawach karnych prowadzone sg na podstawie odrebnych przepiséw, domnie-
mywac mozna, ze omawiana regulacja obejmuje jedynie mediatoréw prowadzacych mediacje
w sprawach cywilnych. Co wiecej, przepisy nie wskazujg o obowigzku szerokiego upowszech-

niania wspomnianych list. Wrecz przeciwnie, gtéwnym adresatem i uzytkownikiem list
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maja by¢ sedziowie danego sadu. Mimo tych ograniczen, wprowadzone przepisy wydaja sie
by¢ pierwszym krokiem w kierunku wprowadzenia ogélnych regut akredytacji, a zarazem
profesjonalizacji zawodu mediatora.

W obszarze uwierzytelniania mediatoréw istniejg odrebne rezimy prawne szczegétowo
okreslajace zasady akredytacji mediatoréw rodzinnych i w sprawach karnych.

Kandydaci na mediatoréw rodzinnych musza posiada¢ dyplom krajowy lub doswiadczenie
zawodowe w dziedzinie spotecznej, zdrowotnej lub prawnej. Dyplom mediatora rodzinnego,
wydawany przez prefekta regionu, poswiadcza umiejetnosci niezbedne do podejmowania
interwencji wobec 0séb znajdujacych sie w sytuacji rozpadu lub separacji w celu zachece-
nia ich do odbudowy wiezi rodzinnych i pomocy w znalezieniu rozwigzan odpowiadajacych
potrzebom kazdego cztonka rodziny (art. R451-66 Code de l'action sociale et des familles). Aby
uzyskaé dyplom kandydat na mediatora rodzinnego musi przej$¢ odpowiednie szkolenie
i poddaé sie weryfikacji przed komisja dyplomowa. Tres¢ i dtugo$é szkolenia zostaty okreslone
w dekrecie z 2 grudnia 2003 r. odnoénie do paiistwowego dyplomu mediatora rodzinnego
(Décret n°2003-1166 du 2 décembre 2003 portant création du dipléme d’Etat de médiateur fami-
lial) oraz w rozporzadzeniu z 19 marca 2012 r. w sprawie paiistwowego dyplomu mediatora
rodzinnego (Arrété du 19 mars 2012 relatif au dipléme d’Etat de médiateur familial). W art. 4-6
rozporzadzenia wskazano, ze szkolenie obejmuje 490 godzin teorii (w tym 315 godzin z tech-
nik mediacji, 63 godziny z prawa, 63 godziny z psychologii, 35 godzin socjologii i 14 godzin
metodyki sporzadzania pism procesowych) oraz 105 godzin szkolenia praktycznego; odbywa
sie ono w ciggu maksymalnie trzech lat. Rozporzadzenie okre$la charakter egzaminéw, ktére
obejmuja w szczegdlnosci ocene znajomosci wiedzy prawniczej i mediacji rodzinnej. Proce-
dury certyfikacji organizowane przez instytucje szkoleniowe sg zatwierdzane na poziomie
regionalnym przez prefektéw regionéw, ktérzy powotujg komisje dyplomowe. Do egzami-
néw dyplomowych nie mozna podchodzié¢ wiecej niz trzy razy (art. R451-69 w powigzaniu
z art. R451-71 Code de l'action sociale et des familles).

Istnieje takze mozliwo$¢ uzyskania dyplomu na podstawie zatwierdzenia wcze$niejszego
do$wiadczenia zawodowego. Aby uzyska¢ dyplom w tym trybie, kandydaci musza wykaza¢
umiejetnosci zawodowe nabyte podczas wykonywania dziatalnosci zarobkowej, samoza-
trudnienia lub wolontariatu, bezposrednio zwigzane z trescig dyplomu. Wymagany taczny
okres dziatalno$ci wynosi trzy lata i moze by¢ uwzgledniony do 10 lat po zaprzestaniu tej
dziatalnoéci. O dopuszczalnoéci takich wnioskéw decyduje prefekt regionu (art. R451-70
Code de laction sociale et des familles).

Zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania karnego osoba fizyczna lub prawna, ktéra
chce uzyskaé uprawnienia do prowadzenia mediacji karnej w sadzie I instancji lub sadzie
apelacyjnym sktada wniosek do prokuratora wlaéciwego szczebla (procureur de la République,
procureur général; art. R15-33-31 C.pr.pen.). Prokurator sprawdza przestane dokumenty

i orzeka o upowaznieniu danej osoby prawnej lub fizycznej do prowadzenia mediacji na okres
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prébny jednego roku. Po uptywie tego okresu, po zasiegnieciu opinii zgromadzenia ogélnego
sedziéw i prokuratoréw sadu lub sadu apelacyjnego, podejmuje decyzje o akredytacji na
okres pieciu lat. Zezwolenie jest odnawiane na ten sam okres zgodnie z tg samg procedura
(art. R15-33-35 C.pr.pen.).

Whniosek sktadany przez osobe prawng musi zawieraé: wyciag z rejestru lub inny doku-
ment potwierdzajacy umocowanie prawne, statut i ew. regulamin wewnetrzny, wykaz pla-
cowek stowarzyszenia ze wskazaniem ich siedziby, oswiadczenie wskazujace organizacje
i warunki dziatania stowarzyszenia, dane cztonkéw zarzadu oraz ew. przedstawicieli lokal-
nych, dokumenty finansowe, ktére muszg zawiera¢ sprawozdania finansowe za ostatni rok
obrotowy, budzet na rok biezacy oraz bilans lub zestawienie aktywéw i pasywéw ruchomych
i nieruchomych, a takze liste oraz dane oséb fizycznych, ktére w ramach stowarzyszenia
wykonujg powierzone im zadania (art. R15-33-32 C.pr.pen.). Wskazane na liScie osoby
musza spetniaé okre$lone w ustawie warunki petnienia roli mediatora w sprawach karnych.
Ponadto w okdlniku ministerialnym z dnia 18 pazdziernika 1996 r. wyraZnie zaznaczono,
ze mediator w sprawach karnych musi ukonczy¢ szkolenie zatwierdzone przez Departament
Sprawiedliwo$ci. Ustawodawca nie dat jednak zadnych merytorycznych wytycznych doty-
czacych tresci tego szkolenia®.

Prokurator sporzadza liste zatwierdzonych mediatoréw w dziedzinie prawa karnego i prze-
syta ja Prokuratorowi Generalnemu (art. R15-33-35-1 C.pr.pen.). Niezwlocznie po uzyskaniu
upowaznienia mediator prokuratorski (médiateur du procureur de la République) badZ repre-
zentant uprawnionej osoby prawnej sktada przed sagdem lub sagdem apelacyjnym nastepu-
jaca przysiege: , Przysiegam wykonywac swoje obowigzki z nalezyta starannoscia, lojalnoscia,
bezstronnoscia i godnoécig oraz przestrzegaé tajemnicy stuzbowe;j” (art. R15-33-36 C.pr.pen.).
Upowaznienie moze by¢ cofniete, jezeli osoba przestaje spetniac¢ jeden z warunkéw okreslo-
nych w przepisach lub jezeli nie wykonuje w sposéb zadowalajacy powierzonych jej zadan.
Wycofanie to jest oglaszane po umozliwieniu zainteresowanej osobie przedstawienia swoich
ustnych uwag. Gdy osoba prawna rozwaza zmiane listy lub wskazanie nowej osoby fizycznej,
musi powiadomié o tym prokuratora (art. R15-33-33 C.pr.pen.).

Odrebnie skonstruowany zostal system uwiarygodnienia mediatoréw w sporach zbioro-
wych w sprawach z zakresu prawa pracy. W tym przypadku narzedziem budowania wiarygod-
nosci mediatora jest oficjalna lista mediatoréw, sporzadzana po konsultacji i przeanalizowaniu
sugestii reprezentatywnych zwigzkéw zawodowych pracodawcéw i pracownikéw na szczeblu
krajowym, zasiadajacych w krajowej komisji ds. rokowari zbiorowych (art. L. 2523-3 Code
du travail). Osoby na licie s3 wyznaczane na podstawie ich autorytetu moralnego oraz

kompetencji gospodarczych i spotecznych (art. L. 2523-2 Code du travail). W przepisach nie

8 K. Deckert, op. cit., s. 502.
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przewidziano szczegdlnych kwalifikacji, jakimi mieliby sie wykazaé¢ mediatorzy z tej grupy

ani sposobu weryfikowania ich kompetencji.

5. Wynagrodzenie mediatorow

Koszty mediacji i wynagrodzenie mediatora w sprawach umownych pozostaja w swobod-
nej dyspozycji stron i mediatora. Koszty mediacji i wynagrodzenie mediatora w sprawach
karnych ponosi panistwo. Natomiast koszty mediacji i wynagrodzenia mediatora w przy-
padku mediacji sgdowych w sprawach cywilnych okreslane sg zgodnie ze szczegélowymi
wytycznymi zawartymi w art. 22-2 ustawy o organizacji sadéw oraz postepowania cywil-
nego, karnego i administracyjnego (Loin° 95) oraz w art. 131-6, 131-7 oraz 131-13 Kodeksu
postepowania cywilnego (C.pr.civ.) i podlegaja kontroli sadowe;.

W postanowieniu kierujagcym sprawe do mediacji sedzia okresla wysoko$¢ zaliczki na
poczet wynagrodzenia mediatora (mozliwie zblizonej do przewidywanego wynagrodzenia)
i wyznacza strone lub strony, ktére w okreslonym terminie wptacajg zaliczke bezposrednio
na rzecz mediatora. Mediator informuje strony o zasadach wptaty zaliczki. Strony, ktére
sa zwolnione z optaty na mocy przepiséw dotyczacych pomocy prawnej, informuja o tym
mediatora. Dopiero po uregulowaniu spraw finansowych, tj. po otrzymaniu zaliczki lub uzy-
skaniu wyjasnien w tej sprawie, mediator wzywa strony do udzialu w mediacji. Brak wplaty
W wyznaczonym terminie uniewaznia postanowienie o wyznaczeniu mediatora.

Po zakonczeniu postepowania mediacyjnego sad podejmuje ostateczng decyzje co do
wysokosci wynagrodzenia mediatora oraz udziatu stron w jego ptatnosci. Gdy sedzia roz-
waza ustalenie nizszej kwoty niz ta, o ktérg wnioskuje mediator, zaprasza mediatora do
zglaszania uwag. W razie potrzeby mediator zwraca stronom réznice miedzy kwota zaliczki
na koszty a kwotg swojego wynagrodzenia lub sedzia zarzadza wyplate dodatkowych sum po
potraceniu zaliczki i wyznacza strone lub strony odpowiedzialne za ptatno$é. W przypadku,
gdy koszty mediacji maja by¢ poniesione przez strony, swobodnie ustalaja one podziat tych
kosztéw miedzy soba. W braku porozumienia koszty te dzieli si¢ po réwno, chyba ze sedzia
uzna, ze taki podziat jest niesprawiedliwy w odniesieniu do sytuacji ekonomicznej stron.
Koszty poniesione przez strone lub strony korzystajace z pomocy prawnej ponosi pafistwo.

Nie ma ujednoliconych stawek wynagrodzenia mediatora oraz kosztéw mediacji - kazdy
sad decyduje w tym zakresie wedle odrebnie przyjetych kryteriéw. Niektdre sady ustalaja
wyj$ciowo minimalng kwote ryczattowej optaty przypisanej kazdej stronie, inne oszacowuja
éredni czas trwania mediacji (np. osiem godzin) i przypisuja do liczby godzin nalezna plat-

noé¢ dzielong miedzy strony®.

% Ibidem, s. 487.
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6. Odpowiedzialnos¢ zawodowa

We Francji nie ma wyraznych przepiséw dotyczacych odpowiedzialnosci mediatoréw.
W zwigzku z tym zastosowanie maja ogdélne przepisy prawa cywilnego dotyczace odpowie-
dzialnosci odszkodowawczej. W mediacji pozasagdowej granice odpowiedzialnosci media-
toréw zakresla umowa ze stronami. Co za tym idzie, ewentualna odpowiedzialnoé¢ bedzie
w duzej mierze zaleze¢ od warunkéw zawartej umowy. W praktyce mediator moze ubez-
pieczy¢ sie od ryzyka odpowiedzialnosci. Jezeli mediacja jest prowadzona przez osrodki
mediacyjne, stowarzyszenia mediacyjne lub prawnikéw, lub jesli mediatorzy sa cztonkami
izby mediacyjnej, ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej moze by¢ obowigzkowe.
Mediator posiada wéwczas zazwyczaj indywidualne ubezpieczenie od odpowiedzialnosci
zawodowej (responsabilité civile professionnelle). Orodki i stowarzyszenia mediacyjne czesto
posiadajg ubezpieczenie zbiorowe®.

Konsekwencje naruszenia obowiazku poufnosci przez mediatora w sprawach karnych
reguluje Kodeks karny. Zgodnie z art. 226-13 Kodeksu karnego (C.pr.pen.) wyjawienie infor-
macji tajnej przez osobe, ktéra jest w posiadaniu takiej informacji z racji swojego statusu lub
zawodu albo z racji petnionej funkecji lub czasowego zlecenia, podlega karze jednego roku

pozbawienia wolnosci i grzywny w wysokosci 15 000 euro.

7. Podsumowanie

Status mediatora we Francji jest z wielu wzgledéw trudny do jednoznacznego zdefiniowania.
Pierwszym powodem jest rozrzucenie tej materii w wielu dokumentach prawnych i brak
spdjnosci obowigzujacych regulacji prawnych. Drugim powodem jest duza dynamika zmian
prawnych - obowiazujace regulacje sa zmieniane z ogromna czestotliwoscia, a zmiany sa
daleko idace i czestokroé catkowicie podwazaja wczesniejsze zatozenia ustawodawcze.
Trudno na tej podstawie ustali¢ jasna linie regulacyjna, ktéra wyrazataby konsekwentna
wizje ustawodawcéw w zakresie roli i statusu prawnego osoby mediatora. Ponadto istotnych
trudnos$ci interpretacyjnych nastreczaja rozbieznosci pomiedzy dyskursem toczacym sie
na poziomie legislacyjnym, doktrynalnym i praktycznym a aktualnie wprowadzonymi
rozwigzaniami prawnymi. Pomimo gloéno wyrazanych gloséw praktykéw i teoretykéow
mediacji, znajdujacych odzwierciedlenie w zatozeniach do wczesniejszych aktéw legisla-
cyjnych, iz rola mediatora powinna pozostawac poza obszarem oddziatywan legislacyjnych,

poddana co najwyzej wplywom wolnego rynku ustug, $wiezo wprowadzane rozwigzania

% Ibidem, s. 500.
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wydaja sie §wiadczy¢ o nastawieniu na profesjonalizacje roli mediatora oraz centralizacje
regul wykonywania tej profesii.

Szczegdlna cecha systemu francuskiego jest wyodrebnienie do$¢ szczegétowo uregulo-
wanych rél mediatora w ramach poszczegélnych gatezi prawa. Obok powszechnej narracji
o braku potrzeby centralnej akredytacji mediatoréw powstaty wyczerpujace i koherentne
systemy uwierzytelniania mediatoréw w sprawach rodzinnych i w sprawach karnych oraz
zrab regulacji odnoszacych sie do mediatoréw w sporach zbiorowych. Przy jednoczesnym
wprowadzeniu centralnej instytucji ujednolicajacej oddzialywania mediacyjne, jaka jest Kra-
jowa Rada ds. Mediacji, oraz prawnym umocowaniu prowadzonych przez sady list mediatoréw
nalezy uzna¢, ze aktualnie dochodzi we Francji do profesjonalizacji rél mediatordéw, ktérych
specyfika jest zalezna od galezi prawa, w ramach ktérej §wiadcza swoje ustugi. Na podstawie
analizy obowigzujacych regulacji mozna wyciagnaé wniosek, ze ustawodawca francuski zmie-
rza do instytucjonalnego uwierzytelniania mediatoréw pelnigcych swoje funkcje w ramach
systemu wymiaru sprawiedliwo$ci badz systemu opieki spotecznej. Otwarte pozostaje nato-
miast pytanie o pozycje mediatoréw prowadzacych mediacje umowne, niewpisujace sie
w zaden z nadzorowanych przez panstwo systeméw. Biorac pod uwage dynamiczny rozwoj
regulacji mediacyjnych, jaki ma miejsce we Francji, mozna sie spodziewacd, ze z czasem utra
sie w tym zakresie jakie$ rozwigzania badz ustawodawca wprowadzi w tym zakresie nowe

regulacje prawne.



V. Irlandia

1. Kontekst prawny

Tematyka mediacji zostata w Irlandii uregulowana doé¢ pézno, natomiast uchwalona regu-
lacja ma charakter kompleksowy i wyczerpujacy. Ustawa o mediacji (Mediation Act 2017,
No. 27/2017) z dnia 2 pazdziernika 2017 r., ktéra weszta w zycie z dniem 1 stycznia 2018 r. sze-
roko reguluje kwestie zwigzane z zasadami i zastosowaniem mediacji sadowej i pozasadowej
w sprawach cywilnych, w tym m.in.: ustanawia kodeks postepowania mediatoréw, tworzy
podstawy do powotania Irlandzkiej Rady Mediacyjnej (the Mediation Council of Ireland) oraz
wprowadza spotkania informacyjne dla stron mediacji rodzinnej. Szczegdlne rozwigzania
mediacyjne, dotyczace réwniez osoby mediatora, mozna znalezé w prawie rodzinnym (The
Judicial Separation and Family Law Reform Act 1989, No. 6/1989 oraz The Family Law [Divorce]
Act 1996, No. 33/1996), prawie pracy (Industrial Relations Act 1946, No. 26 of 1946 oraz The
Employment Equality Act 1998, No. 12/1998), a takze w ustawie o odpowiedzialnoéci cywilnej
i sadach (Civil Liablility and Courts Act 2004, No. 31/2004) oraz w ustawie o najmie mieszka-
niowym (Residential Tenancies Act 2004, No. 27/2004).

Przepisy irlandzkie przewiduja mediacje zaréwno umowna, jak i sgdows. Przy czym
w przypadku mediacji sgdowej sady jedynie kieruja sprawy do mediacji - same nie prowa-
dza mediacji, nie zapewniaja mediatora ani zaplecza®. Sad moze, na wniosek jednej lub
obu stron badz z wlasnej inicjatywy, zacheci¢ strony do przemyslenia mozliwosci wziecia
udziatu w mediacji (sic! ,,A court may (...) invite the parties to the proceedings to consider
mediation as a means of attempting to resolve the dispute”) lub przedstawié im informacje na
temat korzysci ptynacych z udziatu w tym postepowaniu. Jesli w wyniku tych dziatan strony
zdecyduja sie wzigé udzial w mediacji, sad moze odroczy¢ postepowanie. Sad moze takze
wydac takie postanowienie, czy da¢ takie wskazéwki, ktére uzna za pomocne dla wsparcia
efektywnego wykorzystania mediacji (pkt 16 ustawy o mediacji 2017).

Ustawa o mediacji 2017 wprowadza obowigzek pelnomocnikéw prawnych do informo-

wania swoich klientéw o mozliwo$ciach skorzystania z mediacji oraz korzysciach z niej

! International Mediation Guide, Second-Edition 2016, Clifford Chance, https://www.cliffordchance.com/
content/dam/cliffordchance/briefings/2016/06/international-mediation-guide-second-edition.pdf [dostep
2.11.2022 I.].
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wynikajacych. Naktada takze kary finansowe (na poziomie orzekania o kosztach procesu)

za nieuzasadniong odmowe udzialu w mediacji.

2. Sposob uregulowania statusu mediatora

Zawarta w ustawie definicja mediatora ma charakter bardzo ogélny, obejmujac szeroka grupe
oséb udzielajacych wsparcia w rozwigzywaniu konfliktéw. Mediator zostat okreslony jako
,0soba powolana na podstawie umowy o przeprowadzenie mediacji do wspierania stron
w osiggnieciu obustronnie akceptowalnego porozumienia, ktére stanowi¢ bedzie rozstrzy-
gniecie sporu wskazanego w umowie” (pkt 2 ust. 1 ustawy o mediacji 2017). Definicja opiera
sie na zalozeniu o umownym charakterze mediacji, pozostawiajac mediatorowi i stronom
szerokie pole do swobodnego okre$lenia zakresu i charakteru pracy mediatora. Zalozenie

to znajduje swoje potwierdzenie w pkt 7 ustawy o mediacji 2017, zgodnie z ktérym zasady
prowadzenia mediacji i rola mediatora sg kazdorazowo uszczegétowiane w obowigzkowo

zawieranej przez mediatora i strony pisemnej umowie o przeprowadzenie mediacji. Pod-
stawowe obowigzkiiuprawnienia mediatoréw zostaly wskazane w ustawie, jednak pewna

pula kwestii pozostaje do uzgodnienia pomiedzy stronami. Umowa musi zawieraé: wska-
zanie sposobu prowadzenia mediacji, rozliczenie kosztéw i wynagrodzenia, czas i miejsce

prowadzenia mediacji, informacje o poufnosci, potwierdzenie prawa stron do korzystania

z pomocy prawnej w toku mediacji, zasady zakoriczenia mediacji oraz ewentualnie inne

kwestie istotne dla stron.

Mediatorzy dziatali w Irlandii od wielu lat, stanowiac grupe zréznicowana pod wzgledem
wyksztalcenia i afiliacji, dziatajacg w odwotaniu do réznych modeli prowadzenia mediacji,
osadzona w réznych kontekstach profesjonalnych®®. Do momentu wejécia w zycie ustawy
o mediacji 2017 ustugi mediacyjne nie byly w Irlandii regulowane prawnie. Kazdy mégt
nazywa¢ sie mediatorem i prowadzi¢ mediacje®®. Przelomem w zakresie ujednolicania
zasad prowadzenia mediacji oraz roli petnionej przez mediatora bylo uchwalenie ustawy
o mediacji 2017.

Wprowadzenie nowych regulacji zostato poprzedzone szeroka debatg z udziatem przed-
stawicieli legislatury, doktryny i praktyki prowadzenia mediacji. Kiedy Komisja Reformy
Prawa (the Law Reform Commission) analizowata potrzebe zmiany irlandzkich regulacji praw-

nych, poddata dogtebnej analizie kwestie zwigzane z mediacjg, w tym potrzebe zapewnienia

62 G.Sammon, The mediation Act 2017, Irish Jurist, New Series, vol. 58, 2017, s. 107.

¢ Zob. J. Gilhooly, Ireland, [w:] The Variegated Landscape of Mediation. A Comparative Study of Mediation
Regulation and Practices in Europe and the World, red. F. Schonewille, M. Schonewille, Eleven International
Publishing, EBSCO Publishing 2014, s. 214; R. Ellger, Mediation in Ireland: Growing Importance of ADR Driven by
Budgetary Restraints and Docket Congestion - A Cheap and Easy Way Out?, [w:] Mediation, red. K.J. Hopt, F. Steffek,
Oxford University Press, 2013, s. 647.
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bezpieczenistwa stron korzystajacych z tej metody rozwigzywania sporéw. W odniesieniu
do statusu mediatora Komisja rekomendowata samoregulacje, w ramach ktdrej organizacje
zawodowe akredytowatlyby praktykéw spelniajacych ustalone przez wtasciwe ciato wymogi
edukacyjno-szkoleniowe. Minimalne standardy miaty by¢ ustanowione przez Ministra Spra-
wiedliwosci (Minister for Justice and Equality) wspieranego przez ustanowiong w tym celu
komisje ekspertéw®*. Wprowadzone ustawg o mediacji 2017 rozwigzania w duzej mierze ida
za wskazdéwkami Komisji, przewidujac stosunkowo lekka forme samoregulacji z pewnym
bardzo ograniczonym nadzorem ministerialnym®.

Ustawa wskazuje konieczno$¢ wprowadzenia przez Ministra kodeksu postepowania
mediacyjnego oraz przewiduje mozliwo$é powotania Irlandzkiej Rady Mediacyjnej (The Media-
tion Couincil of Ireland), ktérej zadaniem miatoby by¢ m.in. wsparcie przy wypracowaniu
minimalnych standardéw §wiadczenia mediacji i szkolenia mediatoréw, a takze stworzenie
i prowadzenie rejestru mediatoréw, ktérzy podpisali zatwierdzony przez Ministra kodeks
postepowania. Nie wprowadzono natomiast regulacji dotyczacych uwierzytelniania mediato-
réw, catkowicie pomijajac zagadnienia kwalifikacji mediatoréw oraz ich weryfikacji. Przyjete
podejscie bazuje na zalozeniu, ze najlepszym weryfikatorem jakosci ustug mediacyjnych jest
rynek, a ewentualna weryfikacja kwalifikacji mediatoréw powinna dokonywa¢ sie w trybie
samoregulacji na poziomie organizacji i osrodkéw mediacyjnych. W literaturze podkresla
sie, ze przejawem nastawienia na rynkowa regulacje zawodu mediatora jest wprowadzenie
obowigzku przedstawienia stronom przez mediatora informacji na temat jego przeszkolenia,
do$wiadczenia i kwalifikacji, dzieki czemu bardziej kompetentni i wyedukowani mediatorzy
beda mieli wieksze szanse na bycie wybranym przez strony do prowadzenia mediacji®.

W praktyce, od 2018 r., kiedy to ustawa weszta w zycie, Minister nie ustanowit obowig-
zujacego kodeksu postepowania mediacyjnego ani nie powotal Irlandzkiej Rady Mediacyjne;j.
W literaturze wskazuje sie, ze cho¢ ustawa osiggneta swoje cele w zakresie instytucjonali-
zacji i promocji mediacji jako alternatywnej wzgledem sadu metody rozwigzywania spo-
réw, to poniosta ona porazke w zakresie uregulowania mediacji jako profesji®’. Przepisy
prawne dotyczace mediatoréw sg niewystarczajgce i niekompletne®, a brak opracowania
i zatwierdzenia kodeksu postepowania oraz zobowigzania mediatoréw do podpisania sie
pod tym kodeksem oznacza, ze mediacja w Irlandii pozostaje w dalszym ciagu zawodem
w duzej mierze nieuregulowanym®. Przedstawiciele zaréwno doktryny, jak i praktyki zgodnie

wskazuja na problem zwigzany z faktem, ze prawo ignoruje istniejace w praktyce zjawisko,

$* A. Cheevers, The Irish Mediation Act 2017: Much Done, More To Do, Amicus Curiae, Series 2, vol. 1, No. 2,
2020, S. 150.
¢ G.Sammon, op. cit., s. 111.
A. Cheevers, op. cit., s. 153.
Ibidem, s. 143.
G. Sammon, op. cit., s. 120.
J. Gilhooly, op. cit., s. 214.
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jakim jest wykonywanie zawodu mediatora. Jak wskazuje Garret Sammon: ,Nowa ustawa
nie sprostala wyzwaniu polegajacym na stworzeniu solidnych podstaw regulacyjnych dla
tego, co jest w istocie nowym zawodem (aczkolwiek wykonywanym w przewazajacej czesci
przez specjalistéw dzialajacych juz w innych dziedzinach, takich jak adwokaci, ksiegowi
i pracownicy socjalni)””°.
W Irlandii funkcjonuje wiele przepiséw wprowadzajacych instytucjonalne rozwigzania

w obszarze zarzadzania konfliktem, bazujace na dziatalnosci o charakterze mediacyjno-
-rozjemczym. Najwiecej tego typu rozwigzan wprowadzono w obszarze prawa pracy. Ustawa
o stosunkach pracy (Industrial Relations Act 1946, No. 26/1946) przewiduje mozliwo$¢ odesta-
nia sprawy do koncyliacji prowadzonej przez urzednika pojednawczego (concilliation oficer)

ktéry - jak wskazuje sie w literaturze - pelni w istocie funkcje mediatora. Ustawa o réwno-
$ci w zatrudnieniu (the Employment Equality Act 1998, No. 12/1998) przewiduje powolanie

funkeji urzednikéw ds. mediacji w sprawach réwnoséciowych (Equality Mediation Officer),
prowadzacych postepowania mediacyjne w sprawach dotyczacych dyskryminacji w miejscu

pracy. Réwniez w sporach handlowych sad przed wszczeciem postepowania moze wyznaczy¢

urzednika pojednawczego do pelnienia roli mediatora w sporze w celu doprowadzenia do

jego trwalego rozstrzygniecia lub takiego tymczasowego rozstrzygniecia, ktére zagwarantuje,
ze do czasu zbadania sporu nie dojdzie do wstrzymania dziatan (sekcja 69 ust. 1 Industrial

Relations Act). Trudno jednak ocenié, na ile w rzeczywistoéci wskazani rozjemcy spelniajg
kryteria wpisane w role mediatora. Wydaje sieg, ze sg to w istocie szczegdlne role zawodowe.
Co za tym idzie, przepisy normujace zasady ich funkcjonowania musza by¢ traktowane jako

regulacje odrebne, ktére nie sktadajg sie na catoSciowy obraz statusu mediatora w Irlandii.

3. Obowiazki i uprawnienia

Ustawa o mediacji 2017 po$wieca duzo uwagi sposobowi petnienia roli mediatora, definiu-
jac w tym kontekscie obowiazki i uprawnienia przystugujace osobie prowadzacej mediacje
(Rola mediatora. Pkt 8 ustawy o mediacji 2017). Oddzielnie uregulowane zostaty obowigzki
mediatora prowadzacego mediacje sadowa wobec sagdu (Raportowanie przez mediatora do
sadu. Pkt 17 ustawy o mediacji 2017). Szczegélne miejsce w ustawie po§wiecone zostato
zasadzie poufnoéci (Poufnoéé. Pkt 10 ustawy o mediacji 2017).

Punktem wyjscia do konstrukeji roli mediatora jest zalozenie, ze dziata on w sposéb
bezstronny i uczciwy oraz traktuje strony sprawiedliwie. Zarazem mediator ma obowigzek
ujawnienia ewentualnego konfliktu intereséw, ktéry wyklucza go z prowadzenia mediacji -

chyba Ze strony zgodnie zadecyduja inaczej. Na mediatorze spoczywa kilka obowigzkéw

7 G.Sammon, op. cit., s. 106.
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informacyjnych - wobec zaréwno stron, jak i sgdu. Osoba prowadzgca mediacje jest zobowia-
zana do poinformowania stron o swoich kwalifikacjach, szkoleniach i do§wiadczeniu oraz
kontynuowanym doskonaleniu zawodowym, a takze do przedstawienia im kopii kodeksu
postepowania, do ktérego stosuje sie w toku prowadzenia mediacji. Obowigzkiem media-
tora jest takze upewnienie sie przed podpisaniem przez strony porozumienia, ze maja one
$wiadomos$¢ mozliwosci skorzystania z niezaleznej porady prawnej. Jesli mediacja prowa-
dzona byta w toku postepowania sadowego, mediator w ciagu siedmiu dni po jej zakoniczeniu
sporzadza pisemne sprawozdanie, w ktérym wskazuje, czy mediacja sie odbyla, a jesli nie,
to jakie byly tego powody, oraz czy zostato osiggniete porozumienie, a jesli tak, to jakie byly
jego warunki. Mediator informuje takze strony na pi$mie o dacie zakoriczenia mediacji (co
ma wplyw na bieg terminéw).

Mediator ma obowigzek zachowania poufnosci. Zgodnie z pkt 10 ustawy o mediacji 2017
cala komunikacja - w tym o$§wiadczenia ustne - oraz wszystkie zapisy i notatki dotyczace
mediacji s3 poufne i nie moga by¢ ujawniane w zadnym postepowaniu przed sadem lub
w inny sposéb. Wyjatkiem sg sytuacje, w ktérych ujawnienie informacji jest niezbedne dla:

« wdrozenia lub wyegzekwowania ugody mediacyjnej;

 zapobiezenia wyrzadzenia stronie fizycznej lub psychologicznej krzywdy;
« zapobiezenia przestepstwu lub ujawnienia jego popeinienia;

« przeciwdziatania zatajeniu przestepstwa lub zagrozeniu dla strony.

Obowiazek poufnosci przestaje obowigzywaé w sytuacjach, w ktérych ujawnienie infor-
macjijest nakazane przez prawo. Informacje moga zosta¢ ujawnione réwniez w sytuacji, gdy
jest to niezbedne w zwigzku z potrzebg udowodnienia lub obalenia roszczenia cywilnego doty-
czacego zaniedbania lub niewtasciwego postepowania mediatora podczas mediacji lub skargi
do organu zawodowego dotyczace takiego zaniedbania lub niewlasciwego postepowania.

Do zdefiniowanych w ustawie uprawniert mediatora nalezy przedstawianie rozwigzan
oraz mozliwo$¢ rezygnacji z prowadzenia mediacji. Ustawa odchodzi od wasko rozumianego
facylitacyjnego stylu mediacji podkreslajac, ze choé co do zasady mediator nie proponuje roz-
wigzan sporu, to jesli strony zgodnie wyraza takie oczekiwanie, moze przedstawi¢ im swoje
propozycje w tym zakresie. Ustawa podkresla, Ze propozycja mediatora nie jest wigzaca dla
stron. Mediator moze w kazdym momencie zrezygnowa¢ z prowadzenia mediacji, przeka-
zujac stronom informacje na pi$mie i informujac o przyczynach rezygnacji. Rezygnacja ta
nie uniemozliwia mediatorowi ponownego podjecia mediacji w tej samej sprawie.

Ustawa o mediacji 2017 w pkt 9 wprowadza delegacje dla wlasciwego ministra do przy-
gotowania i opublikowania kodeksu postepowania mediacyjnego okreslajacego standardy
dzialania mediatora. Alternatywnie ustawa data ministrowi uprawnienie do nadania mocy
obowiazujacej juz istniejacemu kodeksowi, stworzonemu przez jednostke zewnetrzng. Kodeks
postepowania mediacyjnego moze odnosi¢ sie do procedur prowadzenia mediacji, zasad

wlaczania dzieci do mediacji, standardéw etycznych, zasady poufnosci, kosztéw mediacji
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i wynagrodzenia mediatora oraz procedur dochodzenia zado$¢uczynienia w przypadku
niezadowolenia z przebiegu mediacji. Moze takze wprowadzaé wymég statego doskonalenia
zawodowego mediatoréw. Kodeks ma pozostawaé pod kontrolg wtadz paiistwowych - zgod-
nie z ustawa minister moze go zmieniaé, poprawiaé, uzupetniaé, a takze wycofaé¢ w calosci.

Do dnia dzisiejszego zaden kodeks nie zostat jeszcze przyjety.

4. Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

W Irlandii nie funkcjonuje system uwierzytelnienia mediatoréw. Prawodaweca irlandzki
zrezygnowal ze wskazania wlasciwych kwalifikacji mediatoréw, nie zdefiniowat takze
wymogdéw, jakie powinni spetniaé. O tym, ze kompetencje mediatora maja znaczenie, §wiad-
czy tres¢ pkt 8 ust. 1 ustawy o mediacji 2017, gdzie wskazuje sie, ze przed rozpoczeciem
mediacji mediator ma obowiazek szczegbtowo poinformowacé strony o swoich kwalifikacjach,
przeszkoleniu i do§wiadczeniu oraz stalym doskonaleniu zawodowym. Ustawodawca nie
przewidzial jednak instytucjonalnej weryfikacji tych kompetenciji, zdajac sie w tej mierze na
dziatania samoregulacyjne na poziomie organizacji mediacyjnych oraz samodzielne wybory
i decyzje stron. Motywacje stojaca za takimi decyzjami ustawodawczymi naswietla tresé
uzasadnienia do projektu ustawy. Prawodawcy wskazuja, ze zalezy im na tym, by nie pod-
wazac juz funkcjonujacego systemu §wiadczenia ustug mediacyjnych i dlatego tez rezygnuja
z caloSciowych rozwigzan normujacych aktywnos¢ zawodowa mediatoréw:

Wiele 0s6b, ktére z powodzeniem praktykuja jako mediatorzy, np. prawnicy, adwokaci,

radcy prawni, ksiegowi, inzynierowie itp. podlega juz strukturom regulacyjnym swoich

wtasnych zawodéw. Projekt ustawy nie ma wiec na celu ustanowienia kompleksowej struk-
tury regulacyjnej dla mediatoréw”.

Krokiem w kierunku zapewnienia wysokiej jakosci ustug mediacyjnych oraz bezpieczen-
stwa stron jest ustawowe zobowigzanie wlasciwego ministra do wprowadzenia kodeksu
postepowania mediacyjnego. Co istotne, minister zamiast samodzielnie opracowywa¢ ten
dokument, moze zatwierdzi¢ kodeks postepowania mediacyjnego przygotowany przez inng
osobe lub organizacje. Zdaniem badaczy przedmiotu przepis ten oznacza w istocie, ze ciezar
zapewnienia bezpieczenstwa swiadczenia ustug mediacyjnych z wysokim prawdopodo-
bienistwem zostanie przerzucony na organizacje branzowe, ktére beda zapewne autorami
przewidzianego ustawg (i obowigzujacego mediatoréw) kodeksu postepowania’™.

Przestrzeganie kodeksu postepowania mediacyjnego miatoby by¢ dla mediatoréw

w praktyce obligatoryjne w zwigzku z zawartym w pkt 8 ust. 1 lit. c ustawy o mediacji 2017

"' Zuzasadnienia do ustawy. An Bille Idirghabhdla, 2017, Mediation Bill, 2017. Meabhran Minitheach agus

Airgeadais Explanatory and Financial Memorandum, s. 3.
2 A. Cheevers, op. cit., s. 161.
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zobowigzaniem mediatora do przedstawienia stronom, przed rozpoczeciem mediacji, tek-
stu wigzacego go kodeksu postepowania mediacyjnego (z przepiséw wynika, ze powinien
to by¢ kodeks zatwierdzony przez ministra). Ponadto podpis pod deklaracja przestrzegania
zatwierdzonego przez ministra kodeksu postepowania mediacyjnego ma by¢ warunkiem
wpisu do rejestru mediatoréw. Co prawda ustawodawca nie formutuje szczegélnych zachet
do wpisywania sie do rejestru, a literalna analiza brzmienia ustawy prowadzi do wniosku,
ze wpis do rejestru w zaden sposéb nie wptywa na pozycje mediatora, jednak z czasem moze
rozwinaé sie praktyka, w ramach ktérej wpis do rejestru stanie sie istotnym dla uzytkownikéw
quasi uwierzytelnieniem. Na ten moment trudno przesadzi¢ o przyszlosci - w szczegdlnosci
w sytuacji, w ktdrej przepisy nie zostaly wprowadzone w zycie.

Istotnym potencjalnym wzmocnieniem dla systemu samoregulacji mediacyjnej jest upo-
waznienie ministra do powotania Irlandzkiej Rady Mediacyjnej (pkt 12 ustawy o mediacji
2017). Radzie miatyby byé powierzone niektére z kompetencji w zakresie regulacji media-
cji rekomendowanych przez Komisje Reformy Prawa, obejmujace opracowanie i utrzyma-
nie ,standardéw w zakresie §wiadczenia mediacji, w tym ustanowienie systemu szkolen
w zakresie ustawicznego rozwoju zawodowego” (Mediation Act 2017, Schedule). Do zadati
Rady mialyby ponadto naleze¢:

 promocja i informacja na temat dostepnosci i funkcjonowania mediacji w pafistwie;

« utrzymywanie i rozwijanie standardéw §wiadczenia mediacji, w tym budowanie
systemu szkolen ustawicznego rozwoju zawodowego;

« przygotowanie kodekséw postepowania dla mediatoréw do zatwierdzenia przez mini-
stra oraz nadzorowanie jego wdrazania;

« stworzenie i prowadzenie rejestru mediatoréw, ktérzy podpisali zatwierdzony przez
ministra kodeks postepowania;

 doradzanie ministrowi w sprawie przygotowania lub zatwierdzenia programu sesji
informacyjnych w sprawach z zakresu prawa rodzinnego.

Przedstawione powyzej rozwigzania w postaci opracowania i zatwierdzenia kodeksu poste-
powania mediacyjnego, powotania krajowej rady ds. mediacji oraz wprowadzenia rejestru
mediatoréw maja jednak narazie charakter czysto potencjalny, jako ze mimo uptywu pieciu lat
od uchwalenia ustawy, do tej pory zadne z rozwigzan nie ujrzato $wiatta dziennego. Sytuacja
tajest przedmiotem szerokiej krytyki ze strony przedstawicieli doktryny i praktyki mediacyj-

nej, ktérzy wskazuja, ze zaniechania po stronie ministerstwa prowadza do sytuacji, w ktérej

klienci, podejmujac decyzje o powotaniu mediatora, nadal zdani sa na swojego radce praw-
nego. (...) oznacza to réwniez, ze regulacja zawodu mediatora pozostaje prywatnym przed-
siewzieciem, w ktérym klienci nie moga by¢ pewni, jakie skutki beda miaty ich skargi na
niewtasciwe postepowanie mediatora lub jego niekompetencje”.

73

Ibidem, s. 155.
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Pod nieobecno$¢ rozwigzan systemowych na poziomie krajowym, w obszarze uwierzy-
telniania mediatoréw pojawily sie pewne formy regulacji na poziomie srodowiskowym,
wdrazane przez stowarzyszenia zrzeszajace irlandzkich mediatoréw. Na szczegdlnag uwage
zastuguja rozwigzania the Mediator’s Institute of Ireland (MII), najstarszej i najwiekszej orga-
nizacji branzowej, zatozonej w 1992 r. jako organizacja non-profit. Wsréd swoich cztonkéw
MII wyréznia Cztonkéw Ogélnych (General Members), ktérzy musza jedynie zadeklarowaé
zainteresowanie mediacjg, Cztonkéw Stowarzyszonych (Associate Members), ktérzy ukoticzyli
co najmniej 60-godzinny kurs mediacyjny, certyfikowanych praktykéw (Certified Practitioners),
ktérzy ukonczyli kurs i przeszli ocene swoich umiejetnoéci mediacyjnych w ramach udziatu
w symulacjach lub ko-mediacjach w okreslonej liczbie spraw oraz Czlonkéw Praktykéw
(Practitioner Members), ktérzy oprécz 60-godzinnego kursu zdobyli kilkuletnie do§wiadczenie
w zakresie mediacji. Zgodnie z zasadami MII tylko Cztonkowie Certyfikowani i Cztonkowie
Praktycy moga samodzielnie prowadzi¢ mediacje. Prowadzac ustugi mediacyjne, sg oni
zobowiazani do przestrzegania zasad zawartych w Kodeksie Etycznym MII"*.

Swoja specyfike, w obszarze panstwowego uwierzytelniania mediatoréw, ma obszar
mediacji rodzinnych. Od 1986 r. w Irlandii funkcjonuje Stuzba Mediacji Rodzinnej (The Family
Mediaton Service), instytucja pafistwowa, w ktérej pracuja profesjonalnie wyszkoleni i cer-
tyfikowani mediatorzy. Od 2011 r. instytucja ta jest czeécig Rady Pomocy Prawnej (Legal Aid
Board). W catym kraju zlokalizowanych jest 17 biur §wiadczacych bezptatne ustugi media-
cyjne. Decyzja o skorzystaniu z ustug mediatoréw Stuzby Mediacji Rodzinnej nalezy do stron,

ktore, jesli zechca, moga prywatnie wybraé dowolnego innego mediatora’.

5. Wynagrodzenie mediatorow

Kwestia kosztéw mediacji i wynagrodzenia mediatora ma co do zasady charakter umowny.
Mediator ma obowiazek podpisac ze stronami porozumienie o mediacji, ktérego konieczng
sktadowg s3 ustalenia dotyczace zasad rozliczania (pkt 7 ustawy o mediacji 2017). Zgodnie
z pkt 20 ustawy o mediacji 2017, o ile sad nie zarzadzi inaczej lub strony nie uzgodnia inaczej,
strony wnosza na rzecz mediatora oplaty i koszty uzgodnione w umowie o mediacje, dzielac
sie optatami i kosztami mediacji po réwno. W ustawie podkreslone zostato, ze oplaty i koszty
mediacji powinny by¢ rozsadne i proporcjonalne do wagi i ztozonosci kwestii spornych
oraz nakladu pracy mediatora. Wynagrodzenie mediatora i koszty mediacji nie moga by¢

uzaleznione od wyniku postepowania mediacyjnego (pkt 6 ust. 10 ustawy o mediacji 2017).

" R.Ellger, op. cit., s. 647.
> Oficjalna ulotka The Family Mediaton Service https://www.legalaidboard.ie/en/our-services/family-
-mediation/family-mediation-service-booklet.pdf [dostep: 17.10.2023 r.].
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Jesli mediator zrezygnuje z prowadzenia mediacji, ma obowiazek zwrdcié¢ stronom wydatki

poniesione na dziatania, ktére nie miaty miejsca (pkt 6 ust. 8 ustawy o mediacji 2017).

6. Odpowiedzialnosc zawodowa

W ustawie nie zostata uregulowana wprost kwestia odpowiedzialno$ci cywilnej lub dyscy-
plinarnej mediatora. Temat ten zostal zasygnalizowany przy okazji uregulowania tematu
poufnosci mediatora: w pkt 10, ust. 2 lit. e ustawa o mediacji 2017 wskazuje, ze obowigzek

zachowania przez mediatora poufnosci

nie ma zastosowania do komunikacji lub zapiséw lub notatek, lub obu, w przypadku gdy
ujawnienie (...) jest zamierzone lub oferowane w celu udowodnienia lub obalenia roszcze-
nia cywilnego dotyczacego zaniedbania lub niewtasciwego postepowania mediatora, ktére
miato miejsce podczas mediacji, lub skargi do organizacji zawodowej instytucji zawodowej
dotyczacej takiego zaniedbania lub niewtadciwego postepowania.

Z tresci przepisu wynika, ze ustawodawca przewiduje mozliwo$¢ sadowego lub dyscypli-
narnego dochodzenia roszczen zwigzanych z niewlasciwym postepowaniem mediatora.
Zalozenie to nie do konca znajduje jednak swoje odbicie w obowiazujacych przepisach.
Mediatora w praktyce bardzo trudno pociagnaé¢ do odpowiedzialnosci odszkodowawczej
na zasadach ogélnych, a w przepisach nie ma podstaw do dochodzenia naruszen w trybie
odpowiedzialnosci dyscyplinarne;j.

W literaturze wskazuje sie, ze w orzecznictwie nie odnotowano przypadkdéw pociagniecia
mediatora do sadowej odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone w toku mediacji’®. W tym
kontekscie wskazuje sie, ze wykazanie szkody spowodowanej naruszeniami obowigzkéw
mediacyjnych moze by¢ w praktyce bardzo trudne, w szczegdélnosci w przypadku, gdy nie
funkcjonuja ujednolicone standardy postepowania mediacyjnego. Nawet jesli mediator dekla-
ruje praktykowanie w oparciu o jaki$ istniejacy kodeks (np. w ramach najpopularniejszej
w Irlandii organizacji zrzeszajacej mediatoréw MII), to nie ma jasnych wskazéwek, w jaki
sposéb miatoby to by¢ weryfikowane”. Ponadto specyfika mediacji sprawia, ze bardzo ciezko
bytoby wykazaé jednoznaczny zwigzek przyczynowo-skutkowy miedzy postepowaniem
mediatora a szkoda poniesiona przez strony’®. Tym bardziej znaczacy jest brak antidotum
w postaci regulacji zawodowych okreslajacych podstawy odpowiedzialnosci dyscyplinar-

nej mediatoréw”. Niezadowolony klient mediacji moze odwota¢ sie do organizacji, ktérej

G. Sammon, op. cit., s. 112.
A. Cheevers, op. cit., s. 153.
G. Sammon, op. cit., s. 113.
Ibidem, s. 113.
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cztonkiem jest mediator, nie ma jednak wiazacych regut odnosénie do konsekwencji, jakie
mogtyby zosta¢ wobec mediatora wyciggniete®.

Przedstawiciele doktryny wskazujg na istotng luke prawna, jaka jest brak przesadzenia
w ustawie o mediacji 2017 r. o tym, czy funkcja regulacyjna Rady bedzie obejmowac role
dyscyplinarng i wskazuja, ze fakt, ze Radzie nie przyznano zadnych uprawnien dochodze-
niowych ani egzekucyjnych, moze by¢ problematyczny w przysztosci®'. W ocenie eksper-
téw z dziedziny mediacji niewprowadzenie rozwigzan w zakresie rezimu dyscyplinarnej
odpowiedzialno$ci mediatoréw prowadzi do sytuacji, w ktérej ,,zawdd mediatora pozostaje
prywatnym przedsiewzieciem, w ktérym klienci nie moga by¢ pewni, jakie skutki przyniosa

ich skargi na uchybienia lub niekompetencje mediatora”®?.

7. Podsumowanie

Irlandia zdecydowala sie na wprowadzenie rozwigzan prawnych cato$ciowo normujacych
zagadnienia mediacji sadowej i pozasadowej, intencjonalnie pomijajac jednak tematyke uwie-
rzytelniania mediatoréw, zdajac sie w tym obszarze na prawa wolnego rynku. Do pewnego
stopnia ujednolicone zostaly obowiazkiiuprawnienia mediatora w toku mediacji, nie zostaty
jednak stworzone zreby zawodu mediatora: nie wskazano wymaganych od mediatoréw
kompetencji w zakresie kwalifikacji lub szkolen, nie stworzono systemu uwierzytelniania
ani rezimu zawodowej odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej. Role regulacyjna do pewnego
stopnia przejely organizacje mediacyjne oraz inne organizacje branzowe, w ramach ktérych
funkcjonuja osoby pelniace dodatkowo funkcje mediatoréw. Ustawodawca wprowadzit co
prawda pewne rozwigzania, ktére mogltyby prowadzié do standaryzacji i unormowania roli
zawodowej mediatora, jednak nie zostaly one wdrozone w praktyce. Trudno przewidzie¢,
kiedy dojdzie do powotania irlandzkiej rady ds. mediacji przyjecia kodeksu ds. postepowania

mediacyjnego oraz w jaki sposéb wplynie to na budowanie statusu mediatora.

80 A. Cheevers, op. cit., s. 153.
8  G.Sammon, op. cit., s. 111.
82 A. Cheevers, op. cit., s. 155.



VI. Litwa

1. Kontekst prawny

Poczatki mediacji w Republice Litewskiej wigza sie z wprowadzeniem do litewskich sagdéw
mediacji sadowej. W 2005 r. Rada Sadéw (aktualnie: Rada Sadownictwa - Teiséjy taryba) na
mocy uchwaty z dnia 20 maja 2005 r. nr 13P-348 w sprawie projektu pilotazowego mediacji
sadowej zarzadzita wprowadzenie pilotazowego systemu mediacji sgdowej w sprawach
cywilnych w Drugim Sadzie Rejonowym dla Miasta Wilna. W tym samym roku Rada Sadéw
uchwalita Reguty mediacji sadowej, ktére w kolejnych latach zostaly zaadaptowane do
wymogéw dyrektywy®’. W dniu 28 stycznia 2011 r. ta sama Rada (choé juz pod nowg nazwga
Rady Sadownictwa) zatwierdzita rozszerzenie mediacji sagdowej na wszystkie sady na Litwie.

Réwnolegle do dziatar Rady Sagdownictwa, w dniu 15 czerwca 2008 r., Parlament Litew-
ski Seimas uchwalit ustawe o mediacji pojednawczej w sprawach cywilnych w Republice
Litewskiej (Civiliniy gincy taikinamojo tarpininkavimo istatymas). Byt to akt prawny bazujacy
przede wszystkim na projekcie dyrektywy 2008/52/EC Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie niektérych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i gospodarczych. Co za tym
idzie, w momencie wejscia dyrektywy w zycie z dniem 21 maja 2008 r. cze$¢ jej zapiséw
byla juz inkorporowana do prawa litewskiego®*. Ustawa o mediacji pojednawczej w spra-
wach cywilnych w Republice Litewskiej byta kilkakrotnie nowelizowana (m.in. w 2011 r.,
w2015r.iw 2017 r.). W drodze nowelizacji uchwalonej w dniu 24 maja 2011 r., majacej na
celu pelng transpozycje przepiséw dyrektywy 2008/52/EC, zmieniona zostata nazwa ustawy,
ktéra aktualnie brzmi: ustawa o mediacji w Republice Litewskiej (dalej: ustawa o mediacji).
Od czasu ustanowienia systemu mediacji na Litwie w 2008 r. za nadzorowanie i zarzadzanie
praktykami mediacyjnymi odpowiedzialne sa trzy instytucje: Ministerstwo Sprawiedliwosci,

Krajowa Administracja Sadéw oraz Paristwowa Gwarantowana Stuzba Pomocy Prawnej®®.

83 Rebooting the mediation directive: assessing the limited impact of its implementation and proposing measures
to increase the number of mediations in the EU. Study. 2014, http://www.europarl.europa.eu/studies Lithuania,
s.97-98 [dostep: 12.10.2023 .].

8 V. Valan¢ius, Lithuania, [w:] EU. Mediation Law and Practice, red. G. De Palo, M.B. Trevor, Oxford Uni-
versity Press, 2012, s. 230.

5 V.Nakrosis, R. GoStautaité, Development of the mediation system. Case study of a Lithuanian ESF project under
the study “Progress Assessment of ESF Support to Public Administration” (PAPA), 2019, Luxembourg: Publications
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Prawne podejscie do mediacjii mediatora w Republice Litewskiej zmieniato sie ewolucyjnie.
Istotnym krokiem w kierunku wprowadzenia nowego systemu byto przyjecie przez Ministra
Sprawiedliwoéci z dniem 17 wrzeénia 2015 r. oficjalnej Koncepcji Systematycznego Rozwoju
Mediacji®®, ktéra stworzyta podwaliny dla rozwoju mediacji w sprawach cywilnych, admini-
stracyjnych i karnych®. Kolejne nowelizacje ustawy o mediacji wprowadzaty istotne zmiany,
ktére w rezultacie wygenerowatly spdjny i kompleksowy system obejmujacy podstawowe
warunki prowadzenia mediacji sadowych i pozasgdowych w sprawach cywilnych i admini-
stracyjnych, zadania i kompetencje instytucji dziatajacych w obszarze mediacji, procedury
prowadzenia mediacji oraz status i odpowiedzialno$¢ mediatoréw (art. 1 ustawy o mediacji).

Z perspektywy prowadzonych rozwazan najwieksze znaczenie miata nowelizacja ustawy
o mediacji z dnia 29 czerwca 2017 r. Na jej mocy z dniem 1 stycznia 2019 r. weszly w zycie
przepisy, na mocy ktérych wprowadzone zostaly szerokie i szczegétowe regulacje prawne
w kompleksowy sposéb normujgce status mediatora, w tym: kwalifikacje i uwierzytelniania
mediatoréw, prowadzenie list mediatoréw, a takze odpowiedzialno$é zawodows oraz dyscy-
plinarng mediatoréw. Pozostale istotne zmiany dotyczyly umocowania instytucji zarzadza-
jacych mediacja i jasnego zdefiniowania ich funkcji, okreslenia wymogéw kwalifikacyjnych
obowigzujacych mediatoréw oraz przyjecia przepiséw dotyczacych procedury stosowania
mediacji obligatoryjnej - prawo, na mocy ktérego udzial w mediacji jest warunkiem wszczecia
postepowania sadowego w sprawach rodzinnych, weszlo w zycie z dniem 1 stycznia 2020 r.%®
Nowelizacja z 2017 r. zalegalizowala takze mediacje w postepowaniu administracyjnym.
Z dniem 1 marca 2019 r. weszly w zycie zmiany w ustawie o postepowaniu administracyj-
nym Republiki Litewskiej (Lietuvos Respublikos Administraciniy Byly Teisenos [statymas, dalej:
ustawa o postepowaniu administracyjnym), w szczegdélnosci w zakresie treci art. 2, 40, 44,
51, 56, 59, 67 i 71 oraz uzupelniajacego ustawe art. 79'. Mediacja sadowa w postepowaniu
administracyjnym zostala prawnie uregulowana w sposéb analogiczny do mediacji cywil-
nej. Réwniez regulacja mediacji pozasadowej w postepowaniu administracyjnym przebiega

wedtug podobnego modelu®.
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Mediacja umowna jest prowadzona w oparciu o przepisy ustawy o mediacji, mediacja
sadowa w sprawach cywilnych w oparciu o przepisy ustawy o mediacji, ustawy o zatwier-
dzeniu, wejéciu w zycie i wykonaniu Kodeksu postepowania cywilnego Republiki Litewskiej
(Lietuvos Respublikos Civilinio Proceso Kodekso Patvirtinimo, Jsigaliojimo Ir Jgyvendinimo Jsta-
tymas, dalej: Kodeks postepowania cywilnego) oraz regutach mediacji sagdowej, a mediacja
w sprawach administracyjnych odpowiednio w oparciu o przepisy ustawy o mediacji, ustawy
o postepowaniu administracyjnym oraz regutach mediacji sadowe;j>°.

Mediatoréw do prowadzenia mediacji sadowych w sporach cywilnych wybiera si¢ i powo-
tuje w trybie okreslonym przez Kodeks postepowania cywilnego (art. 24 ustawy o mediacji).
Sedziowie mediatorzy nie moga prowadzi¢ mediacji pozasagdowej (art. 23 ust. 2 ustawy
o mediacji). Powotanie mediatora w sprawach administracyjnych reguluje art. 79" ust. 4
ustawy o postepowaniu administracyjnym oraz art. 25 ustawy o mediacji. Mediacja sadowa
prowadzona jest przez sedziego bedacego mediatorem wpisanym na liste mediatoréw. W trak-
cie rozpatrywania sprawy administracyjnej sedzia moze, za zgoda stron, podja¢ decyzje
o samodzielnym przeprowadzeniu mediacji, a jezeli sprawa jest rozpoznawana przez izbe
sedziowska, to izba sedziowska moze wyznaczy¢ jednego z cztonkéw tej izby do przeprowa-
dzenia mediacji, jezeli jest mediatorem, albo wybraé i wyznaczy¢ innego mediatora, ktéry jest
sedzig. Dla powierzenia sprawy mediatorowi niezbedna jest jego pisemna zgoda. Na wniosek
stron mozliwe jest powotanie wiecej niz jednego mediatora. W przypadku pozasadowej media-
cji administracyjnej, przy skierowaniu sprawy do mediacji przez cztonka Komisji ds. sporéw
administracyjnych wyznaczonego na sprawozdawce w sprawie lub przez przewodniczacego
Komisji Republiki Litewskiej ds. sporéw administracyjnych, Komisji ds. sporéw lub sadu
administracyjnego, informacja przekazywana jest do Stuzby Gwarantowanej Panistwowej

Pomocy Prawnej, ktéra zgodnie z regulacjami ustawy wyznaczana mediatora w sprawie.

2. Sposob uregulowania statusu mediatora

Ustawa z 2008 r. przyjeta liberalne podejscie do regulacji praktyk mediacyjnych, pozwalajac
stronom sporu na samodzielne decydowanie o wielu aspektach mediacji; nie ustanowita
takze zadnych wymogéw dotyczacych kwalifikacji mediatoréw - w rezultacie nie istniat
zaden system panstwowego zapewnienia jakosci. Jedynym potencjalnym weryfikatorem
jakosci byly wymagania wolnego rynku®’. W literaturze wskazuje sie, ze podejécie to nie zdato
egzaminu: nie udatlo sie upowszechnié i rozwing¢ kultury pokojowego rozwigzywania spo-

réw, liczba mediatoréw praktykéw byta niska, a opér wobec stosowania mediacji - wysoki®?.

°®  Rebooting the mediation Directive. Study, op. cit., s. 100.
1 V. Nakrosis, R. Go$tautaité, op. cit., s. 8; podobnie: A. Tvaronavié¢iené, O. Inté, op. cit., s. 55.
2 A.Tvaronavi¢iené, O. Inté, op. cit., s. 55.
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W 2017 r. uchwalona zostata nowelizacja ustawy o mediacji, na mocy ktérej od 1 stycznia
2019 r. ustugi mediacyjne moga by¢ swiadczone wylacznie przez profesjonalnych media-
toréw, czyli osoby, ktére zdaty specjalny egzamin, spetniajg wymogi prawne posiadania
nieskazitelnej reputacji, legitymowania sie wyzszym wyksztalceniem i odbycia szkolenia
w zakresie mediacji oraz s3 wpisane na liste mediatoréw Republiki Litewskiej (art. 4 ust. 1
ustawy o mediacji). Wprowadzenie regulacji profesjonalizujacych dziatalno$é mediatoréw
mozna wigzaé z wprowadzong ta sama nowelizacjg obligatoryjnosciag mediacji w sprawach

rodzinnych. Jak wskazuja Vitalis Nakrosis i Rasa GoStautaité:

majac na wzgledzie wprowadzenie obowigzkowej praktyki mediacyjnej, w znowelizowanych
przepisach przewidziano szereg §rodkéw majacych na celu przygotowanie do oferowania
szerokiej ustugi mediacyjnej. Przyjeto m.in., ze ustugi mediacyjne moga oferowaé wytacznie
wykwalifikowani mediatorzy wpisani na krajowg liste mediatoréw, a osoby ubiegajace sie
o wpis na liste bedg musiaty posiada¢ odpowiednie kwalifikacje®®.

Zgodnie z aktualnym brzmieniem art. 2 ust. 5 ustawy o mediacji mediator to neutralna osoba
trzecia, ktéra spelnia wymagania okreslone w ustawie, jest wpisana na liste mediatoréw
i wspiera strony w pokojowym rozwigzywaniu sporéw cywilnych lub administracyjnych.
Mediatorem moze by¢ wytacznie osoba fizyczna. W ustawie wskazuje sie wprost, ze prowa-
dzenie mediacji to dziatalnoé¢ profesjonalna. Wyjatkiem sa mediacje sadowe prowadzone
przez sedziéw oraz pozasgdowe mediacje administracyjne prowadzone w ramach litewskiej
Komisji ds. sporéw administracyjnych i jej agend terenowych (art. 2 ust. 4 ustawy o mediacji).
Ustawa wprowadza takze pojecie ,administratora ustug mediacyjnych w sporach cywilnych”,
ktére zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 ust. 3 ustawy o mediacji oznacza publiczng lub
prywatng osobe prawng, ktéra rekomenduje lub wyznacza mediatoréw w sporach cywilnych,
proponuje lub ustanawia zasady mediacji w sporach cywilnych, zarzadza kosztami mediacji,
udostepnia pomieszczenia, w ktérych przeprowadza sie te procedure i/lub §wiadczy inne
ustugi zwigzane z mediacja w sporach cywilnych. W ustawie o mediacji przewidziane zostaty
szczegblne rezimy prawne obejmujace mediatoréw sedziéw oraz mediatoréw wpisanych
na liste mediatoréw, ktérzy zawarli umowe z Paiistwowsg Stuzba Gwarantowanej Pomocy
Prawnej (Valstybés Garantuojamos Teisinés Pagalbos Tarnyba). W wyjatkowy sposéb uregulo-
wano takze sytuacje mediatoréw zagranicznych, ktérych kwalifikacje zostaly potwierdzone
w innych krajach Unii Europejskiej. Mediatorzy ci moga prowadzi¢ na Litwie mediacje na
zasadzie tymczasowo$ci pod warunkiem pisemnego poinformowania Paiistwowej Stuzby
Gwarantowanej Pomocy Prawnej o swojej intencji prowadzenia dziatalnosci mediacyjnej
(art. 7 i 8 ustawy o mediacji).

Strony zobowiazane do udzialu w mediacji moga skorzystaé z pomocy prywatnego media-

tora wpisanego na liste mediatoréw (wéwczas same ponosza koszty jego ustug) albo wniesé

% V. Nakrosis, R. Go$tautaité, op. cit., s. 10.
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wniosek o mediacje do Pafistwowej Stuzby Gwarantowanej Pomocy Prawnej (wéwczas koszty
mediacji ponosi skarb paristwa). Pafistwowa Stuzba Gwarantowanej Pomocy Prawnej wyzna-
cza mediatora z listy mediatoréw, z ktérym ma podpisang umowe o wspdtpracy. Przy wyborze
mediatora Stuzba Gwarantowanej Pomocy Prawnej kieruje sie zasadami obiektywizmu i bez-
stronnosci oraz bierze pod uwage zatrudnienie, specjalizacje, potencjalny konflikt intereséw
mediatoréw i inne wazne okolicznosci. Przy wyborze mediatora nalezy réwniez zapewnié¢
réwnomierny rozktad obcigzenia pracg mediatoréw wpisanych na krajows liste mediatoréw
(art. 14 ust. 5 ustawy o mediacji). W przypadku, gdy strony wysylaja do Paristwowej Stuzby
Gwarantowanej Pomocy Prawnej wspélny wniosek o mediacje, moga wskazaé w pismie

preferowanego przez siebie mediatora (art. 14 ust. 2 ustawy o mediacji).

3. Obowigzki i uprawnienia

Ustawodawstwo litewskie wyczerpujaco definiuje uprawnienia i obowigzki mediatora.
Mediator musi wyrazi¢ pisemna zgode na udzial w mediacji, a mediacja jest prowadzona
na podstawie pisemnej umowy stron z mediatorem (art. 13 ustawy o mediacji). Z definicji
mediatora zawartej w ustawie wynika, ze mediacja powinna mieé charakter facylitatywny,
a mediator nie moze proponowaé wigzacych strony rozwigzan sporu. Strony sporu maja
swobode decydowania o sposobie postepowania oraz zachowuja kontrole nad meritum
sporu. Zarazem zgodnie z literg ustawy moga uzgodni¢ z mediatorem sposéb i tryb rozwia-
zania sporu (art. 15 ust. 1 ustawy o mediacji)®*. Jesli mediator nie widzi szans, aby w toku
postepowania osiggnieto porozumienie, powinien poinformowa¢ o tym strony i zakonczy¢
mediacje (art. 15 ust. 6 ustawy o mediacji). Ponadto mediator musi poinformowa¢ strony
i moze zakonczy¢ mediacje, jezeli zawierana jest ugoda, ktéra z jego perspektywy wydaje
sie niemozliwa do wyegzekwowania lub jest niezgodna z prawem (art. 3.2. Europejskiego
Kodeksu).

Obowigzujace przepisy wskazujg obowiazki mediatoréw w zakresie: profesjonalizmu,
niezaleznosci, bezstronnos$ci i poufnosci, a takze realizacji zadan informacyjno-edukacyjnych
i dokumentacyjnych. Ustawa o mediacji wskazuje, ze mediator musi dziata¢ zgodnie z Euro-
pejskim Kodeksem Postepowania Mediatora (art. 4 ust. 3 ustawy o mediacji). Oznacza to, ze
mediator ma obowigzek znac tre$¢ Europejskiego Kodeksu Postepowania Mediatora, a zapisy

tego dokumentu staja sie dla niego obowigzujgcym prawem?®.

94

N. Kaminskieng, Lithuania, [w:] The Variegated Landscape of Mediation. A Comparative Study of Mediation
Regulation and Practices in Europe and the World, red. F. Schonewille, M. Schonewille, Eleven International
Publishing, EBSCO Publishing 2014, s. 250.
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Europejski Kodeks Postepowania Mediatora podkresla znaczenie profesjonalizmu mediato-
réw, ktérzy musza by¢ kompetentni i posiada¢ wiedze na temat procesu mediacji. Od media-
toréw oczekuje sie odpowiedniego przeszkolenia oraz statego doskonalenia wiedzy i praktyki
mediacyjnej (art. 1.1. Europejskiego Kodeksu Postepowania Mediatora). Aby poprowadzié
dang mediacje, mediator musi sie za kazdym razem upewnié, ze posiada ku temu odpowiednia
wiedze i do$wiadczenie (art. 1.2. Europejskiego Kodeksu Postepowania Mediatora).

W Europejskim Kodeksie Postepowania Mediatora wprowadzony zostal wymag niezalezno-
$ci mediatora. Mediator ma obowigzek ujawnié¢ wszelkie okolicznosci, ktére mogtyby swiad-
czy¢ o naruszeniu niezaleznosci badz o istnieniu konfliktu intereséw, w tym w szczegdlnosci:

« relacje osobiste lub biznesowe z jedng lub kilkoma stronami;

 posrednie lub bezposrednie korzysci - finansowe lub innej natury - z zawarcia
porozumienia;

« reprezentowanie przez mediatora lub jego firme stron mediacji w postepowaniu innym
niz mediacyjne.

W przypadku wystapienia konfliktu intereséw mediator moze poprowadzi¢ mediacje za
wyrazna zgoda stron wylacznie wéwczas, gdy uzna, ze jest to w stanie zrobi¢ w sposéb w pelni
niezalezny i bezstronny (art. 2.1. Europejski Kodeks Postepowania Mediatora).

Zaréwno Europejski Kodeks Postepowania Mediatora, jak i ustawa o mediacji podkres$laja
konieczno$¢ zachowania przez mediatora bezstronnosci. Mediator powinien by¢ bezstronny
i wspieraé strony w réwny sposéb (art. 2.2. Europejskiego Kodeksu Postepowania Mediatora).
Jesli pojawia sie okolicznosci, ktére moga wzbudzaé watpliwosci odnosnie do bezstronnosci
mediatora, jest on zobowigzany poinformowa¢ o tym strony. W takim przypadku prowadze-
nie przez mediatora mediacji jest mozliwe tylko za wyrazna zgoda stron (art. 4 ust. 2 ustawy
o mediacji). Ustawodawca wprowadza dodatkowe gwarancje bezstronnosci i niezaleznoéci
mediatora, zakazujac fgczenia pewnych rél lub funkeji. Mediator nie moze by¢ sedzia lub
arbitrem w sprawie cywilnej, w ktdérej prowadzil mediacje, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych
strony zgodnie wniosa na pi$mie o pelnienie przez niego funkgcji arbitra, a mediator wyrazi
na to zgode (art. 4 ust. 5 ustawy o mediacji). Mediator nie moze by¢ takze petnomocnikiem
prawnym strony prowadzonej przez siebie mediacji (art. 4 ust. 5 ustawy o mediacji).

Obowiazek zachowania przez mediatora poufnosci zostat sformutowany zaréwno w usta-
wie o mediacji, jak i w Europejskim Kodeksie Postepowania Mediatora. Zapisy w obu doku-
mentach zgodnie wskazujg na konieczno$¢ zachowania przez mediatora tajemnicy, rézniac
sie jedynie w kwestii obligatoryjnego lub warunkowego charakteru tego obowigzku. Na mocy
art. 17 ustawy o mediacji strony sporu, mediatorzy i administratorzy ustug mediacyjnych
musza zachowaé w tajemnicy wszelkie informacje dotyczace mediacji sporu cywilnego i spraw
z nim zwigzanych, z wyjatkiem informacji niezbednych do zatwierdzenia lub wykonania
ugody zawartej w toku mediacji oraz informacji, ktérych nieujawnienie byloby sprzeczne

z interesem publicznym (w szczegélnosci, gdy jest to niezbedne dla zabezpieczenia intereséw
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dziecka lub zapobiezenia ryzyku utraty zdrowia lub zycia osoby fizycznej). Mediator nie moze
ujawnic zadnej informacji poufnej powierzonej mu przez jedng strone sporu drugiej stronie
sporu bez zgody strony, ktéra przekazata te informacje. Obowigzek zawarty w ustawie ma
jednak charakter warunkowy - mediator moze by¢ z niego zwolniony przez strony. Zgodnie
z przepisami Europejskiego Kodeksu Postepowania Mediatora mediator musi zachowaé
w tajemnicy wszystkie informacje wynikajace z mediacji lub z nig zwigzane, w tym fakt, ze
mediacja ma sie¢ odby¢ lub odbyta sie, chyba ze prawo lub wzgledy porzadku publicznego
zobowiazuja go do ich ujawnienia. Wszelkie informacje ujawnione mediatorom w zaufa-
niu przez jedng ze stron nie moga by¢ ujawniane innym stronom bez pozwolenia, chyba
ze prawo lub porzadek publiczny nakazuja ich ujawnienie (art. 4 Europejskiego Kodeksu
Postepowania Mediatora).

Dodatkowe gwarancje poufnosci mediacji przewiduje Kodeks postepowania cywilnego.
Zgodnie z art. 189 § 2 tej ustawy mediatorzy nie moga by¢ przestuchiwani w charakterze
Swiadkéw na okolicznos$¢ informacji, ktére uzyskali w trakcie mediacji. Ponadto art. 177
Kodeksu postepowania cywilnego stanowi, ze informacje uzyskane w toku mediacji ugodo-
wej nie moga by¢ przedstawione jako dowdd w postepowaniu cywilnym, z wyjatkiem spraw
rozstrzyganych na podstawie ustawy.

Mediacja jest prowadzono na podstawie pisemnej umowy stron z mediatorem, ktéry
musi wyrazié¢ zgode na pi$mie na udziat w mediacji (art. 13 ustawy o mediacji). Z definicji
mediatora zawartej w ustawie wynika, ze mediacja powinna mie¢ charakter facylitatywny,
a mediator nie moze proponowaé wigzacych strony rozwigzan sporu. Strony maja swobode
decydowania o sposobie postepowania oraz zachowujg kontrole nad meritum sporu. Moga
uzgodnié z mediatorem sposéb i tryb rozwigzania sporu (art. 15 ust. 1 ustawy o mediacji)®®.
Mediator musi upewni¢ sie, ze strony rozumieja nature mediacji oraz role mediatora, a takze
zasady i warunki prowadzenia postepowania mediacyjnego, w tym wymogi dotyczace pouf-
noéci (art. 3.1. Europejskiego Kodeksu). Na zyczenie stron mediator ma obowigzek poinfor-
mowania o swoim doéwiadczeniu i wyksztatceniu w obszarze mediacji (art. 4 ust. 4 ustawy
o mediacji, a takze art. 1.2. Europejskiego Kodeksu). Mediator, ktéry ustalit, ze istnieja dzieci
lub inne osoby, ktérych interesy nalezy chroni¢ przy rozwigzywaniu sporu, moze wigczy¢
dzieci lub inne osoby w proces rozwigzywania sporu w drodze mediacji (art. 15 ust. 4 ustawy
o mediacji). Ustawa nie precyzuje, w jaki sposéb i kiedy dziecko moze byé¢ wiaczone, nie
wskazuje takze zadnych szczegélnych wymagan kwalifikacyjnych wobec mediatora, ktéry
angazuje sie w mediacje, w ktérej uczestniczy dziecko.

Mediatorzy wspierajg strony w sporzadzeniu porozumienia mediacyjnego, a w przypadku
gdy strony nie osiagnely porozumienia - przygotowuja zaswiadczenie o udziale strony

w mediacji, ktére pozwala ubiega¢ si¢ o zmniejszenie kosztéw sagdowych. W przypadku

¢ N.Kaminskieng, op. cit., s. 250.
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obligatoryjnych mediacji rodzinnych zaswiadczenie takie jest réwniez warunkiem zainicjo-
wania postepowania sagdowego”. Jesli mediator nie widzi szans, aby w toku postepowania
strony osiggnely porozumienie, powinien poinformowac o tym strony i zakonczy¢ mediacje
(art. 15 ust. 6 ustawy o mediacji). Ponadto mediator musi poinformowaé strony i moze zakon-
czy¢ mediacje, jezeli zawierana jest ugoda, ktdra z jego perspektywy wydaje sie niemozliwa
do wyegzekwowania lub jest niezgodna z prawem (art. 3.2. Europejskiego Kodeksu).
Szczegdlne obowigzki i uprawnienia zostaty sformulowane w odniesieniu do mediato-
réw prowadzacych mediacje administracyjng. Mediator powotany do prowadzenia mediacji
administracyjnej ma obowigzek zalozenia w ciagu pieciu dni roboczych wtasnego konta
w odpowiednim podsystemie Publicznych Ustug Elektronicznych w ramach systemu infor-
macyjnego litewskich sadéw (art. 79" ust. 6 ustawy o postepowaniu administracyjnym). Przed
podjeciem decyzji o poprowadzeniu mediacji mediator ma prawo do otrzymania informacji
na temat natury sporu, stron sporu i typu sprawy (art. 79" ust. 7 ustawy o postepowaniu
administracyjnym). W razie konfliktu intereséw mediator musi wycofaé sie z prowadzenia

sprawy (art. 79" ust. 8 ustawy o postepowaniu administracyjnym).

4. Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

Do 2019 r. litewskie podejscie do regulowania kwestii mediacji w ogélnosci, a kwestii uwie-
rzytelniania mediatoréw w szczegélnosci, opieralo sie na tzw. miekkiej regulacji. Ustawa

o mediacji w sprawach cywilnych w zaden sposéb nie odnosita sie do kwestii uwierzytel-
niania mediatoréw badz ich profesjonalnych kwalifikacji, nie formulowata takze wymogéw
edukacyjnych wobec mediatoréw w sprawach umownych. Obowigzujace przepisy prawne

formulowaty jedynie ogélne wymogi wobec mediatoréw sagdowych, m.in. wymég udziatu

w (blizej nieokreslonym) kursie mediacji sagdowej, bedacy warunkiem wpisu na liste media-
toréw sadowych. Zgodnie z zasadami ujetymi w Regutach Mediacji Sadowej, mediacje sadowa
mogli prowadzi¢ sedziowie, asystenci sedziéw lub inne osoby posiadajace odpowiednie kwa-
lifikacje, pod warunkiem, ze byty odpowiednio przeszkolone i wpisane na liste mediatoréw
zatwierdzong przez grupe robocza Rady Sadownictwa. Aby zakwalifikowaé sie do wpisu na

liste, wnioskodawca musial przedstawi¢ grupie roboczej Rady Sadownictwa m.in. zaswiad-
czenie potwierdzajgce udziat w kursach mediacji sadowej. Pozostale wymagania miaty cha-
rakter bardziej formalny - byto to m.in. dostarczenie pisemnego wniosku o wpis, zyciorysu,

listu motywacyjnego, dokumentacji potwierdzajacej tozsamo$¢ oraz wyksztatcenie®®. Kwestie

7 Requirements to Become and be a Mediator In Lithuania, Mediation Network, Erasmus+ Strategic Partner-
ship project “Online Study Platform on Mediation”, s. 5 http://mediation.turiba.lv. [dostep: 12.10.2023 r.].
°%  Rebooting the mediation Directive. Study, op. cit., s. 99.
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generalnego uwierzytelniania i szkolenia mediatoréw oraz monitorowania ich ustug zostaty
wiec niejako scedowane na samoregulacje - m.in. w ramach organizacji branzowych.

Sytuacja zmienita sie o 180 stopni z momentem wejscia w zycie nowelizacji z dnia
29 czerwca 2017 r. Nowa wersja ustawy o mediacji uregulowata zagadnienie uwierzytelnia-
nia mediatoréw w sposéb systemowy i kompleksowy. Zgodnie z literg ustawy prowadzenie
mediacji jest obecnie zarzadzane i kontrolowane przez nastepujace instytucje:

1. Ministerstwo Sprawiedliwosci, ktére odpowiada za przygotowywanie projektéw aktéw
prawnych wprowadzajacych regulacje prawne dotyczace mediacji oraz nadzér nad
implementacja tych regulacji.

2. Rade Sadownictwa, ktdéra koordynuje organizacje i prowadzenie mediacji sadowych,
w szczegblnosci poprzez ustanowienie wymagan wobec sedziéw chcacych prowadzié
mediacje, umocowanie procedury nadawania i odbierania sedziom statusu mediatora,
monitorowanie mediacji sadowych oraz zapewnienie podnoszenia kwalifikacji sedziéw
w obszarze mediacji.

3. Rade ds. Koordynacji Mediacji, ktéra jest organem wspierajacym implementacyjne
dzialania Ministerstwa.

4. Przewodniczacego Komisji ds. sporéw administracyjnych na Litwie, ktdry jest odpo-
wiedzialny za wprowadzenie procedury organizacji i prowadzenia mediacji poza-
sadowych w ramach Komisji ds. sporéw administracyjnych na Litwie i jej jednostek
terenowych oraz monitorowanie tych mediacji.

5. Paniistwowg Stuzbe Gwarantowanej Pomocy Prawnej, ktéra jest odpowiedzialna za
organizacje i prowadzenie egzaminéw kwalifikacyjnych dla mediatoréw, prowadze-
nie krajowej listy mediatoréw, administrowanie ustugami mediacyjnymi w zakresie
mediacji obligatoryjnej oraz zbieranie informacji o prowadzeniu mediacji na potrzeby
statystyczne.

Dodatkowe instytucje, istotne dla systemu uwierzytelniania mediatordéw to:

1. Komisja Egzaminacyjna dla Mediatoréw, ktéra ocenia spelnianie wymogéw kwalifi-
kacyjnych przez kandydatéw do wpisu na liste mediatoréw.

2. Komisja Oceny Pracy Mediatoréw, ktéra bada skargi na nieprawidtowosci badZ naru-
szenia w pracy mediatoréw.

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami mediacje moga prowadzié¢ wylacznie osoby wpi-
sane na krajowg liste mediatoréw. Prowadzi jg Paristwowa Stuzba Gwarantowanej Pomocy
Prawnej (art. 5 ust. 1 ustawy o mediacji), ktéra udostepnia ja na swojej stronie internetowej
(art. 5 ust. 6 ustawy o mediacji). Nad prowadzeniem listy mediatoréw, a w szczegélnosci
postepowaniem w sprawie wpisu na liste, czuwa Ministerstwo Sprawiedliwo$ci. Warunkiem

wpisu na liste jest zdanie egzaminu i ztozenie do Panistwowej Stuzby Gwarantowanej Pomocy

°? V. Valantius, op. cit., s. 231-232.
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Prawnej odpowiedniego wniosku wraz z dokumentami poswiadczajacymi spelnienie wszyst-
kich wymogéw kwalifikacyjnych. Wpis na liste mediatoréw jest co do zasady bezterminowy.
W szczegélnych przypadkach mozliwe jest czasowe zawieszenie mozliwoéci prowadzenia
mediacji przez mediatora na okres nieprzekraczajacy pieciu lat (art. 10 ustawy o mediacji).
Mediator niebedacy sedzia moze zostaé skreslony z listy w nastepujacych przypadkach
(zgodnie z art. 9 ustawy o mediacji):
o Smierd¢;
 wilasny wniosek mediatora;
- utrata spelnienia ktérego$ z kryteriéw wpisu na liste, w tym brak potwierdzenia
spelniania warunku ustawicznego doskonalenia zawodowego;
« powziecie przez Paristwowa Stuzbe Gwarantowanej Pomocy Prawnej wiadomosci, ze
dana osoba nie spetnia wymogéw formalnych wpisu na liste mediatoréw;
« wydanie przez Komisje Oceny Pracy Mediatoréw decyzji o skresleniu z listy mediatoréw.

Od decyzji o skresleniu z listy mozna sie odwota¢ zgodnie z zasadami Prawa o postepo-
waniu administracyjnym.

Odrebne zasady wpisu obowigzuja w przypadku sedziéw mediatoréw. Liste sedziéw, ktd-
rym przyznany zostat status mediatora, prowadzi Krajowa Administracja Sagdowa. Procedure
wpisu na liste okresla Rada Sagdownictwa. Krajowa Administracja Sadowa na biezaco prze-
kazuje odpowiednie dane nt. sedziéw mediatoréw do Panistwowej Stuzby Gwarantowanej
Pomocy Prawnej. W ten sposéb sedziowie mediatorzy sa wpisywani na krajowg liste media-
toréw (art. 5 ust. 2 ustawy o mediacji). W przypadku sedziéw mediatoréw o ewentualnym
skresleniu z listy decyduje Komisja ds. mediacji sadowej powotana przez Rade Sadownictwa
(art. 9 ust. 4 ustawy o mediacji). Powodami skreslenia moga by¢:

o Smierd;

 wilasny wniosek mediatora;

« utrata stanowiska sedziowskiego (z wyjatkiem dobrowolnej rezygnacji zwigzanej

z wygasnieciem kadencji badZ osiggnieciem wieku emerytalnego);

« niespelnianie wymogu nienagannej reputacji;

« niespelnianie wymogéw okreslonych w przepisach.

Od decyzji o skresleniu z listy przystuguje odwotanie do Rady Sadownictwa.

Zgodnie z art. 6 ustawy o mediacji kandydat na mediatora musi spetni¢ cztery podstawowe
wymogi kwalifikacyjne, warunkujace wpis na liste mediatoréwr:

« posiadanie wyzszego wyksztalcenia;

« udzial w przynajmniej 40-godzinnym szkoleniu mediacyjnym (w przeciggu pieciu lat

poprzedzajacych ztozenie wniosku o wpis);

« zdanie egzaminu kwalifikacyjnego;

« posiadanie nienagannej reputacji.
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Zakres merytoryczny oraz czas trwania szkolenia, ktére musza odby¢ kandydaci na media-
toréw, zostaly szczegblowo opisane w zarzadzeniu wydanym przez Ministra Sprawiedliwo-
Sciz dnia 31 grudnia 2018 r. nr 1R-289 w sprawie wykonania ustawy o mediacji Republiki
Litewskiej (Lietuvos Respublikos Teisingumo Ministras Jsakymas dél lietuvos Respublikos Media-
cijos jstatymo jgyvendinimo). Przepisy nie formutuja natomiast formalnych wymogéw wobec
organizacji prowadzacych szkolenia'®.

Zagadnienie przeprowadzenia egzaminu kwalifikacyjnego dla mediatoréw zostato uregu-
lowane na poziomie ustawowym (art. 11 ustawy o mediacji). Egzamin ma na celu sprawdzenie
przygotowania oséb ubiegajacych sie o wpis na liste mediatoréw do §wiadczenia ustug media-
cyjnych, ich zdolnosci do stosowania wiedzy teoretycznej i umiejetnosci w praktyce, a takze
znajomosci zasad etyki zawodowej mediatoréw. Przeprowadza go specjalna piecioosobowa
komisja egzaminacyjna, powotywana przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, ktéra weryfikuje
wiedze i umiejetnosci kandydatéw. Egzamin jest organizowany po wptynieciu przynajmniej
10 zgloszen, lecz nie rzadziej niz raz na pét roku. Zakres wiedzy i kompetencji wymaganych
od mediatoréw wpisanych na liste zostat okreslony przez Ministra Sprawiedliwosci.

W szczegdlny sposéb unormowane zostaty wymagania wobec kandydatéw na mediatoréw
posiadajacych tytut adwokata, notariusza, komornika, sedziego oraz treneréw mediacji ze
stopniem doktora. Zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy o mediacji wymogi odbycia co najmniej
40 godzin szkolenia mediacyjnego oraz zdania egzaminu nie obowiazuja:

» sedzidw z co najmniej trzyletnim doswiadczeniem, ktérzy odbyli przynajmniej
16-godzinne szkolenie wstepne w zakresie mediacji;

« 0s6b posiadajacych stopient naukowy doktora nauk spotecznych, ktére prowadzity
szkolenia w zakresie mediacji w acznym wymiarze co najmniej 100 godzin w okresie
ostatnich trzech lat przed zlozeniem wniosku o wpis na liste mediatoréw.

Wymoég zdania egzaminu nie obowigzuje takze prawnikéw, komornikéw lub notariuszy,
ktérzy posiadaja co najmniej trzyletnie doswiadczenie na zajmowanym stanowisku i odbyli
co najmniej 40-godzinne szkolenie z zakresu mediacji.

Organem odpowiedzialnym za kontrole i nadzér nad dziatalnosciag mediatoréw jest pie-
cioosobowa Komisja Oceny Pracy Mediatoréw, dziatajaca na podstawie zarzadzenia Ministra
Sprawiedliwosci. Decyzje komisji egzaminacyjnej odnosnie do wyniku egzaminu oraz decyzja
Panistwowej Stuzby Gwarantowanej Pomocy Prawnej w sprawie wpisu na liste mediatoréw
moga by¢ zaskarzone. W przypadku decyzji komisji egzaminacyjnej skarge sktada sie do Mini-
stra Sprawiedliwosci, z kolei decyzja Ministra Sprawiedliwo$ci moze by¢ zaskarzona do
sadu administracyjnego. W przypadku decyzji Stuzby Panistwowej Gwarantowanej Pomocy
Prawnej skarge kieruje sie bezposrednio do sadu administracyjnego. Z Raportu Paristwowej

Stuzby Gwarantowanej Pomocy Prawnej za 2020 r. wynika, Ze zorganizowano w tym czasie

190 Requirements to Become and be a Mediator In Lithuania, op. cit., s. 2-3.
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15 egzaminéw kwalifikacyjnych, do ktérych przystapito 191 0séb, z czego egzamin zdaty

94 0soby
wiedzy i kompetencji kandydatéw traktowana jest bardzo powaznie.

191, Odsetek zdajacych na poziomie nieco wyzszym niz 50% wskazuje, ze weryfikacja

Czwartym warunkiem wpisu na liste mediatoréw, obok wyksztalcenia, szkolenia i egza-
minu, jest nienaganna reputacja kandydata. Przepisy precyzuja, jak nalezy rozumie¢ pojecie
yhienagannej reputacji”. Zgodnie z art. 7 ustawy o mediacji osoba nie moze by¢ uznana za
cieszaca sie nienaganna reputacja, jezeli:

- zostala uznana za winng powaznego lub ciezkiego przestepstwa, a wyrok skazujacy
nie stracil jeszcze mocy lub nie zostat uchylony;

« zostala uznana za winng popelnienia przestepstwa lub wystepku korupcyjnego,
a wyrok skazujacy nie stracit jeszcze mocy lub nie zostat uchylony; w przypadku
wystepku od daty wejscia w zycie wyroku skazujacego uptyneto mniej niz trzy lata;

« zostala zwolniona z pracy na stanowisku sedziego, urzednika panstwowego, urzednika
stuzby cywilnej, adwokata, notariusza lub komornika sadowego z powodu przewinie-
nia zawodowego lub zostala uznana za winng popetnienia przewinienia stuzbowego,
za ktére powinna by¢ wymierzona kara dyscyplinarna zwolnienia z pracy, jezeli od
tego zwolnienia lub uznania popelnienia przewinienia stuzbowego uptyneto mniej
niz trzy lata;

- zostala zwolniona z pracy, z urzedu lub utracita prawo do wykonywania okreslonej
dziatalnos$ci z powodu niespelnienia wymogéw nieposzlakowanej opinii okreslonych
w ustawach oraz naruszenia zasad etyki okreslonych w aktach prawnych, a od zwol-
nienia z pracy, z urzedu lub utraty prawa do wykonywania okreslonej dziatalnosci
uplynety mniej niz trzy lata;

 naduzywa alkoholu, srodkéw psychotropowych, odurzajacych lub innych substancji
psychoaktywnych.

Brak przymiotu nienagannej reputacji w rozumieniu ustawy uniemozliwia wpis na liste
mediatoréw, a utrata nienagannej reputacji moze by¢ przestanka skreslenia z listy.

Mediator wpisany na liste mediatoréw ma obowiazek statego doskonalenia zawodowego
swoich umiejetnosci mediacyjnych oraz przedstawiania Stuzbie Paiistwowej Gwarantowanej
Pomocy Prawnej co pieé¢ lat dokumentéw potwierdzajacych odbycie przynajmniej 20 godzin
szkolenia mediacyjnego, wzglednie udziatu w konferencjach, seminariach lub innych wyda-
rzeniach o charakterze edukacyjnym, publikacji materiatéw nt. mediacji lub lektury pozycji
dotyczacych mediacji (art. 8 ustawy o mediacji).

Przepisy nie przewiduja dodatkowych wymogéw kwalifikacyjnych wobec mediatoréw
praktykujacych szczegdlny typ mediacji, np. w sprawach rodzinnych lub karnych. Nie ma

takze wymogu posiadania przez mediatora wyksztatcenia prawniczego. Otwartym problemem

190 A. Tvaronavidieng, O. Inté, op. cit., s. 60.
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pozostaje kwestia kwalifikacji mediatoréw prowadzgcych mediacje administracyjne w trybie
pozasagdowym (w trybie sadowym mediacje administracyjne prowadzg wylacznie sedziowie):
Istnieje spér w doktrynie, czy osoba, ktéra ukoniczyta jedynie kurs uzupelniajacy z zakresu
prawa administracyjnego zdobedzie niezbedng wiedze i kwalifikacje do prowadzenia media-
cji administracyjnych, jak réwniez czy do prowadzenia tego typu mediacji konieczne jest

posiadanie wyksztalcenia prawniczego i gruntownej znajomosci zasad funkcjonowania
administracji publicznej'®*

Watpliwo$ci odnoénie do koniecznosci wprowadzania dodatkowych wymogéw kwalifika-
cyjnych dla mediatoréw w sprawach administracyjnych sa tym wieksze, ze nie zdecydowano
sie na takie rozwigzanie w przypadku zadnego innego typu mediacji'®®.

W literaturze podkresla sie, ze zgodnie z zalozeniami prawodawcéw tatwo dostepna,
cyfrowa lista mediatoréw zwieksza bezpieczenistwo swiadczonych ustug mediacyjnych,
pomagajac zapewnié, ze wszyscy mediatorzy majg niezbedne kwalifikacje do oferowania
ustug mediacyjnych. Lista mediatoréw ma charakter wielofunkcyjny: strony moga wybra¢
mediatora, a Paistwowa Gwarantowana Pomoc Prawna moze lepiej zarzadzaé procesem
prowadzenia mediacji, w szczegdlnoéci poprzez monitorowanie naktadu pracy mediatoréw,
rozliczanie przepracowanych godzin, rezerwowanie pomieszczent do prowadzenia media-
cji itp.'** Od 1 stycznia 2019 r. do 1 lipca 2021 r. na liste mediatoréw Republiki Litewskiej
zostato wpisanych 587 mediatoréw. Obecnie wiekszo$¢ mediatoréw wpisanych na te liste to
prawnicy. Zdaniem badaczy, jednym z powoddéw takiego stanu rzeczy moze by¢ to, ze adwo-

kaci i notariusze maja m.in. mozliwo$¢ nieprzystepowania do egzaminu kwalifikacyjnego'®.

5. Wynagrodzenie mediatorow

Zasady wynagradzania mediatoréw i ponoszenia przez strony kosztéw mediacji réznia sie
w zaleznosci od tego, czy mamy do czynienia z mediacja umowng czy sadowa. Odrebny
przypadek stanowig mediacje obligatoryjne. Przy okreslaniu wynagrodzen mediatoréw ma
takze znaczenie, czy mamy do czynienia z mediacja w sprawach cywilnych czy mediacja
w sprawach administracyjnych.

W zaleznosci od ustalert mediatora ze stronami mediacja umowna w sprawach cywilnych
moze by¢ prowadzona odptatnie lub pro bono. W przypadku §wiadczenia ustug mediacyjnych
za wynagrodzeniem mediacje rozpoczyna sie dopiero po pisemnym uzgodnieniu przez media-

tora ze stronami sporu wysoko$ci wynagrodzenia i trybu jego wyplaty (art. 4 ust. 6 ustawy

102 E, Bilevi¢iate, V. Milius, op. cit., s. 115.

Requirements to Become and be a Mediator In Lithuania, op. cit., s. 1.
194 V. Nakrosis, R. GoStautaité, op. cit., s. 16.
195 A. Tvaronaviéiené, O. Inté, op. cit., s. 60.
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o mediacji). Mediatorzy musza zawsze przekazywaé stronom pelne informacje dotyczace
trybu wynagradzania, jaki zamierzajg zastosowaé. Warunkiem rozpoczecia mediacji jest
uzyskanie akceptacji wszystkich zainteresowanych stron dla zasad wynagrodzenia mediatora
(art. 1.3. Europejskiego Kodeksu). Cena ustug mediacji prywatnej zalezy od tego, co strony
uzgodnia z mediatorem. Pafistwo nie reguluje cen prywatnych ustug mediacyjnych'®.

W przypadku mediacji obligatoryjnej, w ktérej za wybdér mediatora odpowiedzialna jest
Panistwowa Stuzba Gwarantowanej Paiistwowej Pomocy Prawnej, wynagrodzenie mediatora
jest finansowane z budzetu panistwa (art. 22 ustawy o mediacji). Limit czasowy obejmuje
maksymalnie cztery godziny spotkan mediacyjnych oraz dwie godziny $wiadczonej przez
mediatora pracy przygotowawczej i podsumowujacej. W przypadku, w ktérym przewi-
dziany limit czasu okazal sie niewystarczajacy, strony moga kontynuowaé mediacje, pod
warunkiem uprzedniego zawarcia pisemnej umowy z mediatorem przewidujacej, ze strony
we wlasnym zakresie poniosa dodatkowe koszty mediacji. Skarb panstwa finansuje ustugi
jednego mediatora. Jesli strony oczekuja prowadzenia mediacji przez dwéch mediatoréw, za
prace drugiego musza doplacié¢ niezbedna réznice. Po zakoniczeniu mediacji paistwo rozli-
cza sie z mediatorem zgodnie z przedstawionym na wlasciwym formularzu zestawieniem
przepracowanych godzin. Stawki wynagrodzenia mediatoréw prowadzacych sprawy sadowe
s okre$lane w zarzadzeniach rzadowych.

Sposéb wynagradzania mediatora w mediacji sagdowej rézni sie w zaleznosci od tego, czy
mediatorem jest sedzia, osoba wskazana przez Pafistwowsa Stuzbe Gwarantowanej Pomocy
Prawnej, czy tez osoba wybrana przez strony. Zgodnie z art. 23 ust. 7 ustawy o mediacji
w przypadku, gdy ustugi mediacji sadowej w sporach cywilnych §wiadcza mediatorzy bedacy
sedziami, nie otrzymuja oni odrebnego wynagrodzenia za prowadzenie mediacji, a strony nie
ponosza za to dodatkowych optat. W przypadkach, gdy mediatoréw do prowadzenia mediacji
sadowej w sporach cywilnych wyznacza z listy mediatoréw Panistwowa Stuzba Gwaranto-
wanej Pomocy Prawnej, zgodnie z procedura okreslong w art. 14 ustawy o mediacji, ustuga
mediacji sadowej jest optacana ze srodkéw budzetu paiistwa. W tym przypadku mediacja jest
ograniczona do czterech godzin. Jezeli natomiast strony sporu wybieraja mediatora wedtug
wtlasnego uznania i podpisuja pisemng umowe o $wiadczenie ustug mediacyjnych, ponosza
koszty ustugi we wlasnym zakresie.

Mediacja sadowa w sprawach administracyjnych jest dla stron bezptatna (art. 79" ust. 2
ustawy o postepowaniu administracyjnym). W przypadku pozasadowej mediacji administra-
cyjnej w przypadku wskazania mediatora przez Stuzbe Gwarantowanej Pafistwowej Pomocy
Prawnej koszty mediacji ponosi skarb panistwa. Stawki wynagrodzenia mediatoréw okreslone

sa w wydawanych przez rzad zarzadzeniach. W przypadku prowadzenia mediacji przez

196 Tbidem, s. 62.



6. ODPOWIEDZIALNOSC ZAWODOWA 77

cztonka Komisji ds. sporéw mediator nie otrzymuje dodatkowego wynagrodzenia, a strony

nie musza ponosi¢ dodatkowych kosztéw (art. 26 ust. 11 ustawy o mediacji).

6. Odpowiedzialnosc zawodowa

Mediatorzy ponosza odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone osobom w trakcie $wiadcze-
nia ustug mediacyjnych na zasadach ogdlnych, w trybie okreslonym przez Kodeks cywilny
(art. 30 ustawy o mediacji). W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania
obowigzku poufnosci, mediatorzy i administratorzy ustug mediacyjnych ponosza odpo-
wiedzialnoéé w trybie okreslonym przez ustawe o mediacji i Kodeks cywilny (art. 17 ust. 3
ustawy o mediacji).

Jesli mediator naruszyt obowiazki okres§lone w ustawie o mediacji, Europejskim Kodeksie
Postepowania Mediatora lub innych aktach prawnych, mozliwe jest ztozenie skargi do Komi-
sji Oceny Pracy Mediatoréw. Komisja jest organem odpowiedzialnym za kontrole i nadzér
nad dziatalno$cig mediatoréw i jako taka ma uprawnienia do prowadzenia postepowania
wyjaséniajacego w przypadku skarg na niewtaéciwe postepowanie mediatora (art. 28 ustawy
o mediacji). Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego Komisja moze natozy¢ na
mediatora sankcje w postaci: ostrzezenia, publicznego ostrzezenia publikowanego na liscie
mediatoréw badZ usuniecia z listy mediatoréw (art. 29 ustawy o mediacji). Osoba usunieta
z listy mediatoréw nie moze zosta¢ na nig wpisana ponownie przed uptywem trzech lat.
Decyzja Komisji moze zosta¢ zaskarzona zgodnie z ogélnymi zasadami ustawy o postepo-
waniu administracyjnym.

W kontekscie odpowiedzialnosci zawodowej szczegdlny status maja sedziowie-media-
torzy, ktérzy nie podlegaja przepisom ustawy o mediacji dotyczacym odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej mediatoréw, lecz jedynie przepisom o odpowiedzialnosci dyscyplinarnej

przewidzianej w ustawie o sagdach (art. 31 ustawy o mediacji).

7. Podsumowanie

Litwa jest panstwem, w ktérym status mediatora zostal zdefiniowany w sposéb mozliwie
pelny i spéjny. Wprowadzony system opiera sie na zalozeniu, ze mediacje moga prowadzié
wylacznie profesjonalisci, ktérych kwalifikacje zostaty potwierdzone w $cisle okreslony
sposéb. Gwarantem posiadania przez mediatoréw wtasciwych kompetencji zawodowych
jest panistwo. Procedura uwierzytelniania mediatoréw jest zakrojona szeroko i uwzglednia
weryfikacje wiedzy i kompetencji mediatoréw w drodze egzaminu sktadanego przed komisja

oceniajaca powotang na szczeblu ministerialnym. Zawéd mediatora zostat uksztattowany
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na podobnych zasadach jak inne zawody zaufania publicznego. W szczegélnosci oznacza
to wymog posiadania nienagannej reputacji, ktéry zostat drobiazgowo opisany i jest scisle
weryfikowany na etapie panistwowego uwierzytelniania kwalifikacji. Dodatkowym potwier-
dzeniem odrebnego statusu zawodowego mediatoréw jest dookreslenie w ustawie zasad
odpowiedzialno$ci zawodowej i dyscyplinarnej. Status mediatora nabywa sie dozywotnio.
Mozna go straci¢ jedynie w przypadku niespelniania formalnych badZ merytorycznych
wymogdéw stawianych mediatorom, w zwigzku z naruszeniami w toku prowadzenia mediacji
badz ze wzgledu na niewypelnianie obowigzku doskonalenia zawodowego.

Przyjete rozwiazania zakladaja funkcjonowanie jednego, ogélnego zawodu mediatora,
bez réznicowania kryteriéw szkoleniowych czy kwalifikacyjnych w zwigzku z konkretnymi
specjalizacjami mediacyjnymi, takimi jak np. mediacje rodzinne, karne czy administracyjne.
Jedynym wylomem w spéjnej i kompletnej koncepcji zawodu mediatora jest szczegdlne miej-
sce zajmowane w tym systemie przez sedziéw, ktérym ustawodawca daje mozliwo$¢ petnienia
roli mediatoréw. Jednak i w tym przypadku od kandydatéw do pelnienia funkeji mediatora
wymaga sie posiadania odpowiednich kwalifikacji oraz wpisu na wlasciwa liste mediatoréw.
Ustawodawca wprowadza w tym zakresie przejrzyste reguty dotyczace koniecznosci posiada-
nia przez sedziéw profesjonalnych kompetencji mediacyjnych oraz zaktada funkcjonowanie
sedziéw mediatoréw w ramach jasno okreslonego systemu organizacyjnego, bedacego pod
nadzorem instytucji panistwowych. Co istotne, sedziowie petniacy funkcje mediatora nie
przestaja by¢ przede wszystkim sedziami, podlegajacymi regulacjom prawnym wiasciwym
dla tej grupy zawodowej oraz instytucjom nadzoru i kontroli funkcjonujacym w ramach
Srodowiska sedziowskiego.

Podsumowujac: status mediatora uksztattowany w prawodawstwie litewskim wydaje sie
spelniaé wszystkie wskazywane w literaturze definicyjne wymogi profesji, takie jak: wiedza
i umiejetnosci bazujace na wtasciwej wiedzy teoretycznej, przeszkolenie i edukacja, spraw-
dzian kompetencji, organizacja, przestrzeganie kodeksu postepowania i poczucie stuzby'®’.
Jedyna kwestia organizacyjna, ktéra nie zostata uregulowana prawnie, to zagadnienie powo-
tania samorzadu zawodowego mediatoréw. Mediatorzy, jak wszyscy inni profesjonalisci,
moga sie natomiast zrzesza¢ na zasadach ogélnych. W 2016 r. powstala Izba Mediatoréw

Litwy, dzialajaca w formie stowarzyszenia'®®.

197 1. Waddington, Professions, [w:] The Social Science Encyclopedia 2nd edition, red. A. Kuper, J. Kuper, London
and New York 1966, s. 677.
198 Requirements to Become and be a Mediator In Lithuania, op. cit., s. 5.



VII. Niemcy

1. Kontekst prawny

Podstawowym aktem prawnym regulujacym zagadnienie mediacji jest ustawa o mediacji
(Mediationsgesetz, BGBL. 2012 I s. 1474 ze zm., dalej: MediationsG)'*®, ktéra weszta w zycie
w dniu 26 lipca 2012 r. Ustawa zawiera definicje mediacji i mediatora oraz najbardziej pod-
stawowe unormowania dotyczace zasad wyboru, zadan i obowigzkéw mediatora, kwalifi-
kacjii szkolenia mediatoréw, a takze projektéw naukowych w obszarze mediacji. Obejmuje
wszystkie typy sporéw oraz wszelkie formy mediacji, réwniez transgraniczne, transponujac
zarazem do niemieckiego porzadku prawnego przepisy dyrektywy Parlamentu Europej-
skiego i Rady 2008/52/WE z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie niektérych aspektéw media-
cji w sprawach cywilnych i handlowych w odniesieniu do konfliktéw transgranicznych.
Do ustawy zostal wpisany obowigzek Rzadu Federalnego, aby po pieciu latach obowigzywania
ustawy zlozy¢ do Bundestagu sprawozdanie dot. efektywnosci jej oddzialywania. Rzad Fede-
ralny wywiazat sie z obowiazku i ztozyt Bundestagowi sprawozdanie z dnia 20 lipca 2017 1.
Cho¢ ze sprawozdania wynikato, ze $rodki alternatywnego rozwiazywania sporéw nie sg
jeszcze w Niemczech wykorzystywane w satysfakcjonujacy sposéb, ostateczna konkluzja
nie stwierdzata potrzeby wprowadzania dalszych zmian prawnych'*°.

Przepisy mediacyjne zostaly zawarte réwniez w innych aktach prawnych, w szczegélnosci
w: Kodeksie postepowania cywilnego (Zivilprozessordnung, BGBL. 2005 I's. 3202 ze zm., dalej:
ZPO), ustawie o postepowaniu przed sadami pracy (Arbeitsgerichtsgesetz, BGBL. 1979, 1s. 853,
1036 ze zm., dalej: ArbGG), ustawie o postepowaniu w sprawach rodzinnych i postepowaniu
nieprocesowym (Gesetz iiber das Verfahren in Familiensachen und in den Angelegenheiten der
freiwilligen Gerichtsbarkeit, BGBL. 2008, I s. 2586, 2587 ze zm., dalej: FamFG) oraz Kodeksie
budowlanym (Baugesetzbuch, BGBL. 2017, 1s. 3634 ze zm., dalej: BauGB). W Kodeksie karnym
(Strafgesetzbuch, BGBL. 1998 I's. 3322 ze zm., dalej: StGB) i Kodeksie postepowania karnego

19 Ustawa o mediacjiz dnia 21 lipca 2012 r. (BGBL1, 5. 1577), zuwzglednieniem zmian na podstawie art. 135
Instrumentu ustawowego z dnia 31 sierpnia 2015 r. (BGBl I,s. 1474).

119 Mediation in Germany, portal e-justice, https://e-justice.europa.eu/64/EN/mediation_in_eu_countries?-
GERMANY&member=1 [dostep: 16.10.2022 1.].
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(Strafprozefiordnung, BGBL. 1987 I s. 1074, 1319 ze zm., dalej: StPO) zamieszczono przepisy
dotyczace pozasgdowych mediacji miedzy ofiara a sprawcg przestepstwa'.

Ustawa o mediacji wprowadzila mediacje sadowe do Kodeksu postepowania cywilnego
(§§ 2781278a ZPO). Co do zasady mediacje podlegajace ustawie prowadzone sg na podstawie
umowy miedzy stronami. Mozliwe jest jednak prowadzenie mediacji ze skierowania sadu.
Prawo przewiduje mozliwo$¢ skierowania stron do mediacji w postepowaniu: cywilnym
(§ 2782 ZPO), przed sadem pracy (§ 54a ArbGG), w sprawach rodzinnych oraz nieprocesowym
(§ 36a FamFG). W sprawach rodzinnych sedzia moze takze skierowaé strony na obowigzkowe,
nieodptatne spotkanie informacyjne (§ 135 [1]i 156 [1] [3] FamFG). Po skierowaniu stron do
mediacji postepowanie sgdowe zostaje zawieszone (§ 278a ZP0O), a wszelkie kwestie zwigzane
z organizacja procesu mediacji i wyborem mediatora pozostaja w gestii stron. Postepowanie
mediacyjne podlega ustawie o mediacji, a sadowi nie przystuguja zadne uprawnienia nadzor-

cze nad jego przebiegiem'?

. Kodeks postepowania cywilnego przewiduje takze mozliwos¢
skierowania stron przed rozprawa na posiedzenie pojednawcze. Sedzig pojednawczym jest
sedzia, ktéry nie orzeka w danej sprawie. Moze on stosowaé wszystkie metody ugodowego
zalatwiania sporéw, w tym mediacje (§ 278 ust. 5 zd. 2 ZPO). Mediacja prowadzona przez

sedziego pojednawczego nie stanowi mediacji w rozumieniu ustawy o mediacji.

2. Sposob uregulowania statusu mediatora

Ustawa o mediacji formutuje definicje mediatora jako niezaleznej i bezstronnej osoby trzeciej,
niemajacej zadnych uprawnieni decyzyjnych, ktéra prowadzi strony przez proces mediacji
(§ 1 pkt 2 MediationsG). Ani definicja mediacji, ani definicja mediatora nie odwotuja sie
w zaden sposéb do kompetencji, kwalifikacji czy profesjonalizmu osoby prowadzacej mediacje.
Przepisy MediationsG wprowadzaja natomiast instytucje certyfikacji mediatora: mediator
certyfikowany to osoba, ktéra spetnita okreslone ustawowo wymogi edukacyjno-szkole-
niowe. W praktyce status mediatora certyfikowanego nie rézni sie znaczaco od statusu
mediatora bez certyfikacji: ustawa obejmuje swoim zakresem wszystkich mediatoréw, nie
réznicujac jednych od drugich. Mediator nie ma obowigzku przynaleznosci do organizacji
zrzeszajacej mediatoréw ani rejestracji na zadnej liscie. Ustawodawca niemiecki poddat ten
obszar oddzialywaniu mechanizméw rynkowych zakladajac, ze obowigzek uwiarygodnie-
nia swoich kompetencji spoczywa na samych mediatorach. Mediator ma obowiazek zadba¢

o posiadanie odpowiedniej wiedzy teoretycznej i do§wiadczen praktycznych, ktére pozwola

" T Trenczek, S. Loode, Mediation “made in Germany” - a quality product, (2012) 23 ADR Journal 61, s. 66.
12 A, Okoniska, Mediacja - Austria, Niemcy, Szwajcaria, [w:] Mediacja w sprawach gospodarczych. Praktyka-
-teoria-perspektywy, red. A. Torbus, Wyd. Ministerstwo Gospodarki 2015, s. 74.
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mu kompetentnie prowadzi¢ mediacje. Wiedze i do§wiadczenie zdobywa sie w drodze odpo-
wiednich szkolent wstepnych oraz dalszego doskonalenia zawodowego.

Przez lata szczegdlng role w mediacji w Niemczech odgrywali prawnicy. W 2008 r. nowa
niemiecka ustawa o ustugach prawnych (Rechtsdienstleistungsgesetz, BGBL. 2007 I s. 2840
ze zm., dalej: RDG) zakoniczyta dtugi spér przesadzajac, ze mediacja nie jest forma porady
prawnej ani ustugi prawnej, tym samym jednoznacznie otwierajac dostep do §wiadczenia
ustug mediacyjnych réwniez dla oséb niemajacych uprawnien do wykonywania zawodu
prawnika (§ 2[3; 4] RDG)"*. W § 2(3) pkt 4 RDG doprecyzowane jest, ze mediacji nie uwaza
sie za nieuprawnione wykonywanie zawodu prawnika o ile mediator, ktéry nie jest upraw-
niony do wykonywania zawodu prawniczego, nie ingeruje w negocjacje stron poprzez skta-
danie propozycji, ktére dotycza bezposrednio sytuacji prawnej stron i majg na nig wptyw'*.
Adwokat pelniagcy funkcje mediatora podlega zawodowym regulacjom branzowym, o czym
przesadza § 18 Kodeksu postepowania zawodowego adwokatéw (Berufsordnung fiir Recht-
sanwilte, ostatnio zmienione uchwatg z 6.05.2019 r., BRAKMitt. 2019, 245, dalej: BORA).
Zgodnie z przepisami BORA adwokat moze postugiwac sie tytulem ,mediatora” tylko wtedy,
gdy spelnia ustawowe wymogi certyfikacyjne, tj. ukonczyt odpowiednie szkolenie i wykazat,
ze opanowal zasady postepowania mediacyjnego (§ 7a BORA)™.

Podkresli¢ nalezy, ze przesadzenie moca przepiséw prawa, iz mediacja nie jest forma ustugi
prawnej, nie bylo jednoznaczne z uznaniem specyficznego charakteru ustugi mediacyjnej
lub dostrzezeniem specyfiki zawodu mediatora. Prawodawstwo niemieckie w dalszym ciaggu
nie dostrzega istnienia zawodu mediatora, a dostep do $wiadczenia ustug mediacyjnych

116

pozostaje catkowicie otwarty''®. Podejscie to spotyka sie z krytyka w doktrynie. Jedng z wyra-
zicielek tych watpliwosci jest Sabine Walsh, ktéra wskazuje, ze mediacja jest instytucja, ktéra
zdazyla sie zakorzeni¢ w niemieckiej praktyce rozwigzywania sporéw i w tej sytuacji rezy-
gnacja z wprowadzenia przepiséw regulujacych zawdéd mediatora jest marnowaniem okazji
legislacyjnej - w szczegdlnosci w sytuacji, gdy tak wiele wysitku zostato wlozone w szczegé-
towe oméwienie stawianych mediatorom wymogéw edukacyjnych i szkoleniowych'"’.
Rozwigzania niemieckie bardzo wyraZnie promujg podmiotowos¢ i decyzyjno$é stron
mediacji, w ktérych rekach pozostawiaja catkowita odpowiedzialno$¢ za wybér osoby media-

tora (§ 2 pkt 1 MediationsG). Poniewaz paristwo zapewnia jedynie minimalng regulacje,

113

T. Trenczek, S. Loode, op. cit., s. 65.

14 P. Tochtermann, Mediation in Germany: The German Mediation Act-Alternative Dispute Resolution at the
Crossroads, [w:] Mediation, red. K.J. Hopt, F. Steffek, Oxford University Press, 2013, s. 552.

115 B.Hess, N. Pelzer, Mediation in Germany: Finding the Right Balance between Regulation and Self-Regulation,
[w:] New Developments in Civil and Commercial Mediation, red. C. Esplugues, L. Marquis. Ius Comparatum - Global
Studies in Comparative Law 6, Springer International Publishing, Switzerland 2015, s. 298.

116 Mediation in Germany, portal e-justice, https://e-justice.europa.eu/64/EN/mediation_in_eu_countries?-
GERMANY&member=1 [dostep: 16.10.2022 1.]

7 S. Walsh, Proposed Regulations on Mediator Certification in Germany, blog Wolters Kluwer (Kluwer Mediation
Blog), March 6, 2014, http://mediationblog.kluwerarbitration.com/2014/03/06/proposed-regulations-on-me-
diator-certification-in-germany/ [dostep: 2.11.2022 r.].
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funkcje samoregulatoréw rynku mediacji przejety organizacje mediacyjne'*®. Jak wskazuje
Tochtermann:

Wobec braku wyczerpujacej ustawy o mediacji, wiekszo$¢ organizacji mediacyjnych wydala

kodeksy postepowania, ktére obowiagzuja mediatoréw certyfikowanych przez dang orga-
nizacje, lub dzialajagcych na podstawie jej modelowych zasad. Modelowe zasady nakre$laja
podstawowe aspekty obowigzkéw mediatora, stron oraz procesu mediacji i stajg sie wigzace

dla mediatora i stron na podstawie ich postanowiert umownych'".

W ten sposéb organizacje mediacyjne do pewnego stopnia przejety na siebie odpowiedzialnos¢
za standardy realizacji funkcji mediatora oraz bezpieczenistwo stron w mediacji.
Oddzielng kategorie mediatoréw stanowia sedziowie mediatorzy. Przez wiele lat przyjeta
byta praktyka prowadzenia mediacji przez czynnych sedziéw (pod warunkiem, ze nie miato
to miejsca w prowadzonej przez siebie sprawie). Jednak z chwilg wejécia w zycie MediationsG
nastapila istotna zmiana systemowa, w ramach ktérej zrezygnowano z mozliwosci prowa-
dzenia przez sedziéw mediacji na ogélnych zasadach, wprowadzajac zarazem instytucje
,sedziéw pojednawczych” (Giiterichter), ktérzy moga réwniez stosowaé metody i procedury
mediacyjne, ale nie s3 uznawani za mediatoréw w rozumieniu ustawy MediationsG'*°. Sedzia
pojednawczy nie jest ograniczony do korzystania z technik mediacyjnych - moze takze
dokonywa¢ ewaluacji pozycji prawnej stron i proponowac rozwigzania sporu'?. W ustawie
o postepowaniu w sprawach rodzinnych i w sprawach nieprocesowych wystepuje natomiast
pojecie ,mediatora sadowego”, ktérym jest sedzia nieorzekajacy w danej sprawie, do ktérego
sad kieruje strony w celu podjecia préby pojednawczej. Mediator sgdowy moze stosowaé

wszystkie metody rozwigzywania sporéw, wiacznie z mediacja (§ 36 ust. 5 FamFG).

3. Obowiazki i uprawnienia

Ustawa o mediacji (MediationsG) wprowadza obowiazki i uprawnienia dla wszystkich media-
toréw, niezaleznie od faktu posiadania przez nich certyfikacji. Obowigzki obejmuja: zacho-
wanie niezaleznosci, bezstronnosci i poufnosci, realizacje wymogéw informacyjnych oraz
stale doskonalenie zawodowe. Wiréd uprawnien ustawodawca przewidziatl: mozliwosé
zakonczenia mediacji, wlaczanie do mediacji 0oséb trzecich oraz przedstawianie niewia-

zacych propozycji rozwigzan. Ponadto osoby wykonujace zadania mediatora obowiazuja

118

B. Hess, N. Pelzer, op. cit., s. 301.
P. Tochtermann, op. cit., s. 527.
R. Dendorfer-Ditges, U. GlaRe, Germany, [w:] The Variegated Landscape of Mediation. A Comparative Study
of Mediation Regulation and Practices in Europe and the World, red. F. Schonewille, M. Schonewille, Eleven Inter-
national Publishing, EBSCO Publishing 2014, s. 177.

121 Pp. Tochtermann, op. cit., s. 534.
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takze reguty wtasciwe dla ich grupy zawodowej. Ponizej zostang omdéwione poszczegdlne
obowiazki i uprawnienia wynikajace z ustawy.

Wymogi niezaleznoéci i bezstronno$ci wynikajg wprost z definicji mediatora (§ 1 Media-
tionsG). Ustawa podkre$la, ze mediator jest w réwnym stopniu zobowigzany wobec kazdej
ze stron (§ 2 pkt 3 MediationsG). Obowigzek zachowania przez mediatora niezaleznosci
i bezstronnosci nie jest bezwarunkowy: mediator ma obowigzek ujawnienia wobec stron
wszelkich okolicznosci, ktére moglyby wplynaé na jego niezaleznos$é lub bezstronnosé - jesli
takie okolicznosci istnieja, warunkiem dalszego prowadzenia mediacji jest wyrazna zgoda
obu stron (§ 3 MediationsG).

Zasada poufnosci réwniez zostata wpisana w definicje mediacji (§ 1 MediationsG), a jej
szczegbtowe rozumienie przedstawia § 4 MediationsG. Mediator ma obowiazek zachowania
poufnosci, chyba Ze przepisy prawa stanowig inaczej. Obowiagzek poufnosci nie obejmuje
sedziego pojednawczego, ktéry w rozumieniu ustawy o mediacji nie jest uznawany za media-
tora. Poufno$¢ obejmuje wszelkie informacje pozyskane w toku prowadzenia mediacji. Zasada
poufnosci nie znajduje zastosowania w sytuacjach, gdy:

- ujawnienie tresci porozumienia zawartego w mediacji jest niezbedne do wdrozenia
tego porozumienia;

« ujawnienie jest konieczne ze wzgledu na wymogi porzadku publicznego, w szcze-
golnosci, gdy dochodzi do zagrozenia dobra dziecka lub koniecznosci zapobiezenia
naruszeniu czyjej$ integralnosci fizycznej lub psychicznej;

« chodzi o fakty, ktére sa powszechnie znane lub ktére nie s3 wystarczajaco istotne, by
uzasadnic¢ ich poufnosé.

Mediatorzy sg zwolnieni z obowigzku skladania zezna w postepowaniu sgdowym lub
arbitrazowym - moga odméwié zlozenia zeznan w charakterze swiadka w postepowaniu
cywilnym, powotujac sie na § 4 MediationsG w zwigzku z art. 383 (1) pkt 6 ZPO. Strony moga
zwolnié¢ mediatora z obowiazku poufnosci w sprawach cywilnych, zezwalajac mediatorowi

na skladanie zeznan'*?

. Mediator nie ma natomiast mozliwosci odmowy zeznan w postepo-
waniu karnym.

Ustawa wprowadza liczne obowiazki natury informacyjnej. Mediator ma obowigzek
upewnic sie, ze strony rozumieja zasady mediacji i sposéb jej prowadzenia oraz ze uczest-
nicza w tym procesie dobrowolnie (§ 2 pkt 2 MediationsG). Na zyczenie stron mediator jest
zobowigzany do przedstawienia im informacji na temat swojego wyksztalcenia, przeszkolenia
i do$wiadczenia zawodowego (§ 3 pkt 5 MediationsG). Mediator dba o to, by decyzje stron
byly swiadome i przemyslane, bazujac na dobrej znajomosci faktéw, oraz aby strony rozu-

mialy tre$¢ porozumienia. Jesli strony uczestnicza w mediacji bez pelnomocnikéw, ma takze

122 Zob. Rebooting the mediation directive: assessing the limited impact of its implementation and proposing

measures to increase the number of mediations in the EU. Study, 2014, http://www.europarl.europa.eu/studies
[dostqp: 6.11.2022 r.]; P. Tochtermann, op. cit., s. 548.
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obowiazek poinformowania ich o mozliwo$ci zweryfikowania porozumienia z zewnetrznym
doradcg (§ 2 pkt 6 MediationsG).

Obowigzkiem mediatora jest takze dbatos¢ o wlasng edukacje mediacyjna. Na mocy § 5
MediationsG ustawodawca przenosi na mediatora obowiazek zadbania o odpowiedni poziom
kompetencji zawodowych poprzez odbycie odpowiednich szkolent wstepnych oraz dalsze
doskonalenie zawodowe.

Ustawa przewiduje takze szeroka pule uprawnieri mediatoréw. Mediator (podobnie jak
strony) moze w dowolnym momencie zakoriczyé mediacje - szczegélnie wtedy, gdy uzna,
ze nie nalezy spodziewa¢ sie samodzielnego porozumienia lub ugody miedzy stronami
(§ 2 pkt 5 MediationsG). Za zgoda stron mediator moze wigczyé do mediacji osoby trze-
cie (§ 2 pkt 4 MediationsG). Moze takze, réwniez za zgoda stron, przedstawié¢ niewigzace

propozycje rozwigzan'

. Ustawa nie dopuszcza natomiast mozliwosci przedstawiania przez
mediatora propozycji, ktére miatyby charakter wiazacy (§ 1 pkt 2 MediationsG).

Szczegblne reguly obowiazuja np. prawnikéw z odpowiednimi uprawnieniami. Kodeks
zawodowy adwokatéw (BORA) wyszczegblnia m.in. obowigzek poufnosci oraz konieczno$é
zapobiegania konfliktowi intereséw (co oznacza m.in., ze prawnik nie moze doradzaé stronie,
ktéra brata wczeéniej udziat w prowadzonej przez niego mediacji).

Szczegblne obowiazki notariuszy mediatoréw na etapie ksztaltowania porozumienia
formutuje Federalne Prawo o Notariacie (Bundesnotarordnung, BGBL 1937, III 303-1 ze zm.,
dalej: BNotO) m.in. w obszarze ujawniania woli stron, wyjasniania faktéw i informowania
stron o konsekwencjach prawnych zawieranego porozumienia. W poréwnaniu z reszta
mediatoréw notariusze mediatorzy maja zatem dalej idgce zobowigzania w zakresie dbania

o stuszno$¢ zawartego przez strony porozumienia (§ 14 BNotO)"*.

4. Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

Prawo niemieckie nie przewiduje jednolitego systemu uwierzytelniania mediatoréw ani
zadnych wymogéw formalnych lub merytorycznych warunkujacych wykonywanie zawodu
mediatora. Ustawa o mediacji w § 5 wprowadza natomiast pojecie certyfikowanego media-
tora. Mediator ma prawo uzywac tytutu certyfikowanego mediatora, jesli ukoniczyt wstepne
szkolenie mediacyjne, przeprowadzone zgodnie z wymogami ustawy (§ 5 pkt 2 MediationsG)
oraz wypelnia obowigzek stalego doskonalenia umiejetno$ci mediacyjnych (§ 5 pkt 3 Media-
tionsG). Zgodnie z tg ustawg, szkolenia powinny obejmowaé w szczegélnosci: wiedze na
temat podstaw mediacji, zasad i warunkéw jej prowadzenia, techniki negocjacyjne i komu-

nikacyjne, umiejetno$ci z zakresu rozwigzywania konfliktu oraz znajomos$é prawnych

123

R. Dendorfer-Ditges, U. Glafe, op. cit., s. 169.
124 B. Hess, N. Pelzer, op. cit., s. 300.
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uregulowan mediacji. Szkolenia powinny obejmowa¢é ¢wiczenia praktyczne, symulacje
i superwizje. Instytucje ksztalcenia i doskonalenia zawodowego muszg by¢ prowadzone
wylacznie przez osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje uzyskane poprzez szkolenie
zawodowe lub studia wyzsze oraz wiedze niezbedna do nauczania danego przedmiotu.

Na podstawie zawartej w § 6 MediationsG delegacji ustawowej Minister Sprawiedliwo$ci
i Ochrony Konsumentéw w dniu 21 sierpnia 2016 r. wydal zarzadzenie w sprawie szkolenia
i doskonalenia zawodowego certyfikowanych mediatoréw (Verordnung iiber die Aus- und Fortbil-
dung von zertifizierten Mediatoren, Zertifizierte-Mediatoren-Ausbildungsverordnung, BGBI. 2016,
Is. 1994 ze zm., dalej: ZMediatAusbV) obejmujace w szczegdlnosci: tematyke tresci szkolen
uprawniajacych do uzyskania tytutu certyfikowanego mediatora, wymogi zwigzane z dalszym
szkoleniem oraz wymagania wobec instytucji zajmujacych sie ksztalceniem i doskonaleniem
zawodowym mediatoréw. Przepisy ZMediatAusbV przewiduja, ze warunkiem postugiwania
sie tytulem certyfikowanego mediatora jest ukonczenie 120 godzin szkolenia mediacyjnego,
szczegbtowo okreslonego pod wzgledem tresci, uwzgledniajacego przeprowadzenie jednej
superwizowanej mediacji. Zaswiadczenie o ukoniczeniu szkolenia z wynikiem pozytywnym
wydaje instytucja szkoleniowa. Certyfikowani mediatorzy sa zobowigzani do doskonalenia
swoich umiejetnosci zawodowych w wymiarze minimum 40 godzin w ciggu czterech lat oraz
prowadzenia lub wspdtprowadzenia przynajmniej czterech udokumentowanych mediacji
w ciggu dwdch lat. Maja réwniez obowiagzek poddawania sie udokumentowanej superwizji -
przynajmniej czterokrotnie w okresie dwéch lat. Zarzadzenie nie wprowadza rozwigzan
odnosnie do systemowego uwierzytelniania mediatoréw, w szczegélnoéci przyznawania,
weryfikowania i odbierania certyfikatéw. Zarzadzenie reguluje takze kwestie uznawania
réwnowaznych kwalifikacji uzyskanych za granica. Na mocy § 6 ZMediatAusbV tytutu media-
tora certyfikowanego moze réwniez uzywac osoba, ktéra ukonczyla zagraniczne szkolenie
dla mediatoréw trwajace co najmniej 90 godzin oraz przeprowadzila nastepnie co najmniej
cztery mediacje jako mediator lub ko-mediator.

Odnosnie do mediatora, ktéry nie nabyt uprawnien do postugiwania sie tytutem mediatora
certyfikowanego, prawodawca wskazuje, ze musi on wykaza¢, iz posiada niezbedna wiedze
i doswiadczenie do prowadzenia mediacji (§ 5 pkt 1 ZMediatAusbV). Zadne przepisy nie
precyzuja jednak, w jaki sposéb miatby tego dokonaé. Mozna zatem wyciggnaé wniosek, ze
choé mediator powinien posiada¢ odpowiednia wiedze i doswiadczenie, to ich poziom zostaje
poddany jedynie wewnetrznej ocenie samego zainteresowanego.

W literaturze wskazuje sie, ze pominiecie przez ustawodawce tematyki uwierzytelnie-
nia mediatoréw doprowadzito do scedowania zadania budowania standardéw kwalifikacji

125

oraz zapewniania jakosci pracy mediatoréw na organizacje mediacyjne'**. Obecnie media-

torzy sa certyfikowani lub akredytowani przez stowarzyszenia mediacyjne na podstawie

125 5. Walsh, Proposed Regulations on Mediator Certification in Germany, op. cit.
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wypracowanych przez nie samodzielnie standardéw'®

. W zwigzku z brakiem krajowej listy
mediatoréw, instytucje prowadzace mediacje maja takze wlasne listy mediatoréw'?”. Wéréd
wiodacych organizacji mediacyjnych wskazaé mozna:

 Bundesverband Mediation e.V. (BM);

o Bundes-Arbeitsgemeinschaft fiir Familien-Mediation e.V. (BAFM);

 Bundesverband Mediation in Wirtschaft und Arbeitswelt e.V. (BMWA);
Centrale fiir Mediation GmbH & Co.KG (CfM);

 Arbeitsgemeinschaft Mediation im Deutschen Anwaltverein;

o Mediation in International Child Conflicts'?®.

Najwieksze niemieckie stowarzyszenie mediacyjne, Bundesverband Mediation, od
wielu lat prowadzi wlasng certyfikacje mediatoréw, przy czym wymagania te sa pod wie-
loma wzgledami znacznie wyzsze niz w nowym rozporzadzeniu (np. 200 godzin szkolenia
zamiast 120)"*. Cze$¢ innych organizacji przeprowadza procedure certyfikacyjng w oparciu
o dokumentacje i krytyczng analize trzech, czterech przypadkéw mediacji prowadzonych
przez dang osobe, inne bazujg na ocenie sposobu wykonywania pracy, tj. obserwacji kwali-

fikacji mediacyjnych w praktyce'*°.

5. Wynagrodzenie mediatorow

Wydatki zwigzane z mediacja obejmuja wynagrodzenie mediatora i zwrot poniesionych
przez niego kosztéw. Koszty mediacji obejmujace wynagrodzenie mediatora podlegaja umow-
nym ustaleniom miedzy stronami a mediatorem. Mediatorzy moga by¢ wynagradzani
na podstawie stawek godzinowych lub dziennych albo ryczattu za cale postepowanie'®.
Koszty mediacji nie zaliczaja sie do kosztéw sadowych, przy czym w przypadku zawarcia
umowy mediacyjnej koszty sadowe moga zosta¢ zmniejszone'*?.

Dzialania koncyliacyjne prowadzone przez sedziego pojednawczego wchodza w zakres
standardowych kosztéw sadowych i nie generuja dodatkowego obcigzenia finansowego

stron'®®. Przepisy nie przewidujg pomocy prawnej ani innego wsparcia finansowego ze

126 Zob. T. Trenczek, S. Loode, op. cit., s. 68; R. Dendorfer-Ditges, U. GlifRe, op. cit., s. 171.

27 A. Okoniska, op. cit., s. 74.

128 Za: Mediation in Germany, portal e-justice, https://e-justice.europa.eu/64/EN/mediation_in_eu_coun-
tries?GERMANY&member=1 [dostep: 16.10.2022 r.].

122 G.Bond, WhatIs a “Certified Mediator”? New Regulation in Germany Published, blog: Bond & Bond Media-
tion/University of Wildau/September 27, 2016, http://mediationblog.kluwerarbitration.com/2016/09/27/
what-is-a-certified-mediator-new-regulation-in-germany-published/ [dostep: 2.11.2022 r.].

130 R. Dendorfer-Ditges, U. Glafe, op. cit., s. 171.

A. Okoniska, op. cit., s. 70.
P. Tochtermann, op. cit., s. 543.
Zob. R. Dendorfer-Ditges, U. Gldfe, op. cit., s. 174; P. Tochtermann, op. cit., s. 543.
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strony panistwa w zakresie mediacji prywatnej. Wyjatek stanowia mediacje rodzinne ze

skierowania sgdu'®*.

6. Odpowiedzialnosc zawodowa

Odpowiedzialno$¢ mediatora jest uksztalttowana na zasadach ogélnych sformutowanych
w Kodeksie cywilnym (Biirgerliches Gesetzbuch, t.j. BGBL. 2002, I s. 42, 2909; 2003 I 5. 738, ze
zm., dalej: BGB). Mediator, jak kazdy inny dostawca ustug, odpowiada za niewywigzanie sie
lub niewtaéciwe wywigzanie sie z obowigzkéw (§ 611 BGB). Stosunek miedzy mediatorem
a stronami jest kwalifikowany jako odptatna umowa o $wiadczeniu ustug w rozumieniu
§ 611 BGB. Swiadczeniem mediatora jest przeprowadzenie mediacji, a nie rozwigzanie sporu.
Zawarcie umowy nie wymaga zachowania formy szczegélnej. W razie zawinionego narusze-
nia obowigzkéw wynikajacych z umowy mediator ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowaw-

12 Generalnie wyegzekwowanie takich roszczen jest duzym wyzwaniem,

czg wobec stron
poniewaz zwigzek pomiedzy naruszeniem obowigzku mediatora a konkretna szkoda jest
trudny do udowodnienia. Ponadto powszechnym zjawiskiem stato sie umowne wytaczenie
odpowiedzialno$ci za zaniedbania mediatora'®®.

Nie ma podstaw prawnych do odebrania certyfikatu badz zastosowania jakichkolwiek
sankcji wobec mediatoréw, ktérzy dzialaja z naruszeniem regut obowiazujacych w swojej
profesji. Jedynie w przypadku mediatoréw bez uprawnien do wykonywania zawodu prawni-
czego, ktérzy dokonuja oceny prawnej i udzielajg porad prawnych, prowadzac w ten sposéb
nieuprawniong praktyke prawng, mozliwe jest pociagniecie do odpowiedzialno$ci prawnej
na podstawie § 20 RDG. Przepisy przewidujg w takiej sytuacji mozliwo$¢ nalozenia kary

administracyjnej w postaci grzywny do kwoty 5000 euro*®’.

7. Podsumowanie

Ustawodawstwo niemieckie kompleksowo normuje kwestie zwigzane z prowadzeniem
mediacji, natomiast w obszarze ksztattowania statusu mediatora pozostaje do pewnego stop-
nianiespdjne. Z jednej strony nie uznaje zawodu mediatora i nie reguluje kwestii zwigzanych
zjego kwalifikacjami, standardami prowadzenia mediacji czy zasadami odpowiedzialnosci

zawodowej, cedujac cala odpowiedzialno$é za bezpieczenistwo i jakos¢ §wiadczenia ustug

3¢ Zob. R. Dendorfer-Ditges, U. Glafe, op. cit., s. 174, B. Hess, N. Pelzer, op. cit., s. 305.
135 Zob. A. Okoniska, op. cit., s. 75; P. Tochtermann, op. cit., s. 544.

B. Hess, N. Pelzer, op. cit., s. 300-301.

T. Trenczek, S. Loode, op. cit., s. 70.
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mediacyjnych na organizacje mediacyjne i strony korzystajace z mediacji. Z drugiej natomiast
uznaje znaczenie specyficznej edukacji mediacyjnej oraz stalego doskonalenia umiejetnosci
zawodowych i duzo miejsca pos§wieca na wyartykulowanie w przepisach jasnych ilosciowych
i jako$ciowych ram ksztatcenia zawodowego mediatoréw. I tu kolejna sprzeczno$¢ - mimo
uznania wysokiej wagi i znaczenia ksztalcenia mediatoréw dla sposobu §wiadczenia przez
nich ustug mediacyjnych ustawodawca rezygnuje z wprowadzenia jakichkolwiek rozwiazan
weryfikujacych jakosé badz ilosé szkolen, a autokontrole w tym zakresie pozostawia samym
mediatorom. Kolejna niespdjnosé¢ dostrzec mozna w obszarze urzedowego potwierdzania
kwalifikacji mediatoréw. Ustawodawca rezygnuje z wprowadzenia systemu uwierzytel-
nienia mediatoréw i oficjalnych list mediatoréw, wprowadzajac jednoczesnie instytucje
mediatoréw certyfikowanych, tj. mediatoréw deklarujacych posiadanie przeszkolenia zgod-
nego z wymogami ustawy, ktéra w zaden sposéb nie réznicuje mediatoréw w ich prawach
i obowiazkach. Intencje stojace za przyjeciem opisanych powyzej rozwigzan nie wydaja sie
w pelni przejrzyste.

Efektem przyjetej polityki regulacyjnej jest sytuacja, w ktérej na poziomie przepiséw
zawdd mediatora nie istnieje. W praktyce, bardzo wielu mediatoréw, dla ktérych prowadze-
nie mediacji jest w istocie dziatalno$cig zawodowsa, buduje swojg wiarygodno$¢ w oparciu
o0 autorytet organizacji mediacyjnych, ustanawiajacych standardy dziatania mediatoréw
i dbajacych o ich przestrzeganie. Organizacje i osrodki mediacyjne zajmuja sie szkoleniem

i uwierzytelnianiem oraz prowadzeniem publicznie dostepnych list mediatoréw.



VIIl. Szwecja

1. Kontekst prawny

Mediacje nie zdobyty w Szwecji popularnosci i nie sa zbyt czesto wykorzystywane. W lite-
raturze wskazuje sie, ze w zakresie wykorzystania mediacji Szwecja pozostaje daleko w tyle

poza resztg Europy'*®

. Niktemu wykorzystaniu praktycznemu towarzyszy ograniczona
regulacja prawna - materia mediacyjna zostata w Szwecji unormowana w sposéb szczatkowy.
Co prawda przy okazji inkorporacji postanowienl dyrektywy Parlamentu Europejskiego
iRady 2008/52/WE z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie niektérych aspektéw mediacji w spra-
wach cywilnych i handlowych w Szwecji wprowadzono w zycie ustawe o mediacji w nie-
ktérych sporach prawa prywatnego (Lag [SFS 2011:860] om medling i vissa privatrittsliga
twister, dalej: ustawa o mediacji), jednak ustawa ta sktada sie z 12 paragraféw i ma charakter
zdecydowanie rudymentarny.

Ustawe o mediacji stosuje sie¢ do mediacji w sporach prawa prywatnego, w ktérych dopusz-
czalne jest zawarcie ugody (§ 1 ustawy o mediacji). Nie znajduje ona natomiast zastosowania
do mediacji sadowych, ktére sa regulowane przepisami Kodeksu postepowania sagdowego
(Rdttegdngsbalk [SFS 1942:740], dalej: Kodeks postepowania sagdowego)'*. Cze$¢ regulacji
dotyczacych mediacji znajduje sie takze w prawie karnym, prawie nieruchomosci (w odnie-
sieniu do uméw najmu), prawie pracy i prawie autorskim.

Mediacja moze by¢ wykorzystywana na podstawie umowy stron, jak i w toku postepowa-
nia sagdowego. Sad cywilny moze za zgoda stron skierowaé sprawe do mediacji do niezalez-
nego mediatora, powotanego do przeprowadzenia postepowania mediacyjnego. Mozliwos¢
skierowania sprawy do mediatora istnieje zaréwno w I instancji (Rozdziat 42 § 17 Kodeksu
postepowania sadowego), jak i na etapie postepowania odwotawczego (Rozdziat 50 § 11
Kodeksu postepowania sgdowego). Nie ma formalnych wymogéw odnosnie do tego, kto moze
by¢ mediatorem lub jakimi zasadami sad ma sie kierowaé w powotaniu tej osoby. Istnieje

natomiast wskazanie uwzglednienia w tym zakresie potrzeb stron'*.

%8 L.afBurén, S. Haggard Larsson, Mediation in Sweden, a viable alternative, Delphi News, September 2014,
https://www.delphi.se/uploads/2018/09/1409-afburenhaggardlarsson-meditation.pdf [dostep: 6.11.20221.], 5. 4.

¥ https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/rattegangs-
balk-1942740_sfs-1942-740#Ks0 [dostep: 19.01.2022 1.].

1% L.afBurén, S. Haggéard Larsson, op. cit., s. 1-2.
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Mediacja moze by¢ takze prowadzona w sprawach karnych i rodzinnych. Od 1 stycznia
2008 r. obowiazuja przepisy zachecajace wladze lokalne do kierowania do mediacji spraw,
w ktérych sprawcg czynu zabronionego jest osoba ponizej 21 roku zycia. Mediacje moze

zaproponowac sprawcy przedstawiciel lokalnych wtadz lub policji***

. Réwniez w sprawach
rodzinnych sad moze skierowaé sprawe do mediacji i wyznaczy¢ mediatora'*?.

Odrebnie uregulowane zostalty kwestie mediacji pracowniczych, gdzie kluczowa role
odgrywa Krajowe Biuro Mediacyjne (Medlings-Institutet) - powotana w 2000 r. agenda rza-
dowa podlegajaca Ministerstwu Pracy, do ktérej zadan nalezy m.in. prowadzenie mediacji
w sporach z zakresu prawa pracy. Krajowe Biuro Mediacyjne powotuje mediatoréw w spo-
rach miedzy pracodawcami a zwigzkami zawodowymi dotyczacych wynagrodzen i ogélnych
warunkéw zatrudnienia. Mediator moze by¢ powotany w dwéch przypadkach: kiedy jest
ryzyko wystapienia akcji protestacyjnej (np. w postaci strajku) lub na wniosek stron bedacych
w sporze zbiorowym. Krajowe Biuro Mediacyjne powotuje mediatoréw za zgoda stron, choé¢
w przepisach jest takze mozliwo$¢ powotania mediatora bez uzyskania takiej zgody - jesli
istnieje ryzyko podjecia przez jedng ze stron akcji protestacyjnej, a Krajowe Biuro Mediacyjne

jest przekonane, ze powotanie mediatora moze pomdc w rozwigzywaniu sporu™*®.

2. Sposob uregulowania statusu mediatora

Na podstawie ustawy o mediacji nie jest mozliwe zrekonstruowanie statusu mediatora.
W calej ustawie do mediatora odnosi sie tylko jeden paragraf, definiujacy tajemnice zawo-
dowa. Ustawa nie zawiera definicji mediatora, a jedynie definicje mediacji, z ktérej jednak
trudno wyprowadzi¢ sposéb rozumienia pozycji i roli mediatora. W § 2 ustawy o mediacji
wskazane jest, ze ,mediacja oznacza zorganizowang procedure, w ramach ktérej dwie lub
wiecej stron, z pomoca osoby trzeciej (mediatora), dobrowolnie dazy do rozwigzania powsta-
tego sporu”. W literaturze wskazuje sie, ze tytul mediatora wykorzystywany jest nie jako
nazwa profesjonalnej roli zawodowej, lecz jako opis funkcji petnionej w zwigzku z rozwig-

144

zywaniem sporu'* Jednak réwniez sama funkcja mediatora nie znajduje szerokiego opisu

ani w regulacjach prawnych, ani w rozwazaniach doktryny.

! Mediation in Sweden, European e-justice portal, Mediation in EU countries, ostatnia aktualizacja
9.11.2022, https://e-justice.europa.eu/64/EN/mediation_in_eu_countries?SWEDEN&member=1 [dostep:
17.10.2023 I..

42 Mediation in Sweden, European e-justice portal, Family Mediation in EU countries, ostatnia aktualizacja
12.09.2016, https://e-justice.europa.eu/372/EN/family_mediation?SWEDEN&member=1 [dostep: 2.11.2022 1.].

4% The Swedish model and the Swedish National Mediation Office, Swedish National Mediation Office, August
2019, https://www.mi.se/app/uploads/The-Swedish-model-and-the-Swedish-National-Mediation-Office.pdf
[dostep: 6.11.2022 1.].

144 Ch. Holm, S. Arvmyren, Sweden, [w:] The Variegated Landscape of Mediation. A Comparative Study of Media-
tion Regulation and Practices in Europe and the World, red. F. Schonewille, M. Schonewille, Eleven International
Publishing, EBSCO Publishing 2014, s. 372.
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Podmioty $wiadczace ustugi mediacyjne moga mieé dowolny status prawny. Cho¢ nie ma
takiego wymogu prawnego, role mediatora pelnia czesto przedstawiciele zawodéw prawni-
czych: mediacje w sprawach gospodarczych prowadza adwokaci, a mediacje w sprawach sado-
wych - emerytowani sedziowie'*®. Szczegdlne rozwigzanie zastosowano w obszarze mediacji
w sporach zbiorowych. W Krajowym Biurze Mediacyjnym afiliowani sg na statych zasadach
czterej mediatorzy, przypisani do czterech obszaréw geograficznych, ktérzy w miare potrzeby
sa wzywani do udzielania wsparcia w rozwigzywaniu wewnetrznych konfliktéw pomiedzy
przedstawicielami pracodawcéw a zwigzkami zawodowymi. Mediatorzy dziataja w imieniu
Krajowego Biura Mediacyjnego, ale nie sa jego pracownikami. Afiliacja przyznawana jest na
okres jednego roku. Réwniez i w tym przypadku praca mediatora nie ma charakteru zawo-

dowego - zasada jest, ze mediatorzy realizujg swoje zadania jako zatrudnienie dodatkowe'*.

3. Obowiazki i uprawnienia

Szwedzkie ustawodawstwo przewiduje tylko jeden obowigzek mediatora, tj. zobowigzanie
do poufnosci. Przepisy nie formutujg zadnych innych obowigzkéw badz uprawnien lezacych
po stronie mediatoréw. Ustawa o mediacji wskazuje jedynie, ze postepowanie mediacyjne
musi by¢ zorganizowane i dobrowolne na wszystkich etapach. Wszelkie pozostate kwestie
pozostawia sie stronom do ustalenia na podstawie umowy. Mediacja rozpoczyna sie na ogét
od zawarcia przez strony i mediatora pisemnej umowy o mediacje, zawierajacej ustalenia
odnoénie do wynagrodzenia mediatora i zasad jego ptatnosci, terminéw, zakresu sporu,
proceduralnych regul postepowania etc.'*” Za pelng elastycznoscia sposobu prowadzenia
mediacji idzie otwarto$¢ na rozmaite style mediacyjne - od facylitatywnego po ewaluatywny.
Na zgodny wniosek stron mediator moze przedstawi¢ im swoja opinie lub rekomendacje.
W zaleznoéci od woli stron opinia ta moze mieé charakter wigzacy lub niewigzacy™®.

Na tle tego catkowitego braku wymogéw wzgledem osoby mediatora uwage zwraca jedyna
jasnoikonkretnie zapisana w przepisach zasada, zwigzana z zachowaniem przez mediatora
poufnos$ci. Paragraf 5 ustawy o mediacji jednoznacznie stanowi, ze mediator i asystent'*’
mediatora nie moga w sposéb nieuprawniony ujawniaé lub wykorzystywacé tego, o czym
dowiedzieli sie w zwigzku z mediacja. Przepis ten nie stoi na przeszkodzie zwolnienia media-

tora z obowigzku poufnosci przez strony mediacji. Warunkowy charakter poufnosci wynika
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Ch. Holm, S. Arvmyren, op. cit., s. 370-373.

*¢ The Swedish model and the Swedish National Mediation Office, op. cit.

47 Ch. Holm, Sweden, [w:] Mediation 2016, red. Renate Dendorfer-Ditges (contributing editor), Law Business
research Ltd 2015, s. 94-95.

¢ Ch. Holm, S. Arvmyren, op. cit., s. 370.
Przepisy ani literatura nie precyzuja, kim jest ,asystent mediatora”. Wydaje sie, ze moze to byé dowolna
inna osoba wspétpracujaca przy prowadzeniu mediacji, np. ko-mediator, mediator pierwszego kontaktu,
asystent lub sekretarz mediatora lub o$rodka mediacyjnego etc.
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wprost z zapiséw Kodeksu postepowania sadowego, zgodnie z ktérymi mediatorzy oraz ich
asystenci moga by¢ przestuchiwani w charakterze swiadkéw na temat tego, co zostato im
powierzone w mediacji lub o czym dowiedzieli sie w zwigzku z nia tylko wtedy, gdy zezwala
na to prawo, lub osoba, na rzecz ktérej obowigzek zachowania tajemnicy ma zastosowanie,
wyrazi na to zgode (Kodeks postepowania sagdowego, rozdziat 36, § 5 ust. 2). W literaturze
podkresla sie, ze mediator nie moze formalnie odméwié¢ sktadania zeznan, ale ma prawo
odméwié odpowiedzi na pytania, ktére oznaczalyby naruszenie przez mediatora obowigzku
zachowania tajemnicy. Mediatorowi wolno udzieli¢ informacji poufnych w celu obrony przed
roszczeniem odszkodowawczym lub postepowaniem karnym'*.

W przepisach nie zostaly zapisane standardowe obowigzki mediatora zwigzane z infor-
mowaniem sgdu o mediacji. W literaturze wskazuje sie, ze mediator prowadzacy mediacje
sadowg jest zobowigzany do poinformowania sedziego o wyniku mediacji'** - obowigzek
taki nie jest jednak zapisany wprost w ustawie. W ustawie o mediacji wskazano natomiast,
ze w razie gdy strony chca zlozy¢ do sadu wniosek o stwierdzenie wykonalnosci zawartej
ugody, mediator sporzadza zaswiadczenie, ze prowadzil mediacje miedzy stronami, a ugoda
mediacyjna jest wynikiem tych mediacji. Zadwiadczenie to jest zalagcznikiem do sktadanego
przez strony do sagdu wniosku (§ 9 ustawa o mediacji). Jednak takze w tym przypadku mowa
jest raczej o pewnej kompetencji mediatora, uruchamianej w zwigzku ze zgtoszona przez
strony potrzeba, niz o obowiazku informacyjnym wobec instytucji paiistwowych.

Szczegblne obowiazki i uprawnienia sg natomiast wpisane w dziatalno$¢ mediatoréw
afiliowanych przy Krajowym Biurze Mediacyjnym. Celem ich dziatania jest wsparcie stron
w takim rozwigzaniu, ktére bedzie oznaczato odroczenie albo odwotanie akcji protestacyjne;j.
Mediatorzy moga przedstawiaé proponowane rozwigzania, nie moga ich jednak stronom
narzuca¢. Majg takze silne uprawnienia dyscyplinujace: w przypadku gdy jedna ze stron
mediacji nie wywiazuje sie ze swojego obowiazku udziatu w negocjacjach, mediator moze
wnioskowaé do Krajowego Biura Mediacyjnego o nalozenie na nig kary finansowej. Media-
torzy maja takze kompetencje do wniesienia do Krajowego Biura Mediacyjnego o wydanie
decyzji o odroczeniu lub odwotaniu akcji protestacyjnej. Dziatanie takie moze by¢ zreali-
zowane tylko raz w toku calej mediacji'*>. Sposéb umocowania kompetencji mediatoréw
w sporach zbiorowych pozwala wysuna¢ wniosek, Ze jest to grupa mediatoréw o najwyrazniej
zdefiniowanej roli i kompetencjach oraz o najsilniejszym umocowaniu.

Ponadto przedstawicieli profesji petnigcych role mediatora w uzupetnieniu do swojego
pierwotnego zawodu obowiazuja regulacje zawarte we wlasciwych kodeksach zawodowych.

Np. Kodeks zawodowy adwokatéw, ustanowiony przez Szwedzka Rade Adwokacka, ktérego

8¢ Ch. Holm, S. Arvmyren, op. cit., s. 375.

%1 Ch. Holm, op. cit., s. 95.

%2 The Swedish model and the Swedish National Mediation Office, Swedish National Mediation Office, August
2019, https://www.mi.se/app/uploads/The-Swedish-model-and-the-Swedish-National-Mediation-Office.pdf
[dostep: 6.11.2022 1.].
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muszg przestrzegaé wszyscy adwokaci petnigcy funkcje mediatora, zawiera konkretny zestaw

regut dotyczacy unikania konfliktu intereséw'**.

4. Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

W Szwecji organizacja dzialait mediacyjnych pozostaje poza zakresem oddziatywania pan-
stwa. Ustawa o mediacji nie odnosi sie do kwestii zapewnienia jako$ci pracy mediatoréw.
Regulacje prawne nie wprowadzaja zadnych kryteriéw kwalifikacji mediatora. Nie sformu-
towano wymogdéw odnosnie do szkolen, niezbednej mediatorom edukacji czy tez wymogdéw
doskonalenia zawodowego. Nie ma panistwowej procedury certyfikacyjnej, nie funkcjonuje
system ksztalcenia mediatoréw'*.

Jedynym wyjatkiem od zasady nieprzesadzania cech, jakie powinien posiada¢ mediator,
jest wskazanie, ze osoby wyznaczone na mediatoréw w sprawach karnych musza by¢ bez-
stronne, uczciwe i kompetentne'®® - przy czym pierwsza z tych cech odnosi sie w istocie
bardziej do wtasciwosci (lub wrecz obowigzkéw) mediatora, ktére powinny byé spelnione
w danej sytuacji mediacyjnej, natomiast pozostate dwie zasadniczo formutuja pewne wymogi
kwalifikacyjne. Cechy te nie zostaty jednak zoperacjonalizowane, nie wprowadzono takze
procedury weryfikacji pozwalajacej potwierdzié¢, ze dany kandydat na mediatora spetnia
wskazane wymogi.

W Szwecji nie ma organu regulujacego dziatalno$¢é mediatoréw. Opracowanie zasad kon-
strukcji listy mediatoréw oraz prowadzenie listy mediatoréw zostalo przez rzad powierzone
Krajowej Administracji Sadéw. Organizacja ta prowadzi takze liste profesjonalistéw, ktérzy
wyrazili zainteresowanie prowadzaniem mediacji sadowych. Udostepnia takze informacje
na temat mediacji, ktére maja poméc stronom w wyborze mediatora oraz poprawi¢ jakosé
mediacji oferowanych w Szwecji. Informacje te zawierajg odniesienia do kodekséw postepo-
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wania dla mediatoréw'*°. Nieoficjalne listy mediatoréw na potrzeby prowadzenia mediacji

sadowych prowadzg takze poszczegdlne sady'*.
Brak rozwigzan na poziomie krajowym sprawia, ze odpowiedzialno$¢ za upowszech-
nianie informacji o mediacji i mediatorach przenosi sie na osrodki mediacyjne i mediato-

réw'®®. Istotna, rozpoznawalna instytucja ksztalcaca i certyfikujaca mediatoréw byt do 2013 r.

153 E. Ficks, Sweden, [w:] EU. Mediation Law and Practice, red. G. De Palo, M.B. Trevor, Oxford University
Press, 2012, s. 353.

184 Zob. E. Ficks, op. cit., s. 353; Ch. Holm, S. Arvmyren, op. cit., s. 371.

155 Mediation in Sweden, European e-justice portal, Mediation in EU countries, https://e-justice.europa.
eu/64/EN/mediation_in_eu_countries?SWEDEN&member=1 [dostep: 17.10.2023 r.].

186 Zob. Commercial mediation in Sweden, Linklaters, https://www.linklaters.com/pl-pl/insights/publi-
cations/commercial-mediation-a-global-review/commercial-mediation-a-global-review/sweden [dostep:
2.11.2022 r.], podobnie: Ch. Holm, S. Arvmyren, op. cit., s. 371.

%7 L.afBurén, S. Haggard Larsson, op. cit., s. 2.

E. Ficks, op. cit., s. 353.
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Instytut Mediacji powotany przez Sztokholmska Izbe Handlowsa. Aktualnie wiekszo$¢ funk-
cji Instytutu Mediacji (poza prowadzeniem szkoleti i akredytacja) przejat Instytut Arbitrazu,

spetniajacy réwniez funkcje organu powotujacego mediatoréw*®’

. Czynnikiem zachecajacym
do wyboru mediatora moze by¢ posiadanie przez niego akredytacji miedzynarodowej orga-

nizacji mediacyjnej'®.

5. Wynagrodzenie mediatorow

Zasady rozliczania kosztéw mediacji i wynagrodzenia mediatora zaleza od gatezi prawa,
w jaka wpisuje sie spér miedzy stronami, tj. czy chodzi o mediacje cywilng, rodzinng czy
karng, aw przypadku mediacji cywilnych takze od tego, czy mamy do czynienia z mediacja
umowna czy sagdowa. Koszty mediacji i wynagrodzenie mediatora w sprawach cywilnych
s okreslane na podstawie umowy stron. Co do zasady koszty mediacji i wynagrodzenia
mediatora sg dzielone réwno miedzy strony, ktére sa za nie solidarnie odpowiedzialne.
Wynagrodzenie mediatora w mediacjach umownych jest na ogét pokrywane z ubezpieczenia.
Inaczej jest w przypadku mediacji cywilnych ze skierowania sadu, gdzie koszty mediacji
sa uznawane za cze$¢ kosztéw sadowych, a strona wygrywajaca proces moze wystapi¢ do
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sadu o nakazanie drugiej stronie zwrotu tych kosztéw'®'. Mediacja karna ofiara-sprawca
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jest dla stron bezptatna'®®>. Réwniez wynagrodzenie mediatoréw rodzinnych optacane jest

z budzetu panstwa'®.

6. Odpowiedzialnos¢ zawodowa

Odpowiedzialno$¢ mediatora podlega ogdlnej zasadzie odpowiedzialnosci odszkodowawczej
za zaniedbanie w szwedzkim prawie zobowigzan. Niestosowanie uzgodnionych zasad media-
cji oraz nieuzasadnione opdznienia ze strony mediatora moze by¢ uznane za zaniedbanie
dajace podstawy do odszkodowania; potencjalne naruszenia beda jednak oceniane w kon-
tek$cie zachowania stron. Nie ma obowigzku posiadania przez mediatora ubezpieczenia
od odpowiedzialnosci cywilnej. Wyjatkiem sg adwokaci, pelniacy role mediatora, ktérzy
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sa zobowigzani do posiadania ubezpieczenia z tytutu bycia adwokatem'®*. Odrebnemu
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Zob. International Mediation Guide, Clifford Chance, op. cit., s. 93; Ch. Holm, S Arvmyren, op. cit., s. 371.
Ch. Holm, op. cit., s. 97.
Zob. Ch. Holm, S. Arvmyren, op. cit., s. 374; E. Ficks, op. cit., s. 352.
Mediation in Sweden, European e-justice portal, Mediation in EU countries, https://e-justice.europa.
eu/64/EN/mediation_in_eu_countries?>SWEDEN&member=1 [dostep: 17.10.2023 r.].

163 Ibidem.

¢+ Ch. Holm, op. cit., s. 97.
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rezimowi podlega naruszenie przez mediatora zasady poufnosci, ktére jest sankcjonowane

przez zaréwno prawo zobowigzan, jak i prawo deliktowe'’.

7. Podsumowanie

W kontekscie szwedzkim status mediatora jest mocno niedookreslony. Wydaje sie, ze w isto-
cie mamy tam do czynienia bardziej z funkcja wsparcia w rozwigzywaniu konfliktu niz
rolg zawodowsa mediatora. Ujecie takie potwierdza fakt, ze zadania mediacyjne sa czesto
wykonywane przez przedstawicieli profesji prawniczych jako rodzaj zadania dodatkowego,
uzupelniajacego standardowa dziatalno$¢ zawodowa. Jedyna wiasciwoscia wyrédzniajaca
mediatoréw, jako potencjalnie odrebng grupe zawodowa, jest ustanowiony na mocy ustawy
o mediacji obowigzek poufnosci, zakwalifikowany do kategorii ,tajemnic zawodowych”.
Podsumowujac: wydaje sie, ze w warunkach szwedzkich brak przepiséw mocujacych

profesjonalna role mediatora nie jest §wiadomym, strategicznym wyborem prawodawcy, lecz
raczej wynikiem braku szerszego zainteresowania tematem mediacji. Mozna przypuszczac,
ze brak przepiséw zapewniajacych jakos¢ ustug mediacyjnych, wprowadzajacych standardy
prowadzenia mediacji, definiujacych kwalifikacje i wprowadzajgcych zasady uwierzytel-
niania mediatoréw jest $ci$le powigzany z niska popularnoscia mediacji. Z jednej strony
niska popularnoé¢ mediacji sprawia, ze zadna z wtadz - prawodawcza, wykonawcza ani
sadownicza - nie dostrzega potrzeby wprowadzania daleko idgcych regulacji w tym zakresie.
Z drugiej strony brak przepiséw budujacych wiarygodne ustugi mediacyjne i zachecajacych
do korzystania z mediacji prowadzi do niskiej popularnosci tej instytucji i rzadkiego jej

wykorzystywania.

165 Ch. Holm, S. Arvmyren, op. cit., s. 375.
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IX. Whochy

1. Kontekst prawny

Wlochy sg krajem, w ktérym mediacja jest instytucja popularng i szeroko wykorzystywana.
Jest to takze pierwsze panistwo europejskie, ktére zdecydowato sie na wprowadzenie w nie-
ktérych kategoriach spraw obowigzku podjecia mediacji przed wszczeciem postepowania
sadowego. W literaturze wskazuje sie, ze wprowadzenie wymogu odbycia wstepnego spotka-
nia mediacyjnego dla zainicjowania postepowania sadowego zaowocowato w 2016 r. prawie
200 000 wnioskéw o mediacje. Stanowito to 8% wszystkich spraw cywilnych i handlowych
we wskazanym roku. Z dostepnych danych wynika, ze Wtosi korzystaja z mediacji szes¢
razy cze$ciej niz mieszkancy innych krajéw Unii Europejskiej*®®.

Pierwotnie prowadzenie mediacji nie podlegalo we Wtoszech zadnym regulacjom praw-
nym. Od konca lat 9o. w poszczegdlnych dziedzinach prawa, np. w prawie pracy, prawie
gospodarczym i handlowym, wprowadzane byly pojedyncze rozwigzania promujace sto-
sowanie alternatywnych metod rozwigzywania sporéw. Przetomem byt rok 2010, w kté-
rym w oparciu o delegacje ustawowg zawartg w art. 60 ustawy nr 69 z 19 czerwca 2009 I.
wydany zostat dekret ustawodawczy nr 28 z 4 marca 2010 r. (Decreto Legislativo 4 marzo 2010,
n. 28; Attuazione dellarticolo 60 della legge 18 giugno 2009, n. 69, in materia di mediazione fina-
lizzata alla conciliazione delle controversie civili e commerciali, dalej: dekret nr 28/2010), ktéry
wprowadzit do wloskiego porzadku prawnego systematyczne regulacje obejmujace obszar
mediacji cywilnych i gospodarczych, inkorporujac zarazem przepisy dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2008/52/WE z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie niektérych aspektéw
mediacji w sprawach cywilnych i handlowych (Dz. Urz. UE L 136 z 24.03.20009 ., dalej:
dyrektywa 2008/52/WE). W dekrecie nr 28/2010 przewidziano takze obowigzek podjecia
mediacji przed wszczeciem postepowania sgdowego w wyszczegélnionych kategoriach spraw.
Decyzja ta wywolala ogromne kontrowersje i aktywny opér m.in. wéréd wioskiej palestry.
Przepisy zostaly zaskarzone do Wloskiego Sadu Konstytucyjnego, ktéry wyrokiem z paz-

dziernika 2012 r. uznat dekret nr 28/2010 za niekonstytucyjny ze wzgledéw proceduralnych.

166 G. Matteucci, Compulsory Civil Mediation in Italy 2011/ 2021, blog na portalu Mediate.com, 24.05.2022,
https://www.mediate.com/compulsory-civil-mediation-in-italy-2011-2021/ [dostep: 1.11.2022 .].
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W odpowiedzi na to wloski ustawodawca uchwalit ustawe nr 69/2013, nowelizujaca dekret
nr 28/2010, w ktérej ponownie przewidzial obowigzek podjecia mediacji'®’.

W oparciu o dekret 28/2010 Minister Sprawiedliwo$ci wydal rozporzadzenie numer 180
z dnia 18 pazdziernika 2010 r. (Ministero Della Giustizia, Decreto ministeriale 18 ottobre 2010,
n. 180; Registro degli organismi di mediazione e elenco dei formatori per la mediazione, znowe-
lizowane przepisami Decreto ministeriale 2011, n. 145, dalej: rozporzadzenie nr 180/2010)
regulujace na poziomie praktycznym kwestie szczegétowe, takie jak m.in.: wymagania kwali-
fikacyjne wobec organizacji mediacyjnych i mediatoréw, zakres tresci szkolenia mediatoréw
oraz kwestie zwigzane ze szkoleniem mediatoréw. Podsumowujac: aktualnie na ogélne ramy
prawne dotyczace mediacji we Wloszech sktada sie dekret ustawodawczy nr 28 z 2010 1. ze
zmianami w 2013 r. oraz dekret ministerialny nr 180z 2010 r. ze zmianami z 2011 r. Wska-
zane przepisy obejmuja kwestie zwigzane z prowadzeniem mediacji zaréwno krajowych,
jak i transgranicznych. Poza regulacja ogélna istniejg takze regulacje szczegdlne, normujace
prowadzenie mediacji w ramach poszczegdlnych dziedzin prawa. Ponadto, w listopadzie
2021 r., wydana zostala nowa ustawa nr 206/2021 (Legge 26 novembre 2021, n. 206) dajaca
rzadowi delegacje do wprowadzania nowych innowacyjnych rozwigzan prawnych w zakre-
sie mediacji, wspieranych negocjacji i arbitrazu. Oparte o delegacje zarzadzenia maja by¢
wydane pod koniec 2022 lub na poczatku 2023 roku'®®.

Obowiazujace obecnie przepisy przewiduja trzy typy mediacji:

« mediacja obligatoryjna;
« mediacja z postanowienia sadu (inaczej: sadowa);
« mediacja dobrowolna (inaczej: umowna lub pozasagdowa).

Mediacja obligatoryjna toczy sie przed wszczeciem postepowania sadowego. Wloskie
prawo przewiduje obowigzkowg mediacje jako warunek wszczecia postepowania sgdowego
w do§¢ szerokim zakresie spraw cywilnych i rodzinnych. Warunek uwaza sie za spetniony,
jesli strony wziely osobiscie udzial w przynajmniej jednym spotkaniu mediacyjnym. W media-

cji obligatoryjnej musza bra¢ udziat petnomocnicy stron'®

. W toku postepowania sgdowego
moze mie¢ miejsce mediacja z postanowienia sadu. Sedzia, biorac pod uwage charakter
sprawy, stopiefi zaawansowania postepowania dowodowego oraz zachowanie stron moze
zaproponowa¢ stronom poddanie sporu mediacji na kazdym etapie postepowania, takze
w trakcie postepowania odwotawczego (art. 5 ust. 2 dekretu nr 28/2010). Wtoski Kodeks
postepowania cywilnego (Codice di procedura civile, Regio Decreto 28 ottobre 1940, n. 1443

in G.U. 28 ottobre 1940, dalej: CPC) przewiduje takze mozliwo$¢ koncyliacji prowadzonej

167 N. Mellersh, Italy’s Mediation Law: an Overview, [extract from L. D’Urso, The Italian Mediation Law on

Civil and Commercial Disputes], 22 June 2017, strona internetowa International Mediation Institute, https://
imimediation.org/2017/06/22/italys-mediation-law-an-overview/ [dostep: 1.11.2022 r.].

168 Giovanni Matteucci, blog, op. cit.
E. Silvestri, Too much of a good thing: Alternative Dispute Resolution in Italy, Nederlands-Vlaams tijdschrift
voor Mediation en conflictmanagement 2017 (21) 4, s. 82.
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przez sedziego (art. 185 CPC), jest to jednak rozwigzanie bardzo rzadko wykorzystywane

170, Mediacje umowne sg prowadzone na podstawie klauzuli o mediacji lub umowy

w praktyce
mediacyjnej.

Wloska Sciezka mediacyjna ma swoje szczegélne cechy, na ktére skiadaja sie: oméwiony
juz obowigzkowy charakter mediacji, motywatory finansowe, centralna pozycja prawnikéw
oraz systemowa gwarancja jako$ci §wiadczonych ustug mediacyjnych. Wprowadzone przez
ustawodawce motywatory finansowe uwzgledniajg zaréwno zachety do udzialu w mediacji,
jak i sankcje za brak gotowo$ci mediacyjnej. Natomiast centralna pozycja prawnikéw wiaze
sie z przypisaniem tej grupie zawodowej puli szczegdlnych obowigzkéw, praw i przywilejéw.
Pelnomocnicy majg obowigzek informowania swoich klientéw o mozliwosciach skorzysta-
nia z mediacji i korzySciach z tego ptynacych. Ustawodawca wprowadzit takze obowiazek
udziatu pelnomocnikéw stron w mediacjiiz mocy prawa przypisat adwokatom uprawnienia
do pelnienia roli mediatoréw. System gwarancji jakosci ustug mediacyjnych zostanie szerzej

omoéwiony przy okazji tematu kwalifikacji i uwierzytelniania mediatordéw.

2. Sposob uregulowania statusu mediatora

Ustugi mediacyjne sg zapewniane przez prywatne i publiczne organizacje mediacyjne wpi-
sane do rejestru organizacji mediacyjnych prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci
(registro degli organismi di mediazione), publikowanego na stronie internetowej prowadzo-
nej przez Ministerstwo Sprawiedliwosci. Osoba chcaca prowadzi¢ mediacje musi spelnié
wymogi okre§lone w dekrecie nr 28/2010 i rozporzadzeniu nr 180/2010. Z obowiazku tego

171

zwolnieni sg adwokaci, ktérzy sa uznawani za mediatoréw z mocy prawa'’’. Zgodnie z art. 55

bis Kodeksu etycznego adwokatéw (Codice Etico dell’Avvocatura'’?)

adwokaci majg obowiazek
odbycia odpowiedniego szkolenia oraz ograniczenia si¢ w prowadzeniu mediacji jedynie do
spraw, ktdre znajduja sie w obszarze ich specjalizacji prawnej'”>.

Na podstawie zawartych w dekrecie nr 28/2010 definicji mediacji i mediatora mozliwe jest
zrekonstruowanie kluczowych cech mediatora w sprawach cywilnych. Zgodnie z przyjetym
w ustawie systemem pojeciowym mediacja to zorganizowana dziatalno$¢, niezaleznie od jej

nazwy, prowadzona przez bezstronng strone trzecig i majaca na celu pomoc dwém lub wiecej

7% G.De Palo, Ch. Massidda, Italy, [w:] The Variegated Landscape of Mediation. A Comparative Study of Media-
tion Regulation and Practices in Europe and the World, red. F. Schonewille, M. Schonewille, Eleven International
Publishing, EBSCO Publishing 2014, s. 221.

1 Mediaitonin Italy, European e-Justice portal - Family mediation in EU countries, last update 18.01.2022,
European e-Justice Portal - Family mediation (europa. https://e-justice.europa.eu/372/EN/family_media-
tion?ITALY&member=1 eu) [dostep: 1.11.2022 1.].

72 https://www.avvocatogratis.com/2011/03/codice-etico-dellavvocatura/ [dostep: 1.12.2022 1.].

R. Morek, Mandatory Mediation in Italy - reloaded, blog Wolters Kluwer (Kluwer Mediation Blog), 9.10.2013,
http://mediationblog.kluwerarbitration.com/zo13/1o/o9/mandatory-mediation-in-italy-reloaded/ [dostep:
1.11.2022 I.].
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stronom w poszukiwaniu polubownego porozumienia w celu rozstrzygniecia sporu lub sfor-
mulowania propozycji jego rozwigzania (art. 1 ust. 1 lit. a dekretu nr 28/2010), natomiast
mediator to osoba fizyczna, ktéra samodzielnie lub wspédlnie z inng osoba fizyczng prowadzi
mediacje bez prawa do podejmowania wigzacych decyzji dla stron (art. 1 ust. 1lit. b dekretu
nr 28/2010). Podsumowujac: uznaé nalezy, ze mediator to bezstronna osoba fizyczna, ktéra
facylitatywnie pomaga stronom w prébach dojscia do porozumienia. Mediator moze dziataé
samodzielnie lub we wspétpracy z innym mediatorem.

Mediacje moga prowadzi¢ jedynie certyfikowani mediatorzy dziatajacy w ramach orga-
nizacji mediacyjnych, przy czym w przypadku mediacji rodzinnej dostep do ustug mozna
uzyska¢ takze poprzez centra doradztwa rodzinnego, stuzby socjalne lub lokalne osrodki
zdrowia'”*. Strony sktadajg do organizacji mediacyjnej (wspélny lub indywidualny) wnio-
sek o przeprowadzenie mediacji. Po otrzymaniu wniosku kierownik organizacji wyznacza
mediatora i pierwsze spotkanie stron w terminie nie dtuzszym niz 15 dni (art. 8 ust. 1 dekretu
nr 28/2010). Zalezno$¢ mediatora od organizacji zostata uwypuklona w treéci art. 14 ust. 2
dekretu nr 28/2010 stanowigcego, iz mediator jest zobowigzany do natychmiastowego reago-
wania na wszelkie zadania kierownictwa organizacji.

Jezeli mediacja zostata przeprowadzona przez mediatora niezwigzanego z zadng organiza-
cja lub zwigzanego z organizacja pozbawiong akredytacji, procedura ta nie speini wymogéw
mediacji obligatoryjnej okreslonych w art. 5 ust. 1 dekretu nr 28/2010 i tym samym nie da
stronom uprawnienia do wszczecia postepowania przed sagdem. Co wiecej, jesli strony dojda
do porozumienia, nie bedzie ono miato waloru porozumienia mediacyjnego i bedzie trakto-
wane jak zwykla umowa prywatna. Tym samym zostang one pozbawione uprawnienia do
skorzystania z wlasciwej dla mediacji prostej $ciezki sadowego zatwierdzenia i egzekucji
porozumienia mediacyjnego'’®.

Prawo nie przewiduje pojecia mediatora w sprawach karnych. Mediacje w sprawach
karnych prowadzone sa niejako w ramach istniejacych luk systemowych. Wyjatek stanowi
postepowanie przed Sadami Pokoju w przypadku tych przestepstw, ktére moga by¢ $cigane
wylacznie na wniosek pokrzywdzonego. Przepisy przewiduja takze mozliwos¢ wykorzystania
mediacji w przypadku spraw z udzialem nieletnich sprawcéw czynu zabronionego. Mediacje

w sprawach karnych prowadzg prokuratorzy i sedziowie'”.

74 MediationinItaly, European e-Justice portal - Family mediation in EU countries, last update 18.01.2022,
European e-Justice Portal - Family mediation (europa. https://e-justice.europa.eu/372/EN/family_media-
tion?ITALY&member=1 eu) [dostep: 1.11.2022 r.]

'7*  A.De Luca, Mediation in Italy: Feature and Trends, [w:] New Developments in Civil and Commercial Mediation,
red. C. Esplugues, L. Marquis. Ius Comparatum - Global Studies in Comparative Law 6, Springer International
Publishing, Switzerland 2015, s. 352.

176 Zob. Requirements to Become and be a Mediator in Italy, Mediation Network, Erasmus+ Strategic Partner-
ship project “Online Study Platform on Mediation”, http://mediation.turiba.lv [dostep: 2.11.2022 r.]; G. De Palo,
L. Keller, Mediation in Italy: Alternative Dispute Resolution for All, [w:] Mediation, red. K.J. Hopt, F. Steffek, Oxford
University Press, 2013, s. 684.
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3. Obowigzki i uprawnienia

Zgodnie z przepisami mediator musi w swoim postepowaniu przestrzegac przepiséw prawa
oraz zasad obowigzujacych w danej organizacji mediacyjnej (art. 3 ust. 1 dekretu nr 28/2010).
Ustawodawca podkresla, ze zasady przyjete w danym o$rodku musza gwarantowaé pouf-
no$¢ postepowania (zgodnie z rozumieniem ustawy) oraz okreslaé taki sposéb powotania
mediatora, ktéry zagwarantuje jego bezstronnos¢ oraz efektywnos¢é w adekwatnym i szybkim
wypelnianiu swoich zadai (art. 3 ust. 2 dekretu nr 28/2010). Przed rozpoczeciem mediacji
strony podpisuja z mediatorem umowe na prowadzenie mediacji, ktéra dodatkowo okresla
wzajemne zobowigzania i uprawnienia stron'”’.

W dekrecie nr 28/2010 zostaly zdefiniowane obowigzki mediatora w zakresie zachowania
bezstronnosci i poufnosci oraz prowadzenia dokumentacji. Mediator ma obowigzek podpi-
sania deklaracji o bezstronnosci zgodnie z wymaganiami danej organizacji. W razie zaistnie-
nia watpliwosci odnosnie do jego bezstronnosci, mediator ma obowiazek poinformowania
o tym stron oraz organizacje mediacyjna (art. 14 ust. 2 dekretu nr 28/2010). Obowigzek
zachowania poufnosci obejmuje wszystkich pracownikéw organizacji $wiadczacej ustugi
mediacyjne i odnosi sie do ztozonych przez strony os§wiadczen oraz informacji pozyskanych
w toku mediacji (art. 9 ust. 1 dekretu nr 28/2010). Mediator jest réwniez zobowigzany do
poufnosci w zakresie informacji uzyskanych w toku spotkan na osobnosci, ktérych bez zgody
strony nie moze nikomu ujawnié¢ (art. 9 ust. 2 dekretu nr 28/2010). Dodatkowe gwarancje
poufnosci postepowania mediacyjnego przewiduja przepisy normujace zasady postepowania
sagdowego. Kodeks postepowania karnego (Codice di procedura penale, dalej: CPP) stanowi, ze
mediatora nie mozna wezwa¢ na $wiadka do sadu na okolicznosé¢ zeznania nt. informacji
pozyskanych w toku mediacji (art. 200 w zw. z art. 103 CPP). Podobna regulacje odnosnie
do postepowania cywilnego przewiduje dekret nr 28/2010, ktéry stanowi, ze informacje
i propozycje sktadane w toku mediacji nie moga by¢ wykorzystane jako materiat dowodowy
w postepowaniu sadowym w danej sprawie (art. 10 ust. 2 dekretu nr 28/2010). Obowigz-
kiem mediatora jest sporzadzenie protokotu z mediacji i przekazanie go do sekretariatu
organizacji mediacyjnej. Na wniosek stron mozliwe jest wydanie im kopii protokotu. Jesli
strony osiggnety porozumienie, w protokole zawarta zostaje informacja na ten temat oraz
tre$¢ porozumienia.

Pomimo ze przyjety we Wtoszech model mediacji ma z definicji charakter facylitatywny,
ustawodawca zdecydowat sie wprowadzi¢ quasi ewaluatywne rozwigzanie w postaci propo-
zycji pojednawczej mediatora. Na mocy przepiséw dekretu nr 28/2010 mediator ma kompe-
tencje do sformulowania w toku mediacji formalnej propozycji pojednawczej, tj. stworzonej

wytacznie przez mediatora pisemnej propozycji adekwatnego i kompletnego porozumienia

77 G. De Palo, Ch. Massidda, op. cit., s. 223.
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miedzy stronami. Mediator moze sformutowaé takg propozycje w dwéch przypadkach:
jesli strony nie osiggna porozumienia lub zgodnie o to zawnioskujg - na dowolnym etapie
postepowania (art. 11 ust. 1 dekretu nr 28/2010). Propozycja postepowania pojednawczego
jest przekazywana stronom na pi$mie. Strony przekazuja mediatorowi w ciggu siedmiu dni
decyzje o przyjeciu lub odrzuceniu propozycji. W przypadku braku odpowiedzi w wyzna-
czonym terminie propozycje uwaza sie za odrzucona. Jesli propozycja zostanie odrzucona
i nie dojdzie do porozumienia - trafia do akt sadowych. W przypadku, gdy orzeczenie sagdu
okazatoby sie tozsame z propozycja mediatora, strony moga ponie$¢ sankcje finansowe. Sad
moze, w oparciu o art. 13 dekretu nr 28/2010, natozy¢ obowiagzek poniesienia catosci kosztéw
postepowania na strone, ktéra odrzucita propozycje.

W przepisach przewidziano takze dodatkowe rozwigzania wzmacniajace swobode decy-
zyjna stron i chronigce je przed konsekwencjami nieprzemys$lanych postanowierr. W przy-
padku zwrdcenia sie przez strony do mediatora z wnioskiem o przedstawienie propozycji
pojednawczej mediator ma obowigzek poinformowac o potencjalnych konsekwencjach
finansowo-prawnych nieprzyjecia przedstawionej propozycji rozwigzania. Strony moga
woéwczas zrezygnowac ze swojego wniosku. Ponadto przepisy daja organizacjom mediacyj-
nym prawo do ograniczenia mozliwosci korzystania przez mediatoréw z kompetencji do
przedstawiania propozycji pojednawczej'”®.

Przejawem facylitatywnego charakteru mediacji, a zarazem podkresleniem neutralnosci
mediatora, jest przewidziane w przepisach uprawnienie, zgodnie z ktérym mediator moze
rekomendowaé wigczenie do mediacji ekspertéw wpisanych na liste sagdowg (art. 8 ust. 3
dekretu nr 28/2010).

4. Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

Odpowiedzialno$¢ za uwierzytelnianie mediatoréw zostata powierzona organizacjom media-
cyjnym. Kandydat na mediatora zglasza swoja aplikacje do wybranej organizacji mediacyj-
nej, ktéra weryfikuje jego kwalifikacje. Zgodnie z art. 4 ust. 3 rozporzadzenia nr 180/2010
mediator musi spetniaé nastepujace wymogi:
1. Posiadanie wyksztalcenia wyzszego na poziomie przynajmniej licencjackim lub przy-
naleznos¢ do organizacji zawodowej.
2. Ukonczenie 50-godzinnego kursu prowadzonego przez jednostki szkoleniowe akre-
dytowane przez Ministerstwo Sprawiedliwo$ci. Zgodnie z art. 18 rozporzadzenia
nr 180/2010 szkolenie powinno trwa¢ przynajmniej 50 godzin i sklada¢ sie z czesci

teoretycznej i praktycznej, z uwzglednieniem symulacji mediacyjnych. Na zakoniczenie

178 M. Marinari, Italy, [w:] EU. Mediation Law and Practice, red. G. De Palo, M.B. Trevor, Oxford University
Press, 2012, s. 196.
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szkolenia odbywa sie trwajacy przynajmniej cztery godziny egzamin testowy podzie-
lony na cze$¢ teoretyczna i praktyczng'”.

3. Nieposzlakowana opinia. Mediator nie moze:

« by¢ skazany za zawinione przestepstwo;

« by¢ skazany na kare pozbawienia wolnosci bez zawieszenia;

« by¢ pozbawiony praw publicznych;

« podlega¢ srodkom zapobiegawczym lub zabezpieczajacym;

« by¢ poddany sankcjom dyscyplinarnym innym niz upomnienie.

4. Ustawiczne doskonalenie zawodowe obejmujace odbycie przynajmniej raz na dwalata

kursu doszkalajagcego w wymiarze minimum 18 godzin.

Po pozytywnej weryfikacji kwalifikacji mediatora organizacja przesyta dane do dyrektora
generalnego ds. wymiaru sprawiedliwodci (il direttore generale della giustizia civile) w Mini-
sterstwie Sprawiedliwosci. Do informacji o kwalifikacjach zalaczana jest podpisana przez
mediatora deklaracja dyspozycyjnosci, CV i zaswiadczenie, ze spetnia on wszystkie wyma-
gania do $wiadczenia ustug mediacyjnych. Po zatwierdzeniu przez dyrektora generalnego
otrzymanej dokumentacji mediator uzyskuje akredytacje. Nadz6r nad mediatorem sprawuje

189 Nie ma dostepnej publicznie listy mediatoréw, natomiast Minister

organizacja mediacyjna
Sprawiedliwo$ci regularnie publikuje liste organizacji mediacyjnych, do ktérych przynaleza

mediatorzy. Informacje nt. mediatoréw mozna uzyskaé¢ w Ministerstwie oraz bezposrednio

na poziomie poszczegélnych organizacji'®'.

Ministerstwo Sprawiedliwosci prowadzi krajowy rejestr zawierajacy spis wszystkich
zatwierdzonych przez panistwo organizacji prywatnych i publicznych, ktére prowadza media-
cje i akredytuja mediatoréw (art. 16 dekretu nr 28/2010). Kryteria wpisu do krajowego
rejestru zostaly wskazane w rozporzadzeniu nr 180/2010. Organizacje mediacyjne musza
whnie$¢ o zatwierdzenie swojej dziatalnosci do Ministerstwa Sprawiedliwosci, a ich wnioski
sa rozpatrywane przez dyrektora generalnego ds. wymiaru sprawiedliwo$ci w sprawach
cywilnych. Dwoma gléwnymi wymaganiami stawianym organizacjom mediacyjnym sg pro-
fesjonalizm i efektywno$¢. Wnioskodawca musi w szczegdlnosci przedstawié informacje nt.:

« zdolnosci finansowej i organizacyjnej, dysponowania ubezpieczeniem obejmujacym
odpowiedzialno$¢ zawodowa mediatoréw na kwote min. 500 000 euro;

« struktury prawnej podmiotu, jego autonomii i zgodnosci realizowanej dzialalnosci
z przyjetymi celami;

« przejrzysto$ci administracyjnej i ksiegowej podmiotu, umocowania prawnego wspét-

pracy z mediatorami, kwalifikacji zawodowych mediatoréw;

79 Jak wskazuje Matteucci egzamin jest czysta formalnoscia - zdaje g0 99,99% kandydatéw (za: Giovanni

Matteucci, Mandatory Mediation The Italian Experience, op. cit., s. 197).
180 M. Marinari, op. cit., s. 195.
#1 - Mediation in Italy, European e-Justice portal - Mediation in EU countries, op. cit.

103



104

IX. WEOCHY

« gwarancji niezaleznosci, bezstronnoéci i poufnosci, ktére musza by¢ zapewnione pod-
czas mediacji oraz zgodnosci przyjetych zasad postepowania mediacyjnego z prawem'®?.

Duzy nacisk potozony jest na osobiste kwalifikacje mediatoréw. Kazda organizacja musi
dysponowaé przynajmniej piecioma mediatorami (przy czym jeden mediator nie moze pra-
cowaé dla wiecej niz pieciu organizacji) spelniajacymi zalozone wymogi kwalifikacyjne'®*.
Po dokonaniu rejestracji ani organizacja mediacyjna, ani mediatorzy nie moga odmdéwié
$wiadczenia ustug mediacyjnych bez waznego uzasadnienia.

Ustugi mediacyjne moga by¢ takze swiadczone przez sady, jednostki samorzadu adwo-
kackiego i inne organizacje zawodowe (w tym izby handlowe). Lokalne jednostki samorzadu
adwokackiego moga umocowac swoje osrodki mediacyjne we wlasciwym miejscowo sadzie.
Preferencje dla tego typu organizacji wyraza art. 18 dekretu nr 28/2010, zgodnie z ktérym
rady adwokackie moga tworzy¢ osrodki mediacyjne w sadach, korzystajac z pomieszczen
udostepnionych im przez prezesa sadu. Osrodki te sg wpisywane do rejestru na zwykly
whniosek, zgodnie z kryteriami ustalonymi w przepisach. Okreslenie wymogéw edukacyjno-
-szkoleniowych obowigzujacych prawnikéw cheacych swiadezy¢ ustugi mediacyjne zostato
powierzone organizacjom reprezentujacym te grupe zawodowsa. Wypracowano w tym zakre-
sie nastepujace zasady:

« odbycie przynajmniej 15-godzinnego kursu obejmujacego pie¢ godzin na temat regula-
cji prawnych oraz 10 godzin na temat technik zarzadzania konfliktem i umiejetnosci
mediacyjnych;

« udzial w przynajmniej dwéch mediacjach'®*.

Organizacje zawodowe prowadzace mediacje maja swoje wlasne reguly proceduralne
i kodeksy etyczne. Wiele z organizacji przyjeto Europejski Kodeks Postepowania Mediatora.
Sa réwniez zobowigzane do przyjecia odpowiednich procedur zapewnienia poufnosci danych

i komunikacji'®®

. Organizacje mediacyjne moga ustanowi¢ wyzsze standardy kwalifikacji
dla mediatoréw prowadzacych mediacje w szczegélnych obszarach prawa, np. mediatoréw

rodzinnych'®®.

182

I. Verougstraete, Italy, [w:] EU Handbook on Mediation: Mediation Law and Practice in Other EU Countries,
The project is implemented with the financial support of the European Commission, awarded under the Spe-
cific Program “Civil Justice®, s. 33.

183 Thidem, s. 33-34.
G. Matteucci, Mandatory Mediation The Italian Experience, op. cit., s. 201.
185 International Mediation Guide, Clifford Chance, op. cit., s. 51.
186 Requirements to Become and be a Mediator in Italy, op. cit., s. 1.
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5. Wynagrodzenie mediatorow

Podobnie jak edukacja i uwierzytelnianie mediatoréw, réwniez kwestia wynagrodzenia
mediatora zostala §ci$le okre$lona na poziomie ustawowym. Optata za mediacje (indennita
di mediazione) obejmuje ryczattowa kwote za wszczecie postepowania oraz wynagrodzenie
za przeprowadzone dziatania mediacyjne. Strony rozliczaja sie z organizacja mediacyjna -
przekazywanie wynagrodzenia bezposrednio do ragk mediatora jest zakazane (art. 14 dekretu
nr 28/2010). Koszty ponosi solidarnie kazda ze stron postepowania (art. 16 ust. 11 zarza-
dzenia nr 180/2010).

Kryteria, na podstawie ktérych ustala sie optate za mediacje, zostaty okreslone w rozpo-
rzadzeniu Ministra Sprawiedliwo$ci nr 180/2010. Oplata za zainicjowanie mediacji wynosi
40 euro od kazdej ze stron. Wysoko$¢ optat za prowadzenie mediacji jest zalezna od warto-
Sci przedmiotu sporu i moze ulec podwyzszeniu lub obnizeniu zgodnie ze wskazéwkami
zawartymi w rozporzadzeniu (art. 16 ust. 7 rozporzadzenia nr 180/2010). W zaleznosci od
wartos$ci przedmiotu sporu kazda ze stron powinna wnie$¢ nastepujaca oplate za mediacje:

« do 1000 euro: 65 euro;

e od 1001 do 5000 euro: 130 euro;

e od 5001 do 10 000 euro: 240 euro;

e od 10 001 do 25 000 euro: 360 euro;

e 0od 25 001 do 50 000 euro: 600 euro;

e 0d 50 001 do 250 000 euro: 1000 euro;

e 0d 250 001 do 500 000 euro: 2000 euro;

« 0d 500 001 do 2 500 000 euro: 3800 euro;

e 0d 2 500 001 do 5 000 000 euro: 5200 euro;
e POWYZej 5 000 000 euro: 9200 euro.

W przypadku mediacji umownych koszty moga by¢ zwiekszone o 1/5, jesli mediacja jest
szczegblnie skomplikowana. W przypadku mediacji zaréwno umownych, jak i obligatoryj-
nych koszty moga by¢ zwiekszone o 1/4, gdy mediacja zakoriczy sie sukcesem (tj. porozumie-

niem)*®’

. Koszty moga by¢ takze zwiekszone o maksimum 1/5, jesli mediator sformutowat
propozycje porozumienia pojednawczego. Koszty zostaja zmniejszone o 1/3, jesli zadna
ze stron nie wziela udziatu w mediacji. Przynajmniej potowa oplaty za mediacje jest uisz-
czana przed rozpoczeciem pierwszego posiedzenia mediacyjnego (art. 16 ust. 9 zarzadzenia
nr 180/2010).

W zarzadzeniu wskazane zostaly kwoty maksymalne, przy czym za zgoda organizacji
mediacyjnej mozliwe jest obnizenie tych stawek - generalnie lub ze wzgledu na okolicznosci

konkretnej sprawy. Wynagrodzenie mediatora jest obliczane jako odpowiednio proporcjonalna

187 Za: A.De Luca, op. cit., s. 361 oraz G. De Palo, L. Keller, op. cit., s. 674.
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cze$¢ kosztéw mediacji. Proporcje te moga sie rézni¢ w zaleznosci od organizacji i wynegocjo-

188 Optaty mediacyjne obejmuja wynagrodzenie mediatora

wanego przez mediatora kontraktu
za cale postepowanie mediacyjne, niezaleznie od liczby odbytych posiedzen. Pozostajg one
niezmienne nawet w przypadku zmiany mediatora w trakcie postepowania lub wyznaczenia
wiecej niz jednego mediatora (art. 16 ust. 10 zarzadzenia nr 180/2010).

Zgodnie z dekretem nr 28/2010, art. 17 ust. 5 w przypadku mediacji obligatoryjnej strona
uprawniona do pomocy prawnej nie musi uiszczaé optaty za mediacje. Analogiczne rozwia-

182_ Aby uzyskaé pomoc prawng

zanie zastosowano w przypadku mediacji ze skierowania sagdu
(co nie jest specjalnie czeste ze wzgledu na do$é surowe kryteria uprawnier), strona musi

zlozy¢ w organizacji mediacyjnej oswiadczenie, ktére mediator uwierzytelnia wraz z doku-
mentami potwierdzajacymi potrzeby'*°. Pierwsze spotkanie o charakterze ,informacyjnym”

jest dla stron darmowe.

6. Odpowiedzialnos¢ zawodowa

Nadzdr nad mediatorem sprawuje organizacja mediacyjna. Mediator moze zosta¢ ukarany
lub pociagniety do odpowiedzialnoéci za naruszenie obowigzkdéw lub standardéw postepo-
wania wynikajacych z obowigzujacych zasad etyki zawodowe;j'*'. Wloskie prawodawstwo
nie przewiduje mozliwo$ci odwotania sie od decyzji organizacji mediacyjnej, co sprawia, ze
mediator jest w pelni zalezny od wybranej przez siebie organizacij.

Podstawg do ewentualnego dochodzenia odszkodowania jest stosunek umowny, jaki strony
mediacji nawiazaly z organizacja mediacyjna z momentem wszczecia mediacji. Jak wskazuje
Alessandra De Luca: ,,przyjecie systemu mediacji administrowanej wigze sie z tym, ze strony,
ktére poniosty jakakolwiek szkode w pierwszej kolejnosci zwracaja sie o odszkodowanie
do osrodka mediacyjnego, ktéry ma obowiazek posiadania ubezpieczenia w wysokosci co

7122 Jezeli mediator jest

najmniej 500 000 euro (zarzadzenie nr 180/2010, art. 4 ust. 2 lit. b)
odpowiedzialny za powstale szkody, osrodek moze wystapi¢ wobec niego z roszczeniem
regresowym. Niektdre osrodki oczekuja od swoich mediatoréw wykupienia indywidualnych

polis ubezpieczeniowych'.

188 G. De Palo, Ch. Massidda, op. cit., s. 229.
82 A. De Luca, op. cit., s. 360.

%0 G. De Palo, L. Keller, op. cit., s. 675.

¥1 M. Marinari, op. cit., s. 195.

A.De Luca, op. cit., s. 354.

Ibidem, s. 354.
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7. Podsumowanie

Wilochy sa przyktadem kraju, w ktérym status mediatora zostat $cile zdefiniowany na
poziomie ustawowym. Mediatorzy sa poddani szczegdlnym regulacjom dotyczacym wyma-
ganego wyksztalcenia i do§wiadczenia; w prowadzeniu mediacji obowigzuja ich reguty
postepowania wprowadzone na poziomie ustawowym lub organizacyjnym oraz szczegdlne
reguly uwierzytelnienia zawodowego, ktére jest warunkiem wykonywania przez nich pracy.
Specyfika modelu wloskiego jest Sciste podporzadkowanie mediatoréw organizacjom media-
cyjnym, ktére sg jedynym posrednikiem miedzy mediatorem a $wiatem zewnetrznym - czyli
zaréwno stronami korzystajacymi z mediacji, jak i organami pafistwa, nadzorujacymijakosé¢
dzialan mediacyjnych na poziomie centralnym. Jako Zze prawo nie przewiduje mozliwosci
samodzielnego prowadzenia mediacji, mediator jest catkowicie uzalezniony od organizacji
mediacyjnej, ktéra uwierzytelnia jego kwalifikacje, posredniczy w kontaktach ze stronami
i wrozliczaniu optat mediacyjnych. Podsumowujac: sposéb pelnienia roli mediatora pozostaje
pod kontrola organizacji mediacyjnych, nad ktérymi piecze sprawuje panstwo.

Przy calej opisanej powyzej systemowej, holistycznej regulacji, ktéra w imie zapewnienia
jakosci $wiadczenia ustug mediacyjnych i bezpieczenistwa stron podporzadkowuje media-
toréw organizacjom mediacyjnym, trudno méwié¢ o wyksztatceniu niezaleznego zawodu
mediatora. Na poziomie ustawowym nie przewidziano powotania samorzadu mediatoréw
badz umocowania innych instytucji reprezentujacych wspélne interesy tej grupy zawodowe;j.
Nie ma réwniez przepiséw, ktére definiowalyby zasady samodzielnej odpowiedzialnosci
zawodowej mediatoréw. Dodatkowym wyzwaniem w budowaniu jednolitej grupy zawodowej
mediatoréw jest nadanie szczegdlnych uprawnien prawnikom, ktérzy automatycznie stali
sie mediatorami z mocy prawa, pomimo ze nie obowigzuja ich ogélne przepisy ksztattujace
role i obowiazki mediatoréw. Napiecie miedzy prawnikami mediatorami, postrzeganymi
jako profesjonalisci, a pozostalymi mediatorami dobitnie wyraza stwierdzenie zawarte
w informatorze nt. korzystania z ustug ADR przygotowanym przez kancelarie prawna Clifford
Chance, gdzie autorzy wyraznie artykuluja swoje watpliwoéci odnoénie do grupy zawodo-
wej mediatoréw, zauwazajac, ze ,nadal istnieje sceptycyzm wobec mediacji, w szczegdlnosci

mediatorzy nie sg postrzegani jako eksperci”***.

%4 International Mediation Guide, Clifford Chance, op. cit., s. 51.






X. Polska

1. Kontekst prawny

Mediacja jest forma rozwigzywania konfliktu silnie wspierang przez polskiego ustawo-
dawece, ktéry na rézne sposoby zacheca obywateli do korzystania z tej instytucji. Sady
i organy administracji publicznej maja obowigzek informowania o metodach polubownego
rozwigzywania sporéw, w szczegélnosci o mediacji, i zachecania do ich wykorzystywania.
W postepowaniu cywilnym przewidziano zachety finansowe w postaci obnizenia oplaty
sadowej za zlozenie pozwu w sprawach, w ktérych powéd przed wytoczeniem powéddztwa
wziagt udziat w mediacji (art. 13e ustawy o kosztach sgdowych) oraz w postaci zwrotu czesci
uiszczonej oplaty, jesli w toku postepowania sadowego zawarto ugode przed mediatorem po
rozpoczeciu rozprawy (art. 79 ustawy o kosztach sagdowych). Ponadto wprowadzony zostal
obowigzek wskazania w kazdym pozwie, czy strony podjety prébe mediacji, a jesli nie, to
jaki byt tego powéd (art. 187 k.p.c.).

Mediacja w sprawach karnych, mediacja w sprawach cywilnych i mediacja w sprawach
administracyjnych podlegaja odrebnym rezimom prawnym. Kazda ze wskazanych galezi
prawa: cywilnego, karnego i administracyjnego odrebnie ksztattuje status mediatora.

Jako pierwsze do polskiego systemu prawnego zostaly wprowadzone mediacje w sprawach
karnych. Rozwigzania w tym obszarze opieraly sie na koncepcji sprawiedliwo$ci naprawczej,
a w ich wdrazaniu korzystano przede wszystkim z doswiadczen niemieckich i skandynaw-
skich. Aktualnie regulacje obejmujace mediacje oraz status mediatora w sprawach karnych
zawarte sa w: ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz.U. z 2019 r. poz. 1950,
dalej: KK), ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego (Dz.U. z 2020 .
poz. 30, 413, 568, dalej: k.p.k.), ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny wykonawczy
(Dz.U. z 2020 1. poz. 523), rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwosci z dnia 7 maja 2015 .
w sprawie postepowania mediacyjnego w sprawach karnych (Dz.U. z 2015 r. poz. 716) oraz
rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 18 czerwca 2003 r. w sprawie wysokosci
i sposobu obliczania wydatkéw Skarbu Paristwa w postepowaniu karnym (Dz.U. z 2013 r.
poz. 663).

Stosunkowo niedtugo po wprowadzeniu mediacji w sprawach karnych, na mocy ustawy

z dnia 15 wrzednia 2000 r. 0 zmianie ustawy o postepowaniu w sprawach nieletnich
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(Dz.U.Nr 91, poz. 1010) z dniem 29 stycznia 2001 r. wprowadzono mozliwo$é prowadzenia
mediacji w sprawach nieletnich. Przez ponad 20 lat specyficzny status mediatoréw prowa-
dzacych mediacje w sprawach nieletnich ksztaltowaly przepisy zawarte w ustawie z dnia
26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz.U. z 2018 r. poz. 969
z pé7n. zm.) oraz wydanym na jej podstawie rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwoéci z dnia
18 maja 2001 r. w sprawie postepowania mediacyjnego w sprawach nieletnich. Od 13 sierpnia
2022 r. obowigzuja w tej mierze nowe przepisy ustawy z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu
i resocjalizacji nieletnich (Dz.U. z 2022 r., poz. 1700), tj. do 12 sierpnia 2022 r., w ktérych
ustawodawca odszed! od koncepcji odrebnego umocowania statusu mediatora w sprawach
nieletnich, odsylajac w tym zakresie do Kodeksu postepowania cywilnego. Nalezy zatem
przyjaé, ze prowadzenie mediacji w sprawach nieletnich jest jednym z rodzajéw aktywnosci
mediatora w sprawach cywilnych.

Mediacje w postepowaniu cywilnym zostaty wprowadzone do polskiego prawa na mocy
ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks postepowania cywilnego oraz nie-
ktérych innych ustaw, z moca obowiazujaca od 10 grudnia 2005 r. Regulacje dotyczace media-
cji w sprawach cywilnych, na podstawie ktérych mozna zrekonstruowa¢ status mediatora
w sprawach cywilnych oraz rodzinnych, sa rozproszone w nastepujacych aktach prawnych:
ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 r. poz. 1145, dalej: KC),
ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. z 2019 r. poz. 1460,
dalej: k.p.c.), ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. 0 kosztach sgdowych w sprawach cywilnych
(Dz.U.z 2020r. poz. 755, dalej: ustawa o kosztach sagdowych), ustawa z dnia 27 lipca 2001 . -
Prawo o ustroju sagdéw powszechnych (Dz.U. z 2020 1. poz. 365, dalej: Prawo o ustroju sadéw
powszechnych), rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 20 czerwca 2016 r. w spra-
wie wysoko$ci wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkéw mediatora w postepo-
waniu cywilnym (Dz.U. 2016 poz. 921), rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia
20 stycznia 2016 r. w sprawie prowadzenia listy statych mediatoréw (Dz.U. z 2016 . poz. 122)
oraz rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18 czerwca 2019 r. - Regulamin urze-
dowania sagdéw powszechnych (Dz.U. z 2019 1. poz. 1141).

Najpdzniej w polskim porzadku prawnym pojawily sie rozwigzania dotyczace mediacji
w sprawach administracyjnych. Materia ta zostata unormowana w ustawie z dnia 14 czerwca
1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2020 r. poz. 256, dalej: k.p.a.)
oraz w dwdch rozporzadzeniach wydanych na podstawie zawartych w k.p.a. delegacji usta-
wowych: rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 czerwca
2017 r. w sprawie wysoko$ci wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkéw mediatora
w postepowaniu przed sagdem administracyjnym (Dz.U. z 2017 r. poz. 1087) oraz rozporza-
dzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 czerwca 2017 r. w sprawie
wysokosci wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkéw mediatora w postepowaniu

administracyjnym (Dz.U. z 2017 r. poz. 1088). Zawarte w k.p.a. regulacje normujace status
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mediatora sg w duzej mierze powtérzeniem norm prawa cywilnego. Drobne réznice, ktére
nie wplywaja zasadniczo na obraz mediatora, majg charakter uscislen badz dostosowan do
specyfiki mediacji w sprawach administracyjnych.

Przepisy prawa cywilnego przewiduja mozliwo$¢ prowadzenia mediacji sgdowych lub
umownych (art. 183'§ 2 k.p.c.). Mediacje umowne prowadzi sie na podstawie umowy o media-
cje, w ktorej strony okreslaja przedmiot mediacji, osobe mediatora albo sposéb wyboru
mediatora (art. 183" § 3 k.p.c.). Mediacja umowna moze by¢é prowadzona w kazdym czasie:
bez wszczynania postepowania sgdowego, przed wszczeciem postepowania lub w toku prowa-
dzonego postepowania. Przepisy prawa administracyjnego i karnego przewiduja mozliwo$¢
prowadzenia mediacji sadowych, nie wykluczajac jednak mozliwosci prowadzenia mediacji
w trybie umownym.

Mediacja sgdowa w sprawach cywilnych jest prowadzona na podstawie postanowienia
sadu kierujacego strony do mediacji. Sad moze skierowa¢ strony do mediacji za ich zgoda
na kazdym etapie postepowania. Strony moga same dokonaé wyboru mediatora, a jesli tego
nie zrobia, sad wyznacza mediatora majgcego odpowiednig wiedze i umiejetnosci w zakresie
prowadzenia mediacji w sprawach danego rodzaju, biorac pod uwage w pierwszej kolejnosci
statych mediatoréw (art. 183° § 1 k.p.c.). Podobna konstrukcja zostata przyjeta w postepo-
waniu w sprawach administracyjnych, z ta réznica, ze nie przewidziano preferencji dla
statych mediatoréw (art. 96b oraz 96d k.p.a.). W sprawach karnych sad lub referendarz
sadowy, a w postepowaniu przygotowawczym prokurator lub inny organ prowadzacy to
postepowanie, moze z inicjatywy lub za zgoda oskarzonego i pokrzywdzonego skierowa¢
sprawe do instytucji lub osoby do tego uprawnionej w celu przeprowadzenia postepowania

mediacyjnego miedzy pokrzywdzonym i oskarzonym (art. 23a k.p.a.).

2. Sposob uregulowania statusu mediatora

Ustawodawca nie wprowadza definicji mediatora. W literaturze przywolywane jest w tym
kontekscie prawodawstwo unijne, w szczegdlnosci definicja zawarta w dyrektywie Par-
lamentu Europejskiego i Rady 2008/52/We z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie niektérych
aspektoéw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych uznajaca, ze ,,mediator to osoba
trzecia, do ktdrej zwrdcono sie o to, aby przeprowadzita mediacje w sposéb skuteczny, bez-
stronny i kompetentny, bez wzgledu na jej nazwe lub zawéd wykonywany w danym pan-
stwie czlonkowskim oraz sposéb jej wyznaczenia lub forme, w ktérej zwrécono sie do niej
o przeprowadzenie mediacji”**®>. Punktem odniesienia dla praktykéw i teoretykéw mediacji

jest takze definicja sformulowana przez Spoleczng Rade ds. ADR, organ doradczy Ministra

195 K. Antolak-Szymanski, art. 183(2), [w:] Mediacja w postepowaniu cywilnym. Komentarz, red. O.M. Pia-
skowska, K. Antolak-Szymanski, Warszawa 2017.
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Sprawiedliwosci, okre$lajaca mediatora jako ,fachowo przygotowansg, niezalezna i bez-
stronng osobe, ktéra za zgoda stron pomaga im poradzi¢ sobie z konfliktem™°®. Wskazane
definicje odnosza sie zaréwno do sposobu pelnienia roli mediatora, jak i do jego kompetencji
i przygotowania profesjonalnego. Przywotane definicje znajduja swoje odbicie w obowigzu-
jacych przepisach, ktére formutujg warunki brzegowe petnienia roli mediatora, precyzuja
obowigzki i uprawnienia mediatoréw oraz podkres$laja znaczenie posiadania przez media-
toréw odpowiedniej wiedzy i umiejetnosci z dziedziny mediacji. Przy tym wymogi stawiane
mediatorom réznig sie do pewnego stopnia w zaleznosci od gatezi prawa.

Instytucja mediatora w prawie cywilnym podlegata na przestrzeni lat daleko idacym
zmianom. Poczatkowo ustawodawca stal na stanowisku, ze dzialalno$¢ mediacyjna bazuje
nie na kompetencjach profesjonalnych, lecz na osobowosci mediatora, w zwigzku z czym nie
ma potrzeby prawnego normowania kwestii kwalifikacji mediatora. Zalozenia ustawodawcy
w tym obszarze mozna zrekonstruowaé na podstawie tre$ci uzasadnienia do projektu ustawy
z dnia 28 lipca 2005 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks postepowania cywilnego oraz niektérych
innych ustaw, wprowadzajacej mediacje do postepowania cywilnego. W uzasadnieniu do
projektu autorzy wyrazili przekonanie, iz: ,umiejetno$¢ prowadzenia mediacji nie jest (...)
kwestig wiedzy mediatora, lecz jego osobowosci. Dlatego tez, aby utatwié stronom moz-
liwosé¢ prowadzenia mediacji nie przewiduje sie zadnych wymogéw, co do wyksztalcenia

mediatora”*®’

. W obszarze organizacji pracy mediatoréw ustawodawca zdal sie na samoor-
ganizacje samych zainteresowanych, wskazujac w art. 183 k.p.c., ze organizacje spoteczne
i zawodowe moga prowadzi¢ listy stalych mediatoréw oraz tworzy¢ osrodki mediacyjne,
a informacje o tych listach maja by¢ przekazywane prezesom sadéw okregowych.

Z czasem, m.in. pod wplywem oczekiwan wyrazanych przez praktykéw wymiaru spra-
wiedliwosci, w szczegélnosci sedzidw, ktérzy potencjalnie mieli kierowaé sprawy do mediacji
i oczekiwali kompetentnej wspdtpracy ze strony mediatoréw, podejscie to ulegalo zmianie.
W uzasadnieniu projektu ustawy z dnia 10 wrzeénia 2015 r. 0 zmianie niektérych ustaw
w zwigzku ze wspieraniem polubownych metod rozwigzywania sporéw (Dz.U. poz. 1595)
zaprezentowano stanowisko méwiace o tym, ze wprowadzenie opcji korzystania z media-
cji sadowej generuje po stronie panistwa obowigzek zapewnienia stronom najwyzszej
jakosci ustug $wiadczonych przez profesjonalnych mediatoréw. Podkreslono réwniez, ze
w celu wzmocnienia zaufania sedziéw oraz stron do mediatoréw, a takze gwoli ulatwienia

wyboru mediatora, konieczne jest okreslenie warunkéw, ktére powinni spetnia¢ mediatorzy,

%6 Standardy prowadzenia mediacji i postepowania mediatora uchwalone przez Spoteczng Rade ds. Alternatyw-

nych Metod Rozwigzywania Konfliktéw i Sporéw przy Ministrze Sprawiedliwosci w dniu 26 czerwca 2006 1., https://
www.gov.pl/attachment/e7e44ed1-085b-4265-9802-a9f930eff7as [dostep: 20.12.2022 1.].

7 Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy z dnia o zmianie ustawy - Kodeks postepowania cywilnego,
ustawy Kodeks cywilny oraz ustawy o kosztach sgdowych w sprawach cywilnych (druk sejmowy nr 3213).
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i zagwarantowanie mozliwo$ci ich weryfikacji'®®. Rezultatem opisanej ewolucji postrze-
gania roli mediatora bylo wprowadzenie do prawa cywilnego istotnych zmian w zakresie
konstrukeji statusu mediatora cywilnego. Kluczowe przepisy znalazly sie w ustawie Prawo
o ustroju sadéw powszechnych, gdzie dodano w dziale IV nowy rozdzial: 6a Stali mediatorzy
(art. 157a-157f). Jednocze$nie ustawodawca pozostawit otwarta mozliwoéé prowadzenia
list mediatoréw oraz tworzenia o§rodkéw mediacyjnych przez organizacje pozarzadowe
w zakresie swoich zadan statutowych oraz uczelnie. Mediatorzy widniejacy na tych listach
stracili jednak status ,,statych mediatoréw”.

W konsekwencji wprowadzonych zmian funkcjonuja aktualnie trzy kategorie mediatoréwr:

- mediatorzy wpisani na liste statych mediatoréw prowadzong przez prezesa sadu
okregowego (stali mediatorzy);

» mediatorzy wpisanina liste mediatoréw prowadzong przez organizacje pozarzadowa
lub uczelnie;

« mediatorzy niewpisani na zadna liste, wskazani przez strony (mediatorzy ad hoc).

Przy tym dwie pierwsze kategorie nie majg charakteru rozlacznego, gdyz mediatorzy
wpisani na liste staltych mediatoréw moga by¢ réwniez wpisani na liste mediatoréw prowa-
dzona przez organizacje pozarzadowg lub uczelnie'*.

Kodeks postepowania cywilnego formutuje ramy funkcjonowania dla wszystkich grup
mediatoréw, niezaleznie od tego, do ktérej grupy naleza (art. 1832 § 3" k.p.c.). Warunki brze-
gowe pelnienia roli mediatora to bycie petnoletnia osoba fizyczna, majaca peing zdolnosé do
czynnoéci prawnych i korzystajaca w pelni z praw publicznych (art. 183%k.p.c.). Mediatorem
nie moze by¢ sedzia, z wyjatkiem sedziéw w stanie spoczynku (art. 183 ust. 2 k.p.c.). Aby
zosta¢ mediatorem statym konieczne jest, aby - obok spelnienia warunkéw z k.p.c. - osoba
posiadata wiedze i umiejetno$ci w zakresie prowadzenia mediacji, miata ukoniczone 26 lat,
znala jezyk polski, nie byta prawomocnie skazana za umyslne przestepstwo lub umyslne prze-
stepstwo skarbowe oraz byta wpisana na liste mediatoréw statych prowadzong przez prezesa
sadu okregowego (art. 157a prawa o ustroju sadéw powszechnych). Przepisy nie przewiduja
wymogu, aby mediator miat polskie obywatelstwo. Nie jest takze wymagane posiadanie przez
mediatora wyksztatcenia prawniczego, choé eksperci (w szczegélnoséci reprezentujacy nauke
prawa i praktyke wymiaru sprawiedliwo$ci) wskazuja na negatywne konsekwencje, jakie
moze mie¢ dla indywidualnych spraw oraz ogélnego rozwoju mediacji brak kompetencji

prawnych mediatoréw, w szczegdlnosci w zakresie formutowania ugdéd mediacyjnych®®.

8 Podobng opinie prezentuja: K. Gajda-Roszczynialska, R. Flejszar, Aspekty organizacyjne dotyczqce mediacji,
[w:] Mediacja. Teoria, normy, praktyka, red. M. Araszkiewicz, J. Czapska, M. Pekala, K. Pleszka, Wolters Kluwer,
Warszawa 2017.

199 Zob. K. Gajda-Roszczynialska, R. Flejszar, op. cit.; K. Antolak-Szymanski, op. cit.

200 A Rutkowska, art. 183(2), [w:] Kodeks postgpowania cywilnego. Postgpowanie procesowe. Komentarz aktu-
alizowany, red. O.M. Piaskowska, LEX 2022.
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Wyréznikiem stalych mediatoréw jest to, ze sa grupa preferowana w mediacjach sadowych -
jesli strony nie wskaza wlasnego mediatora, sad wyznacza mediatora majacego odpowiednia
wiedze i umiejetnosci, biorac pod uwage w pierwszej kolejnosci statych mediatoréw (art. 183°
§ 1 k.p.c.). Jeszcze dalej ida regulacje obejmujace sprawy o rozwéd i separacje oraz sprawy
rodzinne i opiekunicze, w ktérych, jesli strony nie wybraty mediatora we wtasnym zakresie,
sad jest zobligowany do skierowania sprawy do stalego mediatora (art. 436 § 4 oraz art. 445>
k.p.c.). Szczegblng cechg statych mediatoréw jest to, ze co do zasady majg obowigzek pod-
jecia sie mediacji. Moga odméwic jej prowadzenia jedynie z waznych powodéw, o ktérych
powinni niezwlocznie powiadomi¢ strony, a w przypadku mediacji sadowej - réwniez sad
(art. 1832 § 4 k.p.c.). Posiadanie statusu statego mediatora moze mie¢ takze wymiar perswa-
zyjny - obecno$¢ mediatora na liscie statych mediatoréw ma charakter uwierzytelniajacy,
potwierdzajac, ze mediator ma kwalifikacje uwazane przez ustawodawce za niezbedne do
prowadzenia mediacji.

Podstawowa odmienno$¢ miedzy statusem mediatora karnego i cywilnego polega na
tym, ze w mediacjach karnych do prowadzenia mediacji moze by¢ powotana nie tylko osoba
fizyczna, ale takze instytucja, ktéra zgodnie z prawem zostata uprawniona do prowadzenia
mediacji. W poréwnaniu do statych mediatoréw, mediatorom w sprawach karnych stawia sie
dodatkowo wymég posiadania odpowiedniego obywatelstwa (tj. polskiego, innego pafistwa
cztonkowskiego UE, panistwa cztonkowskiego EFTA - strony umowy o Europejskim Obsza-
rze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej albo innego panistwa, jezeli na podstawie
przepiséw prawa Unii Europejskiej przystuguje prawo podjecia zatrudnienia lub samoza-
trudnienia na terytorium RP) oraz dawania rekojmi nalezytego wykonywania obowigzkéw.
Mediatorzy w sprawach karnych musza by¢ wpisani do prowadzonego w sadzie okregowym
wykazu oséb i instytucji uprawnionych do przeprowadzenia postepowania mediacyjnego
(§ 2 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 7 maja 2015 r. w sprawie postepowania
mediacyjnego w sprawach karnych).

W postepowaniu administracyjnym, podobnie jak w postepowaniu cywilnym i karnym,
mediatorem moze by¢ osoba fizyczna, ktéra posiada pelng zdolno$é do czynnosci praw-
nych i korzysta z petni praw publicznych, w szczegdlnosci mediator wpisany na liste sta-
tych mediatoréw lub do wykazu instytucji i oséb uprawnionych do prowadzenia postepowania
mediacyjnego, prowadzonych przez prezesa sadu okregowego, lub na liste prowadzona
przez organizacje pozarzadows lub uczelnie, o ktérej informacje przekazano prezesowisadu
okregowego (art. 96f § 1 k.p.a.). Mediatorem nie moze by¢ pracownik organu administracji
publicznej, przed ktérym toczy sie postepowanie (art. 96f § 3 k.p.a.). Wyzsze wymagania
odnos$nie do uwierzytelnienia kwalifikacji mediatora zostaty przewidziane w przypadku, gdy
organ prowadzacy postepowanie jest uczestnikiem mediacji. W takiej sytuacji mediatorem
moze by¢ wylacznie osoba wpisana na liste statych mediatoréw lub do wykazu instytucjiioséb

uprawnionych do prowadzenia postepowania mediacyjnego lub mediator wpisany na liste
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prowadzong przez organizacje pozarzadowga lub uczelnie, o ktérej informacje przekazano
prezesowi sadu okregowego.

Istotnym zrédlem wiedzy o roli i statusie mediatora sa regulacje srodowiskowe, tj. doku-
menty zawierajgce regulacje uchwalane przez samych mediatoréw, takie jak kodeksy
zawodowe i etyczne, standardy prowadzenia mediacji czy standardy szkolenia mediatoréw.
Dokumenty te stanowig cenne Zrédlo informacji m.in. dlatego, ze normuja kwestie zasad
mediacyjnych w sposéb bardziej konkretny i szczegélowy. Cho¢ nie istnieje w Polsce jed-
nolity samorzad mediatoréw, wskaza¢ mozna organ, ktéry w pewnej mierze reprezentuje
mediatoréw i ich interesy. Jest to Spoteczna Rada ds. Alternatywnych Metod Rozwigzywa-
nia Konfliktéw i Sporéw przy Ministrze Sprawiedliwoéci (nazywana dalej: Spoteczng Rada
ds. ADR), powotana na mocy zarzadzenia Ministra Sprawiedliwoéci nr 55/05/DNWO z dnia
1 sierpnia 2005 r. w sprawie powolania Spotecznej Rady ds. Alternatywnych Metod Rozwig-
zywania Konfliktéw i Sporéw Ministrze Sprawiedliwos$ci. Rada ,jest organem doradczym
Ministra Sprawiedliwo$ci. Ma na celu przede wszystkim promowanie dziatan stuzacych
rozwojowi alternatywnych metod rozwigzywania sporéw, opiniowanie projektéw aktéw
prawnych, propagowanie zasad dotyczacych pracy mediatora i postepowania mediacyjnego
oraz standardéw szkolenia mediatoréw”?*'. Dokumenty tworzone przez Spoteczng Rade ds.
ADR, cho¢ nie maja bezposrednio wigzacej mocy prawnej, ze wzgledu na pozycje i autorytet
cztonkéw Rady wywieraja bardzo istotny wplyw na funkcjonowanie polskiego sSrodowiska
mediacyjnego. Dlatego tez stworzone przez Spoteczna Rade ds. ADR regulacje takie jak:
Kodeks Etyczny Mediator6w???, Standardy Szkolenia Mediator6w?*® czy Standardy Prowa-
dzenia Mediacji i Postepowania Mediatoréw?** mogg dostarczy¢ istotnych danych Zrédtowych
pozwalajacych uzupelni¢ ogélny obraz statusu mediatora.

Mechanizmem wspierajgcym mediacje sadowa, a takze wzmacniajacym i ujednolicaja-
cym role mediatoréw, jest umocowana ustawowo funkcja koordynatoréw do spraw mediacji
dzialtajacych w sadach okregowych. Rozwigzanie to zostato wprowadzone na poziomie usta-
wowym na mocy nowelizacji prawa o ustroju sgdéw powszechnych, wprowadzonej w zycie
od 1 stycznia 2016 r. Koordynatorzy sa powotywani przez prezeséw sadéw, a do ich zadan
nalezy: wykonywanie dziatan na rzecz rozwoju mediacji, zapewnienie sprawnej komuni-
kacji pomiedzy sedziami i mediatorami oraz staltymi mediatorami, a takze wspétpraca przy

organizowaniu spotkan informacyjnych (art. 16a ustawy o ustroju sadéw powszechnych).

201 Informacja ze strony Ministerstwa Sprawiedliwosci, https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/spo-

leczna-rada-ds-alternatywnych-metod-rozwiazywania-sporow-przy-ministrze-sprawiedliwosci [dostep:
20.12.2022T.].

202 Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich uchwalony przez Spoteczng Rade ds. Alternatywnych Metod
Rozwigzywania Konfliktéw i Sporéw przy Ministrze Sprawiedliwosci, maj 2008, https://www.gov.pl/attach-
ment/c2f894a1-a523-452e-a788-ec7es582130fb [dostep: 20.12.2022 1.].

20 Standardy Szkolenia Mediatoréw uchwalone przez Spoleczna Rade Alternatywnych Metod Rozwia-
zywania Konfliktéw i Sporéw przy Ministrze Sprawiedliwo$ci w dniu 29 pazdziernika 2007 r., https://www.
gov.pl/attachment/sdf6by77-fco4-4bf7-8d16-9f675f96e359 [dostep: 20.12.2022 r.].

204 Standardy Prowadzenia Mediacji i Postepowania Mediatoréw, op. cit.
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3. Obowiazki i uprawnienia

W literaturze wskazuje sie, ze wymagania wobec mediatora wynikajg zaréwno z postanowien
zawartych w poszczegdlnych przepisach regulujacych mediacje, jak i z zasad okreslajacych
funkcjonowanie tej instytucji, takich jak, w szczegdélnosci, dobrowolno$é, bezstronnosé,
neutralno$¢ i fachowo$é oraz regulacji miedzynarodowych tej formy rozwigzywania spo-
réw, takich jak: Rekomendacja Rec (2002)10 Komitetu Ministréw dla krajéw cztonkowskich
dotyczaca mediacji w sprawach cywilnych; Zielona ksiega Komisji Europejskiej w spra-
wie alternatywnych metod rozwiazywania sporéw w sprawach cywilnych i handlowych
Kom(2002)196; ustawa wzorcowa nt. Miedzynarodowej Koncyliacji Handlowej Unicitral
A/Res/57/18 z 2002 r.; dyrektywa Parlamentu i Rady w sprawach cywilnych i handlowych
Sec(2004) 1314 oraz dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/WE w sprawie
niektérych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych, a takze rezolucja Par-
lamentu Europejskiego w sprawie wdrozenia dyrektywy o mediacji w panistwach cztonkow-
skich, jej wptywie na mediacje i stosowaniu przez sady (2011/2026 (INT)®.

W przepisach prawa cywilnego, administracyjnego i karnego sformutowane zostaty obo-
wigzki mediatoréw w zakresie bezstronnosci, poufnosci oraz dokumentowania postepowania
mediacyjnego. Co istotne, przepisy te sa dos¢ jednolite, a réznice miedzy rozwigzaniami
przyjetymi w ramach poszczegélnych gatezi prawa majg charakter bardziej kosmetyczny.

Niezaleznie od tego, czy mediacja ma charakter cywilny, administracyjny czy karny, media-
tor ma obowigzek zachowania bezstronnoéci przy jej prowadzeniu (art. 183° k.p.c., art. 96g
k.p.a. oraz art. 23a § 7 k.p.k.). Kodeks postepowania cywilnego wskazuje, ze w razie poja-
wienia sie okolicznosci, ktére mogtyby wzbudzi¢ watpliwosci co do bezstronnosci mediatora,
powinien on niezwtocznie poinformowa¢ o tym strony (art. 183°k.p.c.). Kodeks postepowania
administracyjnego idzie o krok dalej i w przypadku wystgpienia watpliwosci co do bezstron-
noéci nakazuje mediatorowi bezwarunkows odmowe prowadzenia mediacji (art. 96g k.p.a.).
Kodeks postepowania karnego wskazuje, ze postepowania mediacyjnego w sprawach karnych
nie moze prowadzi¢ osoba, co do ktdrej zachodza okolicznosci mogace wywotaé uzasadniong
watpliwo$é co do jej bezstronnosci w sprawie. W odrebnym przepisie wyliczono okolicznosci
wylaczajace dang osobe od prowadzenia mediacji: sprawa dotyczy bezposrednio tej osoby,
osoba ta jest powigzana ze sprawg ze wzgledu na matzenistwo, pozostawanie we wspdélnym
pozyciu, pokrewieistwo lub powinowactwo, wezet przysposobienia, opieki lub kurateli,
osoba ta byta swiadkiem czynu, w sprawie ktérego sprawa sie toczy, byta przestuchiwana
w charakterze §wiadka lub bieglego, brata udziat w sprawie jako obronica, petnomocnik lub
przedstawiciel ustawowy strony. Mediacji karnej nie moze takze prowadzi¢ czynny zawodowo

sedzia, prokurator, asesor prokuratorski, a takze aplikant wymienionych zawodéw, fawnik,

205 T, Zyznowski, art. 183(2), [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz., Tom I, Artykuly 1-366, red.
T. Wisniewski, Warszawa 2021.
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referendarz sadowy, asystent sedziego, asystent prokuratora oraz funkcjonariusz instytucji
uprawnionej do $cigania przestepstw (art. 23a § 3 k.p.k. oraz § 5 rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwo$ci w sprawie postepowania mediacyjnego w sprawach karnych), a mediacji
cywilnej czynny sedzia (art. 183> § 2 k.p.c.).

Mediator jest zobowigzany zachowaé w tajemnicy fakty, o ktérych dowiedziat sie w zwigzku
z prowadzeniem mediacji (art. 183*k.p.c., art. 96j k.p.a. oraz 23a §7 k.p.k.), przy czym w przy-
padku mediacji w sprawach cywilnych ustawodawca pozostawia stronom prawo do zwolnie-
nia mediatora z obowigzku zachowania tajemnicy. (art. 183* § 2 k.p.c.). Zaréwno przepisy
prawa cywilnego, jak i przepisy prawa administracyjnego przewiduja prawo mediatora do
odmowy zeznan w odniesieniu do faktéw, o ktérych dowiedzial sie w zwigzku z prowadze-
niem mediacji (art. 259" k.p.c. oraz 83 § 4 k.p.a.). Réwniez Kodeks postepowania karnego
formutuje zakaz przestuchiwania mediatora jako §wiadka co do faktéw, o ktérych dowiedziat
sie od oskarzonego lub pokrzywdzonego, prowadzac postepowanie mediacyjne, wytaczajac
jednak z zakresu poufnosci informacje dotyczace enumeratywnie wyliczonych ciezkich
przestepstw (art. 178a k.p.k.).

W ramach obowigzkéw dokumentacyjnych mediator jest zobligowany do sporzadzenia
dokumentu podsumowujacego mediacje. W przypadku postepowania cywilnego i admini-
stracyjnego jest to protokét z mediacji, ktéry dorecza sie stronom, a w przypadku mediacji
sadowej (lub zlozenia przez strony wniosku do sadu o zatwierdzenie ugody) takze sadowi
(art. 183" k.p.c.) lub organowi administracji publicznej, ktéry skierowat sprawe do media-
cji (art. 96m k.p.a.). W przypadku postepowania karnego jest to sprawozdanie z wynikéw
mediacji, do ktérego mediator zalgcza ugode, jesli zostata zawarta (art. 23a § 6 k.p.k.).

Przyjeta prawnie konstrukcja mediacji opiera sie na zasadzie autonomii woli stron. Konse-
kwencja przyjecia tej zasady jest pozostawienie stronom petnej dowolnosci wyboru mediatora.
Zasadniczo powinno sie to réwniez przelozy¢ na w pelni facylitatywny charakter mediacji,
jednak ustawodawca podjat w tym zakresie inng decyzje. Pomimo oporu §rodowiskowego na
etapie konsultacji spotecznych projektu nowelizacji, do k.p.c. wprowadzony zostat art. 183
wskazujacy, ze mediator moze nie tylko wspieraé strony w formulowaniu przez nie propo-
zycji ugodowych (takie uprawnienie przewiduje réwniez k.p.a. w art. 96k), ale takze - na
ich zgodny wniosek - wskazywaé niewiazace sposoby rozwigzania sporu. Tym samym
ustawodawca zadecydowal o mozliwosci wykorzystywania przez mediatoréw elementéw
warsztatu mediacji ewaluatywnej.

Do uprawnient mediatora w postepowaniu cywilnym nalezy uwarunkowane zgoda stron
prawo do zapoznania sie z aktami sprawy (art. 189° k.p.c.). Inaczej wygladaja w tym zakresie
kompetencje mediatora w sprawach karnych, ktéremu udostepnia sie akta w zakresie niezbed-
nym do przeprowadzenia postepowania mediacyjnego bez wzgledu na wole stron (art. 23a

§ 5 k.p.k.). Natomiast w postepowaniu administracyjnym zapoznanie sie z aktami sprawy
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jestnie tyle uprawnieniem, co obowigzkiem mediatora, ktéry zapoznaje sie z aktami sprawy,

chyba ze uczestnik mediacji nie wyrazi na to zgody (art. 96i k.p.a.).

4, Kwalifikacje i uwierzytelnianie mediatorow

Polski system prawny przewiduje uwierzytelnianie mediatoréw poprzez wpisywanie ich
na prowadzone w sadach listy (w przypadku mediatoréw cywilnych) badz wykazy (w przy-
padku mediatoréw karnych). Do pewnego stopnia walor uwierzytelniajgcy ma réwniez
wpisanie sie przez mediatoréw na listy prowadzone przez organizacje pozarzadowe oraz
uczelnie wyzsze.

Mediator prowadzacy mediacje cywilne, ktéry chce sie uwierzytelnié, moze wnie$¢ o wpis
na liste statych mediatoréw lub zawnioskowaé o wpisanie na liste prowadzona przez orga-
nizacje pozarzadowa lub uczelnie wyzsza. Wpis na liste statych mediatoréw jest warunkiem
nabycia statusu stalego mediatora w sprawach cywilnych. Decyzja o tym, czy stara¢ sie
o wpis na liste nalezy do mediatora. Cho¢ bycie mediatorem statlym daje pewne korzysci, nie
jest niezbedne dla aktywnego prowadzenia mediacji. W praktyce mediatorem w sprawach
cywilnych - zaréwno w mediacjach sgdowych, jak i umownych - moze by¢ dowolna osoba
zaakceptowana przez strony.

W przypadku mediacji karnej wpis osoby lub organizacji do wlasciwego wykazu jest
warunkiem koniecznym prowadzenia mediacji ze skierowania sadu lub prokuratora. Teo-
retycznie w wyjatkowych przypadkach, uzasadnionych potrzeba skutecznego przeprowa-
dzenia mediacji, do poprowadzenia mediacji mozna powotaé¢ osobe lub instytucje spoza
wykazu - warunkiem jest jednak to, by spelniata ona wymogi wskazane w rozporzadzeniu
(§ 8 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 7 maja 2015 r. w sprawie postepowa-
nia mediacyjnego w sprawach karnych). W istocie wiec, warunkiem koniecznym do pelnienia
roli mediatora w sprawie karnej, jest spelnianie wymogéw wskazanych w rozporzadzeniu.

Przepisy nie przewiduja odrebnego trybu uwierzytelniania mediatoréw prowadzacych
mediacje administracyjne. W sytuacjach, w ktérych jest potrzeba prowadzenia mediacji
przez uwierzytelnionego mediatora, ustawodawca dopuszcza korzystanie z ustug mediato-
réw cywilnych wpisanych na liste stalych mediatoréw, mediatoréw karnych wpisanych do
wykazu mediatordéw, a takze mediatoréw wpisanych na listy prowadzone przez organizacje
lub uczelnie.

Ponizej opisane zostaty procedury uwierzytelniajace dla mediatoréw w sprawach cywil-
nych oraz mediatoréw w sprawach karnych.

Prezes sadu okregowego prowadzi liste statych mediatoréw dla obszaru wiasciwosci
danego okregu sadowego (art. 157d Prawo o ustroju sagdéw powszechnych). W tym kontek-

Scie zgodzi¢ nalezy sie z opiniag Wtodzimierza Glodowskiego, ze , petnienie funkcji stalego
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mediatora zostato ograniczone terytorialnie do okregu sadu okregowego, a staty mediator
pelni funkcje stalego mediatora przy danym sadzie okregowym i nie ma tego statusu na tere-
nie catej Polski”?°°. Aktualna lista statych mediatoréw jest udostepniana sgdom oraz innym
podmiotom w siedzibie sadu oraz w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie internetowej
(art. 157e Prawo o ustroju sadéw powszechnych, § 122 pkt 12 Regulaminu urzedowania sagdéw
powszechnych). Poniewaz mozliwy jest wpis na wiecej niz jedna liste, nazwiska mediatoréw
na listach prowadzonych przez prezeséw réznych sadéw okregowych moga sie powtarzac.

Kryteria, jakie powinien spelnia¢ mediator, aby uzyskaé wpis na liste staltych mediatoréw,
zostaly okreslone w Prawie o ustroju sadéw powszechnych (art. 157b Prawa o ustroju sadéw
powszechnych). Oprécz warunkéw o charakterze formalno-prawnym (opisanych w czesci
po$wigconej sposobowi uregulowania statusu mediatora) kryterium wpisu s takze kwalifi-
kacje mediatora, zdefiniowane ogdlnie jako ,wiedza i umiejetnosci w zakresie prowadzenia
mediacji”. Ustawodawca nie przewidzial natomiast wymagan zwigzanych z wyksztatceniem
badz przeszkoleniem mediatoréw. Rozwiazanie to wzbudza wiele dyskusji w doktrynie®®’.
Wyjatkowo potraktowano jedynie mediatoréw prowadzacych mediacje w sprawach o rozwéd
i separacje, rodzinnych i opiekuniczych. W tego typu sprawach, jesli strony nie uzgodnity
osoby mediatora, sady powinny kierowac¢ je do mediacji do statego mediatora posiadajacego
wiedze teoretyczna, w szczegélnoéci posiadajacego wyksztaltcenie z zakresu psychologii,
pedagogiki, socjologii lub prawa i umiejetnosci praktyczne z zakresu prowadzenia mediacji
w sprawach rodzinnych (art. 436 § 4 k.p.c.).

W rozporzadzeniu w sprawie prowadzenia listy stalych mediatoréw doprecyzowano,
w jaki sposéb mediator powinien wykazaé posiadanie oczekiwanych kompetencji. Zgodnie
z literg rozporzadzenia do wniosku o wpis na liste staltych mediatoréw dotacza sie owiad-
czenia lub dokumenty potwierdzajace spetnianie warunkéw wskazanych w ustawie, tj. kopie
dokumentéw potwierdzajacych wiedze i umiejetnosci w zakresie prowadzenia mediacji,
ktérymi sg: informacje o liczbie przeprowadzonych mediacji, spis wydanych publikacji na
temat mediacji, opinie o§rodkéw mediacyjnych lub oséb fizycznych o posiadanej wiedzy
i umiejetnosciach w zakresie mediacji, dokumenty poswiadczajace posiadane wyksztalce-
nie, odbyte szkolenia z zakresu mediacji oraz okre$lajace specjalizacje (§ 5 rozporzadzenia
w sprawie prowadzenia listy stalych mediato). Ustawodawca nie zdecydowat sie jednak na
ilosciowe lub jakosciowe okreslenie wymagan merytorycznych stawianych stalemu media-
torowi, np. przesadzenie, jaka powinna by¢ liczba przeprowadzonych mediacji, jak dtugie
powinno by¢ szkolenie i jakie miatoby obejmowacé tematy etc.

Sposéb okreslania profesjonalnych kwalifikacji mediatora jest szeroko krytykowany przez

teoretykéw i praktykéw mediacji. Z badan prowadzonych przez zespét pod kierownictwem

206 W. Glodowski, Staty mediator w sprawach cywilnych po nowelizacji Kodeksu postegpowania cywilnego, wybrane
zagadnienia, Kwartalnik ADR, Nr 1 (33)/2016.
207 K. Antolak-Szymanski, op. cit.
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prof. Janiny Czapskiej wynika, ze zaréwno sedziowie i prokuratorzy, jak i duza czes$¢ prak-
tykujacych mediatoréw negatywnie ocenia obowiazujace metody okreslania minimalnych

kwalifikacji mediatoréw. Kryteria oceniane sg jako zbyt liberalne i niejasne®*®

. Negatywnie
oceniana jest takze sytuacja, w ktérej, pomimo zaleceri dokumentéw prawa miedzynarodo-
wego brakuje uregulowan precyzujacych zakres treSciowy szkolet mediacyjnych - ustawo-
dawca nie przewidzial zadnych specyficznych kwalifikacji w obszarze wiedzy, umiejetnosci,
czy wyksztalcenia, ktérymi powinien sie legitymizowac np. mediator zajmujacy sie sprawami
karnymi badz rodzinnymi®®.

Wpisu na liste staltych mediatoréw dokonuje prezes sadu okregowego w drodze decyzji
wydawanej na wniosek osoby ubiegajacej sie o wpis. Osobe wpisang na liste prowadzona
w innym sadzie okregowym wpisuje sie na liste prowadzona w danym sadzie okregowym na
podstawie zalgczonej do wniosku decyzji (§ 7 rozporzadzenia w sprawie prowadzenia listy
statych mediatoréw). Przewidziano takze obowigzek nadzoru i kontroli wewnetrznej jako$ci
pracy mediatoréw przez organy wymiaru sprawiedliwosci. Sagd ma obowiazek zawiadomié
prezesa sadu okregowego, ktdry wydat decyzje o wpisie na liste statych mediatoréw, o kaz-
dym przypadku nienalezytego wykonywania obowigzkéw przez stalego mediatora, ktéry
uzasadnia skreslenie z listy. Na mocy art. 157c ustawy Prawo o ustroju sadéw powszechnych
prezes sadu okregowego skresla statego mediatora z listy w przypadku:

« Smierci stalego mediatora;

« zloZenia przez statego mediatora wniosku o skreslenie z listy;

- zaprzestania przez stalego mediatora spelniania ktéregokolwiek z warunkéw okre-
Slonych w k.p.c.;

« prawomocnego skazania stalego mediatora za umy$lne przestepstwo lub umyslne
przestepstwo skarbowe;

« stwierdzenia nienalezytego wykonywania obowigzkéw przez stalego mediatora.

Od decyzji w przedmiocie wpisu lub skreélenia z listy statych mediatoréw przystuguje
odwotanie do prezesa sagdu apelacyjnego.

Réwnolegle do prowadzonej przez prezesa sagdu okregowego listy statych mediatoréw
prowadzacych sprawy cywilne, w sagdach okregowych prowadzi sie wykazy oséb i instytucji
uprawnionych do prowadzenia mediacji w sprawach karnych. Wpis do wykazu nastepuje na
wniosek zainteresowanej instytucji badZ osoby, do ktérego dolaczone zostang dokumenty

potwierdzajace spetnienie warunkéw zawartych we wtasciwych przepisach.

208 M. Pekala, Dobry mediator - czyli kto? Kwalifikacje zawodowe mediatoréw w Swietle opinii ekspertow,
[w:] Mediacja. Teoria, normy, praktyka, red. M. Araszkiewicz, ]. Czapska, M. Pekala, K. Pleszka, Wolters Klu-
wer, Krakéw 2017, s. 194.

0% Taki poglad wyraza m.in. L. Mazowiecka, Prawa cztowieka i praworzqdnosé: mediacja a prokurator,
[w:] Mediacja, red. L. Mazowiecka, Wyd. Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2009, s. 163. Podobnie
M. Biatecki, Mediacja w postepowaniu cywilnym, Lex a Wolters Kluwer Business, Warszawa 2012, s. 95, ktéry
brak wymogéw dotyczacych szkolenia mediatoréw oraz ogélne liberalne ujecie wymogéw wobec mediatoréw
traktuje jako przejaw cywilistycznej zasady autonomii woli stron.
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Zgodnie z § 3 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie postepowania media-
cyjnego w sprawach karnych do przeprowadzania postepowania mediacyjnego w sprawach
karnych jest uprawniona instytucja, ktéra:

« zgodnie ze swoimi zadaniami statutowymi zostata powotana do wykonywania zadan

w zakresie mediacji, resocjalizacji, ochrony interesu spotecznego, ochrony waznego
interesu indywidualnego lub ochrony wolnosci i praw cztowieka;

« zapewnia przeprowadzenie postepowania mediacyjnego przez osoby spelniajace

warunki wskazane w rozporzadzeniu;

 posiada warunki organizacyjne umozliwiajace przeprowadzenie postepowania

mediacyjnego;

« zostata wpisana do wykazu.

Podobnie jak w przypadku statych mediatoréw w sprawach cywilnych, réwniez w odnie-
sieniu do mediatoréw w sprawach karnych ustawodawca skoncentrowat sie przede wszystkim
na wskazaniu formalno-prawnych warunkéw wpisu do wykazu (opisanych blizej w rozdziale
nt. sposobu uregulowania statusu mediatora) w zakresie merytorycznym wskazujac jedynie,
ze mediator powinien posiada¢ ,umiejetnosci i wiedze w zakresie przeprowadzania poste-
powania mediacyjnego, rozwigzywania konfliktéw i nawigzywania kontaktéw miedzyludz-
kich”. Wymég dotyczacy merytorycznych kwalifikacji ma charakter ogdlny - ustawodawca
nie zdecydowat si¢ bowiem na doprecyzowanie badz uszczegétowienie swoich oczekiwan
w tym zakresie.

Prezes sadu okregowego skre$la z wykazu osobe lub instytucje na jej wniosek, w razie
$mierci lub likwidacji, w razie utraty ktéregokolwiek z warunkéw wskazanych w ustawie
badZ w przypadku, gdyby mediator naby! status zawodowy sedziego, prokuratora, asesora
prokuratorskiego, aplikanta wymienionych zawodéw, tawnika, referendarza sadowego,
asystenta sedziego, asystenta prokuratora badz funkcjonariusza instytucji uprawnionej do
Scigania przestepstw, uniemozliwiajacy mu pelnienie roli mediatora. Prezes moze takze
skresli¢ z wykazu instytucje lub osobe uprawniong w razie niewykonywania lub nienalezy-
tego wykonywania obowigzkéw zwigzanych z przeprowadzaniem postepowania mediacyj-
nego (§ 7 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci w sprawie postepowania mediacyjnego
w sprawach karnych).

Réwnolegle do list stalych mediatoréw oraz wykazéw instytucji i oséb uprawnionych do
prowadzenia mediacji w sprawach karnych funkcjonuja w sadach okregowych listy media-
toréw przekazywane przez organizacje pozarzadowe i uczelnie. Organizacje pozarzadowe
iuczelnie we wtasnym zakresie okreslaja wymagania stawiane mediatorom ubiegajacym sie
o wpis na prowadzone przez nie listy, w szczegdlnosci w zakresie oczekiwanych kwalifikacji*'.

Zgodnie z art. 183” § 3 k.p.c. wpis na liste prowadzong przez organizacje pozarzadowe badz

219 K. Antolak-Szymanski, op. cit.; W. Gtodowski, op. cit., s. 21.
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uczelnie wymaga wyrazonej na pismie zgody mediatora. Informacje o listach mediatoréw
oraz osrodkach mediacyjnych przekazuje sie prezesowi sadu okregowego. Réwniez i te listy
powinny byé udostepniane osobom zainteresowanym (§ 121 Regulaminu urzedowania sagdéw
powszechnych) zaréwno bezposrednio w sadzie, jak i na stronie internetowej (§ 122 pkt 12
Regulaminu urzedowania sagdéw powszechnych).

Zawdéd mediatora sgdowego zostat wpisany do Klasyfikacji Zawodéw i Specjalnosci (pod
numerem 263507) prowadzonej przez Ministerstwo Pracy, Rodziny i Polityki Spoteczne;j.
Kwalifikacje mediatora (w tym prowadzenie mediacji sadowych i pozasagdowych w sprawach
cywilnych, prowadzenie mediacji sadowych i pozasadowych w sprawach gospodarczych,
prowadzenie mediacji sgdowych i pozasgdowych w sprawach rodzinnych oraz prowadzenie
mediacji w sprawach karnych i o wykroczenia) sg takze certyfikowane w ramach Zintegro-
wanego Systemu Kwalifikacji. Na ten moment zadne ze wskazanych rozwigzain nie przektada
sie na ustawowe wymagania stawiane mediatorom, w szczegélnosci w zakresie mediacji
sagdowych prowadzonych w obrebie systemu wymiaru sprawiedliwosci.

Od 2020 r. trwaja prace nad stworzeniem krajowego rejestru mediatoréw, ktéry miatby
by¢ rejestrem publicznym, jawnym dla wszystkich zainteresowanych, zawierajacym infor-
macje o mediatorach prowadzacych mediacje sadowe i pozasgdowe. Na stronach Minister-
stwa Sprawiedliwo$ci, ktére jest odpowiedzialne za ten projekt, mozna znalez¢ informacje,
ze stworzenie rejestru miatoby by¢ krokiem w kierunku profesjonalizacji zawodu media-
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tora®"'. Z dostepnych w mediach informacji mozna wnioskowa¢, ze wpis do rejestru miatby

sie odbywac¢ na wniosek osoby zainteresowanej, ktéry bytby weryfikowany pod wzgledem

212

merytorycznym oraz formalnym?®?. Na ten moment trudno jednak prognozowaé, w jakim

kierunku potocza sie prace i kiedy ich efekty ujrza Swiatto dzienne.

5. Wynagrodzenie mediatorow

Zasady rozliczania mediacji zalezg od tego, czy mediacja ma charakter umowny, czy toczy
sie ze skierowania sgdu. W przypadku mediacji umownych zasady rozliczenia mediacji
w zakresie wysoko$ci wynagrodzenia mediatora, zasad zwrotu kosztéw prowadzenia media-
cji, podziatu obcigzent miedzy strony, terminéw wnoszenia optat etc. wynikaja z uzgodnien
poczynionych przez strony i mediatora przed rozpoczeciem mediacji. Mediacje sadowe sg roz-

liczane zgodnie z wla$ciwymi przepisami prawa cywilnego, administracyjnego lub karnego.

21 Dane ze strony Ministerstwa Sprawiedliwo$ci, https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/nowy-pro-
jekt-dla-mediacji--powstanie-krajowy-rejestr-mediatorow [dostep: 19.12.2022 r.].

12 Wiecej o pracach nad projektem krajowego rejestru mediatoréw na stronie projektowej: https://krm.
gov.pl/o-projekcie [dostep: 20.12.2022 1.].
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Koszty mediacji sadowej w sprawach cywilnych zalicza sie do niezbednych kosztéw pro-
cesu. Przystugujace mediatorowi wynagrodzenie i zwrot wydatkéw zwigzane z prowadze-
niem mediacji nie moga by¢ wyzsze niz okreslone w odpowiednim rozporzadzeniu Ministra
Sprawiedliwoéci (art. 98" k.p.c.). Nalezno$ci mediator pobiera bezposrednio od stron. Wyjat-
kiem sg sytuacje, w ktérych przynajmniej jedna ze stron jest zwolniona od kosztéw sado-
wych, a mediacja nie zostata rozliczona przez pozostale strony (art. 183° k.p.c.). Na mocy
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 20 czerwca 2016 r. w sprawie wysokosci
wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkéw mediatora w postepowaniu cywilnym
wynagrodzenie mediatora ma charakter proporcjonalny w przypadku praw majatkowych
i staty w przypadku praw niemajgtkowych oraz praw majatkowych, w ktérych wartosci nie
da sie ustali¢. W sprawach o prawa majatkowe wynagrodzenie mediatora wynosi 1% war-
tosci przedmiotu sporu, nie mniej niz 150 z! i nie wiecej niz 2000 zt za calo$¢ postepowania
mediacyjnego. W sprawach o prawa majatkowe, w ktérych wartosci przedmiotu sporu nie da
sie ustali¢ oraz w sprawach o prawa niemajatkowe wynagrodzenie mediatora za prowadze-
nie postepowania mediacyjnego wynosi za pierwsze posiedzenie 150 z}, a za kazde kolejne
100 z}, tacznie nie wiecej niz 450 zl. Zwrotowi podlegaja udokumentowane i niezbedne
wydatki mediatora poniesione w zwigzku z przeprowadzeniem mediacji na pokrycie kosztéw:
przejazdéw (obliczane na podstawie odpowiednich przepiséw), wynajmu pomieszczenia
(maksymalnie 70 zt za jedno posiedzenie) oraz korespondencji (maksymalnie 30 z1). W razie
nieprzystgpienia stron do mediacji, mediatorowi przystuguje zwrot poniesionych wydatkéw
w wysokosci nieprzekraczajacej 70 zi.

Zasady wynagradzania mediatoréw w sprawach administracyjnych sg uksztattowane
analogicznie do zasad wynagradzania mediatoréw w sprawach cywilnych. Rozporzadzenie
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 czerwca 2017 r. w sprawie wysoko-
Sci wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkéw mediatora w postepowaniu przed
sadem administracyjnym okresla wysokos¢ wynagrodzenia mediatora za prowadzenie poste-
powania mediacyjnego w sprawach sagdowo-administracyjnych wszczetego na podstawie
skierowania sadu i wydatki mediatora podlegajace zwrotowi. Rozporzadzenie przewiduje
trzy tryby rozliczen wynagrodzenia mediatora: tryb pierwszy obejmuje sprawy, w ktérych
przedmiotem zaskarzenia sg naleznosci pieniezne, tryb drugi sprawy wpisujace sie wjeden
z 10 enumeratywnie wskazanych obszaréw tematycznych, takich jak: koncesje, zezwolenia
lub pozwolenia na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, budownictwo i architektura,
zagospodarowanie przestrzenne, ochrona $rodowiska i przyrody, gospodarka wodna, nie-
ruchomosci, rolnictwo i lesnictwo, wlasnos$é przemystowa, zobowigzania podatkowe oraz
prawo celne, a tryb trzeci - pozostate sprawy. Sprawy, w ktérych przedmiotem zaskarzenia
sa nalezno$ci pieniezne sg rozliczane na tej samej zasadzie, co sprawy cywilne o charakte-
rze majatkowym. W przypadku spraw wpisujacych sie w zagadnienia tematyczne wyna-

grodzenie mediatora w sprawach administracyjnych wynosi - podobnie jak w przypadku
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spraw cywilnych niemajatkowych - 150 zt za pierwsze posiedzenie, 100 z1 za kazde kolejne,
natomiast kwota taczna to maksymalnie 2000 z}, czyli ponad cztery razy wiecej niz w przy-
padku spraw cywilnych niemajatkowych. Sprawy pozostale sg rozliczane tak jak sprawy
cywilne o charakterze niemajatkowym. Koszty wynagrodzenia i zwrot wydatkéw zwigzanych
z przeprowadzeniem mediacji w postepowaniu administracyjnym pokrywa organ admini-
stracji publicznej, a w sprawach, w ktérych moze by¢ zawarta ugoda - strony w réwnych
czesciach, chyba Ze postanowia inaczej. Koszty mediacji sa pokrywane niezwlocznie po jej
zakoriczeniu (art. 96l k.p.a.).

Koszty postepowania mediacyjnego w sprawach karnych pokrywa Skarb Pafistwa (art. 619
§ 2 k.p.k.). Zryczattowana nalezno$¢ za przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w spra-
wach karnych wynosi 120 z1, a ryczatt za doreczenie pism zwigzanych z przeprowadzeniem
mediacji wynosi 20 zt (§§ 1 i 4 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 18 czerwca
2003 r. w sprawie wysokosci i sposobu obliczania wydatkéw Skarbu Panistwa w postepowa-
niu karnym).

W literaturze wskazuje sie, ze nieadekwatnie niskie stawki wynagrodzenia mediatoréw

w sprawach sadowych sg istotng barierg rozwoju mediacji***.

6. Odpowiedzialnos¢ zawodowa

Do tej pory nie uformowal si¢ w Polsce samorzad mediatoréw, ktérego przedstawiciele
mogliby reprezentowac ogdt cztonkdéw. Nie istnieje réwniez korporacja mediacyjna ani ofi-
cjalna organizacja zawodowa mediatoréw. Nie ma wiec zadnego ciala, ktére mogloby w sposéb
spdjny ijednolity okresla¢ zasady odpowiedzialnosci zawodowej mediatoréw, egzekwowaé
ich wypelnianie i sankcjonowaé mozliwe naruszenia w tym zakresie.

Ewentualng konsekwencjg naruszen etycznych lub prawnych po stronie mediatora wpisa-
nego na liste statych mediatoréw lub do wykazu oséb uprawnionych do prowadzenia mediacji
w sprawach karnych moze by¢ skreslenie go z listy przez prezesa sadu okregowego. Przy
tym jako ze prezes sadu okregowego dokonuje wpisu i skreslenia mediatora z listy statych
mediatoréw w drodze decyzji administracyjnej, mediator miatby w takiej sytuacji prawo
odwotania sie od decyzji do sadu administracyjnego. W sytuacji, gdyby na skutek zawinionego
dziatania mediatora zostata wyrzadzona szkoda, mozliwe bytoby dochodzenie odpowiedzial-
noéci odszkodowawczej na podstawie przepiséw prawa cywilnego (415 KC). Dla wniesienia
do sadu roszczen odszkodowawczych nie ma w tym przypadku znaczenia, czy mediator jest

wpisany na jakas$ liste badZ do wykazu, czy tez pozostaje poza systemem uwierzytelnienia.

#3 K. Gajda-Roszczynialska, R. Flejszar, op. cit.
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Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza powstanie réwniez w sytuacji, w ktérej szkoda zostata
wyrzadzona na skutek dziatania mediacyjnego osoby niemogacej petnié funkcji mediatora.

W literaturze wskazuje sie takze, ze gdyby mediacje prowadzila osoba niespelniajgca
wymogéw okreslonych w ustawie, np. pozbawiona praw publicznych, a wpis na liste pro-
wadzong przez organizacje pozarzadowe lub uczelnie, poza osobistg odpowiedzialnoscia tej
osoby, moze sie to réwniez taczy¢ z odpowiedzialnoscia takiej organizacji lub uczelni prowa-
dzacej liste mediatoréw. Zdaniem Katarzyny Antolak-Szymanski analogicznie wypadaloby
oceni¢ sytuacje w odniesieniu do stalych mediatoréw wpisanych na listy prowadzone przez
prezeséw sadéw okregowych, gdzie dodatkowo odpowiedzialnosciag mégiby by¢ obciazony

Skarb Paristwa®'*.

7. Podsumowanie

Status mediatora w polskim prawie znajduje sie wciaz in statu nascendi, czego przejawem
sa niekonczace sie zmiany przepiséw prawnych regulujacych zagadnienia zwigzane z pro-
wadzaniem mediacji oraz pelnieniem roli mediatora. Stosunkowo najbardziej stabilne sa
rozwigzania obejmujgce mediatoréw w sprawach karnych. Zdecydowanie brakuje natomiast
stabilnosci i przewidywalnosci, a co za tym idzie bezpieczenstwa §wiadczenia i korzystania
z ustug mediacyjnych, w obszarze mediacji cywilnej. Dodatkowym problemem jest brak
przejrzystosci legislacyjnej. Przepisy dotyczace dziatalnosci mediatoréw zostaty rozsiane
w wielu aktach prawnych, w ramach réznych gatezi prawa. Czasami ich umocowanie pozo-
staje nie do kornica oczywiste, jak np. w przypadku umiejscowienia przepiséw budujacych
status stalego mediatora w ustawie o ustroju sadéw powszechnych lub w rozporzadzeniu
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18 czerwca 2019 r. wprowadzajagcym Regulamin urzedo-
wania sadéw powszechnych. Taki sposdéb regulacji, ktéremu towarzysza czeste i nie zawsze
w pelni przewidywalne zmiany prawa, nie sprzyja dobremu rozumieniu roli mediatora ani
budowaniu poczucia bezpieczenistwa prawnego.

Istotnym elementem przyjetego w Polsce systemu prowadzenia mediacji jest postrzeganie
mediatoréw w sprawach cywilnych oraz mediatoréw w sprawach karnych nie tylko jako réz-
nych specjalizacji, ale wrecz jako odrebnych rél zawodowych. Status mediatoréw w sprawach
cywilnych oraz mediatoréw w sprawach karnych jest regulowany odrebnymi przepisami,
réznigcymi sie od siebie pod wzgledem typu podmiotéw mogacych prowadzi¢ mediacje,
atakze w zakresie kwalifikacji, zasad uwierzytelniania i wynagrodzenia mediatoréw. Budo-
wanie réwnoleglych rél zawodowych mediatoréw cywilnych oraz karnych bywa krytykowane

w literaturze przedmiotu. Wskazuje sie, ze wymogi stawiane mediatorom powinny by¢ takie

214 K. Antolak-Szymanski, op. cit.
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same w przypadku mediacji cywilnych i karnych, co nie wyklucza przekonania o potrzebie
ustanowienia wymogu specjalizacji mediacyjnej, zaktadajacej poglebienie przez mediatora
wiedzy i umiejetno$ci z zakresu mediacji w ramach konkretnej gatezi prawa®'®.

Wydaje sie, ze polski ustawodawca zmierza do profesjonalizacji zawodu mediatora, jed-
nak podejmowane w tym kierunku dziatania nie sg w petni konsekwentne: wymogi wobec
mediatoréw sg mocno niekompletne, catkowicie pomija sie m.in. aspekt wyksztalcenia
i doswiadczenia, oczekiwane od mediatoréw kwalifikacje merytoryczne zostaly opisane na
poziomie ogélnym, bez operacjonalizacji nieostrego pojecia ,wiedzy i umiejetnosci z zakresu
mediacji”, a zagadnienie szkolenia i doszkalania mediatoréw zostato catkowicie zignorowane.
Nie przewidziano takze organizacji samorzadu zawodowego ani trybu tworzenia i egzekwo-
wania zasad odpowiedzialno$ci zawodowej.

W obszarze mediacji cywilnych bardzo mocno akcentuje sie zasade autonomii woli stron.
Jedna z konsekwencji takiego stanu rzeczy jest pozostawienie stronom petnej decyzyjnosci
w wyborze mediatora w sprawach zaréwno umownych, jak i sagdowych. Strony moga wybra¢
dowolnego mediatora spelniajacego minimalne wymogi formalne zapisane przepisami prawa.
Ustawodawca nie przewidzial szczegélnych zachet do podejmowania przez mediatoréw dzia-
tant uwierzytelniajagcych. W sytuacji, w ktérej mediacje moze w praktyce prowadzi¢ kazdy,
nabycie statusu mediatora stalego wiaze sie gléwnie z obcigzeniem w postaci obowigzku
prowadzenia mediacji. Zachety w postaci preferencji dla wskazania przez sad mediatoréw
stalych w przypadku niedokonania przez strony samodzielnego wyboru mediatora oraz
ewentualnych korzysci o charakterze wizerunkowym nie zawsze sg dla stron wystarczajaco
przekonujace, by staraé sie o wpis na liste. Podsumowujac: wprowadzony przez ustawodawce
system uwierzytelniajacy wydaje sie nie spelniaé przewidzianej roli paiistwowego gwaranta
profesjonalizmu mediatoréw i bezpieczenstwa §wiadczonych przez nich ustug mediacyjnych.
Przyjete rozwigzania nie wptywaja takze wzmacniajaco na budowanie stabilnosci, przewi-

dywalnosci i prestizu profesji mediatora.
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M. Pekala, op. cit., s. 201.
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Z przeprowadzonych analiz wynika, ze badane kraje znaczaco réznia sie pod wzgledem
ujecia statusu mediatora opisywanego na wymiarach: sposobu umocowania do prowadzenia
mediacji, obowiazkdéw i uprawnien, kwalifikacji i uwierzytelniania, zasad wynagradza-
nia oraz odpowiedzialnosci zawodowej. GIéwnymi osiami podziatu opisywanych rozwigzan
sa: stopien kompleksowosci i poglebienia obowigzujacych regulacji prawnych, poziom jed-
nolitosci unormowan wobec réznych grup mediatoréw oraz podejscie do profesjonalizacji

zawodu mediatora.

1. Kontekst prawny: sposob uregulowania mediacji

W ponad potowie omawianych panistw przyjeta zostata kompleksowa i wyczerpujaca regu-
lacja prawna obejmujaca sfere ustug mediacyjnych oraz status mediatora. Taka formuta
zostata przyjeta w Austrii, Belgii, Irlandii, na Litwie i we Wtoszech. W pozostatych krajach
regulacje prawne dotyczace mediacji i mediatora obejmuja tylko czesé istotnych dla praktyki
kwestii (taka sytuacja ma miejsce w Niemczech oraz we Francji, gdzie rozproszony charakter
regulacji istotnie utrudnia jednoznacznga rekonstrukcje statusu mediatora) badz pozostaja
na minimalnym, zgodnym z wymaganiami prawa UE, poziomie (Szwecja).

W sze$ciu krajach kwestie zwigzane z mediacja i mediatorem zostalty unormowane w usta-
wie o mediacji (Austria, Irlandia, Wtochy, Litwa, Niemcy i Szwecja), w pozostatych krajach
(Belgia i Francja) regulacje maja charakter rozproszony. Zasadniczo ustawy o mediacji regu-
luja zagadnienia z zakresu mediacji w sprawach cywilnych, natomiast regulacje szczegétowe
dot. mediacji innych niz cywilna sg na ogét wpisane do innych ustaw. Warto zwréci¢ uwage,
ze sam fakt uchwalenia ustawy o mediacji nie jest réwnoznaczny z kompleksowym uregu-
lowaniem tego tematu, czego przyktadem sa bardzo ogélna i wybiércza ustawa szwedzka
i rozproszone, lecz kompleksowe uregulowania belgijskie.

Dla krajéw, w ktérych funkcjonuje rozproszony model regulacji mediacji, tj. Francji i Belgii,
charakterystyczne jest rownolegle funkcjonowanie szczegétowych regulacji dla mediatoréw

sadowych o réznych specjalnosciach. Specjalizacja ta idzie tak daleko, ze mozna w zasadzie
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moéwic nie o jednym statusie mediatora, a o kilku réznych statusach, w zaleznosci od rodzaju
prowadzonej mediacji.

Sposéb uregulowania mediacji w Polsce zbliza ja do formuly francuskiej. Rozproszone
regulacje mediacyjne zawarte sg w réznych ustawach. Obowiazujg odrebne rezimy prawne dla
réznych typéw mediacji w zaleznosci od gatezi prawa, w ktdra sie wpisuja - odrebnie regu-
lowane sg mediacje cywilne, karne, administracyjne, rodzinne czy w sporach zbiorowych.

Przyjete regulacje nie maja charakteru kompleksowego.

2. Umocowanie mediatora: profesjonalizm v. podejscie rynkowe

Badania potwierdzity istnienie istotnych réznic miedzy krajami pod wzgledem podejscia
do kwestii profesjonalizacji zawodu mediatora. Badane paniistwa mozna usytuowac na kon-
tinuum, ktérego jeden kraniec wyznacza przekonanie, ze paiistwo powinno weryfikowa¢
i kontrolowaé kompetencje mediatoréw (petna profesjonalizacja ustug mediatora), a drugi
stanowisko, zgodnie z ktérym mediacja jest jedna z wielu ustug, ktéra powinna podlega¢
naturalnej weryfikacji rynkowej (catkowita swoboda realizacji ustug mediacyjnych).

Na kranicu zakladajacym petng profesjonalizacje ustug mediatora znalazty sie Litwa i Wto-
chy, kraje w ktérych w pewnych kategoriach spraw przewidziane sa mediacje obowiazkowe.
Na Litwie ustugi mediacyjne moga by¢ prowadzone wylacznie przez profesjonalnych media-
toréw, ktdry to status nabywa sie dozywotnio. Podobnie jest we Wtoszech, gdzie mediacje
moga prowadzié jedynie certyfikowani mediatorzy dziatajacy w ramach organizacji media-
cyjnych wpisanych do rejestru prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci. Do profesjo-
nalizacji pracy mediatoréw zdecydowanie zachecajaca ustawodawcy austriaccy i belgijscy.
W Austrii strony moga swobodnie wybra¢ mediatora, jednak prowadzenie mediacji przez
licencjonowanego , mediatora rejestrowanego” wigze sie z istotnymi korzy$ciami prawnymi.
Do korzystania z ustug akredytowanych mediatoréw zacheca takze prawodawca w Belgii,
gdzie zasadniczo tylko akredytowani mediatorzy moga prowadzi¢ mediacje w sprawach
sadowych.

Posrodku kontinuum znalaztyby sie Niemcy i Francja, przy czym Francje umieéci¢ nalezy
blizej kranca profesjonalnego, a Niemcy - podejicia rynkowego. We Francji panuje petna
dowolno$¢ odnosnie do prowadzenia mediacji w sprawach umownych, natomiast wprowa-
dzono wyraZne instytucjonalne umocowanie mediatoréw pelnigcych funkcje w ramach sys-
temu wymiaru sprawiedliwo$ci badZ systemu opieki spolecznej. Mozna uznaé, ze w tych
obszarach ma miejsce profesjonalizacja dziatain mediatoréw, wyrazajaca sie w obowigzku
akredytacji, kontroli wynagrodzen etc. W Niemczech istnieje co prawda pozycja media-
tora certyfikowanego, jednak jego status nie rozni sie w zaden sposdb od statusu mediatora

bez certyfikacji. Dostep do §wiadczenia ustug mediacyjnych jest catkowicie otwarty, wszelkie
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kwestie zwigzane z organizacja procesu mediacji i wyborem mediatora (zaréwno w media-
cjach umownych, jak i sagdowych) pozostaja w gestii stron.

Przedstawicielami podejécia rynkowego sg Irlandia i Szwecja, gdzie ustugi mediacyjne
moze $wiadczy¢ kazdy, a organizacja dziatait mediacyjnych pozostaje poza zakresem oddzia-
tywania i kontroli paistwa.

Polskie podejscie do profesjonalizmu mediatora sytuuje nasz kraj gdzie$ w potowie konti-
nuum. Mediacje moze prowadzi¢ kazdy, kto spelnia minimalne wymogi formalne. Przepisy
przewiduja mozliwo$¢ nabycia statusu stalego mediatora w sprawach cywilnych, jednak
nabycie tego statusu nie daje mediatorom szczegélnych przywilejéw. Prawo przewiduje prefe-
rencje dla wskazania przez sagd mediatoréw statych, jednak decydujacy glos w sprawie wyboru
mediatora majg zawsze strony. Formutla przewidujaca mozliwo$¢ uwierzytelnienia, jednak
bez szczegblnych zachet do podejmowania dziatan uwierzytelniajacych, wydaje sie bazowaé
na tych samych zalozeniach, co system niemiecki. Natomiast nastawienie na wzmocnienie
profesjonalizmu mediatoréw prowadzacych mediacje sadowe, widoczne w postaci preferencji
prowadzenia mediacji sadowych w sprawach cywilnych przez mediatoréw wpisanych na listy
sadowe oraz uwarunkowanie prowadzenia mediacji karnych wpisem do rejestru sadowego

zbliza Polske do modelu francuskiego.

3. Systemy uwierzytelniania kompetencji mediatorow

W badanych krajach przyjeto bardzo rozne systemy uwierzytelnienia kompetencji
mediatoréw.

Najbardziej kompletne i wyczerpujace systemy zostaly wprowadzone w krajach nasta-
wionych na profesjonalizacje zawodu mediatora, z ktérag w naturalny sposéb zwigzana
jest potrzeba wprowadzenia obowigzkowej, instytucjonalnej weryfikacji kompetencji oséb
$wiadczacych ustugi mediacyjne. W systemie litewskim warunkiem prowadzenia mediacji
jest akredytacja poprzez wpis na krajowga liste mediatoréw, prowadzong przez Paristwowg
Stuzbe Gwarantowanej Pomocy Prawnej. Postepowanie w sprawie wpisu na liste prowadzone
jest pod nadzorem Ministerstwa Sprawiedliwo$ci. Warunkiem wpisu na liste jest zdanie egza-
minu i ztozenie odpowiedniego wniosku wraz z dokumentami po§wiadczajacymi spetnienie
wszystkich wymogéw kwalifikacyjnych. We Wioszech odpowiedzialno$¢ za uwierzytelnianie
mediatoréw zostala powierzona organizacjom mediacyjnym, ktére weryfikuja okreslone
w przepisach kompetencje kandydatéw na mediatoréw, a nastepnie przesytajg dane do wia-
Sciwej instytucji na poziomie centralnym. Nie funkcjonuja tam jednak publicznie dostepne
listy mediatoréw. Ministerstwo Sprawiedliwo$ci prowadzi natomiast krajowy rejestr zatwier-
dzonych przez panstwo organizacji prowadzacych mediacje i akredytujacych mediatoréw.

W Austrii weryfikacja kompetencji ma miejsce na etapie sktadania wniosku o wpis na liste
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mediatoréw. Zgtoszenia sg weryfikowane przez ministra ds. sprawiedliwosci, a w razie
potrzeby konsultowane z ciatem doradczym ministra, tj. rada ds. mediacji. Uprawnienia do
wykonywania zawodu zdobywa sie z momentem wpisu na liste. Na poziomie ustawowym
zostaty réwniez okreslone wymogi szkoleniowe, a instytucje szkolace mediatoréw musza
uzyskac¢ urzedows licencje na podjecie dziatant edukacyjnych w tym obszarze. Ustawodawca
belgijski okreslit w przepisach wymogi kwalifikacyjne oraz szkoleniowe, a takze szczegétowa
procedure akredytacji mediatoréw. Za system akredytacji odpowiada umocowana ustawowo
Federalna Komisja Mediacyjna. Prawo przewiduje takze obowigzek akredytacji podmiotéw
uprawnionych do prowadzenia szkolent mediacyjnych.

Kraje znajdujace sie w pét drogi do profesjonalizacji zawodu mediatora traktuja uwierzy-
telnienie mediatoréw bardziej jako opcje niz obowigzek mediatora, co wigze sie z przekona-
niem, ze pelna profesjonalizacja zawodu i wprowadzenie kontroli jego wykonywania moze
by¢ nadmierng ingerencja w swobode kontraktowg stron. Prawo niemieckie nie przewiduje
jednolitego systemu uwierzytelniania mediatoréw ani nie definiuje wymogéw wykonywa-
nia zawodu. Mediator ma prawo uzywac tytutu certyfikowanego mediatora, jesli ukonczyt
wstepne szkolenie mediacyjne, przeprowadzone zgodnie z wymogami ustawy, i wypelnia
obowigzek stalego doskonalenia. Funkcje regulatoréw rynku mediacji przejety organizacje
mediacyjne, ktére realizuja oddolne dziatania certyfikacyjne lub akredytacyjne, a takze
prowadzg wlasne listy mediatoréw. Przy czym, co istotne, mediator nie ma obowigzku przy-
nalezno$ci do organizacji zrzeszajacej mediatoréw ani rejestracji na zadnej liscie. Réwniez
we Francji nie funkcjonuje spdjny system akredytacji. Na poziomie ustawowym wskazano
niezbedne, minimalne kwalifikacje mediatoréw oraz wprowadzono regulacje dajace podstawy
do prowadzenia przez sady apelacyjne oficjalnych list mediatoréw cywilnych w sprawach
sadowych. Jednak mimo tych regulacji obecnie tytutem mediatora moze postugiwac sie kazdy,
kto zechce. Przepisy przewiduja natomiast (na podstawie odrebnych reziméw prawnych)
mozliwos¢ akredytacji mediatoréw rodzinnych, karnych oraz w sporach zbiorowych.

W krajach, w ktérych dominuje przekonanie o wlasciwosci rynkowego podejscia do ustug
$wiadczonych przez mediatora, regulacje obejmujace uwierzytelnianie mediatoréw maja
zdecydowanie ograniczony charakter. Z prawnego uregulowania kwalifikacji mediatoréw
i zasad ich uwierzytelniania zrezygnowano zaréwno w Irlandii, jak i w Szwecji. W Irlandii
role regulacyjng w tym zakresie przejety osrodki i organizacje mediacyjne oraz organiza-
cje branzowe. Ograniczony nadzér nad ich dziatalnoscig sprawuje wlasciwe ministerstwo.
W Szwecji catkowicie zrezygnowano z ustawowego zapewniania jakosci ustug mediacyjnych.
Funkcjonuja tam jedynie listy oséb zainteresowanych prowadzeniem mediacji sgdowych
prowadzone przez Krajowa Administracje Sadéw i nieoficjalne listy mediatoréw prowadzone
przez poszczegdlne sady.

Rozwigzania polskie sytuuja nas, podobnie jak Francje i Niemcy, w p6t drogi miedzy mecha-

nizmami rynkowymi a profesjonalizacjg. Pafistwo nie zajmuje sie zapewnianiem jako$ci pracy
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mediatoréw i nie przewiduje obowigzkowej weryfikacji kompetencji. Polski system prawny
przewiduje jako opcje uwierzytelnianie mediatoréw poprzez wpisywanie ich na prowadzone
w sadach listy (mediatorzy cywilni). Obowigzkowy wpis do wykazu prowadzonego przez
prezesa sadu przewidziano jedynie w odniesieniu do mediatoréw karnych. Mozliwe jest takze
stabsze uwierzytelnienie poprzez wpis na listy prowadzone przez organizacje pozarzadowe
oraz uczelnie wyzsze. Ustawodawca zdefiniowal jedynie formalno-prawne warunki wpisu,
natomiast wymogi dotyczace kwalifikacji merytorycznych, edukacyjnych i szkoleniowych
maja charakter ogélny, niepoddajacy sie przejrzystej operacjonalizacji. Z drugiej strony
mozna wskaza¢ dokumenty, w ktérych ustugi swiadczone przez mediatora uznawane sg za
dziatalno$¢ profesjonalng: zawdd mediatora sagdowego zostat wpisany do Klasyfikacji zawo-
déw i specjalnosci, a kwalifikacje mediatora sa certyfikowane w ramach Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji. Zadne z tych rozwigzan nie zostato jednak uspéjnione z ustawowymi

wymaganiami stawianymi mediatorom.

4. Obowigzki i uprawnienia

Sposéb ujecia tematyki obowigzkéw i uprawnien mediatoréw w badanych ustawodawstwach
wskazuje na daleko idaca jednolito$¢é postrzegania podstawowych kwestii zwigzanych z praca
mediatoréw. Cho¢ uwzglednione w analizie kraje moga sie rézni¢ pod wzgledem tego, jak
szczegbélowo normuja to zagadnienie, do jakiego stopnia zasady wyrazone sa wprost, a do
jakiego moga by¢ wyinterpretowane oraz na ile odwotuja sie do norm stanowionych przez
zewnetrzne instytucje (od norm prawa europejskiego, przez rozwigzania wprowadzane
przez specjalnie w tym celu powotane organy centralne, po regulacje Srodowiskowe i bran-
zowe), to ostatecznie w stanowionych przepisach przewiduja doktadnie ten sam zestaw
podstawowych obowigzkéw i uprawnienn mediatoréw.

Zasady kluczowe dla pracy wszystkich mediatoréw to: bezstronno$é i neutralnoéé (ujmo-
wane czasem w kategoriach niezaleznoéci) oraz poufno$é. Wsréd obowigzkéw stron sa
takze: obowigzek informacyjny oraz prowadzenie odpowiedniej dokumentacji. Obowiazek
informowania o posiadanym wyksztalceniu i kwalifikacjach przewidziany jest w Irlandii i -
warunkowo, na zyczenie stron - na Litwie. Niektdre kraje formutuja takze w ustawie zasady:
akceptowalnosci (Austria), uczciwoéci (Irlandia i Szwecja), kompetencji (Francja i Szwe-
cja), starannosci (Francja), efektywnoéci (Wtochy) oraz statego doskonalenia zawodowego
(Niemcy). Co istotne, choé zestaw wymienionych zasad nie jest obecny w kazdej ustawie, to
wydaje sie, ze sa one na tyle spdjne z ogélnym modelem obowigzkéw i uprawnien mediatora,
ze w praktyce niemal kazda z nich (moze z wyjatkiem obowigzku stalego doskonalenia zawo-
dowego) mogtaby zostaé dopisana do modelu przyjetego w ustawodawstwie dowolnego pan-

stwa, aw wielu przypadkach mozliwe byltoby jej wyinterpretowanie z istniejacych przepiséw.
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Potowa badanych krajéw (Belgia, Irlandia, Litwa i Wtochy) przewiduje obowiagzek podpisania
przez strony i mediatora umowy o prowadzenie mediacji, ktéra uszczegétowia zasady pro-
wadzenia mediacji i role petniong przez mediatora (w tym jego obowiazki i uprawnienia).
W Szwecji zasada podpisania umowy o prowadzenie mediacji funkcjonuje w praktyce, cho¢
nie jest unormowana prawnie.

Réznice miedzy badanymi krajami pojawiaja sie natomiast na poziomie zadekretowanego
ustawowo stylu mediacji. Trzy kraje, tj. Austria, Belgia i Litwa, przyjely jako obowigzujacy
styl czysto facylitatywny. Cztery kolejne wprowadzily mozliwo$¢ taczenia podejscia facy-
litatywnego z ewaluatywnym. W Irlandii mediator moze na wniosek stron przedstawia¢
propozycje rozwigzan, we Francji na zadanie stron mediator moze udziela¢ porad. Krok
dalej idg Niemcy, gdzie mediator moze przedstawiaé niewiazace propozycje rozwiazan, jesli
tylko strony wyraza na to zgode. Element ewaluatywny jest najwyrazniej obecny w systemie
wloskim, gdzie w sytuacji nieosiagniecia przez strony porozumienia badz zgodnego wniosku
stron przewidziano mozliwo$¢ ztozenia przez mediatora formalnej propozycji pojednawczej
(na pi$mie), ktérej nieprzyjecie moze mieé dla stron konsekwencje prawne. Alternatywna
formule przyjeta w tym zakresie Szwecja, gdzie kwestia stylu mediacyjnego nie zostala
w zaden sposéb uregulowana, co pozostawia mediatorom petng elastyczno$é wykorzysty-
wania w mediacji dowolnych styléw mediacyjnych - od facylitatywnego po ewaluatywny.

W obszarze praw i obowigzkéw mediatoréw Polska nie rézni sie od innych krajéw. W prze-
pisach prawa cywilnego, administracyjnego i karnego do$¢ jednolicie sformutowane zostaty
obowiazki w zakresie bezstronnosci, poufnosci oraz dokumentowania postepowania media-
cyjnego. Na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujacych oraz norm branzowych mozna
réwniez zrekonstruowaé wpisane w model prowadzenia mediacji zasady neutralnosci oraz
obowiazki informacyjne. Pod wzgledem stylu prowadzenia mediacji Polska przyjmuje model
facylitatywny z elementami ewaluatywnymi: ustawodawca uprawnit mediatora w sprawach
cywilnych do tego, by na zgodny wniosek stron wskazywal niewiazace sposoby rozwigzania
sporu. Podejscie to jest tozsame z przyjetym w Irlandii, a zarazem podobne do obowigzujacego
we Francji i w Niemczech. W Polsce mediacje umowne prowadzi sie na podstawie umowy

o mediacji, z tym ze nie musi ona by¢ zawarta na pismie.

5. Zasady wynagradzania mediatoréw

Na podstawie prowadzonych badan wyrdznié¢ mozna trzy podej$cia do kwestii uregulowania
wynagrodzenia mediatora i kosztéw mediacji.
Pierwsze rozwiazanie zaktada, ze zagadnienie to nie jest uregulowane prawnie i pozostaje

w catkowitej dyspozycji stron i mediatora. Takie rozwigzanie przyjeto w Austrii, Niemczech,
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BelgiiiIrlandii - przy tym przepisy belgijskie i irlandzkie przewiduja obowiazek podpisania
przez mediatora umowy ze stronami, ktéra precyzuje zasady rozliczen.

Drugie rozwigzanie pozostawia rozliczenia mediacji umownych w gestii stron, natomiast
rozliczenia mediacji sadowych badZ obligatoryjnych poddaje kontroli panistwa. Takie roz-
wigzanie przyjeto na Litwie, we Francji i Szwecji. Na Litwie koszty mediacji i wynagrodzenia
mediatora w sprawach sadowych oraz obligatoryjnych sg jednolicie regulowane ustawowo
i ponoszone przez skarb paiistwa. Réwniez we Francji koszty mediacji i wynagrodzenia
mediatora w sprawach sadowych sa regulowane ustawowo i kontrolowane przez sad, przy
czym w odréznieniu od Litwy nie ma tam okreslonych prawnie, jednolitych stawek wynagro-
dzeniaikosztéw - kazdy sad decyduje w zakresie odrebnie przyjetych kryteriéw. W Szwecji
koszty mediacji w sprawach ze skierowania sagdu s3 uznawane za czes$¢ kosztéw sagdowych.
Mediacje karne i rodzinne oplacane sg z budzetu panistwa.

Trzecie rozwigzanie zaklada ustawowe uregulowanie kosztéw mediacji i wynagrodze-
nia mediatoréw w odniesieniu zaréwno do mediacji sadowych badz obligatoryjnych, jak
i do mediacji umownych. Przedstawicielem takiego podejécia sa Wiochy.

Polski model wpisuje sie w rozwigzania przyjete przez Litwe, Francje i Szwecje. Koszty
mediacji i wynagrodzenia mediatora w sprawach umownych sg okreslane na podstawie
umowy stron, natomiast w mediacjach ze skierowania sadu obowigzuja stawki zgodne
z przepisami prawa cywilnego, administracyjnego lub karnego (przy tym w postepowaniu
karnym koszty mediacji ponosi skarb panistwa). Koszty mediacji sadowej zalicza sie do nie-

zbednych kosztéw procesu.

6. Odpowiedzialnosc zawodowa

Ponad potowa badanych panstw w odniesieniu do odpowiedzialno$ci mediatoréw za narusze-
nia zasad etyki czy wykonywania zawodu opiera sie na zasadach ogdlnych. Odpowiedzialnosé
odszkodowawczg na zasadach ogdlnych przyjety Francja, Irlandia, Litwa, Niemcy i Szwecja.

Specyficzne zasady odpowiedzialnosci zawodowej mediatoréw przewidziane zostaly
w Austrii, Belgii oraz na Litwie. We wszystkich tych krajach mediator, jako ustugodawca, moze
ponies¢ odpowiedzialno$é na ogélnych zasadach prawa cywilnego. Oprécz tego funkcjonuja
jednak specyficzne regulacje odpowiedzialno$ci obejmujace wylacznie te grupe zawodows.
W Austrii ustawa przewiduje odpowiedzialnos¢ karng lub administracyjng za naruszenie
zasad wykonywania zawodu mediatora. Mediator jest réwniez zobowigzany do wykupienia
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci zawodowej. W Belgii mediatorzy akredytowani przez
Federalng Komisje Mediacji ponosza zawodowsa odpowiedzialno$é dyscyplinarng przed ta
Komisjg. W systemie litewskim, obok opcji odpowiedzialnosci na zasadach ogélnych, prawo

przewiduje szczegdlng odpowiedzialno$é mediatoréw i administratoréw ustug mediacyjnych
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za naruszenie obowigzku poufnoéci. Ponadto na mediatora, ktéry naruszyt obowigzki okre-
Slone w przepisach, mozna ztozy¢ skarge do Komisji Oceny Pracy Mediatoréw, bedacej orga-
nem odpowiedzialnym za kontrole i nadzér nad dzialalnosciag mediatoréw.

Specyficzne rozwiazanie obowiazuje we Wioszech, gdzie mediatorzy w swojej pracy
zostali podporzadkowani organizacjom mediacyjnym. Nie przewidziano tam przepiséw
definiujacych zasady samodzielnej odpowiedzialnosci zawodowej mediatoréw, natomiast
przyjeto zalozenie, ze nadzér nad mediatorem sprawuje organizacja mediacyjna, ktéra moze
pociagna¢ go do odpowiedzialnosci za naruszenie obowigzkéw lub przyjetych standardéw
postepowania. Poza tym mozliwe jest dochodzenie odpowiedzialnosci na zasadach ogélnych,
z tym Ze przyjecie systemu mediacji administrowanej oznacza, ze w razie poniesienia szkody
poszkodowany powinien w pierwszej kolejnosci zwrécié sie o odszkodowanie do osrodka
mediacyjnego, ktéry ma obowiazek posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej.

Polski mediator ponosi odpowiedzialno$¢ cywilng na zasadach ogdélnych w sytuacji zaist-
nienia szkody (tak jak to jest we Francji, Irlandii, Niemczech, Szwecji i na Litwie). Nie powo-
tano zadnego organu, ktérego rolg bytoby weryfikowanie jakosci pracy i sankcjonowanie
naruszen odpowiedzialno$ci zawodowej mediatoréw. Potencjalnie konsekwencja naruszenia

zasad wykonywania roli mediatora moze by¢ natomiast skreslenie z listy lub wykazu.

7. Polska na tle badanych krajow

W podsumowaniu prowadzonych rozwazan nalezy wskaza¢, ze status mediatora w Polsce
wykazuje najwiecej podobiefistw do modelu francuskiego. Jedng z przyczyn takiego stanu
rzeczy moze by¢ istotne podobienistwo sposobéw uregulowania mediacji: brak kompleksowej
ustawy mediacyjnej i rozproszony charakter regulacji, a takze wyraznie odrebne sposoby
uregulowania réznych typéw mediacji, prowadzace w istocie do wyksztaltcenia sie odreb-
nych statuséw mediatoréw cywilnych, karnych i rodzinnych. Polske i Francje taczy takze
duza dynamika wprowadzanych zmian oraz znaczgca ewolucja stosunku do kwestii profe-
sjonalizacji ustug mediatoréw. W tej sytuacji otwarte pozostaje pytanie, czy w przyszlosci
trajektorie dzialania ustawodawcy polskiego i francuskiego nadal pozostang zbiezne oraz
czy - zgodnie z aktualng tendencja - kraje te beda zmierzaly do kompleksowych regulacji

oraz profesjonalizacji dziatann mediatoréw.
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Republiki Litewskiej - Lietuvos Respublikos Civilinio Proceso Kodekso Patvirtinimo, [siga-
liojimo Ir Jgyvendinimo Jstatymas 2002 m. vasario 28 d. Nr. IX-743 Vilnius.

Zarzadzenie Ministra Sprawiedliwo$ci Republiki Litewskiej z dnia 31 grudnia 2018 r.
Nr 1R-289 w sprawie wykonania ustawy Republiki Litewskiej o mediacji, z péZn. zm. -
Lietuvos Respublikos Teisingumo Ministras Jsakymas dél lietuvos Respublikos Mediacijos
jstatymo jgyvendinimo 2018 m. gruodZio 31 d. Nr. 1R-289 Vilnius.

Zarzadzenie Ministra Sprawiedliwo$ci Republiki Litewskiej z dnia 17 wrze$nia 2015 r.
w sprawie zatwierdzenia Koncepcji Systemowego Rozwoju Mediacji, TAR, 13939 - Lietu-
vos Respublikos Teisingumo Ministras Jsakymas Dél Taikinamojo Tarpininkavimo (Mediacijos)
Sistemos Plétros Koncepcijos Patvirtinimo 2015 M. Rugséjo 17 D. Nr. 1r-268 Vilnius.
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Niemcy

Kodeks budowlany - Baugesetzbuch (BauGB) - z dnia 23 czerwca 1960r., t.j. z dnia 23 wrzeénia
2004 1., BGBL. 2017 I s. 2414.

Kodeks cywilny - Biirgerliches Gesetzbuch (BGB), t.j. BGBL. 2002, I s. 42, 2909; 2003 I s. 738.

Kodeks karny - Strafgesetzbuch (StGB), BGBI. 1998 I s. 3322.

Kodeks postepowania cywilnego z dnia 30 stycznia 1877 r., t.j. z dnia 5 grudnia 2005 r., ze
zm. - Zivilprozessordnung (ZP0O), BGBL. 2005 I s. 3202.

Kodeks postepowania karnego - Strafprozefiordnung (StPO), BGBL. 1987, Is. 1074, 1319.

Kodeks postepowania zawodowego adwokatéw wersja z 1 marca 2011 r. - Berufsordnung fiir
Rechtsanwalte (BORA), ostatnio zmienione uchwatla z 6.05.2019 r., BRAKMitt. 2019, 245,
www.brak.de/w/files/o2_fuer_anwaelte/bora_stand_01.03.11.pdf.

Ustawa o mediacji z 21 lipca 2012 r. - MediationsG BGBL. 2012 I s. 1474 ze zm. wprowadzong
Ustawg o wspieraniu mediacji i innych trybéw pozasadowego rozwigzywania spo-
réw - Gesetz zur Forderung der Mediation und anderer Verfahren der aufiergerichtlichen
Konfliktbeilegung BGBI. 2012 I s. 1474 ze zm., z uwzglednieniem zmian na podstawie
art. 135 Instrumentu ustawowego z dnia 31 sierpnia 2015 r.

Ustawa o postepowaniu przed sadami pracy z dnia 3 wrzeénia 1953 r., t.j. z dnia 5 lipca
1979 1. - Arbeitsgerichtsgesetz (ArbGG), BGBL. 1979 I s. 853.

Ustawa o postepowaniu w sprawach rodzinnych i w sprawach nieprocesowych z dnia
17 grudnia 2008 r. - Gesetz iiber das Verfahren in Familiensachen und in den Angelegenhe-
iten der freiwilligen Gerichtsbarkeit (FamFG), BGBL. 2008 I s. 2586, 2587.

Ustawa o ustugach prawnych z dnia 12 grudnia 2007 r. - Rechtsdienstleistungsgesetz (RDG),
BGBI. 2007 I s. 2840.

Ustawa o wspieraniu mediacji i innych metod pozasadowego rozwigzywania konfliktéw
z dnia 15 grudnia 2011 r. - Gesetz zur Forderung der Mediation und anderer Verfahren der
ausergerichtlichen Konfliktbeilequn, BGBL. 2012 I's. 1474.

Zarzadzenie w sprawie szkolenia i doskonalenia zawodowego certyfikowanych mediatoréw
z dnia 21 sierpnia 2016 r. - Verordnung iiber die Aus- und Fortbildung von zertifizierten
Mediatoren (Zertifizierte-Mediatoren-Ausbildungsverordnung - ZmediatAusbV), BGBL. 2016,
Is. 1994.

Polska

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18 czerwca 2003 r. w sprawie wyso-
kosci i sposobu obliczania wydatkéw Skarbu Panstwa w postepowaniu karnym
(t.j. Dz.U. z 2013 r. poz. 663).

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 7 maja 2015 r. w sprawie postepowania
mediacyjnego w sprawach karnych (Dz.U. z 2015 r. poz. 716).

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 20 czerwca 2016 r. w sprawie wysoko-
$ci wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkéw mediatora w postepowaniu
cywilnym (Dz.U. z 2016 r. poz. 921).

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie prowadzenia
listy statych mediatoréw (Dz.U. z 2016 r. poz. 122).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 czerwca 2017 r.
w sprawie wysoko$ci wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkéw mediatora
w postepowaniu przed sadem administracyjnym (Dz.U. z 2017 r. poz. 1087).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 czerwca 2017 r.
w sprawie wysokos$ci wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkéw mediatora
w postepowaniu administracyjnym (Dz.U. z 2017 . poz. 1088).

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 18 czerwca 2019 r. - Regulamin urzedo-
wania sagdéw powszechnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1141).
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cywilnych (druk sejmowy nr 3213).

Szwecja

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/WE z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie
niektérych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych.

Kodeks postepowania sagdowego - Rittegdngsbalk (SFS 1942:740) - https://www.riksdagen.se/
sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/rattegangsbalk-1942740_sfs-
1942-740#K50.

Ustawa o mediacji - lag (SFS 2011:860) om medling i vissa privatrdttsliga twister.

Wiochy

Dekret ustawodawczy nr 28 z 4.03.2010 1. - Decreto Legislativo 4 marzo 2010, n. 28; Attuazione
dell’articolo 60 della legge 18 giugno 2009, n. 69, in materia di mediazione finalizzata alla
conciliazione delle controversie civili e commerciali.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/WE z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie
niektérych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych (Dz. Urz. UEL 136
Z 24.03.2009 T, . 3, dalej: dyrektywa 2008/52/WE).

Kodeks etyczny adwokatéw - Codice Etico dell’Avvocatura, https://www.avvocatogratis.
com/2011/03/codice-etico-dellavvocatura/ [dostep: 1.12.2022 r.].

Kodeks postspowania cywilnego - Codice di procedura civile (Regio Decreto 28 ottobre 1940,
M. 1443).
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Kodeks postepowania karnego - Codice di Procedura Penale (Decreto del Presidente della Repub-
blica 22 settembre 1988, n. 447, aggiornato, da ultimo, al D.L. 30 aprile 2022, n. 36).
Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwos$ci nr 180 z 18.10.2010 r. - Ministero Della Giustizia,
Decreto 18 ottobre 2010, n. 180; Registro degli organismi di mediazione e elenco dei formatori
per la mediazione.

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwo$ci nr 145 z 6.07.2011 r. nowelizujace rozporzadze-
nie Ministra Sprawiedliwosci nr 180 z 18.10.2010 r. - Ministero Della Giustizia, Decreto
06 Luglio 2011, n. 145; Regolamento racante modifica al decreto del Ministro della giustizia
18 ottobre 2010, No. 180, sulla determinazione dei criteri e della modalita di iscrizione e tenuta
del registro degli organismi di mediazione e dell'elenco dei formatori per la mediazione, nonché
sull'approvazione delle indennita spettanti agli organismi, ai sensi dell articolo 16 del decreto
legislativo No. 28 del 2010.

Ustawa z 26 listopada 2021 r., nr 206/2021 - Legge 26 novembre 2021, n. 206.
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