Ogtoszenie nr 2024/BZP 00311794 z dnia 2024-05-06

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
wykonanie badania sondazowego p.n. ,,Drugie Ogélnopolskie Badanie Wiktymizacyjne”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 141768967

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Krakowskie Przedmiescie 25

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-071

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.7.) Numer telefonu: 22 826 03 63;

1.5.8.) Numer faksu: 22 826 24 01

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: iws@iws.gov.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.iws.gov.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - inna panstwowa jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

panstwowa jednostka organizacyjna prowadzaca dziatalnos¢ naukowo-badawczg

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

wykonanie badania sondazowego p.n. ,Drugie Ogoélnopolskie Badanie Wiktymizacyjne”
2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-f5efdb95-0be8-11ef-9b7e-467806a93518
2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00311794

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-05-06

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00281977/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.1 badanie sondazowe "Drugie Ogdlnopolskie Badanie Wiktymizacyjne"

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2024-05-06 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2024/BZP 00311794 z dnia 2024-05-06

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

[ SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-f5efdb95-0be8-11ef-Ob7e-467806a93518

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami, z uwzglednieniem wyjatkow
okreslonych w ustawie Pzp, odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamowienia, ktéra jest dostepna pod adresem
https://ezamowienia.gov.pl.

Adres postepowania: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-f5efdb95-0be8-11ef-9b7e-467806a93518.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Sposéb sporzgdzenia dokumentow
elektronicznych lub dokumentéw elektronicznych bedacych kopig elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe
odwzorowania) powinien spetnia¢ wymagania okreslone w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w
sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz
Srodkow komunikaciji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. poz. 2452).
Dokumenty elektroniczne wymienione w § 2 ust. 1 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentow
elektronicznych, lecz inne niz oferta, sporzadza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych
(Dz. U. z 2017 r. poz. 2247), z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych i przekazuje sie jako zatgczniki.

Informacje, oSwiadczenia lub dokumenty, inne niz wymienione w § 2 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wymagan dla dokumentow
elektronicznych, przekazywane w postepowaniu sporzadza sie w postaci elektroniczne;j:

1) w formatach danych okreslonych w przepisach rozporzadzenia w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, i przekazuje sie
jako zataczniki, lub

2) jako tekst wpisany bezposrednio do wiadomosci przekazywanej przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

Komunikacja w postepowaniu, z wytagczeniem skfadania ofert, odbywa sie drogg elektroniczng za posrednictwem formularzy do
komunikacji dostepnych w zaktadce ,Formularze” (,Formularze do komunikacji”). Za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji”
odbywa sie w szczegodlnosci przekazywanie wezwan i zawiadomien, zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi. Formularze do
komunikacji umozliwiajg rowniez dotgczenie zatacznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,dodaj zatgcznik”). W przypadku
zatgcznikdw, ktore sg zgodnie z ustawg Pzp lub rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentow
elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, moga byé
opatrzone, zgodnie z wyborem Wykonawcy, wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego sie o udzielenie zamoéwienia lub podmiotu
udostepniajacego zasoby, podpisem typu zewnetrznego lub wewnetrznego. W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu
(zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje si¢ uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub
dokument z wszytym podpisem (typ wewnetrzny).

Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, zawierajg informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U.
z 2022 r. poz. 1233), zwanej dalej ,ustawg z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji”, Wykonawca, w celu
utrzymania w poufnosci tych informaciji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym
zaznaczeniem w nazwie pliku ,Dokument stanowiacy tajemnice przedsigbiorstwa”.

Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (dot. plikow przesytanych
jako zataczniki do jednego formularza).

Za date przekazania zawiadomien, oswiadczen, wnioskéw i informaciji przyjmuje sie date ich udostepnienia na Platformie e-
Zamowienia.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.
4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: D.25.1.2024
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4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegoétlowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie badania sondazowego wedtug przekazanego kwestionariusza ankiety Drugiego
Ogodlnopolskiego Badania Wiktymizacyjnego na reprezentatywnej probie 5000 dorostych mieszkancow Polski w formie
wywiadu telefonicznego CATI i przekazanie bazy danych oraz raportu technicznego z badania.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 79311210-2 - Ustugi prowadzenia ankiet telefonicznych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

79311200-9 - Ustugi przeprowadzania badan ankietowych

79311300-0 - Ustugi analizy ankiet

79315000-5 - Ustugi badan spotecznych

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ udzielone zaméwienie w
nieprzekraczalnym terminie do 70 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy dni

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposob lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Okres realizacji
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 4
Art. 109 ust. 1 pkt 5
Art. 109 ust. 1 pkt 8

Art. 109 ust. 1 pkt 9
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Art. 109 ust. 1 pkt 10
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki udziatu w postepowaniu, dotyczace
zdolnosci technicznej i zawodowej, polegajace na potwierdzeniu:

1) spetniania przez Wykonawce standardow jakosci badan ankietowych CATI,

2) dysponowaniem przez Wykonawce osobami, ktdre beda braty udziat w realizacji zamowienia, zdolnymi do wykonania
zamoéwienia, o kwalifikacjach zawodowych, doswiadczeniu i wyksztatceniu niezbednym do wykonania zamowienia, t;.
kierownikiem prac badawczych lub ekspertem ds. analizy danych w zespole badawczym, ktéry w ciggu 3 lat
poprzedzajacych wyznaczony termin sktadania ofert byt lub jest odpowiedzialny za kierowanie lub za koordynacje analizy
danych oraz wynikow badan przeprowadzonych lub prowadzonych w ramach co najmniej jednego zamowienia
zrealizowanego lub realizowanego w ramach projektu naukowego z zakresu nauk spotecznych, za pomocg badan
ankietowych CATI skierowanych do nie mniej niz 1000 respondentow.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiajacy przed
wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona do ztozenia w wyznaczonym, nie
krétszym niz 5 dni terminie, aktualnych na dzien ztozenia, w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia - odpisu lub
informac;ji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w zakresie art. 109
ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesiagce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu
do rejestru lub ewidenciji.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkow udziatu w postepowaniu:
Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona do ztozenia w
wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni terminie, aktualnych na dzien ztozenia, w celu potwierdzenia warunku dotyczgcego zdolnosci
technicznej i zawodowej, w zakresie polegajacym na:

1) spetnianiu przez wykonawce standardéw jakosci badan ankietowych CATI

- zaswiadczenia niezaleznego podmiotu zajmujacego sie poswiadczaniem spetniania przez wykonawce okreslonych norm
zarzadzania jako$cig, w tym dostepnosci dla 0séb niepetnosprawnych, jezeli zamawiajgcy odwotuje sie do systemdw zarzgdzania
jakoscig opartych na odpowiednich seriach norm europejskich oraz certyfikowanych przez akredytowane jednostki,

2) dysponowaniu przez wykonawce osobami, ktére beda braty udziat w realizacji zamoéwienia, zdolnymi do wykonania zamoéwienia, o
kwalifikacjach zawodowych, doswiadczeniu i wyksztatceniu niezbednym do wykonania zaméwienia standardéw jakosci badania
opinii spotecznej - wykazu osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug i kontrole jakosci, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien,
dosdwiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie
czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Nie

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2024-05-20 12:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Oferte nalezy ztozy¢ za pomocg formularzy dedykowanych do prowadzonego postepowania na
Platformie e-Zamowienia, zgodnie wymaganiami i w formie okreslonej postanowieniami SWZ

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-05-20 12:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni
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	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych lub dokumentów elektronicznych będących kopią elektroniczną treści zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) powinien spełniać wymagania określone w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. poz. 2452). Dokumenty elektroniczne wymienione w § 2 ust. 1 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych, lecz inne niż oferta, sporządza się w postaci elektronicznej, w formatach danych określonych w przepisach rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2247), z uwzględnieniem rodzaju przekazywanych danych i przekazuje się jako załączniki. Informacje, oświadczenia lub dokumenty, inne niż wymienione w § 2 ust. 1 rozporządzenia w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych, przekazywane w postępowaniu sporządza się w postaci elektronicznej: 1) w formatach danych określonych w przepisach rozporządzenia w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, i przekazuje się jako załączniki, lub 2) jako tekst wpisany bezpośrednio do wiadomości przekazywanej przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert, odbywa się drogą elektroniczną za pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze” („Formularze do komunikacji”). Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” odbywa się w szczególności przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umożliwiają również dołączenie załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). W przypadku załączników, które są zgodnie z ustawą Pzp lub rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogą być opatrzone, zgodnie z wyborem Wykonawcy, wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia lub podmiotu udostępniającego zasoby, podpisem typu zewnętrznego lub wewnętrznego. W zależności od rodzaju podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) dodaje się uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny). Jeżeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, zawierają informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233), zwanej dalej „ustawą z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji”, Wykonawca, w celu utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku „Dokument stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa”. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (dot. plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza). Za datę przekazania zawiadomień, oświadczeń, wniosków i informacji przyjmuje się datę ich udostępnienia na Platformie e-Zamówienia.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: D.25.1.2024
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 79311210-2 - Usługi prowadzenia ankiet telefonicznych
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: Wykonawca zobowiązany jest zrealizować udzielone zamówienie w nieprzekraczalnym terminie do 70 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy dni
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Okres realizacji
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni terminie, aktualnych na dzień złożenia, w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia - odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni terminie, aktualnych na dzień złożenia, w celu potwierdzenia warunku dotyczącego zdolności technicznej i zawodowej, w zakresie polegającym na: 1)	spełnianiu przez wykonawcę standardów jakości badań ankietowych CATI  - zaświadczenia niezależnego podmiotu zajmującego się poświadczaniem spełniania przez wykonawcę określonych norm zarządzania jakością, w tym dostępności dla osób niepełnosprawnych, jeżeli zamawiający odwołuje się do systemów zarządzania jakością opartych na odpowiednich seriach norm europejskich oraz certyfikowanych przez akredytowane jednostki,  2)	dysponowaniu przez wykonawcę osobami, które będą brały udział w realizacji zamówienia, zdolnymi do wykonania zamówienia, o kwalifikacjach zawodowych, doświadczeniu i wykształceniu niezbędnym do wykonania zamówienia standardów jakości badania opinii społecznej - wykazu osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług i kontrolę jakości, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami.

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Nie
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2024-05-20 12:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Ofertę należy złożyć za pomocą formularzy dedykowanych do prowadzonego postępowania na Platformie e-Zamówienia, zgodnie wymaganiami i w formie określonej postanowieniami SWZ
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-05-20 12:30
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni



