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Warszawa, dnia 17 maja 2024 r.
Wykonawcy

INFORMACJA
O WYJASNIENIU POSTANOWIEN SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci na podstawie art. 282 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z pézn. zm.),
zwanej dalej ,,ustawg Pzp” informuje, ze w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia na
wykonanie badania sondazowego p.n. ,,Drugie Ogélnopolskie Badanie Wiktymizacyjne”
wplynal wniosek o nastepujacej tresci:

~Przedmiotem badania jest oszacowanie rozmiaréw wiktymizacji przestgpczoscig, jak réwniez
deklarowanej przez badanych skali raportowalnosci swoich doswiadczen wiktymizacyjnych
oraz rozmiarow lgku przed przestgpczosciq, punitywnosci spoleczenstwa i oceny pracy Policji
i sqdow. Planowane badanie dotyczy wigc kwestii spolecznie wrazliwych i stopien jego
skomplikowania uzna¢ nalezy jako wysoki. Nie znajduje to odzwierciedlenia w warunkach
udziatu, ktére powinny by¢ proporcjonalne do przedmiotu zamdwienia i z nim bezposrednio
zwiqzane. Zamawiajqcy nie postawil Zadnych warunkéw podmiotowych w zakresie
wymaganego do wykazania doswiadczenia dla wykonawcéw, co dopuszcza do udziatu
wszystkie podmioty, takze i te, ktore takiego rodzaju badar nie prowadzily. Pragniemy
naprowadzic, ze odmienny jest sposob realizacji badan marketingowych czy konsumenckich,
dotyczqcych opakowan i produktéw, a odmienna jest specyfika i sposéb realizacji badan
spotecznych dotyczqcych obszaréw tak newralgicznych jak wiktymizacja/przemoc i kontakt
pokrzywdzonych z wymiarem sprawiedliwosci. Badania ofiar wymagajq adekwatnego
podejscia metodologicznego. Skutkiem tego ewentualne wydatkowanie Srodkéw na realizacje
zamowienia powierzonego wykonawcy, ktéry nie zapewni nalezytej rekojmi jakosci, mogloby
prowadzi¢ do ich nieefektywnego wykorzystania. To bowiem od wiedzy i doswiadczenia
wybranego wykonawcy zalezeé¢ bedzie sukces realizacji zaméwienia i jego wysoka jakosé.
Dlatego o zamdéwienie powinni moc ubiegaé si¢ wykonawcy posiadajgcy poréwnywalne

doswiadczenie podmiotowe w obszarze bezposrednio dotyczqcym przedmiotu zaméwienia.
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Samo wymaganie, aby wykonawca dysponowal zaledwie jedng osobg, posiadajgcqg
doswiadczenie zdobyte w ramach projektu naukowego z zakresu szeroko rozumianych nauk
spolecznych, za pomocq badar ankietowych CATI skierowanych do nie mniej niz 1000
respondentow nie jest zwigzane z zaméwieniem ani proporcjonalne do przedmiotu zaméwienia.
Majqc na uwadze powyzsze, zwracamy si¢ o ustanowienie podmiotowych warunkéw udziatu w

postepowaniu zwigzanych bezposrednio z przedmiotem zaméwienia” .

Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci na podstawie art. 282 ust. 2 ustawy Pzp w odpowiedzi

na powyzszy wniosek udziela nast¢pujacych wyjasnien:

Przedmiotowe badania bgda przeprowadzone w szczeg6lnosci na podstawie kwestionariusza
ankiety, ktérego pelna tres¢, zostata w postaci projektu dotaczona do SWZ. Badania beda
dotyczy¢ zagadnien wrazliwych, jednak udziat w nich pozostanie w pelni anonimowy. Ponadto,
zestaw pytan i odpowiedzi opracowano w sposob wyczerpujacy, bez konieczno$ci precyzyjnej
interpretacji uzyskanych odpowiedzi. Nie ma wigc powodu, aby wymaga¢ wysokiej wiedzy
teoretycznej z zakresu prawa karnego od ankietera, czy od osob opracowujacych wyniki
zbiorcze. Zastosowana metoda CATI skutkuje tym, ze mimo kilkunastu stronicowej objetosci
ankiety badanie powinno trwa¢ w granicach 10 minut. Trudno zatem uznaé przedmiotowe

badania za nadmiernie skomplikowane, zwlaszcza pod wzgledem merytorycznym.

Wykonawca podnidst, ze warunek okreslony w pkt VIIL.2.2 jest niewystarczajacy, gdyz
zadanie aby wykonawca ,dysponowal zaledwie jedng osobq, posiadajgcq doswiadczenie
zdobyte w ramach projektu naukowego z zakresu szeroko rozumianych nauk spolecznych, za
pomocq badan ankietowych CATI skierowanych do nie mniej niz 1000 respondentéw nie jest

zwiqgzane z zamoéwieniem ani proporcjonalne do przedmiotu zaméwienia”.

Nie sposob zgodzi¢ si¢ z tym stanowiskiem.

Warunek powyzszy zawiera rozlegla parametryzacje elementow sktadajacych sie na profil
wykonawcy, takich jak:

1) doswiadczenie osoby kierujacej badaniami lub odpowiedzialnego eksperta (Zamawiajacy

polega przede wszystkim na doswiadczeniu i wiedzy personelu),

2) zlecenie wykazywanych badan przez jednostke naukowg (a nie przez przedsiebiorcéw lub

posrednikow tych ustug),
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3) przedmiot badan w dziedzinie nauk spotecznych (lista dyscyplin naukowych w ramach
nauk spolecznych okreslona w rozporzadzeniu z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie
dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U. poz. 2202
z pdzn. zm.)),

4) metoda badan CATI (tozsama),

5) ilos¢ badanych respondentéw - minimum 1000 (co nawet wobec zamawianej liczby 5000

nie jest mato),

6) doswiadczenie zdobyte maksymalnie w ciggu ostatnich trzech lat (kierownictwo personelu

aktywne w okresie poprzedzajacym udzielenie zamodwienia).

Powyzszy warunek sprzyja zar6wno ograniczeniu kregu wykonawcéw do tych, ktérzy
posiadajg wystarczajace przygotowanie i do$wiadczenie zawodowe, jak i nie limituje go

do jednego lub kilku podmiotow.

Zamawiajacy zwraca uwage, ze ustalit w SWZ jeszcze inny warunek dotyczacy wiedzy
i doswiadczenia. W pkt VIIL.2.1) SWZ okreslit obowiazek ,,spetnienia przez Wykonawce
standardéw jakosci badan ankietowych CATI". W istocie wymodg ten sprowadza sie
do koniecznosci posiadania i przediozenia pisemnego pos$wiadczenia spelnienia przez
wykonawce norm w zakresie stosowania metody badawczej CATI. Warunek ten obiektywnie

przyczynia si¢ do podniesienia jakosci zamawianych badan.

Reasumujgc, Zamawiajacy nie znajduje powodéw do kreowania dodatkowych wymagan
odnoszacych si¢ do oczekiwanego profilu wykonawcy w zakresie jego wiedzy
lub doswiadczenia, a $lad za tym zmian lub modyfikacji postanowien SWZ i ogloszenia

0 zamOwieniu.

Ino-Ogganizacyjych
HrgBiedlikosci

Piotr Perek



