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1. Wprowadzenie i cel badan

Mediacja byla juz przedmiotem licznych badan i publikacji prowadzonych zaréwno w Insty-
tucie wymiaru Sprawiedliwoéci (IWS), jak i poza nim. Najczesciej badano opinie ekspertéw,
poszukujac przyczyn niskiej stosowalno$ci mediacji, w tym zréznicowania geograficznego
W jej stosowaniu i mozliwo$ci jej rozwoju'. Przeprowadzane byly takze badania aktowe
i analizy statystyczne opisujace stan mediacji, w tym poréwnania ze sprawami, w ktérych
nie prowadzono mediacji®. Badano réwniez stosowanie mediacji w sprawach o znecanie sie®
(art. 207 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny*). Prébowano oceniaé skuteczno$éé
mediacji za pomoca kryterium realizacji zawartych ugdd®, efektywnosci finansowej® czy tez
do$wiadczen oséb uczestniczacych w mediacjach’. Oczywiscie poza opracowaniami o cha-
rakterze empirycznym istnieja liczne teksty teoretyczne i dogmatyczne. Rézne typy media-

cji sa wiec stalym elementem badan prowadzonych w IWS. Obecne badanie jest kolejnym

! Mediacja. Teoria, normy, praktyka, red. K. Pleszka et al., Warszawa 2017; T. Cielecki, Zarzqdzanie zmiang -

refleksje o polityce kryminalnej w Polsce na tle wprowadzenia mediacji w prawie karnym. Czes¢1I, ,Mediator” 2006,
t. 36, nr 1; A. Rudolf et al., Diagnoza stanu stosowania mediacji oraz przyczyn zbyt niskiej w stosunku do oczekiwa-
nej popularnosci mediacji. Raport koricowy, [online:] https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/inne, [dostep:
13.11.2025]; O. Sitarz et al., Mediacje karne w opiniach stron postegpowania oraz sedziéw i prokuratoréw - wyniki badan
ankietowych. Czgs$¢1, ,,Czasopismo Prawa Karnego i Nauk Penalnych” 2012, R. XVI, nr 3; eidem, Mediacje karne
w opiniach stron postepowania oraz sedziéw i prokuratoréw - wyniki badari ankietowych. Czes$¢ II. Opinie skazanych
oraz sedzi6w i prokuratoréw, ,,Czasopismo Prawa Karnego i Nauk Penalnych” 2012, R. XVI, z. 4; P. Waszkiewicz,
J. Klimczak, Zréznicowanie wskaznika zatatwienia spraw cywilnych w drodze mediacji w poszczegdlnych sadach
powszechnych. Przyczyny zréznicowania, analiza danych i préba opracowania optymalnego modelu organizacyjnego,
Warszawa 2025.

? M. Chalimoniuk-Zieba, G. Oklejak, Stosowanie postepowania mediacyjnego w sprawach karnych w latach
2010-2011, analiza na podstawie badafi aktowych przeprowadzonych w krakowskich sqdach rejonowych [w:] Media-
cjew prawie, red. J. Czapska, M. Szelag-Dylewski, Krakéw 2014; M. Kruk, D. Wéjcik, Postepowanie mediacyjne
w sprawach karnych. Wyniki badari empirycznych, Warszawa 2004; Mediacja w postepowaniu sgdowym. Wyniki
badari aktowych i analiz statystycznych, red. ]. Wlodarczyk-Madejska, Warszawa 2022; E. Zieliniska, J. Klimczak,
Zakres stosowania mediacji w sprawach karnych w praktyce wymiaru sprawiedliwosci, Warszawa 2020.

® B.J. Pawlak, The Enforceability of the Victim - Offender Mediation Settlement in the Context of the Idea of
Restorative Justice, ,,Studia Iuridica Lublinensia” 2018, vol. 27, no. 3; E. Zieliriska, Mediacja w sprawach karnych
o przemoc w rodzinie - skala i efektywnosé w praktyce polskiego wymiaru sprawiedliwosci, Instytut Wymiaru Spra-
wiedliwo$ci, Warszawa 2017.

* Tekstjedn. Dz.U. z 2025 r. poz. 383 ze zm.

M. Kruk, D. Wéjcik, op. cit.; G.A. Skrobotowicz, Mediacja karna w Swietle badari, Lublin 2017.

Mediacja w postepowaniu sqdowym...

B. Czarnecka-Dzialuk, D. Wéjcik, Mediacja w sprawach nieletnich w Swietle teorii i badari, Warszawa 2001;
A. Dragon, Transformacja doswiadczeri zyciowych uczestnikéw mediacji, Krakéw 2018; Implementacja modelu
mediacji po wyroku na przyktadzie pilotazowego programu wdrazajgcego idee sprawiedliwosci naprawczej na terenie
Okregowego Inspektoratu Stuzby Wieziennej w Lublinie, red. A. Lewicka-Zelent, Warszawa 2022.
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przejawem tego niestabnacego zainteresowania mediacjami i pierwszym skupiajacym sie
na przyczynach odméw zatwierdzenia ugdéd mediacyjnych.

Gléwnym celem badania byto zdiagnozowanie przyczyn niezatwierdzania ugéd zawar-
tych przed mediatorem na podstawie art. 183" § 3 Ustawy zdnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks
postepowania cywilnego®, zgodnie z ktérym sad odmawia nadania klauzuli wykonalno$ci
albo zatwierdzenia ugody zawartej przed mediatorem, w calosci lub czeéci, jezeli ugoda jest
sprzeczna z prawem lub zasadami wspélzycia spotecznego albo zmierza do obejscia prawa,
a takze gdy jest niezrozumiata lub zawiera sprzecznosci. W badaniu uwzgledniona zostata
tez zasada dobra dziecka jako dodatkowa podstawa odmowy zatwierdzania ugody przez sad.
Oznacza to, ze sprawdzalem, czy zasada dobra dziecka jest brana pod uwage przez sady przy
odrzucaniu wnioskéw o zatwierdzanie ugody oraz czy powinna zosta¢ wyodrebniona jako
dodatkowa przestanka w katalogu art. 183" § 3 k.p.c. Wnioski z przeprowadzonych badan,
w zalozeniu, moga by¢ wsparciem i drogowskazem dla mediatoréw i mediatorek w formu-
towaniu ugéd przesytanych do zatwierdzenia, informowaniu stron, jakie rozwigzania sa
dopuszczalne, a jakie nie moga zosta¢ zatwierdzone przez sad. Badanie miato wiec na celu
wskazanie popelnianych btedéw, tak aby mogly one zostaé wyeliminowane.

Juz we wprowadzeniu nalezy wskazaé podstawowe ograniczenie przeprowadzonego
badania. Po pierwsze, wyniki w zadnym wypadku nie sa reprezentatywna préba praktyki
mediacji w Polsce, gdyz analizie poddano wylacznie sprawy, w ktérych sady odméwity
zatwierdzenia ugody zawartej przed mediatorem, a one stanowia zdecydowana mniejszo$¢
wszystkich wnioskéw o zatwierdzenie ugody, ktdre trafiaja do sadéw. Niezatwierdzenie
ugody jest wrecz sytuacja wyjatkowsa (zob. oméwienia statystyczne w poszczegdlnych cze-
$ciach ponizej oraz aneks 1). Z uwagi na obserwowane w wielu badaniach zréznicowa-
nie sadéw w zakresie podejmowanych decyzji mozna bylo takze przypuszczaé, ze w zakresie
zatwierdzania ugdd rézne sady moga mieé rézna praktyke. Przypuszczenie to zostato cze-
Sciowo potwierdzone w tym badaniu.

Po drugie, pojawilo sie ograniczenie zwigzane z prébg odpowiedzi na pytanie, czy zasada
dobra dziecka odgrywata istotng role w niezatwierdzaniu ugéd i czy powinna ona zostaé
wyszczegdlniona jako odrebna ustawowa przestanka. Dla pelnej odpowiedzi na to pytanie
nalezaloby dodatkowo dobraé poréwnawcza prébe reprezentatywna spraw, w ktérych spo-
rzadzone ugody zostaly zatwierdzone. Dopiero taki materiat badawczy pozwolitby w petni
ocenié, jak czesto sady badaja ugody pod katem tego, czy nie naruszaja one dobra dziecka, i jak
czesto zasada dobra dziecka odgrywa role w niezatwierdzaniu ugéd. Na podstawie przepro-
wadzonych badan nie mozna stwierdzié, w jakim stopniu badanie dobra dziecka jest stan-
dardowa praktyka przy zatwierdzaniu ugdd. Mozna byto jedynie stwierdzié, czy ta zasada

byla podstawa do odrzucenia ugody. Powyzsze nalezy mie¢ na uwadze przy lekturze raportu.

® Tekstjedn. Dz.U. z 2024 r. poz. 1568 ze zm., dalej: k.p.c.



1. WPROWADZENIE | CEL BADAN

Na koniec wprowadzenia chciatbym jeszcze zwréci¢ uwage, ze cho¢ wskaznik zatwierdza-
niaugdd przez sad jest jakims wskaznikiem efektywnos$ci z punktu widzenia instytucjonalno-
-biurokratycznego wymiaru sprawiedliwosci, to jednoczesnie wieksza warto$¢ z punktu
widzenia zatozen i idei mediacji ma samo dojscie do porozumienia, a nawet wiecej - mozliwe,

ze juz sam udziat w mediacji moze przynosi¢ szereg pozytywnych efektéw.






2. Podstawowe regulacje prawne
i obraz statystyczny mediacji w Polsce

2.1. Mediacja w sprawach cywilnych

Mediacje w postepowaniu cywilnym zostaty wprowadzone wraz z nowelizacja k.p.c.
z 2005 roku'. Ustawodawca ustawg z dnia 5 sierpnia 2025 r.? wprowadzit kilka istotnych
zmian w przepisach regulujacych mediacje. Cze$¢ z nich zaczeta juz obowiazywad, a czes¢
zacznie od 1 marca 2026 r. Cho¢ badanie byto prowadzone na sprawach jeszcze sprzed
nowelizacji, to na niektére zmiany zwréce uwage w dalszych czesciach.

Regulacje zawarte w k.p.c. odnosza sie do wszystkich spraw o charakterze cywilnopraw-
nym. Oznacza, to, ze ustawodawca nie zdecydowal si¢ na odmienne uregulowanie mediacji
w sprawach gospodarczych, prawa pracy, a takze prawa rodzinnego i opiekuiczego, cho¢
wystepuja pewne przepisy szczegdlne zwigzane z charakterystyka danego postepowania.
Generalnie ugodowe (co nie jest réwnoznaczne z mediacjg) rozwigzanie sporu jest prefe-
rowanym sposobem postepowania. Zgodnie z art. 10 k.p.c. w przypadku, kiedy zawarcie
ugody jest dopuszczalne, sad dazy do ugodowego rozwigzania sprawy, w szczegdlnosci
naklaniajgc strony do mediacji. Zasadniczo przewidziane sg trzy Sciezki dostepu do mediacji
w ramach procedury cywilnej, tj. mediacje umowne, na wniosek stron lub ze skierowania
sadu w czasie trwajacego juz postepowania sgdowego. W ciezce sagdowej zgodnie z art. 183°
§ 1 k.p.c. sad moze skierowacé strony do mediacji na kazdym etapie postepowania, przy czym
do niedawna mediacja nie zostataby podjeta, jezeli strony w terminie siedmiu dni od dnia
ogloszenia lub doreczenia stronie postanowienia o skierowaniu sprawy do mediacji nie
wyrazg na to zgody. Wskutek wspomnianej nowelizacji nie bedzie sie prowadzié¢ mediacji,
jezeli w ciggu tygodnia od dnia ogloszenia lub doreczenia stronie stosownego postanowie-
nia strona sie jej sprzeciwi. Przy czym brak uzasadnionej przyczyny odmowy poddania sie

mediacji moze prowadzi¢ do nalozenia na strone obowigzku zwrotu kosztéw w catosci lub

! Ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks postepowania cywilnego oraz niektérych
innych ustaw (Dz.U. z 2005 r. Nr 172, poz. 1438).

? Ustawazdnia 5 sierpnia 2025 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks postepowania cywilnego, ustawy - Kodeks
cywilny oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2025 poz. 1172).
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cze$ci niezaleznie od wyniku sprawy (wprowadzony pkt 1' w art. 103 § 3 k.p.c.). Mediacja
moze sie takze odby¢ na wniosek stron postepowania (art. 183°§ 1 k.p.c.).

Mediacje umowne (okreslane tez kontraktowymi czy pozasagdowymi) inicjowane sa
przez strone przed rozpoczeciem postepowania sadowego. Zgodnie z art. 183" § 2 k.p.c.
mediacje pozasagdowe prowadzi sie na podstawie umowy o mediacje. W tym trybie strony
same przed rozpoczeciem postepowania sadowego podejmuja prébe ugodowego rozwigzania
sporu przy udziale osoby trzeciej - mediatora). W przypadku zawarcia ugody strony maja
mozliwos¢ skierowania do wiasciwego sadu rejonowego wniosku o zatwierdzenie ugody
lub nadania jej klauzuli wykonywalnosci, jezeli jej zapisy podlegaja wykonaniu w drodze
egzekucji (183" § 11 2 k.p.c.). Dopiero wtedy ugoda wywotuje konsekwencje réwnowazne
z prawomocnym wyrokiem sadu. Ugoda, o ktérej zatwierdzenie Zadna ze stron nie wystapi,
wywotuje jedynie skutki prawne umowy prawa cywilnego. Mediator kazdorazowo sporzadza
protokét z postepowania mediacyjnego, a w przypadku mediacji sadowych lub wyrazenia
przez strony woli zlozenia wniosku o zatwierdzenie ugody przez sad przesyta protokét do
sadu (art. 183" k.p.c.). W protokole powinny by¢ zawarte miejsce i czas przeprowadzenia
mediacji oraz imie, nazwisko (nazwa) i adresy stron, imie i nazwisko oraz adres media-
tora, a ponadto wynik mediacji (art. 183" § 1 k.p.c.). Protokét i ugoda winny by¢ opatrzone
wlasnorecznym podpisem mediatora, ktéry to podpis wraz z wprowadzonymi zmianami
moze by¢ zastapiony kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a dokumenty - ugoda
i protoké? - przestane za posrednictwem portalu informacyjnego.

Ustawodawca w artykule 183" § 3 k.p.c. wskazat na przestanki odmowy przez sad nadania
klauzuli wykonywalnosci lub zatwierdzenia ugody. Sad odrzuca wniosek stron, kiedy ugoda
jest (1) sprzeczna z prawem lub (2) z zasadami wspétzycia spotecznego albo (3) zmierza do
obejscia prawa, a takze (4) gdy jest niezrozumiata lub (5) zawiera sprzecznosci. Na posta-
nowienie w przedmiocie zatwierdzenia ugody przystuguje zazalenie do innego sktadu sadu
pierwszej instancji (art. 394§ 1 pkt 11 k.p.c.). Jak pisze Aleksandra Rutkowska, wydaje sie,
ze ugoda niezatwierdzona przez sad wywotuje takie same skutki prawne jak ugoda, o ktérej
zatwierdzenie strony sie nie zwrécity®.

Statystyczny obraz mediacji byt w ostatnich latach poddawany analizom w IWS* i jest
stale monitorowany w Ministerstwie Sprawiedliwosci®. Z tego powodu w niniejszym miejscu
(oraz przy opisie kolejnych typéw mediacji) ogranicze sie jedynie do zaprezentowania pod-

stawowych informacji i odwotania do tych wezesniejszych opracowan. Jak przedstawitem

* A. Rutkowska [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz aktualizowany. Art. 1-505(39), t. I, red.
0. Piaskowska, art. 183(14), LEX/el., LEX/el. 2025.

* P. Waszkiewicz, ]. Klimczak, op. cit.; Mediacja w postepowaniu sgdowym...

®  Zob. Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwo$ci, Mediacje cywilne wlatach 2006-2024; Media-
cje karne wlatach 1998-2024; Mediacje w sprawach gospodarczych w latach 2006-2024; Mediacje w sprawach
nieletnich w latach 2004-2024; Mediacje rodzinne w latach 2006-2024; Mediacje w sprawach z zakresu prawa
pracy w latach 2006-2024, [online:] https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie/,
[dostep: 31.10.2025].


https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie/
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na wykresie 1, liczba mediacji cywilnych w ostatnich latach roénie. W 2024 r. sady rejonowe
i sady okregowe w sumie skierowaty strony do mediacji na podstawie art. 183° § 1 k.p.c.
10 662 razy. Warto jeszcze zwrdci¢ uwage, ze liczba mediacji sgdowych rozktada sie dosé

réwno na sady rejonowe i sady okregowe.

Wykres 1. Liczba spraw cywilnych, w ktérych strony skierowano do mediacji na podstawie
postanowienia sadu (art. 183° § 1 k.p.c.) w latach 2006-2024

12000
10000
8000
6000
4000

2000

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

=@ (gilem  e==@= S3dy okregowe  e==@m=== S3dy rejonowe

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Informatora Statystycznego Wymiaru Sprawiedliwosci.

Wykres 2. Liczba wnioskéw o zatwierdzenie ugody w postepowaniach cywilnych - mediacje
pozasadowe w latach 2006-2024
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Informatora Statystycznego Wymiaru Sprawiedliwoéci.



12

PRZYCZYNY NIEZATWIERDZANIA UGOD ZAWARTYCH PRZED MEDIATOREM W BADANIACH AKTOWYCH

W 2023 r. nastgpit gwattowny wzrost zarejestrowanych mediacji pozasadowych. W roku
uprzednim zlozono 671 wnioskéw o zatwierdzenie ugody, w 2023 r. zarejestrowano juz
2589 takich wnioskéw, a rok pézniej 3004. Choé wiekszos¢é mediacji umownych zatwierdzana
jest przez sady rejonowe, to wzrost widoczny jest zaréwno w sagdach rejonowych, jak i sagdach
okregowych (zob. wykres 2). Warto zwrécié uwage, ze liczba protokotéw ztozonych przez
mediatoréw, cho¢ takze wzrosta, jest duzo nizsza i wynosita w 2023 r. 1115 oraz 1682 w roku
nastepnym. Nalezy jednoczeé$nie podkresli¢, Zze nieznana jest doktadna liczba mediacji
umownych, gdyz ugoda zostaje poddana kontroli sadowej jedynie w przypadku wniosku
stron o jej zatwierdzenie, co nie zawsze ma miejsce, a wigc wymiar sprawiedliwo$ci nie reje-
struje wszystkich takich mediacji. Nie ma tez pozasagdowego rejestru wszystkich mediacji
i sporzadzonych ugéd. Wraz ze wzrostem wnioskéw o zatwierdzenie ugody w mediacjach
umownych wzrosta liczba odméw zatwierdzenia ugody w trybie art. 183" § 3 k.p.c. wyno-
szaca odpowiednio (w sprawach cywilnych) 88 w 2023 r.i 129 w 2024 1., podczas gdy w latach
2016-2022 liczba ta utrzymywata sie w granicach 20-30 odméw (szczegétowe dane dotyczace
liczby odméw zatwierdzania ugéd w latach 2006-2024 zamieszczone zostaty w aneksie 1).
Tak przedstawiany wzrost w liczbach bezwzglednych moze budzié niepokdj, jednak wynika
on ze wzrostu liczby wnioskéw o zatwierdzenie mediacji i protokotéw zlozonych przez
mediatoréw. Odsetek odméw w ogélnej liczbie ztozonych wnioskéw i protokotéw jest nawet

mniejszy niz w latach uprzednich lub podobny, co wida¢ na wykresie 3.

Wykres 3. Odsetek odméw zatwierdzenia ugéd do liczby protokotéw ztozonych przez mediato-
réw - mediacje cywilne pozasagdowe w latach 2006-2024

25%
20%
15%
10%

5%

0%
2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
=@= ") ze ztozonych protokotow

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Informatora Statystycznego Wymiaru Sprawiedliwosci.
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W przypadku mediacji sadowych liczba odméw w omawianym trybie jest w ostatnich
latach do$¢ stata i wynosiok. 15-20 rocznie. Warto jeszcze wskazaé, ze zaréwno w przypadku
mediacji sadowych, jak i pozasgdowych w zasadzie od 2006 r. (z pojedynczymi wyjatkami)

prawie wszystkie postanowienia o odmowie wydawane byly przez sady rejonowe.

2.2. Mediacje gospodarcze

Sprawami gospodarczymi sq sprawy ze stosunkéw cywilnych miedzy przedsiebiorcami w zakresie
prowadzonej przez nich dziatalnosci gospodarczej®, czyli mediacje gospodarze sa to wszystkie
mediacje prowadzone w sprawach wymienionych w art. 458 k.p.c. Nie ma oddzielnych
regulacji tego typu mediacji od tych znajdujacych sie w k.p.c., ktére oméwilem w czesci
poprzedniej czesci. Zgodnie ze wspomniang nowelizacja sad w sprawach o roszczenia z uméw
o roboty budowalne przed pierwszym posiedzeniem przygotowawczym lub pierwsza roz-
prawg kieruje strony do mediacji (nowo wprowadzony art. 485 k.p.c.). Nalezy podkre-
§li¢, ze tego typu obligatoryjnos¢ mediacji oznacza, ze strony beda kierowane do mediacji,
jednakze w dalszym ciggu beda musialy wyrazi¢ zgode na udziat w procesie. Tym samym

dobrowolno$¢ mediacji zostaje nienaruszona.

Wykres 4. Liczba spraw gospodarczych, w ktérych strony skierowano do mediacji na podstawie
postanowienia sadu (art. 183° k.p.c.) w latach 2006-2024
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Informatora Statystycznego Wymiaru Sprawiedliwoéci.

¢ D. Gryz-Kacprowicz, Wprowadzenie do mediacji gospodarczych [w:] Mediacje w sprawach gospodarczych.

Cena spokoju i stabilnosci finansowej przedsigbiorstwa, red. M. Chmielewska, J. Szczepkowski, Warszawa 2024, s. 9.
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Wykres 5. Liczba protokotéw ztozonych przez mediatoréw w sprawach gospodarczych (art. 183"
§ 1 k.p.c.) - mediacje pozasagdowe w latach 2006-2024
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Informatora Statystycznego Wymiaru Sprawiedliwosci.

Na wykresach 5 i 6 przedstawilem liczbe mediacji w sprawach gospodarczych na prze-
strzeni lat 2006-2024. Na ich podstawie mozna stwierdzié, ze cho¢ nastepujg wahania, to
od paru lat liczba mediacji roénie. W 2024 r. sady wydaty postanowienie o skierowaniu
sprawy do mediacji w 6758 przypadkach, z czego 4173 postanowienia byty wydane przez
sady rejonowe. Liczba mediacji umownych jest zdecydowanie mniejsza, w sumie mediato-
rzy zlozyli 141 protokoty z mediacji (32 w sagdach rejonowych i 109 w sagdach okregowych).
Jednoczeénie od 2019 r. liczba mediacji pozasagdowych zaczeta gwattownie rosnaé. Choé
liczba odméw zatwierdzenia ugéd w ramach art. 183'* § 3 k.p.c. byta w latach 2012-2015
dos¢ wysoka - siegata az 81 odméw w 2015 r. - to obecnie jest bardzo niska, gdyz w 2024 r.
wyniosta 4 w przypadku mediacji sgdowych, natomiast w przypadku mediacji umownych

sady zatwierdzily wszystkie ugody, ktére zostaly im przedstawione.

2.3. Mediacje w sprawach rodzinnych i opiekuiczych

Jak juz wspomniatem, do mediacji rodzinnych stosuje sie przepisy dotyczace spraw cywil-
nych, z pewnymi wyjatkami. Niektére zasady kierowania spraw do mediacji, zakres spraw,
w ktérych mozna prowadzi¢ mediacje, czy kwalifikacje mediatora zostaty uregulowane
w oddzielnych przepisach. Podstawowym kryterium wyrdzniajacym mediacje rodzinne od

innych s osoby uczestniczace w postepowaniu i ich wzajemne relacje, przedmiot mediacji
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oraz rodzaj konfliktu. W mediacjach rodzinnych uczestnicza gtéwnie osoby zwiazane ze

soba wieziami powinowactwa lub krwi, czyli matzonkowie, rodzice i dzieci, rodzenistwo

czy dalsi cztonkowie rodziny, czy osoby pozostajace w zwigzkach nieformalnych. Takie

mediacje dotyczy¢ moga w zasadzie wszelkich konfliktéw i sporéw pojawiajacych sie w rodzi-
nach (formalnych i nieformalnych). Najczeéciej wymienia sie spory zwigzane z rozwodem

czy rozstaniem sie stron, czyli kwestie finansowe (np. podziat majatku, alimenty na rzecz

dzieci) czy tez niemajatkowe, jak opieka nad dzieémi i kontakt z nimi oraz sposoby i formy
kontaktéw stron miedzy sobg w przysztosci. Cho¢ kwestie ustalania wladzy rodzicielskiej

pomiedzy stronami bywaja przedmiotem mediacji, to tego typu zapisy ugodowe nie pod-
legaja zatwierdzeniu, gdyz o zmianie w zakresie wtadzy rodzicielskiej (jej pozbawieniu,
ograniczeniu czy tez zawieszeniu) orzeka jedynie sad. Rodzice wiec moga w ramach ugody
ustalaé sposéb wykonywania wtadzy rodzicielskiej np. poprzez ustalenie miejsca statego

zamieszkania dziecka, zakresu podejmowania wspélnych decyzji dotyczacych dziecka czy
ustalania zasad i metod wychowawczych.

Mediacje rodzinne wyréznia takze specyfika konfliktu, ktéremu czesto towarzysza
bardzo bliska i intymna wiez miedzy stronami, konieczno$¢ utrzymywania relacji w przy-
szlosci, zaangazowanie w konflikt dzieci oraz silne i intensywne emocje. Wymaga to,
aby mediator byt szczegélnie przygotowany, miat odpowiednie umiejetnosci i znat odpo-
wiednie techniki prowadzenia tak intensywnych sporéw’. Takie przekonanie wydaje
sie podziela¢ takze ustawodawca, wskazujacy, ze sad w sprawach rodzinnych moze skie-
rowac¢ sprawe do mediatora statego, ktéry posiada wiedze teoretyczna, w szczegélno-
Sci wyksztalcenie z zakresu psychologii, pedagogiki, socjologii lub prawa oraz umiejetnosci
praktyczne w zakresie prowadzenia mediacji w sprawach rodzinnych (art. 436 § 4 k.p.c.).

Liczba mediacji rodzinnych od lat rosnie (zob. wykres 6). Zgodnie z danymi publikowa-
nymi przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, ktérych format publikacji zmienit sie w 2018 r.,
liczba mediacji rodzinnych ze skierowania sadu w 2024 r. wyniosta 10 956 spraw. W przy-
padku mediacji pozasgdowych w latach 2018-2020 zarejestrowano spadek liczby protoko-
16w ztozonych przez mediatoréw z ponad 3800 do 1965. Natomiast od 2021 r. obserwujemy
wzrost tej liczby do 2968 w 2024 r. Nalezy jednak podkresli¢, ze rzeczywista liczba mediacji
rodzinnych nie jest znana, poniewaz nie we wszystkich mediacjach sadowych strony wyste-
puja o zatwierdzanie ugody lub nadanie jej klauzuli wykonywalnosci, tym samym nie skia-

daja protokoléw z mediacji do sadéw. Ministerstwo wiec nie rejestruje takich postepowan.

7 A.Cybulko, Mediacja w sprawach rodzinnych [w:] Mediacje. Teoria i praktyka, red. E. Gmurzyniska, R. Morek,
Warszawa 2024, s. 359-360.
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Wykres 6. Liczba postepowan mediacyjnych w sprawach rodzinnych w latach 2006-2024
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Liczba spraw, w ktérych strony skierowano do mediacji na podstawie postanowienia sadu (art. 1838 § 1 k.p.c.) w sadach rejonowych

=@ Liczba protokotow z mediacji pozasadowych ztozonych przez mediatorow (art. 183® § 1k.p.c.) w sadach rejonowych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Informatora Statystycznego Wymiaru Sprawiedliwoéci.

Warto jeszcze zwrécié uwage na cel mediacji. W 2017 r. (ostatnim, z ktérego takie dane
sa dostepne®) ze wszystkich postepowani w sprawach rodzinnych w sgdach powszechnych,
zakonczonych w wyniku postepowania mediacyjnego w 45% ustalono wysoko$¢ obowigzku
alimentacyjnego, w 28% doszlo do ustalenia kontaktéw z dzieckiem. Nalezy jednak podcho-
dzi¢ do tych danych ostroznie, gdyz ugody moga dotyczy¢ wielu kwestii jednoczesnie, a nie
wiadomo, w jaki sposéb takie ugody byly raportowane do powyzszych statystyk.

Liczba odméw zatwierdzenia ugody jest stosunkowo stabilna. W przypadku mediacji
sadowych od 2018 r. utrzymuje sie na granicy ok. 30 odméw (z wyjatkiem roku 2022, kiedy
zarejestrowano 40 odrzuconych wnioskéw o zatwierdzenie ugody). W mediacjach pozasgdo-
wych liczba ta jest wieksza i podlega nieznacznie wigkszym zmianom. Od 2021 r. utrzymuje
sie na poziomie okoto 120-130 (z wyjatkiem 2023 r. - 109 odméw).

Szczegblnym typem mediacji rodzinnych beda te, w ktérych ugoda w jakikolwiek sposéb
dotyczy dziecka. Wyjatkowo$¢ takich mediacji przejawia sie w tym, ze choé ugoda zawierana
jest przez rodzicéw, to dotyczy przeciez dziecka, ktére w mediacji czesto nie uczestniczy.
Ponadto w catym prawie rodzinnym, w przypadku gdy postepowanie dotyczy dziecka, jego
dobro jest zawsze nadrzedna warto$cia, wyrazane przez zasade dobra dziecka. Jednoczeénie
nie malegalnej definicji powyzszej zasady. Pojawia sie wiec potencjalny problem, czy dobro

dziecka powinno by¢ uwzgledniane przez osoby prowadzace mediacje oraz sady w przypadku

® Informator Statystyczny Ministerstwa Sprawiedliwoéci, Mediacje rodzinne w latach 2006-2024,

[online:] https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie/, [dostep: 4.11.2025).
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wnioskéw o zatwierdzenie ugody mediacyjnej. W celu odpowiedzi krétko oméwie zasade
dobra dziecka i jej miejsce w mediacji.

Dobro dziecka jako najwyzsza warto$¢ i naczelna zasada prawa rodzinnego jest wyra-
zane przez art. 72 Konstytucji RP®, ktéry zobowigzuje panistwo do ochrony praw dziecka,
zapewnia dziecku prawo do opiekii pomocy ze strony pafistwa w przypadku dziecka pozba-
wionego opieki rodzicielskiej oraz bycia wystuchanym w miare mozliwoéci przy ustalaniu
jego praw. Ponadto daje kazdemu prawo do zagdania od wladzy zapewnienia dziecku ochrony
przed przemoca, okrucieiistwem, wyzyskiem i demoralizacja. Tym samym, jak stwierdza
Trybunat Konstytucyjny: nakaz ochrony dobra dziecka stanowi podstawowgq, nadrzednq zasade
polskiego systemu prawa rodzinnego, ktérej podporzqdkowane sq wszelkie requlacje w sferze sto-
sunkéw pomiedzy rodzicami i dzie¢mi'°.

Zuwaginabezposrednia stosowalnoé¢ nalezy wspomnie¢ o miedzynarodowej Konwencji
o prawach dziecka, w ktérej dobro dziecka takze jest warto$cig nadrzedng. W art. 3 tej
konwencji wyrazony jest nakaz najlepszego zabezpieczenia intereséw dziecka we wszyst-
kich dzialaniach instytucji paiistwa i podmiotéw prywatnych, tym samym, jak uwaza czesé¢
doktryny, zasada dobra dziecka powinna by¢ podstawg wyktadni dla catej konwencji'®.
Konwencja, tak samo jak regulacje krajowe, nie definiuje omawianego pojecia.

Polska ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekuniczy'® odwotuje sie do
zasady dobra dziecka ponad 30 razy, zobowiazujac sad do badania dobra dziecka we wszyst-
kich sprawach go dotyczacych (przyktadowo art. 95 § 3, art. 107 czy art. 112 k.r.i.0.). Zasada
dobra dziecka, bedaca nadrzedna norma prawa rodzinnego, powinna by¢ badana zawsze,
niezaleznie czy jest wyrazana wprost, czy tez nie'’. Jak juz wspomnialem, ustawodawca
nie zdecydowal sie zdefiniowaé omawianej klauzuli, jednakze sposéb jej rozumienia zostat
w ciggu lat wypracowany przez doktryne i judykature.

Zgodnie z postanowieniem Sadu Najwyzszego z dnia 24 listopada 2016 r."* i trescia cyto-
wanych tam uchwal i postawien zasada dobra dziecka jest podstawg wykladni wszelkich
przepiséw dotyczacych dziecka, zaréwno prawa materialnego, jak i procesowego. Jak stwier-

dza dalej:

wypelnienie jego znaczenia [zwrotu ,dobro dziecka” - £.K.] powinno byé dokonywane
w konkretnych okoliczno$ciach faktycznych zwlaszcza, jezeli wskazuja na zaistnienie

9

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 78, poz. 483 z pézn. zm.)
Wyrok TK z 28.04.2003 1., K 18/02, OTK-A 2003/4, poz. 32.
Konwencja o prawach dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw Zjednoczonych dnia
20 listopada 1989 r. (Dz.U. z 1991 Nr 120, poz. 526).
2 K.Mendecka, Klauzula dobra dziecka w konwencji o prawach dziecka i w prawie polskim (wybrane problemy),
,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Iuridica” 2016, nr 77, s. 28.
1 Tekstjedn. Dz.U. z 2025 r. poz. 897 ze zm., dalej k.r.i.o.
 ]. Zajaczkowska-Burtowy, Dobro dziecka jako wartos¢ podlegajqca szczegdlnej ochronie w sprawach doty-
czqcych wykonywania wtadzy rodzicielskiej i kontaktéw z dzieckiem [w:] Realizacja zasady dobra dziecka w mediacji
w sprawach dotyczqcych wykonywania wladzy rodzicielskieji kontaktéw, red. J. Mucha, Warszawa 2021, s. 143-146.
®  Postanowienie SN z 24.11.2016 r., Il CA 1/16, OSNC 2017/7-8, poz. 90.

10
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sytuacji, wjakiej znalazlo sie dziecko, wymagajacej ingerencji ze strony innych podmiotéw,
w tym takze sagdu. Wyszczegdlnié nalezy uprawnienie do ochrony zycia i zdrowia oraz wszel-
kich dziatan ze strony innych, ktére powinny zapewnié¢ warunki do spokoju, prawidlowego,
niezakléconego rozwoju, poszanowania godnosci i udziatu w procesie decydowania o jego
sytuacji oraz zaznaczy¢, ze jest to zbiér niewyczerpany*®.

Dobro dziecka jest podstawa kazdego orzeczenia go dotyczacego, a sad rodzinny jest
gwarantem ochrony dobra dziecka jako organ badajacy jego sytuacje, a nastepnie orzekajacy
zgodnie z ta zasad3. Tym samym omawiana zasada powinna by¢ takze badana kazdorazowo
przy zatwierdzaniu ugdd zawartych przed mediatorem w sprawach dotyczacych dziecka.
Oile rola sadu w kontroli i ochronie dobra dziecka wydaje sie stosunkowo jasna, o tyle rola
mediatora juz taka nie jest. Nalezy zada¢ pytania, czy mediator w ogéle powinien oraz czy
moze kierowac¢ sie dobrem dziecka w procesie mediacji.

Zgodnie z podstawowymi zasadami mediacji, a szczegélnie zasadami bezstronnosci
i neutralnosci, mediator zachowuje bezstronnosé¢, nie opowiadajac si¢ po zadnej ze stron.
Zasada neutralnosci oznacza, ze mediator nie sugeruje stronom rozwigzan, nawet jesli jest
przekonany o ich stusznosci'®. Warto podkresli¢, ze zasada neutralnosci zajmuje drugie
miejsce w Standardach prowadzenia mediacji i postepowania mediatora, uchwalonych przez
Spoleczna Rade do spraw Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktéw i Sporéw przy
Ministrze Sprawiedliwo$ci®. Z kolei zasade autonomii i samodzielno$ci stron konfliktu jako
jedna z podstawowych norm w mediacji potwierdza Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich,
uchwalony przez te sama rade®. Oznacza to, ze gdyby dziecko uczestniczylo w mediacji
wspdlnie z rodzicami lub opiekunami, to mediator mégltby stanaé¢ wobec potencjalnego
konfliktu miedzy zachowaniem neutralno$ci i bezstronnos$ci wobec stron a konieczno$cig
dbania o dobro dziecka, ktéremu moga zagraza¢ okreslone postawy lub zachowania rodzi-
céw. Warto w tym miejscu wspomnie¢ takze o stosunkowo kontrowersyjnym art. 183>*
k.p.c. Zgodnie z przepisem tego artykutu mediator, na zgodny wniosek stron, moze wskaza¢
sposoby rozwigzywania sporu, ktére nie sa dla stron wiazace, czyli choé powyzsze zasady
wprost wskazuja, ze strony samodzielnie wypracowujg rozwigzania konfliktu, to jednocze-
$nie ustawodawca pozwala, za ich zgoda, poméc im poprzez zaproponowanie potencjalnych
rozwiazan. Nalezy podkresli¢, ze zaproponowanie rozwigzan nie oznacza ich narzucenia.

Daje to furtke do proponowania rozwigzan uwzgledniajacych dobro dziecka.

¢ Ibidem.
J. Zajaczkowska-Burtowy, op. cit., s. 143.
P. Waszkiewicz, Zasady mediacji [w:] Mediacja. Teoria i praktyka..., s. 166-171.
Spoteczna Rada do spraw Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktéw i Sporéw przy Ministrze
Sprawiedliwo$ci, Standardy prowadzenia mediacji i postepowania mediatora uchwalone przez Rade w 2006 roku,
[online:] https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/dokumenty-i-deklaracja-o-stosowaniu-mediacji [dostep:
13.11.2025].

20 Spoteczna Rada do spraw Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktéw i Sporéw przy Ministrze
Sprawiedliwo$ci, Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich, [online:] https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/
dokumenty-i-deklaracja-o-stosowaniu-mediacji, 2008, [dostep: 13.11.2025).


https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/dokumenty-i-deklaracja-o-stosowaniu-mediacji
https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/dokumenty-i-deklaracja-o-stosowaniu-mediacji
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Zgodnie z Rekomendacjg Nr R (98) 1 Komitetu Ministréw Rady Europy dla Paristw Czton-
kowskich na temat mediacji rodzinnej oraz Memorandum Wyja$niajgcym? mediatorzy, nie
tamigc powyzej wskazanych zasad, powinni szczegélnie dbac o interesy i dobro dziecka, sty-
mulujac rodzicéw do koncentrowania si¢ na dobru dziecka oraz przypominajac im o potrze-
bie informowania dzieci i konsultowania sie z nimi w sprawach biezacych, szczegélnie ich
dotykajacych. Dzieci, stosownie do swojego rozwoju, maja prawo do wszelkich istotnych
informacji**>. Zgodnie z art. 6 Europejskiej konwencji o wykonywaniu prawa dzieci®*® sady
sa zobowigzane do upewnienia sig, ze dzieci, jezeli zgodnie z prawem wewnetrznym maja
wystarczajace rozeznanie, otrzymaty wszystkie istotne informacje w postepowaniach ich
dotyczacych. Takie informacje nie musza by¢ jednak przekazane przez sad, a wiec moze sie
to odby¢ w trakcie mediacji, a sad powinien sie tylko upewnic, ze zostaty one przekazane®.
Zgodnie z artykutami 216' i 576 § 2 k.p.c. niezaleznie od tego, czy dziecko uczestniczyto
w mediacji, sad wystucha go, jezeli rozwéj umystowy, stan zdrowia i stopieri dojrzalosci
dziecka na to pozwalaja, i uwzgledni w miare mozliwosci jego rozsadne zyczenia.

W praktyce mediatorzy/mediatorki maja do dyspozycji wiele technik pozwalajacych im
zadbaé o podmiotowos¢ i dobro dziecka w mediacji: od wtaczania perspektywy dziecka do
mediacji (np. poprzez rozmowy na temat potrzeb dziecka), wiaczanie do procesu réznych
specjalistéw, prace z emocjami (np. oddzielanie roli rodzica od roli partnera, partnerki)* po
wystuchanie dziecka. Bezposrednie wigczenie dziecka moze przyjmowac takze wiele réznych
form: od rozméw indywidualnych z dzieckiem, zapraszania na ostatnie spotkanie w formie
konsultacji co do ugody, zapraszania kazdorazowo, kiedy pojawia sie tematy wymagajace
konsultacji z dzie¢mi, az po uczestniczenie dzieci w calym procesie. Mozna sie takze spotkac
z obecno$cig przedstawiciela dziecka. Taki przedstawiciel jest czwarta osobg uczestniczaca
w calym procesie mediacji i ma na celu dba¢ o interesy dziecka®. Generalnie w literaturze
wymienia sie takze dwa podstawowe modele mediacji rodzinnych uwzgledniajacych glos
i potrzeby dzieci - model mediacji wlgczajacej dziecko i model mediacji skoncentrowanej na
dziecku. W pierwszym z nich dziecko spotyka sie ze specjalista, ktéry pdzniej samodziel-
nie lub z dzieckiem uczestniczy w mediacji, reprezentujac jego interesy. W drugim modelu

specjalista dzieciecy nie spotyka sie z dzieckiem, reprezentuje natomiast w mediacji typowe

2t Rekomendacja Nr R (98) 1 Komitetu Ministréw Rady Europy dla paiistw czlonkowskich na temat
mediacji rodzinnej oraz Memorandum Wyja$niajace (przyjeta przez Komitet Ministréw 21 stycznia 1998 roku
na 616-tym spotkaniu wiceministréw), [online:] https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/miedzynarodowe-
i-polskie-standardy-dotyczace-mediacji [dostep: 13.11.2025].

22 M. Tabernacka, Podmiotowos¢ dziecka w mediacjach rodzinnych w sprawach dotyczqcych kontaktéw i opieki
[w:] Realizacja zasady dobra dziecka w mediacji..., s. 93-94.

% Europejska Konwencja o wykonywaniu praw dzieci, sporzadzona w Strasburgu dnia 25.01.1996 r.
(Dz.U. z 2000 r. Nr 107, poz. 1128).

** M. Tabernacka, op. cit., s. 95.

25 A. Cybulko, Rola mediatora w mediacji w sprawach dotyczqcych wykonywania wladzy rodzicielskiej i kon-
taktéw [w:] Realizacja zasady dobra dziecka w mediagiji..., s. 381-382.

26 A. Géjska, Mediacje rodzinne, Warszawa 2014, s. 211-213.
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dziecko, wskazujac np. jak dzieci w danym wieku i danej sytuacji zazwyczaj reaguja, czego
potrzebuja?’. Takie rozwigzania odcigzajg mediatoréw(-ki) z podwéjnej roli oraz wnosza do
procesu mediacji specjalistyczna wiedze, ktérej mediatorzy(-ki) nie musza przeciez mie¢.

Oczywiscie wiaczanie dziecka do mediacji niesie ze soba nie tylko szanse, ale takze liczne
zagrozenia mogace prowadzi¢ do wykorzystywania dziecka przy stole mediacyjnym. Ponadto
mediator w chwili zaproszenia dziecka na mediacje musi sta¢ na strazy jego dobra w trakcie,
jak juz wspominatem, czesto bardzo emocjonalnych i intensywnych negocjacji, ktére moga
narazi¢ dziecko na wiele réznych nieprzewidzianych sytuacji*®. Ochrona dziecka moze
potencjalnie naruszy¢ neutralnos¢ i bezstronno$¢ mediatora w oczach rodzicéw. Z powyz-
szych powodéw wymaga to szczegdélnych umiejetnosci od osoby prowadzacej mediacje.
Ponadto wigczenie dziecka do mediacji powinno nastgpié nie tylko po uprzednio wyrazanej
zgodzie rodzicéw, ale takze po rozwazeniu (analogicznie do wzglednie obligatoryjnej zasady
wystuchania dziecka) jego stanu zdrowia, rozwoju umystowego i stopnia dojrzatosci®.

Z badan ankietowych przeprowadzonych w 2020 r. przez Anne Cybulko oraz Joanne
Muche®® z mediatorami i mediatorkami wynika, ze jedynie 5% z nich wtacza dzieci do
mediacji, 40% robi to sporadycznie (zdarzyto mi si¢ to nie wiecej niz pare razy), za$ 55% nigdy

nie wiaczyto dziecka do procesu mediacyjnego. Jak stwierdzajg same badaczki:

mediatorzy wychodza z zalozenia, ze ich rola jest pomoc rodzicom w uwzglednieniu per-
spektywy dziecka. W praktyce oznacza to przede wszystkim przywotywanie watku potrzeb
dziecka w toku rozméw mediacyjnych z jego rodzicami. Regularnie wilaczaja dziecko bez-
posrednio do mediacji najbardziej do§wiadczeni mediatorzy i to po spelnieniu dtugiej listy
warunkéw wyjsciowych®.

Swiadczyé to moze o samo$wiadomosci srodowiska mediatoréw i mediatorek oraz trudno-
Sciach zwigzanych z uczestniczeniem dziecka w mediacji.

Przestanka dobra dziecka nie zostata uwzgledniona przez ustawodawce w art. 183"
§ 3 k.p.c., wymieniajacym przestanki do odrzucenia wniosku o zatwierdzenie ugody. W lite-
raturze mozna znalez¢ opinie, ze zasada dobra dziecka jest jednak podstawg do odrzucenia
wniosku o zatwierdzenie ugody®®. Dodatkowo dobro dziecka moze w niektérych przypadkach

miesci¢ sie w przestance sprzecznosci z zasadami wspétzycia spotecznego lub prawem?®.

”  M.Emerson, D. Britton, Involving Children in Family Dispute Resolution, ,Legalwise Seminars” November

2008, [online:] https://emfl.com.au/wp-content/uploads/2016/11/Involving-Children-in-Family-Dispute-
Resolution.f..pdf, [dostep: 7.11.2025]; Stowarzyszenie Pelikan i Centrum Dialogu i Transformacji Kon-
fliktu, Standardy i dobre praktyki w mediacji rodzinnej, [online:] https://dzieckowrozwodzie.pl/wp-content/
uploads/2022/06/PELIKAN_Dobre_Praktyki_w_mediacji_rodzinnej_folder-1.pdf, 2022, [dostep: 13.11.2025].
%8 A.Gojska, op. cit., s. 206-213.
A. Cybulko, Rola mediatora w mediacji w sprawach dotyczqcych wykonywania wtadzy rodzicielskiej i kon-
taktéw..., s. 347.
¢ A.Cybulko, J. Mucha, Badania ankietowe [w:] Realizacja zasady dobra dziecka w mediacji...
Ibidem, s. 446.
Zob. Realizacja zasady dobra dziecka w mediacji...
M. Skibiniska, Procesowe i psychologiczne gwarancje realizacji zasady dobra dziecka w sprawch dotyczg-
cych wykonywania wladzy rodzicielskiej i kontatkéw a mediacja [w:] Realizacja zasady dobra dziecka w mediacji...,
S.293-294 i cytowana tam literatura.
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Z kolei Joanna May dochodzi do wniosku, Ze ugoda sprzeczna z zasada dobra dziecka jest
w istocie ugoda sprzeczng z prawem®®.

Joanna Mucha, podsumowujac obszerng analize prawa oraz zasad i praktyki prowadze-
nia mediacji, stwierdza, ze obecny stan prawny jest raczej wystarczajacy do zagwaranto-
wania realizacji zasady dobra dziecka w mediacji. Nalezy jednak podkreslié, ze autorka
wraz z zespolem wycigga wnioski na podstawie analizy prawa, norm i zasad prowadzenia
mediacji oraz ankiety przeprowadzonej wéréd mediatoréw(-ek). Jednoczeénie zauwaza, ze
nalezaloby wprowadzi¢ przestanke dobra dziecka w tresci art. 183'* § 3 k.p.c., argumentu-
jac, ze ustawodawca podkreslitby w ten sposéb wage konstytucyjnej zasady dobra dziecka,

co mogtoby sie przyczynié¢ do utrwalenia i ujednolicenia praktyki sadowej*.

2.4, Sprawy z zakresu prawa pracy

Wyréznia sie dwa typy sporéw w zakresie prawa pracy: indywidualne i zbiorowe. Spory
zbiorowe zachodza miedzy grupa pracownikéw a pracodawca lub pracodawcami i moga
dotyczy¢ warunkéw pracy, ptac lub $§wiadczen socjalnych oraz praw i wolnosci zwigzko-
wych pracownikéw lub innych grup, ktérym przystuguje prawo zrzeszania sie w zwigzkach

zawodowych (art. 1 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. 0 rozwigzywaniu sporéw zbiorowych®®):

[...] Spory zbiorowe nie naleza do drogi sadowej i nie moga by¢ rozpatrywane przez sady
orzekajace w sprawach cywilnych i pracowniczych. Wynika to przede wszystkim z okre-
$lenia przedmiotu sporu zbiorowego. Przedmiotem tym nie sag bowiem naruszone prawa
podmiotowe, lecz interesy zbiorowo$ci pracownikéw. Rolg sadu jest natomiast rozstrzyganie
sporu na podstawie obowigzujace przepisy prawa, a nie zastepowanie stron w ksztattowaniu
ich wzajemnych relacji (sktadaniu o§wiadczen woli przez strony indywidualnych i zbioro-
wych stosunkéw pracy)®. Indywidualne wzajemne roszczenia pracownika i pracodawcy
beda rozstrzygane w sporach indywidualnych, a wiec tu uczestnikami postepowania sg
strony stosunku pracy, tj. konkretny pracownik i pracodawca®.

Zgodnie z art. 476 k.p.c. § 1 przez sprawy z zakresu prawa pracy rozumie sie sprawy:
1. oroszczenia ze stosunku pracy lub z nim zwigzane;
2. o ustalenie istnienia stosunku pracy, jezeli taczacy strony stosunek prawny, wbhrew

zawartej miedzy nimi umowie, ma cechy stosunku pracy;

8% ]. May, Dobro dziecka a ugoda zawarta przed mediatorem w sprawach dotyczqcych wykonywania wladzy
rodzicielskiej i kontaktéw z dzieckiem [w:] Realizacja zasady dobra dziecka w mediaciji..., s. 414-416.

®  J. Mucha, Rozwazania podsumowujgce [w:] Realizacja zasady dobra dziecka w mediacji...

8 Tekstjedn. Dz.U. z 2020 r. poz. 123 ze zm.

%7 1. Stelina, Pojecie i rodzaje sporéw zbiorowych [w:] System prawa pracy, t. 5. Zbiorowe prawo pracy, red.
K. Baran, Warszawa 2014, S. 539.

8 E.Mikolajczuk, P. Waszkiewicz, Mediacja w polskim postepowaniu sadowym [w:] Mediacja w postepowaniu
sgdowym..., s. 76.
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3. oroszczenia z innych stosunkéw prawnych, do ktérych z mocy odrebnych przepiséw
stosuje si¢ przepisy prawa pracy;
4. oodszkodowania dochodzone od pracodawcy na podstawie przepiséw o §wiadczeniach
z tytutu wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych.
Mediacje w indywidualnych sporach z zakresu prawa pracy, tak jak wszystkie mediacje
w sprawach cywilnych, moga by¢ prowadzone w formie umownej lub ze skierowania sadu
czy tez na wniosek stron w trakcie postepowania sagdowego. Ugodowe rozwigzanie sporu
miedzy pracownikiem a pracodawca jest preferowanym sposobem zatatwienia sprawy przez
ustawodawce. Znajduje to odzwierciedlenie w art. 243 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
Kodeks Pracy®’, zgodnie z ktérym pracodawca i pracownik powinni dazy¢ do polubownego
zalatwienia sporu.
Sad, rozwazajac zatwierdzenie ugody poza stosowaniem tresci art. 183" § 3 k.p.c., zgodnie
z art. 469 k.p.c. uzna zawartg ugode za niedopuszczalna takze wéwczas, gdyby naruszata
ona stuszny interes pracownika. Ponadto, jak zwraca uwage Agnieszka Wolinska, bada-
jac zgodno$§¢ celu i postanowienl ugody z prawem, nalezy odwota¢ sie¢ do norm prawa pracy,
zgodnie z ktérymi
odstepstwo od poziomu ochrony pracownika wyznaczonego przepisami prawa pracy, w dro-

dze umowy (w tym ugody), na niekorzy$é pracownika bedzie skutkowaé niewaznoécia
postanowien umowy (art. 18 § 1i 2 k.p.)*.

Ocena dopuszczalno$ci ugody sadowej wedtug kryterium stusznego interesu pracownika
powinna by¢ dokonana przez poréwnanie treéci ugody (ustalonej wedtug kryteriéw wska-
zanych wart. 65 KC) z przystugujacymi pracownikowi roszczeniami wynikajacymi z przy-
toczonych przez niego okolicznosci faktycznych*'.

Przy tym ocena ta jest dokonywana w sposéb obiektywny, co oznacza, ze nie ma znaczenia,
czy pracownik wiedzial, czy tez mégt wiedzieé, ze dziata wbrew swoim interesom*?. Jedno-
cze$nie w orzecznictwie utrwalony jest poglad, ze ochrona stusznego interesu pracownika
nie powinna by¢ bezgraniczna, uniemozliwiajaca pracownikowi nawet najmniejsze ustep-

stwa na rzecz pracodawcy®®. Jak stwierdza Sad Najwyzszy w wyroku z 2 grudnia 2021 r.:

istotna cechg ugody jest wzajemno$¢ ustepstw czynionych przez strony. Ustepstwa te nalezy
pojmowa¢ subiektywnie (a wiec odnosié je nie do rzeczywistej, obiektywnie ustalonej
tresci stosunku prawnego, ale rozumienia przez kazda ze stron tresci owego stosunku i jej
przekonania o wielkodci roszczen z niego wynikajacych) i bardzo szeroko. Przez ustepstwa

8 Tekstjedn. Dz.U. z 2025 r. poz. 277 ze zm.

A. Zwoliriska, Mediacja w sporach prawa pracy [w:] Mediacje. Teoria i praktyka..., s. 437.
* Postanowienie SN z 21.07.2000 r., I PKN 451/00, OSNP 2002, nr 5, poz. 116.

*2 Wyrok SN z 22.11.2001 r., I PKN 680/00, OSNP 2003, nnr 20, poz. 488.

** Wyrok SN z 19.09.2023 r., | PSKP 46/22, OSNP 2024, nr 3, poz. 27.
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trzeba rozumie¢ jakiekolwiek umniejszenie uprawnien wlasnych strony lub zwiekszenie
uprawnien drugiej strony stosunku prawnego, czy tez jakakolwiek rezygnacje z pierwotnie
zajmowanego przez strone stanowiska**.

Przykladowo zgodnie z art. 84 k.p. pracownik nie moze si¢ zrzec praw do wynagrodzenia
ani przenie$¢ go na inng osobe, przy czym obecnie sady interpretuja to w sposéb rozsze-
rzajacy, obejmujac tym zakazem takie Swiadczenia jak zwrot kosztéw podrozy, ekwiwalent
pieniezny za niewykorzystany urlop, odprawa emerytalnaiinne. A wiec ugody zawierajace
takie zapisy beda niedopuszczalne*’.

Liczba postepowan z zakresu prawa pracy, w ktérych strony skierowano do mediacji
na podstawie postanowienia sagdu, roénie od 2012 r. Zaobserwowany wzrost gwaltownie
przyspieszyl w 2015 r. - o ile wtedy bylo jeszcze jedynie 512 spraw, o tyle rok péZniej juz
prawie trzy razy tyle - 1409. Obecnie, po chwilowym spadku w latach 2022-2023, w 2024 r.
sady pracy skierowaty najwiecej w historii spraw do mediacji - 3829. Natomiast w poste-
powaniach sadowych liczba protokotéw ztozonych przez mediatoréw(-ki) jest nieznaczna.
W latach 2016-2017 wyniosta odpowiednio 69 i 70 spraw, w latach 2019-2021 nie zarejestro-
wano nawet 10 takich spraw, za§ w 2024 r. - 16. Z kolei liczba odméw zatwierdzania ugéd
od poczatku byta niewielka. W przypadku mediacji sgdowych od 2006 r. najwiecej odméw
zarejestrowano w 2017 r. (21), natomiast generalnie sady odmawiaja zatwierdzenia ugéd
jedynie w pojedynczych przypadkach czy nawet zatwierdzaja wszystkie ugody w danym roku.
Jednym z wyjatkéw jest rok 2024, kiedy zarejestrowano 10 odméw. W sprawach pozasado-
wych odmoéw jest jeszcze mniej, w wiekszosci lat zatwierdzono wszystkie ugody, ktére trafity
do sadéw. W pojedynczych latach sady odmawiaty raz zatwierdzenia ugody, w roku 2024

za$ dwa razy. Oczywiscie liczba ta jest powiazana z bardzo mala liczba ugéd pozasadowych.

** Wyrok SN z 2.12.2011 1., IIl PK 28/11, LEX nr 1163947.
* S. G6zdz [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz aktualizowany. Art. 1-505(39), t. I, red. O. Pia-
skowska, art. 469, LEX/el., LEX/el. 2025.
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3. Badanie wiasne

3.1. Metodologia, opis procedury i proby

Badanie zostato przeprowadzone metoda analizy dokumentéw, tj. akt postepowan sgdowych,
w ktérych sady odmoéwily zatwierdzenia ugody zawartej przed mediatorem na podstawie
art. 183" § 3 k.p.c. Wyniki sg wiec obarczone standardowymi ograniczeniami badan tego
typu. Badane dokumenty wytwarzane byty przez konkretne instytucje i osoby, ktére czesto
musiaty spetniaé jedynie minimalne wymogi formutowane przez ustawodawce, co nalezy
mieé na uwadze przy interpretacji zebranych danych. Przyktadowo czesé¢ zbieranych infor-
macji pochodzita z protokoléw z mediacji pisanych przez mediatoréw(-ki). Taki protokét
musi spelniaé jedynie minimalne wymagania ustawowe, a wiec fakt, ze jakiej$ informacji
w nim nie bylo, nie oznacza, ze dane zdarzenia nie miaty miejsca.

Badaniem objeto wszystkie sprawy cywilne, rodzinne, gospodarcze oraz z zakresu prawa
pracy prowadzone przez sady rejonowe i sady okregowe, zarejestrowane w 2024 r., w ktérych
to sprawach doszto do niezatwierdzenia ugody mediacyjnej. Instytut Wymiaru Sprawiedli-
wosci zwrdcil sie do sadéw o wszystkie 308 spraw tego typu zarejestrowanych w 2024 r.,
z czego zdecydowana wiekszoéé (81%) to ugody zawarte w mediacjach pozasadowych. Jak
widaé w tabeli 1, najwiecej wnioskéw sady odrzucity w sprawach rodzinnych (148 postepo-
wari wytacznie w sagdach rejonowych) oraz cywilnych (120 postepowan w sagdach rejonowych
i 24 w sgdach okregowych).

Tabela 1. Zestawienie odmoéw zatwierdzenia ugéd przez sady zarejestrowanych przez
Ministerstwo Sprawiedliwo$ci w 2024 r. a faktycznie zbadanych

Sady rejonowe Sady okregowe
Rodzaj sprawy liczba spraw wykaza- liczba spraw liczba spraw wykaza- liczba spraw
nych w statystyce zbadanych nych w statystyce zbadanych

Mediacje cywilne 120 83 24 22
Mediacje rodzinne 148 109 - -
Mediacje z zakresu prawa pracy 12 6 - -
Mediacje gospodarcze 2 0 2 0
Razem 282 198 26 22

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Informatora Statystycznego Wymiaru Sprawiedliwosci
oraz przeprowadzonych badan.
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Ostatecznie otrzymatem z sadéw i zbadatem jedynie 220 spraw, z czego 24 to mediacje
sadowe. Najwiecej byto spraw rodzinnych, bo 109, nastepnie 105 (83 z sadéw rejonowych
i 22 z sadéw okregowych) spraw cywilnych oraz 6 z zakresu prawa pracy. Nie otrzymalem
za to zadnej sprawy gospodarczej. Z 61 sadéw zbadatem po 1 sprawie, z 20 po 2, z 13 po 3,
Z5p04,z3sadéwpos5,z2po7ill,azisadu- 10.

Zbadalem wiec o 89 spraw mniej, niz wynikaloby to ze sprawozdan statystycznych
saddéw, stanowigcych podstawe sformutowania badanej préby. Z tego 52 spraw w ogdle nie
otrzymalem, a 33 sprawy sposréd otrzymanych nalezalo wytaczy¢ z badania ze wzgledu
na niespelnianie kryteriéw (nie doszto w nich do niezatwierdzenia ugody mediacyjnej).
W trakcie badania okazalo sie, ze rzeczywista liczba odrzuconych wnioskéw o zatwierdze-
nie ugody zawartej przed mediatorem jest inna niz dane prezentowane przez Ministerstwo
Sprawiedliwo$ci, co wynikato z wielu powodéw. Sady w pismach wskazywaty, ze sprawy
byty omytkowo rejestrowane jako mediacje, w ktérych odméwiono zatwierdzenia ugody, gdy
w rzeczywisto$ci takich spraw w ogéle nie bylo albo ugody zostaly zatwierdzone na skutek
zazalenia na postanowienie o odmowie zatwierdzenia ugody, a dalej widniaty w statystyce
jako te, w ktérych zatwierdzenia odméwiono. Wskazywano takze na problem ze sposobem
rejestracji takich spraw. Mianowicie btednie ztozone wnioski o zatwierdzenie ugody, nastep-
nie przekierowane do innych sadéw (wedle wlasciwosci), rejestrowane byly jako ,ugody
niezatwierdzone” z uwagi na brak mozliwo$ci wybrania w systemie SAWA w formularzu
sprawozdawczym (kontrolce MED) innego rozstrzygniecia niz zatwierdzenie lub odmowa
zatwierdzenia ugody. Nalezaloby wiec rozwazy¢ wprowadzenie w formularzu sprawozdaw-
czym opcji ,sprawa zakoniczona w inny sposéb” czy tez innej mozliwosci - w zalezno$ci od
potrzeb i mozliwosci systemu.

Ponadto w tej samej statystyce zarejestrowane byty pojedyncze sprawy, w ktérych strony
zawarly ugode samodzielnie lub z udzialem notariusza, bez udziatu mediatora - zostaty one
odrzucone z badania. W pieciu z otrzymanych przypadkéw postanowienia zapadty przed
2024 r. (dwie sprawy) lub po (trzy sprawy). Pojedyncze sady przystaly wiecej spraw niz
wskazano w statystyce - te sprawy byty badane, jezeli spetnialy podstawowe kryteria.
Przyktadowo w jednym z sagdéw zarejestrowano jedng odmowe zatwierdzenia ugody podczas
mediacji sagdowej, natomiast przystano dwie sprawy, w ktérych mediacje odbyty sie pozasa-
dowo. Ponadto nie wszystkie sady, ktére przystaty mniej spraw, niz wskazano w pismach,
lub nie przestaty ich w ogéle, wyjasniaty powody.

Sytuacje opisane powyzej prowadza do wniosku, ze dane statystyczne gromadzone przez
sady nie odzwierciedlaja w pelni rzeczywistosci. Niestety na podstawie przeprowadzonych
badan nie jestem w stanie wskazaé rzeczywistej liczby mediacji, w ktérych odméwiono
zatwierdzenia ugody w trybie art. 183" § 3 k.p.c. Wynika to z faktu, ze w pismach do sadéw
zwracalem sie o konkretna liczbe wszystkich spraw z konkretnych wydziatéw z danego roku

(na podstawie danych zbieranych przez Ministerstwo Sprawiedliwo$ci), natomiast nie ze
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wszystkich sadéw uzyskiwalem informacje o tym, dlaczego przestaly mniej lub wiecej spraw.
Dodatkowo nie wiadomo, czy te sady, ktére przystaty taka liczbe akt, o jaka prositem, nie
miaty w rzeczywistosci wiecej takich spraw lub czy takich spraw nie bylo takze w sadach,
ktére nie wykazaty ich w statystykach.

Jak w wiekszosci badan tego typu, do analizy opracowatem ankiete, ktéra zostata poddana
pilotazowi na kilkunastu sprawach z réznych sadéw okregowych i sadéw rejonowych, tak
aby uwzglednié zréznicowanie w prowadzeniu postepowan przez sady w Polsce. Ostatecz-
nie narzedzie (zob. aneks 2) sktadalo sie z szeéciu czesci zawierajacych pytania zamkniete
i otwarte: (1) informacje porzadkowe, (2) ogélne informacje o postepowaniu, (3) mediacje
cywilne, (4) mediacje rodzinne, (5) ugoda i odmowa zatwierdzenia ugody, (6) zakoriczenie.
Nie wyszczegélnilem czesci do badania spraw gospodarczych oraz z zakresu prawa pracy
z uwagi na ich matg liczbe. Dla tych spraw wypelnione zostaty jedynie podstawowe czesci
ankiety, a same postepowania zostaty opisane w ramach studium przypadku. Dlatego tez
zostaly one opisane zbiorczo na koncu raportu. Opracowana ankieta przeniesiona zostata
do programu LimeSurvey, ktéry postuzyt do gromadzenia danych, a zakodowane wyniki

opracowano w programach SPSS oraz Excel. Wszystkie sprawy zostaly zbadane przeze mnie.

3.2. 0golny opis spraw

W tej cze$ci opisalem ogélne wyniki badania odnoszace sie do catosci zebranego materiatu -
wiele z nich zostalo poszerzonych w czesciach dotyczacych poszczegdlnych typéw mediacji.
Cho¢ takie spojrzenie dostarcza wielu ciekawych i istotnych informacji, to jednoczeénie jest
raczej wprowadzeniem do szczegétowego oméwienia wynikéw badania. Czytelnicy wycia-
gajacy wnioski jedynie na podstawie tej cze$ci powinni zachowa¢é ostroznos¢, poniewaz
badaniem objete byly przeciez cztery znacznie rézniace sie od siebie typy spraw, dlatego
tez wycigganie wnioskéw bez zapoznania sie z opisem konkretnych typéw mediacji moze
by¢ zbyt daleko idaca generalizacja.

Podstawowym Zrédtem informacji dla sadu i w tym badaniu o przebiegu mediacji jest
protoké? z niej, spisywany i dostarczany do sadu przez mediatora. Jak juz wspominatem,
zgodnie zart. 183'?§ 1 k.p.c. powinien on zawiera¢ miejsce i czas przeprowadzenia mediacji
imie, nazwisko (nazwe) i adresy stron, imie, nazwisko i adres mediatora, a ponadto wynik
mediacji. W 8% spraw w aktach nie byto protokotu z mediacji, przy czym jedynie w 3 (z 18)
sprawach sad odniést sie do tego braku. W 2 z nich brak protokotu byt jednym z kluczowych
powodéw odmowy zatwierdzenia ugody. Mniej niz potowa, bo jedynie 94 (47%) zbadane
protokoty, zawierata wszystkie informacje wymagane przez ustawe. Ponownie jedynie
pojedyncze sady zwrécity uwage (i to na marginesie uzasadnienia), ze protokét nie zawiera

wszystkich wymaganych elementéw. Najczeéciej, bo az w 9o protokotach (45%), brakowato
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informacji o miejscu przeprowadzenia mediacji, jednak z uwagi na to, ze 73 (33%) zbadane
mediacje prowadzone byly za pomoca srodkéw komunikacji na odlegtosé, w ktérych nie
jest przeciez mozliwe wskazanie miejsca mediacji, statystyka ta nie jest juz tak niepokojaca.
Biorac pod uwage mediacje, ktére odbyty sie w tradycyjnej formie - dalej 32 (31%) protokoty
byly niepelne. Najczesciej brakowato adresu mediatora, miejsca prowadzenia mediacji
i czasu, w jakim byta ona prowadzona. Warto jeszcze wspomnie¢, ze w ugodach i tak byty
powtarzane najwazniejsze dane stron, pozwalajgce na ich identyfikacje.

Mediatorzy zawierali w protokotach takze inne informacje ponad ustawowe minimum.
Najczeéciej wskazywali w protokotach, czego dotyczyta mediacja (81% dostepnych proto-
kotéw), w jaki sposéb byta prowadzona (74%), ile byto spotkan wspélnych i kiedy miaty one
miejsce (66% i 62%), a takze to, Ze stronom zostaty przekazane informacje o zasadach (46%)
czy celach i istocie mediacji (41%), choé¢ gdy juz taka informacja sie pojawiata, mediatorzy
zazwyczaj nie precyzowali, jakie konkretne cele czy zasady zostaly przekazane. Protokotly
miaty bardzo rézna forme. Mediatorzy wspélpracujacy z tym samym osrodkiem postugi-
wali sie zazwyczaj jednym wzorem, zmieniali jedynie daty i dane stron elektronicznie czy
tez nawet recznie na uprzednio wydrukowanym wzorze. Zdarzaly sie nawet przypadki,
w ktérych mediator nie zmienit jakiej$ daty ze wzoru czy innych indywidualnych informacji.
Niepokdj powinny budzi¢ takze pojedyncze jednozdaniowe protokoty informujace jedynie,
ze mediacja sie odbyta. Byly jednak takze do§¢ doktadne pisma okreslajace czas trwania
kazdego spotkania ze stronami, przebieg mediacji (oczywiécie przy zachowaniu jej tajem-
nicy). Na pewno pozytywnie nalezy ocenié, ze zaden z badanych protokotéw nie naruszat
tajemnicy mediacji. Cze$¢ mediatoréw (zawsze w sprawach frankowych, ale postugiwano
sie w nich zawsze tym samym wzorem) wskazywala, Ze to jedna ze stron sporzadzita wzér
ugody i ja zaproponowata. Taka informacja moze by¢ cenna dla sadu przy ocenie dobro-
wolnosci i rzeczywistego zrozumienia podpisywanej ugody, szczegélnie w trudniejszych,
bardziej skomplikowanych sprawach.

Kolejnym istotnym elementem wydaje sie sposéb prowadzenia mediacji. Zanim do niego
przejde, chciatbym przypomnieé jedno z ograniczen przeprowadzonych badan aktowych.
Mianowicie wytwarzane przez mediatoréw protokoly na zadnym etapie nie sg kreowane
w celu zbierania obszernych danych do badan. Brak jakich$ informacji wcale nie oznacza, ze
co$ nie miato miejsca. Wezmy jako przyklad opisywany ponizej sposéb prowadzenia media-
cji - mediatorzy mogli nie opisywaé w protokotach wszystkich form komunikacji pomiedzy
stronami miedzy spotkaniami wspdlnymi, co sprawia, ze hybrydowy sposéb prowadzenia
mediacji mégt byé w rzeczywistosci duzo czestszy.

W 32 przypadkach brakowalo informacji o sposobie przeprowadzenia mediacji (zob.
tabela 2). W prawie potowie zbadanych spraw strony spotkaty sie bezpo$rednio na zywo,
w prawie 33% strony kontaktowaty sie ze sobg za pomoca §rodkéw komunikacji na odle-

glosé, a w ponad 10% spraw mediator posredniczy! w tych kontaktach. Co jest interesujace,
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pozajedynie piecioma mediacjami wszystkie mediacje rodzinne odbyty sie na zywo. Z kolei
mediacje, w ktérych strony komunikowaty sie na odlegtosé, w wiekszosci dotyczyly spraw
frankowych, a te, w ktérych posredniczyt mediator, odbywaty sie z udzialem jednego szcze-

gbélnego mediatora prowadzacego mediacje cywilne.

Tabela 2. Sposéb prowadzenia mediacji

Sposdb prowadzenia mediacji Czestos¢ Procent
Bezposrednio 106 48,2
Za pomoca srodkéw komunikacji na odlegtost 50 22,7
Posrednio, strony kontaktowaty sie za po$rednictwem mediatora(-ki) stacjonarnie 1 0,5

Posrednio, strony kontaktowaty sie za poérednictwem mediatora(-ki)

o QL . 23 10,5
za pomocg srodkow komunikacji na odlegtost
Hybrydowo, strony spatykaty sie fizycznie i komunikowaty za pomocg 8 36
srodkéw komunikacji na odlegtos¢ '
Brak danych 32 14,5
Razem 220 100,0

Zrédto: opracowanie wlasne.

W 34% spraw nie udalo sie ustali¢ liczby spotkan wspélnych pomiedzy stronami,
w 71% (103 sprawy) odbyto sie jedno spotkanie, a w nieco ponad 13% dwa spotkania. Po skrom-
nym entuzjazmie wynikajacym z pilotazu zbieralem takze informacje, czy mediatorzy spo-
tykaja sie indywidualnie ze stronami przed mediacja i w jej trakcie, niestety okazalo sie,
ze w zdecydowanej wiekszo$ci brak jest takich informacji w protokotach.

Z uwagi na cel badan bardzo wazng informacja byto to, czy na etapie przygotowywania
ugody mediacyjnej zaangazowane byly osoby z wyksztalceniem prawniczym. Od lat, z réz-
nym nasileniem, trwa spér o kompetencje i wyksztalcenie mediatoréw pomiedzy mediato-
rami o wyksztalceniu niezwigzanym z prawem (osoby z wyksztalceniem socjologicznym,
psychologicznym czy innym) a osobami zwigzanymi z prawem (radcy prawni, adwokaci,
byli sedziowie, prokuratorzy). Ten jednak nieco ukryty konflikt uwidocznit sie ponownie
wraz z udostepnieniem do konsultacji spotecznych projektu ustawy o mediatorach sgdowych,
akredytowanych osrodkach mediacyjnych i Krajowym Rejestrze Mediatoréw (UD237), ktéry
w oczywisty sposéb faworyzuje osoby z wyksztalceniem prawniczym w zakresie dostepu
do mozliwo$ci przeprowadzania szkolenl specjalistycznych i egzaminowania, a takze wpisu
na liste mediatoréw. Spotkato sie to z licznymi negatywnymi reakcjami czesci srodowiska
mediacyjnego, wskazujacego, ze przywileje dla oséb z wyksztalceniem prawniczym beda
prowadzi¢ do zdominowania przez nie zawodu mediatora oraz ze nie ma podstaw do twier-
dzenia, jakoby osoby z takim wyksztalceniem miaty by¢ lepszymi mediatorami. Zwlaszcza
ze w metodyce mediacyjnej to kompetencje z zakresu psychologii czy ewentualnie socjolo-

gii sa tymi, ktére maja pomagaé stronom w dojciu do porozumienia. Jednocze$nie mozna
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twierdzié, ze udziat oséb z wyksztalceniem prawniczym, a szczegélnie praktykujacych prawo,
w mediacji powinien pozytywnie wptywaé na zgodnoé¢ ugdd z normami prawa i nastep-
nie ich zatwierdzanie przez sad. Ponadto wychodzi sie z zalozenia, ze instytucja mediacji
w znacznej czesci nalezy do porzadku prawnego, a wiec trzeba wymaga¢ od mediatoréw
przynajmniej podstawowej znajomosci prawa. A Ze osoby z wyksztalceniem prawnym bez
watpienia maja wieksze kompetencje w tej dziedzinie niz inni, to zaktada sie chyba, ze tacy
mediatorzy nie potrzebuja juz szkolen. Zbieratem takze informacje, czy strony korzystaty
przed mediacjg z pomocy profesjonalnych pelnomocnikéw oraz czy byli oni obecni podczas
samych spotkan. Dodatkowo sprawdzalem, czy osoby prowadzgce mediacje wykonuja takze
zawody prawnicze lub majg tytul naukowy w dziedzinie nauk prawnych.

Na podstawie informacji z protokotéw lub ugdéd mozna jedynie stwierdzié, ze w 14,5% media-
cji na pewno uczestniczyt profesjonalny pelnomocnik (zob. tabela 3). Nalezy przy tym pod-
kresli¢, ze brak informacji o udziale pelnomocnikéw w mediacji traktowany byt jako brak
ichuczestnictwa, jednakze mediatorzy mogli nie odnotowywac obecnosci petnomocnikéw
na spotkaniach w protokotach z mediacji. Natomiast na podstawie dokumentéw znajdujacych
sie w aktach w 34% spraw’ przynajmniej jedna ze stron korzystata z pomocy petnomocnika

jeszcze przed rozpoczeciem mediacji.

Tabela 3. Udzial pelnomocnikéw w mediacji i mediatoréw z wyksztalceniem prawniczym

Czy w mediacji uczestniczyt Czy strony miaty petnomocnika Czy mediator wykonuje jednoczesnie
Odpowiedzi petnomocnik? przed podpisaniem ugody? zawdd prawniczy?

czestost procent czestose procent czestos¢ procent
Nie 155 70,5 117 53,2 99 45,0
Tak 32 14,5 74* 33,6 95 43,2
Brak danych 33 15,0 29 13,2 26 118
Ogotem 220 100,0 220 100,0 220 100,0

*Wszystkie sprawy frankowe traktowane byty, jakby uczestniczyt w nich pelnomocnik, poniewaz bank
brat udziat w mediacji z ugoda przygotowana wczesniej, zapewne przez dziaty prawne.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Znaczna réznica pomiedzy danymi o uczestnictwie pelnomocnikéw w postepowaniu
przed podpisaniem ugody a informacjami o ich obecnosci w trakcie mediacji sugeruje, ze
mediatorzy, spisujac protokoty, prawdopodobnie pomijali uczestnictwo petnomocnikéw.
Watpliwe jest, aby strony w tak wielu przypadkach nie chciaty, aby pelnomocnicy uczestni-

czyli z nimi w spotkaniach mediacyjnych. Nalezy takze nadmienié, ze nieco ponad polowa

' Do tej kategorii zaliczytem tez wszystkie sprawy frankowe, niezaleznie od tego, czy byta w nich infor-
macja o tym, czy przed podpisaniem ugody w procesie uczestniczyli profesjonalni pelnomocnicy. Wyszedtem
z zalozenia, ze wszystkie ugody w tych sprawach zostaty przygotowane przez dziaty prawne bankéw, a wiec
prawnicy musieli bra¢ udziat w konstruowaniu ugéd. A ta wlasnie informacja byta dla mnie najwazniejsza.
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mediacji prowadzona byla niebezposrednio, wiec uczestnicy mediacji mieli mozliwo$é
konsultowania propozycji ugodowych i samej tresci ugody wraz z jej ewentualnymi skut-
kami prawnymi ze swoimi pelnomocnikami, co tez zapewne czynili. Podobnie dzialo sie
w sytuacjach, w ktérych strony odbyly wiecej niz jedno spotkanie na zywo.

Warto przyjrze¢ sie blizej udziatowi pelnomocnikéw w badanych sprawach, poniewaz
réznicuje sie on w zalezno$ci od typu mediacji. Pelnomocnicy brali udziat w 57% spraw
cywilnych oraz tylko w 11% spraw rodzinnych, a takze w 5 z 6 spraw z zakresu prawa pracy.
Uczestniczyli w 20 z 24 mediacji sadowych. Sposrdéd spraw cywilnych 36% to mediacje
w postepowaniach o kredyty frankowe. Nalezy takze zwrdci¢ uwage, ze 62% spraw, w ktérych
brali udziat pelnomocnicy przed podpisaniem ugody, to sprawy, w ktérych przynajmniej
jedna ze stron to osoba prawna. Obecno$¢ pelnomocnikéw jest zatem zwigzana z typem
postepowania, ta prawidlowos¢ bedzie sie powtarzaé wielokrotnie takze przy innych bada-

nych cechach.

Tabela 4. Przyczyna niezatwierdzenia ugody a mediator wykonujacy zawéd prawniczy

. . . Czy mediator wykonuje jednoczesnie zawéd prawniczy?

Przyczyna niezatwierdzenia ugody - -
tak nie brak danych Ogotem

Ugoda zostata spisana nieprecyzyjnie 11 23 5 39
Ugody dotyczyty sptaty pozyczki i zadtuzenia 0 24 0 24
z niej wynikajgcego (jeden mediator)
Przedmiot ugody nie moze by¢ uregulowany w drodze 22 14 5 41
ugody zawartej przed mediatorem (niezdatnosc ugodowa)
Strony nie uzupetnity brakéw formalnych 16 8 2 26
na wezwanie s3du
Ugoda w sprawie frankowej zostata potraktowana 4 2 0 6
jako zmiana umowy (,umowa ugody”)
Whniosek o zatwierdzenie ugody zostat ztozony 4 1 0 5
przez mediatora
Zapadt juz inny wyrok co do tej ugody 3 0 2 5
Inne, pojedyncze przyczyny 19 9 4 32
Brak danych 16 18 8 4)
Razem 95 99 26 220

Zrédto: opracowanie wlasne.

Sposrdd oséb prowadzacych mediacje 43% wykonywato jednoczeénie zawdd prawni-
czy lub miato tytul naukowy w tej dziedzinie (zob. tabela 3 i 4). Warto zwrécié uwage, ze
osoby wykonujace zawody prawnicze takze spisywaly ugody w sposéb niedoktadny lub
nieprecyzyjny oraz powadzily mediacje, ktérych przedmiot nie mégt zostaé zatwierdzony
przez sad. Na marginesie warto zwrdci¢ tez uwage na symptomy upodabniania profesji

mediatora do prawnika. Zauwazy¢ mozna ,kancelarie mediacyjne”, co jest oczywistym
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nawigzaniem do kancelarii adwokackich, radcowskich czy notarialnych. Ponadto sposéb
pisania protokotéw i ugdd przez mediatoréw, niezaleznie od wyksztalcenia, imitujacy akty
prawne lub nawigzujacy do nich poprzez uzywanie artykuléw czy paragraféw w ugodach,
jest standardowg praktyka (choé nie jest ona w zadnym miejscu przeciez wymagana). Taki
zapis wystepowal tez sporadycznie przy protokotach z mediacji, co sugeruje silny wptyw
prawnikéw na mediatoréw. Uzyskane dane zdajg sie nie potwierdzaé przekonania, jakoby
wyksztalcenie prawnicze chronito przed popelnianiem biedéw skutkujacych odmowami
zatwierdzenia ugdd. Jednakze, jak juz wspomniatem we wstepie do raportu, nalezy bardzo
ostroznie wyciaga¢ wnioski co do catosciowego obrazu mediacji. Na pewno przedwczesne
bytoby twierdzenie, ze mediatorzy z wyksztatceniem prawniczym i ci bez niego réwnie cze-
sto popelniajg jakies bledy skutkujace odmowa zatwierdzenia ugody. Po pierwsze, dopiero
glebsze zbadanie przyczyn odmowy zatwierdzenia ugdd, co czynie w dalszych czesciach,
moze pozwoli¢ stwierdzié, czy rzeczywiscie przyczyna lezy w sposobie ich sporzadzania.
Po drugie, co moze nawet istotniejsze, dopiero poréwnanie mediacji z ugodami zatwier-
dzonymi i niezatwierdzonymi, przy uwzglednieniu tego, kto prowadzit mediacje, pozwoli
sformutowac bardziej jednoznaczny wniosek co do roli wyksztalcenia w spisywaniu ugéd.

Oczywiscie podstawowym celem badania bylo poznanie przyczyn odméw zatwierdzania
ugdd. Podstawowym Zrédtem tej informacji byty uzasadnienia decyzji wydawanych przez
sady, ale takze podawane przez niektére sady zasadnicze motywy rozstrzygniecia oraz
informacje udzielane mediatorowi w ramach rozporzadzen. Jezeli powyzszych brakowato,
to w przypadkach, w ktérych byto to oczywiste, wnioskowatem o przyczynie na podstawie
calosci informacji zawartych w aktach.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 18 czerwca 2019 r. - Regu-
lamin urzedowania sagdéw powszechnych (oddziat 3, § 172)? sady informujg mediatora
o przyczynach odmowy zatwierdzenia ugody. Jednakze w co najmniej 34% spraw sad nie
wyjasnil motywoéw swojej decyzji, ale odsetek ten byl znacznie wyzszy, poniewaz sady
w wielu sprawach sporzadzaty uzasadnienie dopiero na wniosek stron mediacji®, a wiec nie
wywigzywatly sie z nalozonego na nie obowigzku. Hipotetycznie mozliwe, ale raczej mato
prawdopodobne jest, aby mediatorzy byli informowani o motywach decyzji sadu w inny
niesformalizowany sposéb, po ktérym nie ma $ladu w aktach. Niemniej brak takiej infor-
macji przekazywanej mediatorom nalezy ocenié¢ negatywnie, nie tylko z uwagi na sam fakt
niewywigzywania sie z natozonych obowiazkéw, lecz co istotniejsze, ze wzgledu na to, ze
taka informacja moze pozwoli¢ mediatorowi oraz wspétpracujagcym z nim innym mediato-

rom nie popelnié ponownie tego samego btedu przy podobnych sprawach.

Tekst jedn. Dz.U. z 2024 r. poz. 867 ze zm.

W trakcie przeprowadzania pilotazu oraz z wiedzy wtasnej nic nie wskazywato na to, aby sady nie
wywigzywaly sie z tego obowiazku, dlatego tez nie zaprojektowano oddzielnego pytania sprawdzajacego, czy
sady informuja mediatoréw o przyczynach niezatwierdzania ugéd. W ankiecie byto jedynie kontrolne pytanie
ogdblne, czy sad sporzadzit uzasadnienie lub w inny sposéb odniést sie od motywéw rozstrzygniecia.
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kacznie 220 badanych mediacji byto prowadzonych w sumie przez 169 mediatoréw
i mediatorek®. Sposréd nich 15 oséb dwukrotnie prowadzilo mediacje, w ktérych ugody
zostaty odrzucone przez sady, 3 osoby trzykrotnie pojawily sie w badanych sprawach,
2 osoby - cztery razy, a 1 - piec¢ razy. Jedna osoba pojawila sie za$ az 24 razy, co blizej omé-
wie w czesci dotyczacej mediacji cywilnych, poniewaz te sprawy prowadzit wtasnie ten
mediator. To oznacza, ze w sumie 22 osoby ze 169 co najmniej dwukrotnie prowadzity
mediacje, w ktérych sady nie zatwierdzity ugody, przy czym trzy osoby powtarzaty te same
btedy w ugodach skutkujace odmowa zatwierdzenia ugody. Cztery pary stron wracaly do
sadu dwukrotnie, a jedna para trzykrotnie z poprawiong ugoda, warto zwréci¢ uwage, ze
w trzech tych przypadkach przyczyna odmowy zatwierdzenia ugody wystepowata juz przy
pierwszej odmowie, jednak sad jej nie wskazal, odmawiajac zatwierdzenia ugody za pierw-
Szym razem.

Przyczyny odmowy zatwierdzania ugdd zostang szczegbtowo oméwione w dalszych cze-
Sciach. W tym fragmencie chciatbym wskazaé jedynie pare ogélnych wnioskéw. Planowatem
zbadaé, na ktéra z przestanek z art. 183" k.p.c. sady powoluja sie najczesciej, to jednak oka-
zalo sie niemozliwe, poniewaz sady w bardzo wielu przypadkach nie wskazywaty konkretnej
przestanki, lecz przywolywaty caty artykut. Jednocze$nie duzo istotniejsze wydaje sie to,
co rzeczywiscie stalo za tymi przestankami. Inna bardzo wazna uwaga dotyczy poczynio-
nego uproszczenia. Mianowicie sady w zdecydowanej wigkszosci wskazywatly przyczyne
odmowy, ktéra dalo sie jednoznacznie zakodowaé, zdarzaty sie jednak sytuacje, w ktérych
sady wskazywatly wiecej niz jedna przyczyne. W takich sytuacjach okreslatem podstawowa
przyczyne odmowy lub w wyjatkowej sytuacji kodowatem taka sprawe na tym etapie jako

yinne”. Przyktadowo, jezeli sad wskazywat, ze strony odwotuja sie w ugodzie do nieistnie-
jacego wyroku, i na marginesie zaznaczatl, ze w protokole brak jest miejsca zamieszkania
mediatora, taka ugode kodowatem jako ,ugoda spisana nieprecyzyjnie”. W innej sprawie
strony w ugodzie znosily obowigzek alimentacyjny, czego ugoda zawarta przed mediatorem
zrobié nie wolno, a ponadto btednie wskazano date uprzedniego orzeczenia sadu o ustaleniu
obowigzku alimentacyjnego. Taka ugoda byta kodowana jako , przedmiot ugody nie moze by¢
uregulowany w drodze ugody zawartej przed mediatorem”, poniewaz nawet gdyby drugiego
btedu nie bytlo, ugoda zostataby i tak odrzucona.

Przy oméwieniu przyczyn odméw zatwierdzania ugéd przez sad przede wszystkim
wskaza¢ nalezy, ze sady w 97% spraw odrzucaly cato$¢ ugody. W przypadkach dtuzszych
ugdd zawierajacych wiele ustalen, z ktérych nie méglby by¢ zatwierdzony tylko jeden punkt,
sady wskazywaty, ze pozostala czes$¢ ugody jest potaczona z danym ustaleniem, a wiec
nalezy odrzucié¢ cato$¢ ugody. Tylko w o$miu sprawach jedna ze stron wniosta zazalenie na

odmowe zatwierdzenia ugody.

* Dwie sprawy prowadzila para mediatoréw, w obliczeniach uwzgledniony jest mediator gtéwny.

33



34  PRZYCZYNY NIEZATWIERDZANIA UGOD ZAWARTYCH PRZED MEDIATOREM W BADANIACH AKTOWYCH

Tabela 5. Ogélne przyczyny odméw zatwierdzania ugdd a rodzaj mediacji

Rodzaj sprawy Razem
Przyczyna niezatwierdzenia ugody ) . 7 2akresy . procent procent
cywilna rodzinna prawa pracy ogotem bez brakow T e

danych

Przedmiot ugody nie moze byt uregulowany
w drodze ugody zawartej przed mediatorem 17 24 0 41 23,0 18,6
(niezdatnos¢ ugodowa)

Ugoda zostata spisana nieprecyzyjnie 5 34 0 39 219 17,7
Strony nie uzupetnity brakéw formalnych na 71 £ 0 2% 146 118
wezwanie s3du

U.godald.otytzy}al sptaty pozyczla i ;ad+uze— 2 0 0 24 135 109
nia z niej wynikajacego (jeden mediator)

Ugoda W sprawie frankowej zostata potrak- 6 0 0 6 34 27
towana jako zmiana umowy (umowa ugody)

Wn!osek 0 zatwmrdzeme ugody zostat 1 3 1 5 28 23
ztozony przez mediatora

Zapadtjuz inny wyrok co do tej ugody 1 4 0 5 2,8 2,3
Inne, pojedyncze przyczyny 11 18 3 32 18,0 14,5
Razem 86 88 4 178 100,0 80,9
Brak danych 19 21 2 4 - 191
Ogdtem 105 109 6 220 = 100,0

Zrédto: opracowanie wlasne.

W tabeli 5 przedstawione zostaty ogélne przyczyny odméw zatwierdzenia ugéd. Zanim
przejde do ich oméwienia, chce podkreslié, ze w az 42 (19%) przypadkach nie udato sie
ustalié motywacji sadu, co jest stosunkowo duzym odsetkiem. Najczesciej, bo az 41 (23%°)
razy, ugoda zostata odrzucona z uwagi na prébe uregulowania mediacjg spraw, ktére moga
by¢ uregulowane wylacznie wyrokiem sadu lub poprzez akt notarialny. Byty to zazwyczaj
sprawy, w ktérych strony znosity ugoda obowiazek alimentacyjny, prébowaty uregulowaé
wtladze rodzicielska lub przenosily wiasnoé¢ nieruchomosci. W tym kontekscie warto raz
jeszcze spojrzeé na powigzanie mediatoréw z wykonywaniem zawodéw prawniczych, ponie-
waz mozna bytoby sie spodziewaé, ze osoby dysponujace specjalistyczng wiedzg uprzedza
strony o niemozno$ci regulowania danych kwestii ugoda mediacyjna. Sposréd tych spraw
61% byto prowadzonych przez mediatoréw wykonujacych zawody prawnicze, a w 29% spraw
przed podpisaniem ugody strony korzystaty z pomocy petnomocnika. Podkresli¢ nalezy, ze
8 z 12 spraw, w ktérych uczestniczyli pelnomocnicy, to mediacje sadowe dotyczace podziatu
majatku.

Kolejna pod wzgledem czestoci wystepowania przyczyng odmowy zatwierdzenia ugody

bylo jej nieprecyzyjne spisanie, prawie 22% wszystkich mediacji. Wigzalo sie to z btednym

® Procent liczony od liczby spraw, w ktérych udato sie ustalié¢ przyczyne odmowy zatwierdzenia ugody

(zob. tabela 5).
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czy tez niekompletnym wskazaniem, jaka ugode lub jaki wyrok zmienia nowa ugoda. Czes¢
bledéw zwigzana byla z niewypelnieniem wymogéw jezyka prawnego, co szczegdlnie byto
widoczne przy ugodach ustalajacych alimenty. Mediatorzy btednie oznaczali osoby ptacace
czy majace otrzymywac §wiadczenia alimentacyjne lub niewystarczajaco precyzyjnie okre-
Slali podziat czasu przy ustalaniu opieki naprzemiennej miedzy rodzicami. Nieprecyzyjnos¢
ugody zwigzana byta takze z btedami jezykowymi (literéwkami) czy wrecz nieuwaga media-
toréw. Prawdopodobnie w czasie modyfikowania wzoréw ugdd zdarzalo sie, ze w ugodzie
znalazlo sie¢ odniesienie do innej sprawy, przeskakiwano pomiedzy punktamiiodwotywano
sie do punktéw nieistniejacych, blednie podano nazwisko lub inne dane stron, a nawet
w pojedynczych przypadkach sposéb sformutowania ugody byt na tyle niechlujny, ze trudno
bylo zrozumieé, co wlasciwie strony postanowity.

Szczegélnym przypadkiem byty sprawy cywilne prowadzone przez jednego mediatora,
dotyczace sptaty pozyczek i wynikajacego z nich zadtuzenia, stanowiace 13% catej préby.
Choé przyczyny niezatwierdzenia tych ugdd byty zréznicowane, to ze wzgledu na specyfike
tych spraw, czyli identyczne sprawozdania z mediacji i ugody, a takze schemat postepowania,
potraktowatem je jako oddzielng kategorie spraw. Zostang one blizej oméwione w czesci
poswieconej sprawom cywilnym. W tym miejscu zwrdce tylko uwage, ze prawdopodobnie
w rzeczywisto$ci mediator nie prowadzit rzeczywistej mediacji, a jedynie wykorzystywano
przepisy o mediacji, tworzac sztuczna ugode mediacyjna.

W 26 sprawach (15%) mozna stwierdzié, ze przyczyng odrzucenia wniosku stron byty
btedy lub niedopelnienie obowigzkéw formalnych, lub brak odpowiedzi czy niewystarcza-
jaca odpowiedZ na wezwania sgdéw do przedstawienia réznych dokumentéw przez strony.
Byty to gléwnie sprawy frankowe, w ktérych bank, zdaniem sadu, nie wykazat, ze osoby
podpisane pod ugoda mialy umocowanie, aby w imieniu banku zawiera¢ ugody, ale takze
sytuacje, w ktérych strony nie przestaly oryginatu ugody.

W pieciu sprawach wniosek o zatwierdzenie ugody podpisany byt przez mediatora.
W kolejnych pieciu ztozona ugoda zostala juz zatwierdzona w innym postepowaniu - na
podstawie akt w zadnej z tych spraw nie udalo sie ustali¢ kontekstu, dlaczego strony wno-
sity o zatwierdzenie uprzednio zatwierdzonej ugody. Sprawy skategoryzowane jako ,inne”
z uwagi na ich zréznicowanie opisalem ponizej, omawiajac poszczegdlne typy mediacj.

Nalezy jeszcze wziaé pod uwage specyfike mediacji prowadzonych na zlecenie sadu. Takie
sprawy byly 24, z czego 7 dotyczyto alimentéw, a 8 - podziatu majatku, 5 spraw dotyczyto
sporéw pracownika z pracodawcsg, pozostate 4 to inne pojedyncze sprawy. Sg to bardzo cie-
kawe mediacje, poniewaz az w 20 z nich po odrzuceniu ugody zawartej przed mediatorem
strony zawieraty ugody sadowe generalnie powtarzajace ustalenia z poprzedniej, z pominie-
ciem punktéw, ktére zatwierdzone by¢ nie mogty, lub naprawiajace popetnione tam bledy.

W sprawie nr 20 w ugode wpisano nastepujacy punkt:
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w celu zniesienia wspétwlasnosci nieruchomosci Strony zgodnie wnioskujg o wyznacze-
nie przez Sad Rejonowy w [...] stosownego posiedzenia celem zawarcia ugody sagdowej na
podstawie postanowienl zawartych w ugodzie mediacyjnej.

W innej (nr 186) ztozono pismo, w ktérym uczestnicy proszq o jak najszybsze wyznaczenie
posiedzenia sgdowego celem przeniesienia tresci ugody do tresci postanowienia sgdowego. Cho¢
sa to tylko dwie sprawy, sugeruje to mozliwa praktyke zawierania ugdd i przenoszenia ich
na ugody sadowe w sytuacji, kiedy dane czynnosci uregulowane moga by¢ wytacznie orze-
czeniem sadowym.

Mozna sie w tym kontekscie zastanowié, czy moze zasadnym rozwiazaniem byloby wpro-
wadzenie jakiej$ §ciezki umozliwiajgcej poprawienie czy sprostowanie oczywistych bledéw
jezykowych w ramach tego samego postepowania, czy wtasnie mozliwosci zarzadzenia
rozprawy, odrzucenia ugody oraz przeniesienia zawartych w niej ustalert na ugode sgdowa
wtedy, kiedy niemozliwe jest zawarcie ugody przed mediatorem lub ugoda zawierala jakie$
bledy. Ochronitoby to strony przed kolejnymi kosztami zwigzanymi z ponownym zawarciem
ugody przed mediatorem oraz skrécitoby czas calego postepowania dla stron, zwlaszcza ze
w jednostkowych sytuacjach strony sktadaty wniosek o zatwierdzenie ugody wiecej niz raz.
Mozliwe wiec, ze cze$¢ osdb zawiera druga, poprawiong ugode przed mediatorem, ktéra jest
nastepnie zatwierdzana przez sad. Niemniej z uwagi na nieformalnosé¢ procesu mediacji
ibudowanie zaufania do niej oraz do calego systemu wymiaru sprawiedliwosci wydaje sie, ze
mozliwo$¢ modyfikacji ugody przez sad, oczywiscie za zgoda stron, jest ciekawa propozycja.

Podsumowujac te czes¢ - niezaleznie od przyczyn niezatwierdzenia ugody dos¢ niekon-
trowersyjnym stwierdzeniem jest, ze strony udajace sie do mediatora nie do$¢, ze licza na
sprawne zalatwienie sprawy, to ufajg osobie prowadzacej mediacje, co obrazuja nastepujace
cytaty z pism stron:

ufajgc w wymiar sprawiedliwo$ci oraz w zwigzku z faktem, iz ugoda zostata wynegocjo-

wana i zawarta przed mediatorem sgdowym pozwala wysokiemu sgdowi na minimalny
jego udziat w sprawie, licze na skierowanie sprawy do dalszego procedowania (sprawa 119);

mediator zaprzeczyl, aby ugoda prowadzita do obejscia prawa, gdyz wtedy odmoéwitby
sporzadzenia takie ugody (sprawa 109).

To zaufanie, zaré6wno do systemu wymiaru sprawiedliwosci, jak i do mediatoréw, w wielu

badanych przypadkach musialo zostaé niestety co najmniej nadwyrezone.
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3.3. Sprawy cywilne

W sumie zbadatem 105 spraw cywilnych, w ktérych sady odméwity zatwierdzenia ugody,
z czego 10 dotyczylo mediacji sadowych. Wiekszo$¢ spraw to pojedyncze przypadki w danych
sadach (48 sadéw), w 12 sadach byly dwie sprawy, w 4 sadach - trzy, w 1 - cztery (SO
w Bydgoszczy), z kolei dwa wyrézniajace sie sady to Sad Rejonowy dla Lodzi-Widzewa,
gdzie odrzucono 8 ugdd (7,6%), oraz Sad Okregowy w Krakowie, gdzie odrzucono az 10 ugéd
(9,5%). Tylko w jednym przypadku sad odrzucit jedynie cze$é ugody i byta to sprawa sagdowa
o podzial majatku.

Zbadane sprawy mozna podzielié¢ na sze$¢ kategorii (zob. tabela 6). Najwiecej mediacji
dotyczyto kredytéw frankowych (39%), co nie powinno dziwié z uwagi na generalnie duza
liczbe spraw frankowych w sadach. Dalej odpowiednio 24% i 23% to sprawy dotyczace
podziatu majatku po rozwodzie oraz mediacje dotyczace sptaty pozyczki wraz z odsetkami
zauprzednie jej niesptacanie. Jak juz wskazywalem, te ostatnie to bardzo specyficzne sprawy

prowadzone przez tego samego mediatora.

Tabela 6. Przedmiot mediacji - sprawy cywilne

Przedmiot mediacji Liczebnosc Procent
Sprawy frankowe 41 39,0
Sptata pozyczki i zadtuzenia (jeden mediator) 24 229
Podziat majatku 25 23,8
Zaptata, zadanie do zaptaty 5 4.8
Podziat spadku, sptata zachowku 3 29
Sprawy powigzane z przestepstwem 3 29
Inne 4 3,8
Ogotem 105 100,0

Zrédto: opracowanie wlasne.

Jakjuz wspominatem, typ sprawy determinuje liczne jej charakterystyki. W 11 z 14 spraw
dotyczacych podziatu majatku strony wspétpracowaty z pelnomocnikami przed podpisa-
niem ugody (zob. tabela 7). Dalej 8 z 10 mediacji na zlecenie sadu to sprawy dotyczace wlasnie
podziatu majatku. R6znice uwidaczniaja sie takze, jezeli chodzi o podawanie zasadniczych
powoddéw rozstrzygnieé lub uzasadnien przez sady. Najczesciej sady sporzadzaly uzasadnie-
nie w sprawach frankowych (zob. tabela 8), poniewaz pelnomocnicy bankéw o nie wnosili.
Co interesujace, w sprawach zwigzanych z zadtuzeniem z pozyczki, w ktérych byty uzasad-
nienia, sady same wyjasniaty motywy swoich rozstrzygnie¢ - w zadnej z badanych spraw
strony nie wnosity o uzasadnienie rozstrzygniecia. We wszystkich mediacjach sadowych

w aktach nie znajdowala si¢ pisemna informacja o powodach odrzucenia ugody, jednoczesnie
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jednak z transkrypcji posiedzent wynika, ze sady ustnie wyjasniaty stronom, dlaczego ugoda
nie moze zosta¢ zatwierdzona. W wielu przypadkach, szczegdlnie w mediacjach o podziat
majatku, udalo sie ustali¢ przyczyne odmowy zatwierdzenia ugody mimo braku wyjasnien

ze strony sadu.

Tabela 7. Wykonywanie przez mediatora zawodu prawniczego a typ sprawy - mediacje

cywilne
Czy mediator wykonywat zawéd prawniczy?

Typ sprawy

tak nie brak danych razem
Sprawy frankowe 24 13 4 41
Sptata pozyczki i zadtuzenia (jeden mediator) 0 24 0 24
Podziat majatku 10 10 5 25
Zaptata, zadanie do zapfaty 1 4 0 5
Podziat spadku, sptata zachowku 1 2 0 3
Sprawy powigzane z przestepstwem 1 1 1 3
Inne 3 1 0 4
Razem 40 55 10 105

Zrédto: opracowanie wtasne.

Tabela 8. Liczba spraw, w ktérych pierwszy sktad sedziowski sporzadzit uzasadnienie
lub odniést sie do przyczyn odmowy zatwierdzenia ugody w postanowieniu,
a przedmiot mediacji - mediacje cywilne

padiot mdia ot | Poemtaihy | ok
Sprawy frankowe 31 75,6 41
Sptata pozyczki i zadtuzenia (jeden mediator) 18 75,0 24
Podziat majatku 10 40,0 25
Zaptata, zadanie do zaptaty 4 80,0 5
Podziat spadku, sptata zachowku 3 100,0 3
Sprawy powigzane z przestepstwem 0 0,0 3
Inne 2 50,0 4
Razem 68 64,8 105

Zrédto: opracowanie wlasne.

Przyczyny odméw zatwierdzenia ugody oméwie w odniesieniu do typu sprawy, poczyna-
jac od spraw dotyczacych kredytéw frankowych. Wszystkie mediacje frankowe odbyty sie za
pomoca $rodkéw komunikacji na odlegtos¢ i byty prowadzone przez mediatoréw z Centrum
Mediacji Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego. Wniosek o zatwierdzenie
ugody sktadany byl za kazdym razem przez pelnomocnika reprezentujacego bank. Proto-
koty z mediacji zawieraly te sama tres¢, w ktérej brakowato miejsca mediacji, co oczywiscie

wynika z faktu, ze odbywata sie ona za posrednictwem §rodkéw komunikacji na odleglosé.
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Kredytobiorcy w 26 przypadkach (z 36) spotkali sie z mediatorem indywidualnie przed spo-
tkaniem wspélnym. Banki zawsze rezygnowatly z takiego spotkania. W protokotach media-
torzy zawsze informowali, Ze to bank zaproponowat ugode, a kredytobiorcy mieli mozliwos¢
prosié o jej wyjasnienie oraz formutowaé wlasne propozycje. Jednoczeénie ugody w swej istocie
dotyczace tych samych bankéw byty w zasadzie identyczne, réznily sie oczywiscie kwotami.
W 80% spraw sad wzywat strony do uzupelnienia réznych brakéw formalnych (zob. tabela 9),
czego strony w 76% spraw zdaniem sadu nie wykonaty we wlasciwy sposéb, co pézniej byto
podstawa do odmowy zatwierdzenia ugody. Najczesciej wnioskodawca miat przestaé ory-
ginat ugody lub poswiadczony notarialnie odpis (18 spraw), oryginal protokotu (10 spraw).
Brakowalo tez odniesienia sie przeciwnej strony do wniosku o zatwierdzenie ugody (kredyto-

biorcy) czy wykazania pelnomocnictw oséb podpisanych pod ugoda ze strony bankéw.

Tabela 9. Braki, do ktérych uzupelnienia wzywat sad - sprawy frankowe, cywilne

Braki skutkujace wezwaniem przez sad do ich uzupetnienia Czestos¢
Oryginat ugody lub poswiadczony notarialnie odpis 18
Oryginat protokotu 10
Odniesienie sie drugiej strany do wniosku o zatwierdzenie ugody 10

Petnomocnictwa do reprezentowania stron

Kopia wniosku, optacenie wniosku

Pierwotna umowa o kredyt

Uzasadnienie, dlaczego ten sad jest wiasciwy

= = -~

Umowa kredytu

Liczby sg wieksze niz liczba spraw frankowych, poniewaz, sagdy w jednej sprawie wzywaty do uzupet-
nienia wielu brakéw.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Sady najczesciej, bo az w 39% spraw (zob. tabela 10), odrzucity wnioski o zatwierdzenie
ugody, poniewaz strony, a konkretnie banki, nie przedstawily oryginatu ugody lub proto-
kotu z mediacji. Nie oznacza to jednak, ze banki, sktadajac wnioski, nie przedstawiaty tych
dokumentéw. Przesylaly je do sadu wraz z wnioskiem, z tym ze ugoda byta zazwyczaj kopia
poswiadczong przez radce prawnego za zgodnos¢ z oryginatem. Co wiecej, banki argumen-
towaty, ze sktadaly dokumenty w ten sposéb w innych sprawach, co bylo akceptowane przez
inne sady, oraz ze w oparciu o dotychczasowe doSwiadczenia w tego typu sprawach powstaje
problem na etapie zwrotu oryginatéw dokumentéw przekazanych do Sqdu (sprawa nr 75). Sady
w badanych postepowaniach nie uznawaty tej argumentacji, co uzasadniaty, powotujac
sie na § 223 Regulaminu urzedowania sadéw powszechnych, zgodnie z ktérym klauzule
wykonalno$ci umieszcza sie na wypisie protokotu obejmujacego tres¢ ugody, a wiec bez
jej oryginatu niemozliwe jest zatwierdzenie ugody, czy tez na art. 183" § 1 k.p.c., zgodnie

z ktérym mediator sktada do sadu protokét z mediacji, wskazujac takze, ze ugoda musi by¢
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zlozona w oryginale, poniewaz ma pézniej stanowié tytut egzekucyjny, przez co wykluczona

jest mozliwo$¢ ztozenia kopii dokumentu na zasadzie art. 126> k.p.c.

Tabela 10. Szczegdtowe przyczyny odmowy zatwierdzenia ugéd - sprawy frankowe, cywilne.

Przyczyny niezatwierdzenia ugody Czestos¢ Procent
Nie zostaty przedstawione oryginaty ugody lub protokotdw 16 39,0
Ugoda zostata potraktowana jako zmiana umowy, umowa ugody 6 14,6
Inne 5 12,2
Nie zostaty przedstawione umocowania 0s6b podpisanych pod ugoda 5 12,2
Ugoda zostata zatwierdzona przez inny sad 1 2,4
Ogotem 33 80,5
Brak danych 8 195
Razem 41 100,0

Zrédto: opracowanie wtasne.

W szedciu (15%) przypadkach sady uznawaty ztozong ugode za umowe ugody, ktéra w isto-
cie stanowi zmiane umowy, czyli stosunku prawnego, a jej zatwierdzenie powodowatoby,
ze w przyszlosci wykluczone bytoby poddanie takiej umowy pod spér sadowy. Sady wska-
zywaly, ze strony moga zmieni¢ umowe kredytowa w drodze aneksu czy wlasnie umowy
ugody i dopiero w razie sporu o wykonanie takiej ugody taki stosunek prawny moze by¢
oceniony w drodze wyroku przez sad. Natomiast niedopuszczalne jest zatwierdzanie ztozo-
nej umowy ugody na przysztos¢ - tym samym zdaniem sadéw zatwierdzenie ugody bytoby
obejsciem prawa. W pieciu sprawach sady wezwatly bank do przedstawienia dokumentéw
upowazniajacych osoby podpisane pod ugoda do jej podpisania. Cho¢ banki staraly sie
przedstawi¢ rézne dokumenty majace wykazaé umocowanie tych oséb do podpisywania
ugdéd w ich imieniu, sady wskazywatly, ze w przedstawionych dokumentach brakowato
stwierdzenia, ze moga one podpisywac ugody w imieniu banku.

Bardzo ciekawe sg takze uzasadnienia niedajace sie zaliczy¢ do zadnej z kategorii. Przede
wszystkim w kontekscie zawierania ugdd na odlegtos¢ w mediacjach hybrydowych nie-
zwykle interesujace jest uzasadnienie w sprawie nr 21. Sad, oprécz powotania sie na brak
umocowania oséb reprezentujacych bank do podpisywania ugéd, uznal, ze ugoda nie zostala
zawarta ,przed mediatorem”, a co najwyzej przy jego wsparciu, poniewaz zgodnie z proto-
kotem ostatnie wspélne spotkanie odbylo sie przed data podpisania ugody. Ponadto ugoda
zostala zawarta w innym miejscu niz biuro mediatora. Sad twierdzit, ze kiedy ustawodawca
uzywa stwierdzenia ,przed mediatorem”, to rozumie to jako ,,w jego obecnoéci”. A ze ugoda
w sposéb oczywisty (zgodnie z protokolem) nie zostata podpisana w obecnoéci mediatora,

to wniosek o jej zatwierdzenie nalezato odrzucié.
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W jednym przypadku sad w praktyce podwazy! niezalezno$¢ mediatora - warto przyto-

czy¢ dtuzszy fragment tego uzasadnienia:

[...] choé zapewne mediator nie narzucal sposobu rozwigzania konfliktu, to nalezy mieé
na uwadze, ze KNF w sprawach tzw. frankowych wypowiadat sie wielokrotnie po stronie
bankéw, np. w sprawie wynagrodzenia za korzystanie z kapitatu. Okoliczno$¢ ta mogta
wplywaé na wlasciwy przebieg mediacji i nie dawaé gwarancji co do bezpiecznej i rzeczo-
wej rozmowy o konflikcie. Nalezy bowiem podkresli¢, ze z tresci ugody wynika, iz bank
stoi nadal na stanowisku, Ze ,umowa jest wazna i nie uznaje za zasadne roszczen kredyto-
biorcy o uznanie postanowien umowy za niewiazace na podstawie art. 385'§ 1 inast. k.c.lub
oustalenie, ze umowa nie moze dalej obowigzywa¢ lub o zwrot nienaleznego §wiadczenia”.
To stanowisko banku pozostaje w sprzecznoéci z utrwalonym juz orzecznictwem sadéw
powszechnych i TSUE. To moze budzi¢ watpliwosci czy kredytobiorcom w sposéb rzetelny
przedstawiono, ze po zawarciu przedmiotowej ugody beda sptaca¢ nadal kredyt z niewaznej
umowy, czy wyjasniono, ze w postepowaniu sgdowym moga uzyskaé, w drodze zabezpie-
czenia, wstrzymanie splaty rat kapitalowo-odsetkowych. W rezultacie czy przedstawiono
kredytobiorcom symulacje celem zobrazowania im, jakie korzysci uzyskaja w wyniku
ewentualnego procesu sadowego o zaptate przeciwko bankowi z tytutu niewaznosci umowy,
a jakie w wyniku proponowanej ugody przed mediatorem. W sprawie brak zatem dowo-
déw, aby uczestnicy postepowania przystapili do przedmiotowej ugody w sposéb w peini
$wiadomy co do jej skutkéw oraz czy z pelnym rozeznaniem wybrali ugode z bankiem jako
atrakcyjniejszg dla nich i z tych wzgledéw nie chea wystapié na droge sadows przeciwko
bankowi. Poza tym inng kwestig pozostaje brak wyjasnienia kredytobiorcom w ugodzie
kwestii zwigzanej z opodatkowaniem podatkiem dochodowym umorzonej czeéci kredytu
w wyniku przewalutowania. W tym stanie rzeczy Sad, dzialajac na podstawie art. 203
§ 4k.p.c. wzw. zart. 223 § 2 k.p.c., uznal, ze zawarta ugoda pozostaje sprzeczna z zasadami
wspbtzycia spotecznego i oddalit wniosek o jej zatwierdzenie (sprawa nr 137).

W kolejnej sprawie sad podwazyt wskaznik WIBOR, ktéry miatby by¢ podstawg obliczania
stopy procentowej, i wskazal wuzasadnieniu, ze kredytobiorcom nie zostala przedstawiana
w sposéb jasny i zrozumiaty informacja o ksztattowaniu tego wskaznika, przez co zostali
pozbawieni mozliwo$ci zrozumienia mechanizméw determinujacych wysokosé¢ ich raty
kredytu. Dalej sad uznat, ze sam wskaznik referencyjny WIBOR ksztaltowany jest przez
polskie banki prawdopodobnie w sposéb nieuczciwy.

W przypadku spraw o podzial majatku sytuacja jest do$¢ jasna, poniewaz w 18 sprawach,
dla ktérych mozliwe bylo ustalenie przyczyn odmowy zatwierdzenia ugody, az w 16 strony
chciaty ugoda mediacyjna przenie$¢ wtasnos¢ nieruchomosci. Sady stusznie twierdzity, ze
ugoda zawarta przed mediatorem nie moze uchybiaé przepisom o szczegélnej formie czynno-
$ci prawnej (art. 183" § 2 k.p.c.), a Ze umowa przenoszaca wtasno$é nieruchomosci powinna
by¢ zawarta w formie aktu notarialnego (art. 158 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny®) i bez zachowania tej formy jest niewazna (art. 73 § 2 k.c.). Jezeli do ugody doszto

w ramach mediacji sadowych, to sad zarzadzal posiedzenie z udziatem stron, odbierat zgode

¢ Tekstjedn. Dz.U. z 2025 r. poz. 1071 ze zm.
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na spisanie ugody sadowej i takowa byta zawierana, a ta zawarta przed mediatorem - odrzu-
cana. Jezeli natomiast mediacja miata forme pozasadows, to sady zazwyczaj wskazywaly, co
strony moga w tej sytuacji zrobié, czyli albo zawrzeé umowe przed notariuszem, albo zatozy¢
sprawe sadowa, w ktérej ugoda moze by¢ punktem wyjscia do ugody sadowej. Problema-
tyczna w tym kontekscie wydaje sie kwestia dodatkowych kosztéw, ktére musza poniesé
strony. Nie do$¢, ze musialy optaci¢ mediacje i wniosek o zatwierdzenie ugody, to teraz
muszg oplacié notariusza lub koszty kolejnego postepowania sgdowego, ktére doprowadzi
do zawarcia ugody sadowej lub wydania wyroku o podziale majatku zgodnie z wolg stron.
Kolejng duza grupa mediacji w skali wszystkich zbadanych spraw sa mediacje dotyczace
splaty pozyczki wraz z odsetkami prowadzone przez jednego mediatora i dotyczace prawie
zawsze tej samej firmy reprezentowanej przez te sama kancelarie. Wszystkie protokoty
iugody z tych mediacji byly w zasadzie identyczne, réznily sie jedynie danymi stron, datami
ioczywiscie kwota do splaty. Zgodnie z protokotem byty prowadzone wahadtowo za pomoca
$rodkéw komunikacji na odleglos¢, tzn. strony nie spotykaty sie ze soba, a mediator, wyko-
rzystujac niesprecyzowane §rodki komunikacji na odlegltosé, prowadzil mediacje pomiedzy
stronami. Pod wszystkimi tymi ugodami, poza pozyczkobiorcami, podpisana byta w sposéb
uniemozliwiajacy odczytanie jedna osoba, ktéra nie byta nigdzie wymieniona z imienia
i nazwiska. We wszystkich tych sprawach ugoda zawarta byta mniej wiecej rok przed zto-
zeniem wniosku o jej zatwierdzenie, a sam wniosek sktadany byl przez inna firme niz ta,
ktéra zawarta ugode (zapewne byta to kolejna firma, ktéra kupita dtug). Sady odrzucaty te
ugody z réznych przyczyn - wskazywaty, ze niemozliwe jest stwierdzenie, kto podpisal sie
pod ugoda, a wiec sad nie jest w stanie ustali¢, czy ta osoba byta do tego uprawniona, czyli
czy ugoda zostata rzeczywiscie zawarta. Stwierdzaty, ze taka ugoda nie zawiera podstawo-
wych elementéw, ktére ugoda winna zawieraé, czy tez wskazywaty na brak odpowiedzi
na wezwania sagdu do wyjasnienia, dlaczego inna firma jest strona ugody, a inna zlozyla
wniosek o jej zatwierdzenie. Sady wskazywatly takze na brak przestania (na wezwanie
sadu) pierwotnej umowy pozyczki i udowodnienia, ze rzeczywiscie zostata ona udzielona.
Brak pierwotnej umowy pozyczki uniemozliwial takze sgdom zbadanie, czy pierwotna
umowa byta zgodna z prawem. W uzasadnieniu wskazywano przy tym, ze tego typu umowy
oraz ich refinansowanie czesto zawieraja klauzule niedozwolone czy prowadzace do obejécia
przepiséw o maksymalnych kosztach pozaodsetkowych lub sa nawet narzucane klientom
bez ich wnioskéw. Kolejnym powodem przewijajacym sie w prawie kazdym uzasadnieniu
byta sprzeczno$¢ pomiedzy jednym z punktéw ugody a samym wnioskiem. Mianowicie
zgodnie z tym zapisem ugoda przestawata obowigzywaé wraz z brakiem zaptaty co najmniej
dwdch rat, a skutkiem rozwigzania ugody miata by¢ wymagalnos¢ calej pozostatej kwoty
zadluzenia, a wiec skoro pozyczkobiorca nie zaptacit tych dwéch rat, to ugoda przestawata
istnie¢, czyli sad nie mégt zatwierdzi¢ ugody, ktdéra zgodnie z wolg stron w rzeczywistosci

juz byta niewazna.
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Kolejne kwestie poruszane przez sagdy wskazujg juz na powazne problemy z tymi media-
cjami, a nawet fikcyjnos¢é samej procedury. W jednej ze spraw sad odmoéwit zatwierdzenia
ugody, wskazujac, ze spétka jest znana sadowi z wielokrotnych pozwéw o zaptate, ktérych
zadania niejednokrotnie byty czeSciowo lub catkowicie bezzasadne, m.in. z uwagi na nie-
dozwolone zapisy w umowach pozyczki, ktdre to wierzytelnosci zostaty przez spétke zaku-

pione. I kontynuowal, ze zatwierdzenie ugody:

stanowitoby niebezpieczny precedens pozbawiajacy konsumenta (dziatajacego bez pomocy
profesjonalnego pelnomocnika) prawa do zbadania zawartej przez niego umowy pozyczki
chociazby pod katem niedozwolonych postanowieft umownych, o jakich mowa w art. 385 k.c.
(sprawa nr 74).

W kolejnej sprawie sad powziat takze m.in. watpliwosci co do rzetelnosci przeprowadzonej
mediacji, poniewaz zgodnie z protokotem od ztozenia wniosku o mediacje do zawarcia ugody
minat jeden dzien), natomiast brak jest informacji o miejscu mediacji, a strony i mediator
mieszkaja w znacznym oddaleniu od siebie. W kontekscie prowadzenia mediacji w jednej
ze spraw konsument zostal wezwany przez sad, aby odniést sie do ugody - stwierdzit on, ze
zostal wprowadzony w btad, nigdy nie spotkat sie ani nie rozmawiat z mediatorem, a sama
ugoda zostala mu doreczona do skrzynki pocztowej listem, ktéry podpisal, zeby miec Swiety
spokdj. Tego typu praktyka w oczywisty sposéb jedynie wykorzystuje przepisy o mediacji,
ktéra w rzeczywistosci nie byta prowadzona. Jako skandaliczne ocenié nalezy dziatanie

»mediatora”, ktéry w rzeczywistosci, jak sugeruja przytoczone powyzej przyktady, nie pro-
wadzil zadnej mediacji, za$ jego pozycja jako osoby wpisanej na listy mediatoréw przy réz-
nych sadach okregowych byta w rzeczywistosci wykorzystywana do tworzenia pozornych
mediacjiiugéd mogacych mieé na celu ominiecie prawa nie§wiadomych tego konsumentéw.
Takie praktyki bez watpienia wptywaja negatywnie na cate srodowisko mediatoréw.

Przyklad tych mediacji wskazuje, ze kontrola sprawowana przez sady jest rzeczywiscie
potrzebna i moze chronié przed niewlasciwymi praktykami. Jednoczes$nie liczba az 24 nie-
zatwierdzonych identycznych spraw kaze sie zastanowié, czy wnioskodawca nie uzyskiwat
takze zatwierdzenia ugody w innych sprawach, czego w ramach tego badania sprawdzié nie
moglem. Wydaje sie, ze nalezaloby wypracowaé¢ mechanizm identyfikacji takich praktyk
orazich jednoznacznego potepienia. Choé moze by¢ to wyjatkowa sytuacja, to pokazuje ona,
ze powinien istnie¢ rzeczywiscie funkcjonujacy mechanizm skreslania mediatoréw z list
mediatoréw przy sadach okregowych lub innych planowanych rejestréw mediatoréw
sadowych w przypadku razacych naruszen zasad prowadzenia mediacji. Obecnie zgodnie
z art. 157c § 1 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sagdéw powszechnych’ sad
skresla stalego mediatora z listy w przypadku stwierdzenia nienaleznego wykonywania

obowigzkéw, jak jednak powszechnie wiadomo w §rodowisku, nikt nie kontroluje tych list.

? Tekstjedn. Dz.U. z 2024 r. poz. 334 ze zm.
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Wydaje sie natomiast, ze sad (czy moze nawet inne instytucje), po powzieciu informacji
o nierzetelnym czy pozornym wykonywaniu obowigzkéw przez mediatora, powinien by¢
zobligowany do zgloszenia oczywistych naruszen do organu prowadzacego listy czy inny
rejestr mediatoréw. Ten za$ powinien przeprowadzi¢ dziatania kontrolne, czy dana osoba
prowadzi mediacje zgodnie z wypracowanymi przez §rodowisko standardami etycznymi

izasadami.

3.4. Sprawy rodzinne

Zbadalem 109 spraw rodzinnych, z ktérych wszystkie byty prowadzone przez sady rejo-
nowe, jedynie 9 z nich to byty mediacje sadowe. W 33 sagdach zbadatem po jednej sprawie,
w 13 po dwie, w 4 sadach po trzy, w kolejnych 4 po cztery mediacje. Na tym tle wyrézniajg
sie 3 sady rejonowe: 5 spraw w Sadzie Rejonowym dla Eodzi-Srédmiescia, 7 spraw w Sadzie
Rejonowym w Pruszkowie i 10 spraw w Sadzie Rejonowym w Kedzierzynie-KoZlu. Cho¢
oczywiscie w liczbach bezwzglednych nie jest to duzo, to stanowi to odpowiednio okoto 5%,
6% i 9% wszystkich zbadanych spraw rodzinnych. W przypadku Kedzierzyna-Kozla te same
strony raz trzykrotnie, a raz dwukrotnie sktadaty wniosek o zatwierdzenie poprawionej,
uprzednio odrzuconej ugody mediacyjnej. W Pruszkowie i Elblagu jedna para raz wrécita
z nowa ugoda.

Dla 20 mediacji nie udato sie ustalié sposobu ich prowadzenia, pozostate 83 (z 89) byty
prowadzone w sposéb bezposredni, jednakze jak wskazywalem w poprzednich czesciach,
mediatorzy nie precyzowali, czy odbywali ze stronami spotkania indywidualne, zaréwno
przed mediacja, jak i w jej trakcie. Mozliwe, ze mediatorzy prowadzili cze§¢ mediacji hybry-

dowo z uwagi na silny konflikt pomiedzy stronami.

Tabela 11. Przedmiot ugody - mediacje rodzinne

Przedmiot ugody Czestos¢
Ustalenie/podwyzszenie/obnizenie obowigzku alimentacyjnego 72
Ustalenie opieki nad dzieckiem, statego miejsca pobytu dziecka lub kontaktéw rodzica z dzieckiem 24
Uchylenie obowigzku alimentacyjnego 21
Ustalenie/zmiany w zakresie wtadzy rodzicielskie] 11
Podziat majatku 1
Ustalenie zasad komunikowania sie rodzicéw w sprawach dotyczacych dziecka 9
Ustalenie innych istotnych spraw dla wychowania, rozwoju i zdrowia dziecka 5
Inne 4

W jednej ugodzie zawartych moglo by¢ wiele ustalen, dlatego liczby sie nie sumuja do ogdlnej liczby
mediacji rodzinnych.
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Zrédto: Opracowanie wlasne.

W tabeli 11 mozna zauwazy¢, ze najczesciej ugody dotyczyty réznych ustalen co do obo-
wiazku alimentacyjnego i te kwestie takze najczesciej wystepowaty samodzielnie. W takich
sytuacjach strony zazwyczaj decydowaly o podwyzszaniu alimentéw ustalonych innym
wyrokiem czy tez ugoda zatwierdzong przez sad. Do szczegdlnej kategorii mediacji o alimenty
nalezaty sprawy, w ktdérych strony zdecydowaty sie zawiesi¢ obowigzek alimentacyjny, takie
ugody dotyczyty zazwyczaj wlasnie tej jednej kwestii. W przypadku okoto 31% spraw sady
w zaden sposéb nie odniosty si¢ do przyczyn niezatwierdzenia ugéd, jednakze na podstawie

catosci akt udato sie ustali¢ przyczyne odrzucenia ugody w prawie 82% spraw (88 spraw).

Tabela 12. Przyczyny niezatwierdzania ugdd - sprawy rodzinne

Przyczyny niezatwierdzenia ugody Czestos¢ Procent
Ugoda zostata spisana nieprecyzyjnie 34 31,2
Zniesiony zostat obowigzek alimentacyjny 19 174
Inne, pojedyncze przyczyny 15 138
Ugoda dotyczyta ustalenia/zmiany w zakresie wtadzy rodzicielskiej 5 4,6
Nie wylkazano adekwatnosci wysokosci alimentéw co do potrzeb dziecka lub mozliwosci 5 46
zobowigzanego '
Zapadt juz inny wyrok co do tej ugody 4 3,7
Wniosek o zatwierdzenie ugody zostat ztozony przez mediatora 3 2,8
Strona wycofata wniosek o zatwierdzenie ugody 3 2,8
Ogotem 88 80,7
Brak danych 21 19,3
Ogotem 109 100,0

Zrédto: opracowanie wilasne.

Najczestszg przyczyna odmowy zatwierdzenia ugody, stanowigca nieco ponad 31% spraw,
byto ich nieprecyzyjne spisanie (zob. tabela 12). Jedynie oprécz dwéch ugdd wszystkie zawie-
raly, samodzielnie lub posréd innych, ustalenia co do zmiany §wiadczen alimentacyjnych
i to wlasnie ze sposobem formulowania tego zapisu byl najwiekszy problem. Mediatorzy
najczesciej blednie wskazywali uprzednie wyroki, ktére do tej pory regulowaty zobowigza-
nia alimentacyjne jednej ze stron, a ktére ugoda ma zmienia¢, lub w ogéle tych wyrokéw nie
wskazywali. Blednie formutowali zobowigzania dotyczace odsetek ustawowych za opdznie-
nie w razie uchybienia ptatnosci ktérejkolwiek z rat lub w ogdle ich nie formutowali. Innym
problemem byto okreslenie precyzyjnej daty ptatnosci alimentéw - strony wskazywaty
miesigc i rok bez informacji, od ktérego dnia zobowiazanie alimentacyjne zaczyna obowia-
zywacido ktérego dnia miesigca majg by¢ regularnie ptacone alimenty. Zdarzalo sie tez, ze

kwota alimentéw podana byta wspdlnie dla wiecej niz jednego zobowigzanego. W ugodach
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nie wskazywano konkretnej godziny oraz konkretnego dnia rozpoczecia i zakoriczenia
kontaktéw. Zdarzaty sie takze oczywiste pomy1ki pisarskie, jak np. btedna data urodzenia
zobowigzanego, zty numer PESEL, blednie oznaczony uprzedni wyrok czy tez rozbieznos¢é

pomiedzy kwotg alimentéw zapisana numerycznie a kwota zapisang stownie. Problem

z precyzyjnoscia dotyczyt takze zapiséw o kontaktach jednego z rodzicéw z dzieckiem. Nie-
wystarczajaco doktadnie precyzowano, od kiedy do kiedy rodzic bedzie spedzat czas z dziec-
kiem, nie podawano konkretnych godzin, zapisywano co drugie Swieta bez wskazania, od

kiedy liczone sa pierwsze, czy od kiedy do kiedy trwajg dane $wieta, nie precyzowano, gdzie

bedzie przebywac dziecko, spedzajac czas z drugim rodzicem. Generalnie mozna powiedzie¢,
ze brakowato szczegdtéw, o ktérych strony nie pomyslaty lub ktére uznaty za oczywiste.
Oczywiscie trudno stwierdzié, czy tego typu nieprecyzyjne zapisy zostaty przeforsowane

przez strony, jednakze wydaje sie oczywiste, ze to wtadnie osoby prowadzace mediacje maja
za zadanie urzeczywistniaé zobowigzania stron i dazy¢ do ich uszczegétowienia, a takze

informowa¢ strony o mozliwosci odrzucenia takiej ugody przez sad.

Warto zwrdéci¢ uwage, ze powyzsze bledy w wiekszosci wynikaja ze specyfiki jezyka
prawniczego. Mianowicie o ile zobowiazania dotyczace alimentéw znajdujace sie w ugo-
dach byly zazwyczaj zrozumiale i poprawne na gruncie jezyka codziennego, o tyle jedno-
czeénie byly niewystarczajaco doktadne na gruncie jezyka prawnego. Przyktadowo w jednej
z ugdd znalazta sie formula o ustawowych odsetkach w razie zwtoki ptatnosci ktérejkolwiek
z rat, natomiast jak wskazal sad w uzasadnieniu, zgodnie z art. 481 § 1 k.c. strony winny

wskazaé odsetki ustawowe w razie opéZznienia, gdyz:

zwloka pojawia sie woéwczas, gdy swiadczenie umowne nie jest wykonywane terminowo
i wynika to z winy dtuznika. OpéZnienie dotyczy sytuacji, w ktérych nie zawsze mozna
przypisa¢ wine dtuznikowi za taki stan rzeczy. Powyzsze stanowi zatem istotng réznice
w ocenie, czy uprawnionemu do alimentéw nalezeé sie bedzie takze §wiadczenie odsetkowe
(sprawa nr 56).

A wiec ponownie uwidacznia sie swoiste zderzenie jednak odformalizowanej procedury
mediacyjnej majgcej swoje Zrédta w naukach pozaprawnych i uprawianej czesto przez osoby
spoza tych nauk a wymogami prawa i jego jezyka.

Kolejna przyczyna niezatwierdzania ugdd byly postanowienia, ktére nie moga by¢ regulo-
wane ugoda zawarta przed mediatorem. Takie ugody stanowily w sumie 22% i dotyczyty ure-
gulowania wtadzy rodzicielskiej (4,6%) oraz zniesienia obowigzku alimentacyjnego (17,4%).
Cho¢ decyzje w przedmiocie ograniczenia, pozbawienia, zawieszenia wladzy rodzicielskiej
nalezg wytacznie do sadu, to strony decydowaty sie na tego typu zapisy przy okazji ugdd
majacych normowacé sposéb i podziat wspélnej opieki nad dzieé¢mi. Sady, odrzucajac ugode
na tej podstawie, odrzucaty jej calosé, jako ze ten punkt byl powigzany z reszta uzgodnien.
W innym przypadku ugoda miata by¢ szybszym i taiszym sposobem na uchylenie alimentéw

w przypadku dorostych dzieci, ktére sa w stanie sie samodzielnie utrzymaé. Sad w sprawie
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nr 84 w uzasadnieniu sporzadzonym na wniosek jednej ze stron opart argumentacje na
tresci art. 917 k.c., wskazujac, ze zgodnie z literalnym brzmieniem tego przepisu strony
czyniq sobie wzajemne ustepstwa w zakresie istniejqgcego miedzy nimi stosunku prawnego [...], a ze
ugoda o uchylenie alimentéw ksztattuje stosunek prawny, totez jest ona niedopuszczalna.
Wszystkie sady zgodnie argumentowaty, ze uchylenie/wygasniecie obowigzku alimenta-
cyjnego ma charakter ksztattujacy stan prawny, co oznacza, ze nie moze by¢ uzgodnione
w drodze ugody zawartej przed mediatorem. Konieczny w tym zakresie jest wyrok w spra-
wie o zmiane obowigzku alimentacyjnego, a ugoda moze ewentualnie zosta¢ dotgczona
do stosownego pozwu, aby wykazaé zgodne stanowisko stron co do woli i okolicznosci.
Sady dodatkowo podkreslaty, ze uchylenie alimentéw wymaga dokonania oceny przyczyn
powyzszego zgodnie z przestankami z tresci art. 135 oraz 138 k.r.i.o. Wynika to z faktu, ze
sad zawsze ocenia, czy zmiana bedzie zgodna z dobrem dziecka. W jednej ze spraw mediator
(adwokat) ztozyt wniosek o uzasadnienie, a nastepnie zazalenie na postanowienie sadu. Choé
zostalo ono odrzucone, jako ze mediator nie byt osobg uprawniong do sktadania zazalenia,
warto sie nad nim chwile zatrzymaé. Mianowicie sad odrzucit ugode, traktowat bowiem
uzgodnienia stron jako zrzeczenie sie alimentéw, mediator za$ stwierdzil, ze tres¢ ugody
dotyczy powszechnie praktykowanego uchylania obowigzku ustalonego w okreslonej formie, m.in.
wobec osiggniecia przez uprawniong petnoletniosci, i pozostaje w zgodzie z art. 183'* § 3 k.p.c.,
i powinna zostaé zatwierdzona. Wskazuje to, Ze istnieje praktyka sporzadzania takich ugéd
iich zatwierdzania, a wiec brak jest jednolitosci w linii orzeczniczej.

Inne przyczyny niezatwierdzania ugéd w sprawach rodzinnych sa zréznicowane. Wsréd
ciekawszych przypadkéw mozna wskazaé dwie mediacje, w ktérych strony ustality fikcyjne
alimenty. W pierwszej sprawie cérka i matka uzgodnity alimenty w kwocie 9o z1, ktére miaty
utatwié dorostej cérce uzyskanie stypendium socjalnego na uczelni. W drugim przypadku
ugoda w sposdb oczywisty zmierzata do obejscia prawa. Alimenty miaty by¢ ptacone przez
matke na rzecz dorostego, w pelni zdolnego do pracy syna, ktérego zatrudniata dorywczo
w swojej firmie. Celem tego rozwigzania miata by¢ ochrona wnioskodawcy przed urzedem
skarbowym. Nie istniaty zadne obiektywne przestanki wskazujace, ze syn nie mégt sie
samodzielnie utrzymaé. W istocie ,,alimenty” mialy zastapi¢ wynagrodzenie lub darowizne.

W kolejnych dwéch sprawach sad zakwestionowat status mediatora. W pierwszej z nich
mediacje prowadzita osoba, ktéra nie byla wpisana na zadng z list mediatoréw prowadzo-
nych przez sady okregowe ani:

nie figuruje réwniez w przestrzeni publicznej jako osoba §wiadczaca ustugi w zakresie prowa-
dzenia mediacji pozasadowej (czyli jako mediator niewpisany na liste mediatoréw sagdowych).
Z uzyskanych przez sad z urzedu informacji wynika, ze [...] prowadzita niegdy$ dziatal-

no$¢ w zakresie mediacji, jednak dziatalno$¢ ta zostata zawieszona. Brak réwniez dowodu,
ze dziata ona w o$rodku mediacyjnym w rozumieniu art. 183* § 3 k.p.c. (sprawa nr 100).
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Sad ponadto wskazal, ze osoba prowadzaca mediacje nie ztozyla, pod rygorem odpowie-
dzialnosci karnej, oSwiadczenia o posiadaniu petnej zdolnosci do czynno$ci prawnych oraz
korzystaniu z petni praw publicznych, zgodnie z art. 183% § 1 k.p.c. Sad przyznal, co prawda,
ze osoba prowadzaca mediacje posiada certyfikaty ukorniczenia trzech szkoleit mediacyjnych,
jednak uznat, Zze nie wystarczy to do rozwiania watpliwosci co do tego, czy ugoda zostata
zawarta przed mediatorem w rozumieniu przepiséw. W drugiej sprawie sad jedynie wskazal,
ze osoba prowadzaca mediacje nie jest wpisana na okregowg liste mediatoréw, a zatem nie
posiada statusu mediatora.

W jednym z przypadkéw strony uzgodnity forme opieki naprzemiennej i ztozyty wniosek
o nadanie ugodzie klauzuli wykonalnosci. Sad stwierdzit jednak, ze ugoda nie zawiera zapi-
séw podlegajacych wykonaniu w drodze egzekucji, wobec czego wniosek nalezato odrzuci¢.
Jednoczesnie podkreslit, Ze nie mégt podjaé innej decyzji, poniewaz byt zwigzany trescia
wniosku, lecz nie wykluczyl, ze ugoda mogtaby zostaé zatwierdzona w inny sposdb.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na relacje pomiedzy przyczynami niezatwierdzania ugéd
a udzialem oséb z wyksztalceniem prawniczym w procesie mediacji (zob. tabele 13 i 14).
O ile w zdecydowanej wiekszosci spraw strony samodzielnie uczestniczytly w calym poste-
powaniu, o tyle niemal 55% mediacji prowadzonych bylo przez mediatoréw wykonujacych
zawody prawnicze. Whrew intuicji, wiekszo$¢ ugéd (16 z 22), ktére nie zostaty zatwierdzone
z uwagi na ich niezdatno$¢ mediacyjna, zostata sporzadzona przez mediatoréw majacych
wyksztalcenie prawnicze. Nalezy jednak pamietaé, ze w orzecznictwie prawdopodobnie nie
ma jednolitego stanowiska w sprawach dotyczacych zawieszenia obowigzku alimentacyjnego.
Wydawa¢ by sie moglo, ze problem nieprecyzyjnosci ugdd, wynikajacy z wymogéw jezyka
prawnego, nie bedzie dotyczy! oséb wykonujacych zawody prawnicze. Praktyka jednak

pokazuje, ze tak nie jest.

Tabela 13. Udziat 0oséb z wyksztalceniem prawniczym w mediacji - sprawy rodzinne

Czy by} obecny petnomocnik Czy byt obecny petnomocnik Czy mediator wykonywat zawéod

przed mediacjg?

na spotkaniach?

prawniczy?

tak

nie

tak

nie

tak

nie

12

97

6

101

51

42

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Tabela 14. Przyczyny niezatwierdzania ugéd a wykonywanie przez mediatora zawodu
prawniczego - sprawy rodzinne

Czy mediator wykonuje zawdd
Przyczyna niezatwierdzenia ugody Rrawniczy

tak nie razem
Zniesiony zostat obowigzek alimentacyjny i ustalono/wprowadzono zmiany w zakresie 16 6 5
whadzy rodzicielskiej
Ugoda zostata spisana nieprecyzyjnie 10 19 29
Inne, pojedyncze przyczyny 5 5 10
Whniosek o zatwierdzenie ugody zostat ztozony przez mediatora 3 0 3
Strony cofnety wniosek 3 0 3
Zapadt juz inny wyrok co do tej ugody 3 0 3
Nie wykazano adekwatnosci wysokosci alimentéw co do potrzeb dziecka lub mozliwosci 3 ) 5
zobowigzanego
Ogotem 44 32 76

Zrédto: opracowanie wilasne.

Kolejnym istotnym zagadnieniem jest kwestia dobra dziecka przy zatwierdzaniu ugéd
mediacyjnych. W przypadku okoto 78% analizowanych spraw ugody w jakims zakresie
dotyczyly osoby ponizej 18. roku zycia lub wplywaty na nig. W badaniu przyjalem, ze ugoda
dotyczy dziecka zawsze wtedy, gdy jej postanowienia w jakikolwiek sposéb oddziatujg na
maloletniego, a wiec zaréwno w sprawach dotyczacych wychowania, opieki, miejsca zamiesz-
kania, jak i w sprawach dotyczacych alimentéw. W zadnym z protokoléw nie znalazla sie
informacja o uczestnictwie matoletniego w mediacji, co oczywiscie nie oznacza, ze dzieci
w nich nie uczestniczyty. W zadnej ze spraw (réwniez sagdowych) nie doszlo tez do wystu-
chania dziecka. Rozpoczynajac badania, zatozylem, ze strony beda dotgczaé do wniosku
o zatwierdzenie ugody dokumenty majace wykazacd, ze przyjete zobowigzania uwzgledniaja
dobro dziecka. Zaktadatem tez, ze jesli strony nie dostarcza takich dokumentéw, to sad
wezwie je do ich uzupetnienia. W praktyce, jezeli strony samodzielnie zatgczaty dodatkowe
dokumenty, to byty to zazwyczaj odpisy aktéw urodzenia dzieci. Sad za$, poza sporadycz-
nymi wezwaniami do uzupelnienia brakéw formalnych (np. przestania oryginatu ugody lub
protokotu z mediacji), w 10 sprawach wezwat strony do uzasadnienia wysokosci alimentéw
oraz ich adekwatno$ci do mozliwosci finansowych zobowigzanego. Wymagato to przedsta-
wienia odpowiednich dokumentéw dotyczacych dochodéw, zadtuzen i kosztéw utrzymania
rodzica zobowigzanego do placenia alimentdéw, jak réwniez informacji o sytuacji majatko-

wej drugiego rodzica, z ktérym dziecko zamieszkuje, oraz o kosztach utrzymania dziecka.
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Tabela 15. Liczba ugdd dotyczacych dziecka

Czy ugoda dotyczy dziecka? Liczba Procent
Tak 85 78,0
Nie 24 22,0
Ogotem 109 100,0

Zrédto: opracowanie wiasne.

Przypomne, ze w 72 ugodach znalazly sie zapisy dotyczace alimentéw. W trzech spra-
wach strony nie udzielity odpowiedzi na wezwania sadu dotyczace kosztéw utrzymania
dziecka czy sytuacji majagtkowej rodzicéw, co stanowito podstawe do odrzucenia ugody.
W dwdch przypadkach sad uznal, ze wysoko$¢ alimentéw jest nieuzasadniona. W jednej
z tych spraw strony ustality alimenty w kwocie 4 tys. zt na czteroletnie dziecko, co zdaniem
sadu przekraczato przecietne potrzeby dziecka, a ponadto osoba zobowigzana do ptacenia
alimentéw byla bezrobotna. W drugiej sprawie rodzic zobowiazany do ptacenia alimentéw
byt osoba zadluzong, wobec ktdrej toczyty sie liczne postepowania egzekucyjne. Mimo to
strony ustalily alimenty w wysokoéci 8 tys. zt miesiecznie (po 4 tys. zt na kazdego z dwéch
synéw) oraz ustality wysoko$é zalegtych alimentéw w kwocie 80 tys. z1 ptatnych w terminie
14 dni od zatwierdzenia ugody.

W pozostatych przypadkach przyczyna odrzucenia ugody nie byta wysokos¢ alimentéw.
W jednej ze spraw dotyczacych opieki nad dzie¢mi sad zlecit przeprowadzenie wywiadu
kuratorskiego. Strony ustalily w niej, ze rodzedstwo (trzyletnia i roczna dziewczynka)
zostanie rozdzielone i zamieszka oddzielnie z kazdym z rodzicéw. Z wywiadu kuratorskiego
wynikalo jednak, ze matka dzieci jest niezdolna do utrzymania cérki, a ponadto jest osoba
aktywnie uzalezniong od narkotykéw, o czym ojciec wiedziat. Dodatkowo w momencie
przeprowadzania wywiadu (trzy miesigce po mediacji) dzieci faktycznie mieszkaty z ojcem
wlaénie z uwagi na niezdolnoéé matki do opieki nad cérka. Sad odrzucit ugode (nie wskazu-
jac jednak przyczyn) i zarzadzit wszczecie z urzedu postepowania o ograniczenie wladzy
rodzicielskiej obojgu rodzicom.

W kontekscie tej sprawy wydaje sie, ze zarzadzenie wywiadu kuratorskiego nie byto
przypadkowe. Mimo ze w aktach nie znajdowaty sie przestanki wskazujace na taka potrzebe,
to prawdopodobne jest, iz strony byty wczesniej znane sadowi z urzedu. W wielu sprawach
sady odwotywaly sie bowiem bezposrednio lub posrednio do informacji, ktérych nie byto
w aktach, najczesciej dotyczacych wezedniejszych postepowan o rozwéd, opieke nad dzie¢mi
czy alimenty. Oznacza to, ze cho¢ w badanych aktach rzadko pojawiaty sie informacje o tym,
by sad samodzielnie poszukiwatl dodatkowych danych o rodzinie, mozna przypuszczaé, ze
czynit to, korzystajac z wiedzy posiadanej z urzedu lub w mniej formalny sposéb. Ponadto,
jak wspomniatem wecze$niej, wiekszo$¢ ugdd nie zostata zatwierdzona z powodu biedéw

formalnych lub niepodlegania sprawy ugodowemu rozstrzygnieciu. W takich przypadkach



3. BADANIE WEASNE 51

sady mogty nie bada¢ szczegdtowo sytuacji rodzinnej, poniewaz niezaleznie od jej charakteru
ugoda i tak nie mogtaby zostaé zatwierdzona.

Sposrdd spraw, w ktérych sady uzasadnily swoje decyzje, jedynie w czterech odwotano
sie bezposrednio do zasady dobra dziecka. W pierwszej z nich matoletnia byta niewtasci-
wie reprezentowana. W drugiej strony ustality, ze ojciec bedzie sie spotykat z oSmioletnim
synem wylacznie wtedy, gdy dziecko samo wyrazi taka cheé. Sad zauwazyl, ze matoletni

w tym wieku nie moze:

stanowi¢ samodzielnie o sobie, decydujac o terminach i czestotliwosci spotkan z ojcem,
jak réwniez nie ma jeszcze §wiadomosci istoty budowania relacji z kazdym z rodzicéw. [...]
[co - £.K] moze prowadzié¢ do catkowitego zerwania wiezi z ojcem, a to z kolei moze pozo-
stawaé w sprzecznos$ci z dobrem dziecka (sprawa nr 67).

W kolejnej sprawie, odrzuconej z uwagi na nieprecyzyjne sformutowanie postanowien
dotyczacych alimentéw, sad uznal, Ze sposéb okreslenia obowigzku alimentacyjnego nie
umozliwia dziecku (ani jego opiekunowi prawnemu) skutecznej egzekucji naleznych §wiad-
czen. Zdaniem sadu naruszatlo to zasade dobra dziecka, poniewaz jego interesy nie bytyby
w ten sposéb wiadciwie zabezpieczone. Zgodnie z ta logika wszystkie ugody (omawiane
wczeéniej), w ktérych nieprecyzyjnie zapisano obowigzek alimentacyjny, naruszaty oma-
wiang zasade.

Bardzo interesujaca jest ostatnia ze spraw. Strony ustalily podczas mediacji, ze beda
sprawowac nad dzie¢mi piecze naprzemienng. Sad odrzucit jednak ugode z uwagina jej nie-
precyzyjne sformutowanie. Cho¢ dobro dziecka nie byto bezposrednia przyczyna odrzucenia
ugody, sad odniést sie do tej kwestii w konteks$cie pieczy naprzemiennej. W uzasadnieniu
wskazano, ze niezbednym warunkiem orzeczenia pieczy naprzemiennej jest wspétdziatanie
rodzicéw, a gdy rodzice sq ze sobg na tyle skonfliktowani, ze nie ma warunkéw i szans na wzajemne
porozumienie pomiedzy nimi w sprawach dziecka, orzekanie opieki naprzemiennej bytoby sprzeczne
zdobrem dziecka, a wiec nie moze by¢ stosowane bez refleksji i wbrew dobru dziecka (sprawa 145).

Dalej sad stwierdzit jednak, ze:

majac na wzgledzie fakt, iz w sprawie o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem
nie dochodzi do merytorycznego badania przedmiotu postepowania, sad nie jest w stanie
ustali¢, czy relacje miedzy rodzicami maloletnich sg na tyle prawidlowe, by mogli oni
sprawowa¢ nad cérkami piecze naprzemienng. Jednak, skoro rodzice tak postanowili, sad
powyzszego nie neguje (sprawa 145).

A zatem sad najpierw wskazat na koniecznos¢ zbadania relacji miedzy rodzicami jako
warunku dopuszczalno$ci pieczy naprzemiennej, by nastepnie stwierdzié, ze nie ma moz-
liwosci takiej oceny i przyjaé ustalenia stron za wiarygodne. Oczywiscie w tego rodzaju
przypadkach to mediator powinien by¢ swoistym gwarantem, ze rodzice sg w stanie reali-
zowal zawarte porozumienie. Jednakze w obecnym stanie prawnym wielu ekspertéw i czesé

Srodowiska podwazajg automatyczne zatozenie o profesjonalnosci wszystkich mediatordéw.
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Na koniec chciatbym jeszcze zaznaczy¢ dwa zagadnienia: mediacje sadowe i ugody
zatwierdzone w cze$ci. Mediacji sadowych w sprawach rodzinnych, jak wskazalem, bylo
dziewieé w catej prébie. Siedem z nich dotyczylo alimentéw (w jednej z tych spraw strony
ustality réwniez sposéb sprawowania opieki nad dzieckiem). Jedna sprawa odnosita sie do
kontaktéw babci z wnukiem, z kolei w jednej ugodzie strony uzgadniaty zakres wzajemnej
wtladzy rodzicielskiej, co bylo réwniez przyczyna jej odrzucenia. Pie¢ ugdd dotyczacych
alimentéw zostalo odrzuconych z uwagi na nieprecyzyjnosé ich sformutowania (typowe
btedy oméwitem wczeéniej), w jednej sprawie zapadt juz wczesniej inny wyrok dotyczacy ali-
mentéw, a w jednej nie udalo sie ustali¢ przyczyny odmowy zatwierdzenia ugody. Co istotne,
podobnie jak w sprawach cywilnych, w szeSciu przypadkach sad przeniést uzgodnienia
zugody mediacyjnej do ugody sadowej, korygujac przy tym btedy formalne. Z kolei w sprawie,
w ktérej wolg stron byla zmiana zakresu wladzy rodzicielskiej, sad wydat wyrok zgodny
z ustaleniami uczestnikéw mediacji.

W sze$ciu sprawach ugody zostaly zatwierdzone jedynie czesciowo, co ciekawe, cztery
z nich pochodzity z jednego sadu. Sady generalnie nie zatwierdzaly zobowigzan , miek-
kich”, takich jak zobowigzania do wzajemnego szacunku, odbierania od siebie telefonéw,
skladania o§wiadczen o nieroszczeniu wzgledem siebie pretensji, czy tez postanowien
dotyczacych sposobu podejmowania decyzji o zyciu dziecka. Przyktadowo w jednej spra-
wie strony zobowiazaty sie do wspélnego uzgadniania, na jakie zajecia dodatkowe bedzie
uczeszczal ich syn - postanowienie to nie zostalo zatwierdzone. Ponadto odrzucano takze
te ustalenia, ktdére nie mialy zdatnosci ugodowej. W jednej ze spraw, w zwiazku ze zmiang
miejsca zamieszkania cérki, strony ustalilty uchylenie obowigzku alimentacyjnego jednego
z rodzicéw i jednoczesne ustanowienie alimentéw po stronie drugiego. Sad zatwierdzit
jedynie nowy obowigzek alimentacyjny. Odrzucane byty réwniez punkty ugdd, w ktérych
strony prébowaty zmieniaé¢ zakres wiadzy rodzicielskiej, a takze te zawierajace nieprecy-
zyjnie sformulowane zapisy dotyczace wysokosci alimentéw lub formy kontaktéw jednego

z rodzicéw z dzieckiem.

3.5. Sprawy z zakresu prawa pracy

W sumie zbadatem szes¢ spraw z zakresu prawa pracy, zarejestrowanych przez szes¢ réz-
nych sadéw rejonowych. Wszystkie dotyczyty sporéw indywidualnych, jedna ze spraw sta-
nowila mediacje pozasagdowa. Trzy mediacje prowadzone byty z wykorzystaniem srodkéw
komunikacji na odlegto$é, dwie odbyty sie w formie bezposrednich spotkan, a jedna miata
forme hybrydows (laczaca spotkania osobiste z kontaktem telefonicznym i mailowym).
Tylko jedna z tych mediacji odbyla sie bez udziatu pelnomocnika. W trzech przypadkach

sady nie sporzadzily uzasadnienia lub nie wyjaénity podstaw rozstrzygniecia. W czterech
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sprawach mediator wykonywat zawdd prawniczy. Pie¢ mediacji dotyczyto zakoriczenia
stosunku pracy, bezpodstawnego wypowiedzenia umowy o prace lub rozliczeni pomiedzy
pracownikiem a pracodawca w zakresie Swiadczen za urlop oraz kosztéw optaconych szkolen.
Jedna mediacja dotyczyta mobbingu stosowanego przez przetozonego wobec podwiadnej.
W jednym przypadku wniosek o zatwierdzenie ugody zostat odrzucony, poniewaz ztozyta
go osoba nieuprawniona - mediator. Cztery ugody zostaty przepisane na ugody sadowe
z pominieciem niedozwolonych zapiséw.

W pierwszej z mediacji, zwigzanej z zakoriczeniem stosunku pracy i zaplata za szkole-
nia sfinansowane przez pracodawce, strony ustality m.in. zakaz prowadzenia dziatalnosci
konkurencyjnej przez bylego pracownika. Zakaz ten jednak naktadat obowigzki wytacznie
na pracownika, przewidujac ewentualne odszkodowanie w razie jego naruszenia, lecz bez
zapewnienia odpowiedniego odszkodowania dla pracownika, co jest wymagane zgodnie
zart. 101' k.p. Sad uznat wiec ugode za sprzeczna z przepisami k.p. i zmierzajaca do obejécia
prawa, gdyz prowadzita do znacznego uprzywilejowania pracodawcy wzgledem pracow-
nika. Strony nastepnie zawarty ugode sadowsg z pominieciem zapisu o zakazie konkuren-
cji. W kolejnej sprawie, dotyczacej niezgodnego z prawem rozwigzania umowy o prace,
strony ustality, ze umowa zostanie rozwigzana za porozumieniem stron, a odpowiednia
informacja znajdzie sie w §wiadectwie pracy. Powédka zrzekla sie jednoczes$nie wszelkich
roszczen finansowych zwigzanych z niewyptaconymi nadgodzinami oraz z nieprawidio-
wym rozwigzaniem stosunku pracy. Sad odmoéwit zatwierdzenia ugody i wezwat strony na
posiedzenie, podczas ktérego upewniat sie, ze powéddka rzeczywiscie nie zglasza zadnych
roszczen finansowych. Po potwierdzeniu tej okolicznosci strony zawarty ugode sadowa
o zasadniczo identycznej tre$ci. W dwéch sprawach w aktach brak byto informacji, ktére
konkretnie zapisy ugody nie mogty by¢ zatwierdzone.

W ostatniej sprawie, w ktérej byta pracownica zarzucata firmie oraz bezposredniemu
przelozonemu stosowanie mobbingu, strony wskazaly w ugodzie, ze wszelkie wzajemne
roszczenia zostaty uregulowane w innej sprawie sadowej, w ktdrej zawarto i zatwierdzono
odrebng ugode. Ustalono zatem, ze powddka zlozy oswiadczenie o cofnieciu pozwu wraz ze
zrzeczeniem sie roszczen objetych pozwem. Tak tez sie stato, a sad wydat postanowienie
o niezatwierdzeniu ugody i umorzeniu postepowania.

Podsumowujac te czes¢ badan, nalezy stwierdzié, ze sady szczegbétowo badaty tresé ugéd
w kontekscie zgodnosci z przepisami k.p., upewniajac sie, ze pracodawcy nie uzyskuja
pozycji uprzywilejowanej wzgledem bytych pracownikéw. Obecnosé profesjonalnych pet-
nomocnikéw nie zawsze chronita strony przed zawarciem ugdd zawierajacych zapisy nie-
zgodne z prawem. Jednocze$nie liczba niezatwierdzonych ugéd w relacji do ogélnej liczby
mediacji z zakresu prawa pracy (3829 spraw skierowanych do mediacji w 2024 r.) pozostaje

marginalna.
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3.6. Sprawy gospodarcze

W toku przeprowadzonego badania nie zbadatem zadnej sprawy gospodarczej. Zgodnie
z wielokrotnie juz przywotywana statystyka w 2024 r. zarejestrowano jedynie cztery sprawy
gospodarcze, w ktérych odméwiono zatwierdzenia ugody. W trzech przypadkach doszto jed-
nak do bledu przy rejestracji, a jedna ze spraw z sadu okregowego, w momencie prowadzenia
badan, znajdowala si¢ na etapie postepowania apelacyjnego. W rzeczywistosci wiec w 2024 .
zarejestrowano tylko jedng odmowe zatwierdzenia ugody w sprawach gospodarczych, nie

mam jednak pewnosci, czy orzeczenie to bylo prawomocne.



4. Podsumowanie i wnioski

Podsumowujac przeprowadzone badanie, po pierwsze pragne podkreslié¢, ze odmowy
zatwierdzania ugdd stanowia jedynie niewielki odsetek w poréwnaniu z ogélng liczba
ugdd kierowanych do sadéw. Prowadzi to do wniosku, ze zaobserwowane zjawiska, nawet
te o charakterze jednoznacznie negatywnym, majg znaczenie marginalne w kontekscie
calosci instytucji mediacji. Po drugie, nalezy zaznaczy¢, ze uzyskane wyniki nie powinny
stanowi¢ podstawy do formulowania uogélnionych wnioskéw dotyczacych catoksztattu
mediacji oraz dzialalnoséci mediatoréw. Badaniem objeta zostata bowiem specyficzna, mozna
powiedzieé - skrajna, grupa ugéd, w ktérych doszto do odmowy ich zatwierdzenia. Z tego
wzgledu, po trzecie, dopiero analiza poréwnawcza spraw, w ktérych sady zatwierdzity
ugody, zestawionych z tymi, w ktérych odméwity ich zatwierdzenia, moze umozliwié sfor-
mutowanie bardziej kompleksowych i miarodajnych wnioskéw. Po czwarte, pragne przy-
pomnieé, ze w 19% spraw nie udalo sie ustali¢ przyczyn odmowy zatwierdzenia ugody, co
jest znacznym odsetkiem.

Ponizej przedstawie najwazniejsze wnioski z badania:

1. Sprawy odpowiadajace za 73% wszystkich odméw zatwierdzenia ugéd (sposréd przy-
padkéw, w ktérych ustalono przyczyne) dotyczyty mediacji, w ktérych:

a. przedmiot ugody obarczony byt niezdatnoscia ugodows (23%),
b. ugody zostaty sporzadzone w sposéb nieprecyzyjny (22%),

c. strony nie dopetnity wymogéw formalnych (15%),

d. mediacje byty pozornie prowadzone przez ,,mediatora” (13%).

2. Uwazam, ze konieczne jest opracowanie skutecznego mechanizmu zglaszania i kon-
troli oséb wpisanych na listy mediatoréw (lub do innych rejestréw) w przypadku
podejrzenia naruszenia zasad prowadzenia mediacji badz etyki zawodowej. Obecne
regulacje nie spelniajg swojej funkecji. Jednoczesnie powinien istnie¢ przejrzysty sys-
tem skreslania z rejestru oséb, wobec ktérych stwierdzono razgce naruszenia tych
zasad. To zagadnienie wymaga jednak oddzielnej pracy i debaty.

3. Niezdatnos$¢ ugodowa okazala sie najczestsza przyczyna odmowy zatwierdzenia ugdd.
Nie oznacza to jednak, ze mediacje w takich sprawach nie powinny by¢ prowadzone.
Mediatorzy powinni natomiast wyraznie wskazywac stronom, jakie skutki prawne

moze wywolaé zawarta przez nie ugoda. W sprawach dotyczacych wladzy rodzicielskiej
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wystarczajace byloby poinformowanie stron, ze zapis o zmianie zakresu tej wtadzy nie
moze sie znaleZ¢ w ugodzie, natomiast mozliwe jest precyzyjne okreslenie wzajemnego

udziatu stron w wychowaniu dziecka.

. Znaczna cze$¢ ugdd nie zostata zatwierdzona z powodu ich nieprecyzyjnosci, wynika-

jacej z oczywistych btedéw pisarskich badZ braku zgodnosci z wymogami jezyka praw-
nego. Zasadne wydaje sie zatem rozwazenie wprowadzenia mozliwosci ich korekty
po uprzednim wskazaniu btedéw przez sad (lub inng osobe) w ramach tego samego
postepowania. Alternatywnie mozna bytoby dopuscié zawarcie ugody sadowej na pod-

stawie ugody mediacyjnej w ramach postepowania z wniosku o zatwierdzenie ugody.

. Sprawy, w ktérych strony, zdaniem sagdéw, nie dopetnity formalnosci, w wiekszosci

nalezaly do tzw. spraw frankowych.

. Analiza akt nie wskazuje, aby sady, mimo ustawowego obowigzku, informowaty media-

toréw o przyczynach odmowy zatwierdzenia ugéd. Oceniam te praktyke jednoznacznie

negatywnie.

. Przeprowadzone badanie nie potwierdzito potrzeby wprowadzenia przestanki dobra

dziecka do katalogu przestanek odmowy zatwierdzenia ugody (art. 183" § 3 k.p.c.).
Aby jednak méc jednoznacznie ocenié, czy sady faktycznie kieruja sie zasada dobra
dziecka przy zatwierdzaniu ugdd, nalezatoby przeanalizowaé réwniez sprawy, w kté-
rych ugody zostaly zatwierdzone. To wlasnie w tych przypadkach mozliwe byloby

dostrzezenie ewentualnych naruszen tej zasady.

. Wynikibadania nie pozwalaja na jednoznaczne stwierdzenie, czy mediatorzy bedacy

adwokatami, radcami prawnymibadZ osobami majgcymi tytul naukowy w dziedzinie
prawa rzadziej sporzadzali wadliwe pod wzgledem formalnym ugody niz mediatorzy
o wyksztalceniu innym niz prawnicze. Nie jest bowiem znany rozktad tych proporcji
wérédd ugdd zatwierdzonych, ktére stanowia zdecydowana wiekszosé. Z tego powodu

zaobserwowanych tendencji nie nalezy uogélnia¢ na cate srodowisko mediacyjne.

. Protokoty sporzadzane w wiekszosci badanych spraw nie odzwierciedlaly petnego

przebiegu mediacji (formy spotkan, ich liczby kontaktéw ze stronami itp.), co utrudnia

ocene ich jakosci oraz rzetelnosci procesu mediacyjnego.
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Aneks 1. Dane statystyczne dotyczace liczby
ugod niezatwierdzanych przez sady w latach 2006-2024

Tabela 16. Liczba niezatwierdzonych ugéd (art. 183" § 3 k.p.c.) w sprawach
z zakresu prawa pracy w sagdach rejonowych w latach 2006-2024

Rok Postepowania sadowe Postepowania pozasadowe Razem
2006 0 0 0

2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024 10

~N | N PO OCO|lW - OO
oI flUnjfOO|lwW | (R | OO

[EN
No
[EN
No

N
[E
N
—

o |lolo|lo
(O I ST N I N

N[OOI, IO, |IRPIOOC|IOO O

12

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Informatora Statystycznego Wymiaru Sprawiedliwosci.
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Tabela 17. Liczba niezatwierdzonych ugéd (art. 183" § 3 k.p.c.) w sprawach gospodarczych
w latach 2006-2024

Sady okregowe Sady rejonowe
| emona | potggouan razem s | Bhin razem
2006 0 0 0 0 0 0
2007 2 0 2 0 0 0
2008 5 0 5 0 0 0
2008 1 0 1 0 0 0
2010 1 0 1 17 0 17
2011 10 0 10 3 1 4
2012 15 0 15 37 0 37
2013 36 0 36 40 0 40
2014 2 0 2 8 2 10
2015 64 3 67 15 0 15
2016 12 0 12 65 0 65
2017 6 0 6 9 0 9
2018 0 3 3 4 2 6
2019 1 1 2 1 0 1
2020 0 2 2 2 0 2
2021 0 1 1 0 0 0
2022 0 7 7 0 2 2
2023 0 5 5 0 0 0
2024 2 0 2 2 0 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Informatora Statystycznego Wymiaru Sprawiedliwosci.

Tabela 18. Liczba niezatwierdzonych ugéd (art. 183" § 3 k.p.c.) w sprawach cywilnych
w latach 2006-2024

Sady okregowe Sady rejonowe
| pemoaia | poegpouan razem e | Tt razem
2006 3 0 3 12 10 22
2007 9 0 9 6 1 7
2008 11 0 11 12 3 15
2009 2 0 2 6 4 10
2010 0 8 28 4 32
2011 2 10 40 5 45
2012 5 10 66 2 68
2013 22 5 27 67 9 76
2014 6 2 8 17 3 20
2015 79 0 79 14 2 16
2016 2 2 4 8 19 27




ANEKS 1. DANE STATYSTYCZNE DOTYCZACE LICZBY UGOD NIEZATWIERDZANYCH PRZEZ SADY W LATACH 2006-2024

Sady okregowe Sady rejonowe
| etgais | ptgman razem e | e razem
2017 15 3 18 32 22 54
2018 1 2 3 19 21 40
2019 0 3 3 29 24 53
2020 2 1 3 20 21 41
2021 1 0 1 18 30 48
2022 3 1 4 11 22 33
2023 0 2 2 16 86 102
2024 0 24 24 15 105 120

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Informatora Statystycznego Wymiaru Sprawiedliwoéci.

Tabela 19. Liczba niezatwierdzonych ugéd (art. 183" § 3 k.p.c.)

w sprawach rodzinnych w sadach rejonowych w latach 2006-2024

Rok Postepowania sadowe Postepowania pozasadowe Razem
2006 brak danych brak danych brak danych
2007 brak danych brak danych brak danych
2008 brak danych brak danych brak danych
2009 brak danych brak danych brak danych
2010 brak danych brak danych brak danych
2011 brak danych brak danych brak danych
2012 brak danych brak danych brak danych
2013 brak danych brak danych brak danych
2014 brak danych brak danych brak danych
2015 brak danych brak danych brak danych
2016 brak danych brak danych brak danych
2017 brak danych brak danych brak danych
2018 33 274 307
2019 37 131 168
2020 27 94 121
2021 32 125 157
2022 40 129 169
2023 31 109 140
2024 28 120 148

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Informatora Statystycznego Wymiaru Sprawiedliwoéci.
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Aneks 2. Ankieta do badania

Czesc | - dane porzadlowe

N oV hw

. Nrsprawy
. Sad

a. Rejonowy

b. Okregowy

Sygnatura Kow

Numer porzadkowy w wykazie Med

Sad, ktory odméwit zatwierdzenia ugody dla/w
Wydziat

Rodzaj sprawy

a. Cywilna

b. Rodzinna

c. Gospodarcza

d. Z zakresu prawa pracy

Czesc Il - ogolne informacje o postepowaniu

10.
11.
12.
13.
14.

Rodzaje mediacji

a. Sadowa (strony skorzystaty z mediacji w ramach postepowania sgdowego)

b. Pozasagdowa, umowna (strona wystapita do sagdu z wnioskiem o zatwierdzenie
ugody)

[Jezeli w 8 - b] Data wptywu wniosku o zatwierdzenie ugody

[Jezeli w 8 - a] Data rozpoczecia postepowania sadowego

Data wszczecia postepowania mediacyjnego

Data pierwszego posiedzenia mediacyjnego

Data zawarcia ugody

Data sporzadzenia protokotu
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15. Jakie informacje z tresci artykutu 183" § 1 k.p.c. zawieratl protokét z mediacji?
(wybér wielokrotny)

. Imiona, nazwiska (nazwy) stron

. Adresy stron

Imie, nazwisko mediatora(-ki)

. Adres mediatora(-ki)

. Miejsce przeprowadzenia mediacji

Czas przeprowadzenia mediacji (wskazanie daty wszczecia i zakoriczenia mediacji)

. Wynik mediacji

5 oo a0 T o

. Wszystkie z powyzszych
Brak protokotu

e
.

16. Jakie inne informacje zawieral protokét z mediacji? (wybér wielokrotny)
a. Podstawe wszczecia mediacji
b. Informacje o przedmiocie mediacji
c. Informacje o sposobie prowadzenia mediacji (bezposrednio, posrednio, na odlegtos¢)
d. Informacje o zasadach mediacji
e. Informacje o celach, istocie mediacji
f. Informacje, ze dziecko otrzymato wszystkie istotne informacje
g. Informacje o indywidualnych spotkaniach ze stronami przed spotkaniem wspélnym
h. Informacje o indywidualnych spotkaniach ze stronami w trakcie mediacji

. Informacje o srodkach komunikacji w przypadku mediacji na odleglosé

[

Liczbe spotkan wspélnych

~

. Daty spotkan wspélnych
1. Informacje o zgodzie stron na mediacje, mediatora
m.Informacje o przebiegu mediacji
n. Informacje, ze strona zaproponowata ugode
0. Wniosek o zatwierdzenie ugody
p. Inne
q. Protokét nie zawierat innych informacji
r. Brak protokotu
16.1 [Jezeli 16 - informacje o zasadach] Jakie zasady wskazano?
a. Tylko ogélng informacje, ze poinformowano o zasadach
b. Dobrowolnosé
c. Bezstronno$é
d. Neutralno$é¢
e. Poufnosé¢
f. Inne

16.1.1 [Jezeli 16.1 - f, inne] Jakie inne zasady?
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16.2 [Jezeli 16 - informacje o celach] Jakie cele wskazano?
a. Tylko ogélng informacje, ze poinformowano o celach
b. Polubowne, ugodowe rozwigzanie sporu
c. Znalezienie porozumienia
d. Informacje, ze celem nie jest rozstrzyganie o tym, kto ma racje
e. Rozwigzanie sporu bez koniecznosci rozstrzygania go przed sadem
f. Inne
16.2.1 [Jezeli 16.2 - f, inne] Jakie inne cele?
16.3 [Jezeli 16 - inne] Jakie inne informacje?
17. Uwagi do protokotu z mediacji
18. W jaki sposéb odbyla sie mediacja?
a. Bezposrednio
b. Za pomoca $rodkéw komunikacji na odleglosé¢
c. Posrednio, strony kontaktowaty sie za posrednictwem mediatora(-ki) stacjonarnie
d. Poérednio, strony kontaktowaty sie za posrednictwem mediatora(-ki) za pomoca
srodkéw komunikacji na odleglosé
19. Stronami postepowania sa:
a. osoby fizyczne
b. osoby prawne
c. osoba fizyczna i osoba prawna
20. Kto uczestniczy! w mediacji (oprécz osoby prowadzacej mediacje)? (Osobe prawng
reprezentowang przez radce, adwokata itp. uznaje za petnomocnika, jezeli reprezentantem
osoby prawnej jest np. wiasciciel, pracownik, dyrektor niebedacy prawnikiem, to jest to po
prostu strona. Jezeli odbyto sie wiecej niz jedno spotkanie i strony uczestniczyty w nich w rézny
spos6b, zaznaczam ,,inaczej” i opisuje)
a. Same strony
b. Obie strony z petnomocnikami(-czkami)
c. Jedna ze stron z pelnomocnikiem(-czka), druga sama
d. Sami(-e) petnomocnicy(-czki)
e. Sam(a) pelnomocnik(-czka) jednej ze stron, druga strona sama, bez petnomoc-
nika(-czki)
f. Sam(a) petnomocnik(-czka) jednej strony, druga strona z petnomocnikiem(-czka)
g. Inaczej
h. Brak danych
20.1 [Jezeli 20 - g, inaczej| Jak inaczej?
21. [Jezeli 18 - alub b] Ile odbyto sie wspélnych spotkani?
a. 1

b. 2
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c. 3

d. 4

e. 5iwiecej

f. Brak danych

21.1 [Jezeli 21 - e, 5 i wiecej] Ile odbylo sie spotkan?:

22.

23.

24.

25.

26.

[Jezeli 18 - a lub b] Czy mediator(ka) spotkal(a) sie przed mediacja indywidualnie

ze stronami? (nie i tak - tylko kiedy jest informacja wprost)

a. Tak, z jedna ze stron

b. Tak, z obiema stronami

c. Nie

d. Brak danych

[Jezeli 18 - a lub b] Czy mediator(ka) spotkal(a) sie z ktéragkolwiek ze stron indywi-

dualnie w trakcie mediacji? (nie i tak - tylko kiedy jest informacja wprost)

a. Tak

b. Nie

c. Brak danych

Ile w sumie mediator(ka) odbyl(a) spotkan ze stronami?

a. 1

b. 2

Mediacja byla prowadzona przez:

a. mediatora(-ke) z listy statych mediatoréw sagdowych

b. niezaleznego(-ng) mediatora(-ke) spoza listy statych mediatoréw sagdowych

c. mediatora(-ke) dzialajacego(-ca) w ramach akademickiego osrodka mediacji

d. mediatora(-ke) dzialajacego(-ca) w ramach organizacji zawodowej lub innej insty-
tucji (np. Naczelna Rada Adwokacka, KNF)

e. mediatora(-ke) dziatajacego(-ca) w ramach samodzielnego osrodka mediacyjnego
(np. PCM)

f. brak danych

Czy strony mialy profesjonalnego(-a) petnomocnika(-czke)?

a. Tak, obie strony przed zawarciem ugody

b. Tak, tylko jedna ze stron przed zawarciem ugody

c. Tak, obie strony po zawarciu ugody

d. Tak, tylko jedna ze stron po zawarciu ugody

e. Nie
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Czesc lll - mediacja cywilna

27. Czy mediacja dotyczy tzw. kredytu frankowego?

a.

b.

Tak
Nie

27.1 [jezeli 1 - b, nie] Mediacja o:

Czesc IV - mediacja rodzinna

28. Czego dotyczy mediacja? [wybér wielokrotny]

a.

o oo a0 o

Alimentéw

. Kontaktéw rodzica z dzieckiem

Opieki nad dzieckiem, stalego miejsca pobytu dziecka

. Wladzy rodzicielskiej

Podzialu majatku
Zasad komunikowania sie rodzicéw w sprawach dotyczacych dziecka

Innych istotnych spraw dla wychowania, rozwoju i zdrowia dziecka

. Inne

28.1 [Jezeli 28 - g, inne] Jakie inne?

29. Czy ugoda w jakimkolwiek zakresie dotyczy dziecka?

a.

b.

Tak

Nie - Pomin sekcje

30. Ilu dzieci dotyczy ugoda?

a.
b.

C.

1

2
3

d. 4

e.

5 i wiecej

30.1 [Jezeli 30 - e, 5 i wiecej] Ilu dzieci dotyczyta ugoda?

31. Rok urodzenia pierwszego dziecka (dd-mm-rrrr)

31.1 [Jezeli 31 - od b do e] Rok urodzenia drugiego dziecka

31.2 [Jezeli 31 - od c do e] Rok urodzenia trzeciego dziecka

313 [Jezeli 31 - od d do e] Rok urodzenia czwartego dziecka

31.4 [JeZeli 31 - ¢] Rok urodzenia pigtego dziecka

32. Pleé pierwszego dziecka

a.

b.

Chlopiec

Dziewczynka
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32.1 [Jezeli 30 - od b do e] Pleé¢ drugiego dziecka

a.

b.

Chtopiec

Dziewczynka

32.2 [Jezeli 30 - od c do e] Pteé trzeciego dziecka

a.

b.

Chtopiec

Dziewczynka

32.3 [Jezeli 30 - od d do e] Pteé czwartego dziecka

a.

b.

Chlopiec

Dziewczynka

32.4 [Jezeli 30 - e] Pteé piatego dziecka

a.

b.

Chtopiec

Dziewczynka

33. Czy dziecko uczestniczyto w mediacji na ktérymkolwiek jej etapie?

a. Tak, bezposrednio wszyscy, ktérych dotyczyta ugoda

b. Tak, posrednio wszyscy, ktérych dotyczyta ugoda

c. Tak, bezposrednio tylko czesci z tych, ktérych dotyczyta ugoda

d. Tak, posrednio tylko czesci z tych, ktérych dotyczyta ugoda

e.

Nie

34. W trakcie mediacji piecza nad dzieckiem byla sprawowana przez (wybér wielo-

krotny):

a.

o

C.
d
e.
f.
g

matke
ojca

oboje rodzicéw

. rodzinng piecze zastepcza

zawodowg piecze zastepcza

instytucje

. brak danych

35. Placéwka edukacyjna, do ktérej uczeszcza dziecko (wybér wielokrotny)

a.

o

= O O

e
.

Przedszkole
Szkota podstawowa

Liceum ogélnoksztalcace

. Branzowa szkota zawodowa I stopnia

Branzowa szkota zawodowa II stopnia
Nie uczeszcza mimo obowigzku szkolnego

Nie dotyczy - male dziecko

. Inna

Brak danych



ANEKS 2. ANKIETA DO BADANIA

36. Czy w chwili mediacji rodzice zamieszkiwali z dzieckiem? (wybér wielokrotny)
a. Tak, oboje
b. Tak, tylko matka
c. Tak, tylko ojciec
d. Nie
. Brak danych
37. Czy sad zbieral dodatkowe informacje o rodzinie?
a. Tak
b. Nie
37.1 [Jezeli 37 - a] Jakie to byly informacje?

[¢]

. Wywiady $§rodowiskowe

. Opinie opiniodawczego zespotu sadowych specjalistéw
Opinie innych biegtych specjalistéw

. Koszty utrzymania dziecka

Koszty utrzymania rodzicéw

Dochody rodzicéw

Praca rodzicéw

e e N T

. Plan wychowawczy
i. Inne
37.1.1 [Jezeli 37.1 - c] Jaki innych biegltych specjalistéw?
37.1.2 [Jezeli 37.1 - i] Jakie inne?
Pytania 38-39, jezeli mediacja dotyczyta wykonywania wtadzy rodzicielskiej, opieki lub kontaktéw
z dzieckiem (pyt. 28 - bic)
38. Czy dziecko mialo swojego przedstawiciela (kuratora) uczestniczacego w mediacji?
a. Tak
b. Nie
39. Czy sad wystuchal dziecka?
a. Tak
b. Nie

Czes$c V - ugoda i odmowa zatwierdzenia ugody

40. Co zawierata ugoda?

41. Czydowniosku o zatwierdzenie ugody dotaczone byly jakie$ dodatkowe dokumenty?
a. Tak
b. Nie
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41.1 [Jezeli 41 - a, tak] Jakie to byly dokumenty?

. Dokumenty zwigzane z kredytem (umowa, tabele WIBOR, inne)

o W

. Pelnomocnictwa petnomocnikéw
Akty urodzenia dzieci

. Uprzednie ugody

. Wyroki zwigzane ugoda

hoooa o

Umowa o mediacje
g. Inne
41.1.1 [Jezeli 41.1 - f, inne] Jakie inne dokumenty?
42. Czy sad wzywal do doprecyzowania ugody?
a. Tak
b. Nie
42.1 [Jezeli 42 - a, tak] Czy strony doprecyzowaty ugode?
a. Tak
b. Nie
43. Czy sad wzywat do uzupeinienia innych brakéw?
a. Tak
b. Nie
43.1 [jezeli 43 - a, tak] Do czego sad wzywal?
a. Do przestania protokotu ugody
b. Druga strone do odniesienia sie do wniosku o zatwierdzenie ugody
c. Do przestania pelnomocnictw do reprezentowania stron
d. Inne
43.1.1 [Jezeli 43.1 - ¢, inne] Do czego innego wzywat sad?
43.2 [Jezeli 43 - a, tak] Czy strony uzupetnity braki?
a. Tak
b. Nie
44. Czy sad zbieral inne informacje dotyczace sprawy?
a. Tak
b. Nie
44.1 [Jezeli 44 - a, tak] Jakie inne informacje zbieral?
45. Data postanowienia pierwszego skladu sedziowskiego
46. Data uprawomocnienia postanowienia
47. Pierwszy sklad sedziowski odméwil zatwierdzenia ugody w:
a. calosci
b. czesci

47.1 [Jezeli 47 - b, czeéci] Jakich punktéw sad nie zatwierdzil?



ANEKS 2. ANKIETA DO BADANIA

48. Czy pierwszy sklad sedziowski sporzadzit uzasadnienie lub odniést sie do przyczyn
odmowy zatwierdzenia ugody w postanowieniu?
a. Tak
b. Nie
48.1 [Jezeli 48 - a, tak] Na jaka przestanke wskazatl pierwszy skiad sedziowski?
(wybér wielokrotny)
a. Ugoda jest sprzeczna z prawem
b. Ugoda jest sprzeczna z zasadami wspétzycia spotecznego
c. Ugoda zmierza do obejscia prawa
d. Ugoda jest niezrozumiata
e. Ugoda zawiera sprzecznosci
f. Inne
48.1.1 [Jezeli 48.1 - a] Co sad przez to rozumial?
48.1.2 [Jezeli 48.1 - b] Co sad przez to rozumial?
48.1.3 [Jezeli 48.1 - c] Co sad przez to rozumial?
48.1.4 [Jezeli 48.1 - d] Co sad przez to rozumial?
48.1.5 [Jezeli 48.1 - e] Co sad przez to rozumial?
48.1.6 [Jezeli 48.1 - f] Jakie inne? Co sad przez nie rozumiat?
48.2 [Jezeli 48 - a, tak| Czy pierwszy skiad sedziowski powotal si¢ na dobro dziecka?
a. Tak, bezposrednio
b. Tak, posrednio
c. Nie
d. Nie dotyczy, ugoda nie odnosi sie do dziecka
48.2.1 [Jezeli 48.2 - a lub b, tak] Pod jaka przestanka umieécit dobro dziecka? (wybér
wielokrotny)
a. Ugoda jest sprzeczna z prawem
Ugoda jest sprzeczna z zasadami wspdtzycia spotecznego
Ugoda zmierza do obejécia prawa
. Ugoda jest niezrozumiata

Ugoda zawiera sprzecznosci

e oon o

Inaczej
48.2.1.1 [Jezeli 48.2.1 - f, inaczej] Jak inaczej?
48.2.2 [Jezeli 48.2 - alub b, tak] W jaki sposéb sad odnidst si¢ do dobra dziecka?
49. Czy wniesiono zazalenie na odmowe zatwierdzenia ugody?
a. Tak
b. Nie

49.1 [Jezeli 49 - a, tak] Data postanowienia drugiego sktadu sedziowskiego
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49.2 [Jezeli 49 - a, tak] Czy wskutek zazalenia zostata zmieniona decyzja pierwszego

skladu sedziowskiego?

a.
b.

C.

Tak
Nie

Brak danych (np. sprawa sie urywa)

49.2.1 [Jezeli 49.2 - a, tak| Drugi sklad sedziowski odméwit zatwierdzenia ugody w:

a.

b.

catosci

czedci

49.2.1.1 [Jezeli 49.2.1 - b, czeéci] Jakich punktéw sad nie zatwierdzil?

49.2.2 [Jezeli 49 - a, tak] Czy drugi sklad sedziowski sporzadzit uzasadnienie lub odniést

sie do przyczyn odmowy zatwierdzenia ugody w postanowieniu?

a.

b.

Tak
Nie

49.2.2.1 [Jezeli 49.2.2 - tak] Na jakie przestanki wskazat drugi sktad sedziowski? (wybér

wielokrotny)

a.

o

moe a0

Ugoda jest sprzeczna z prawem
Ugoda jest sprzeczna z zasadami wspdtzycia spolecznego

Ugoda zmierza do obejécia prawa

. Ugoda jest niezrozumiata

Ugoda zawiera sprzecznos$ci

Inne

49.1.6.1.1 [Jezeli 49.2.2.1 - a] Co sad przez to rozumial?

49.1.6.1.2 [Jezeli 49.2.2.1 - b] Co sad przez to rozumial?

49.1.6.1.3 [Jezeli 49.2.2.1 - c] Co sad przez to rozumial?

49.1.6.1.4 [Jezeli 49.2.2.1 - d] Co sad przez to rozumial?

49.1.6.1.5 [Jezeli 49.2.2.1 - e] Co sad przez to rozumial?

49.1.6.1.6 [Jezeli 49.2.2.1 - f] Jaka inna?

49.2.2.2 [Jezeli 49.2.2 - tak] Czy drugi sktad sedziowski powotat sie na dobro dziecka?

a.
b.
C.

d.

Tak, bezposrednio
Tak, posrednio
Nie

Nie dotyczy, ugoda nie odnosi sie do dziecka

49.2.2.2.1 [Jezeli 49.2.2.2 - a lub b, tak] Pod jaka ustawowa przestanka umiescit dobro

dziecka? (wybér wielokrotny)

a.
b.

C.

Ugoda jest sprzeczna z prawem
Ugoda jest sprzeczna z zasadami wspétzycia spotecznego

Ugoda zmierza do obejicia prawa
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d. Ugoda jest niezrozumiata
e. Ugoda zawiera sprzecznosci
f. Inaczej
49.2.2.2.1.1 [Jezeli 49.2.2.2.1 - f, inaczej] Jak inaczej?
49.2.2.2.2 [Jezeli 49.2.2.2 - a lub b, tak] W jaki sposéb sad odniést sie do zasady dobra
dziecka?

Czesc VI - zakonczenie

50. Uwagi co do tresci ugody

51. Inne uwagi
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